
1 

 

ஐசி-33 

 

ஆயுள் காப்பீடு 
 

 
  
 

இந்தப் பாடப்புத்தகத்தத தமிழில் மமாழி மபயர்க்க உதவிய 
சி-டாக், பூனே  மற்றும்  திரு. பி.வி. சுப்பிரமேியன் 
 
(ஓய்வு மபற்ற எக்சிக்யூடிவ் தடரக்டர், சந்ததப்படுத்துதல் மற்றும் 
மவளிநாட்டு மசயல்பாடுகள், ஆயுள் காப்பீட்டு கழகம் (LIC) 
ஆகினயாருக்கு  நன்றி 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ஜி - பிளாக், ப்ளாட் எண் சி 46, 

பாந்திரா குர்லா வளாகம், பாந்த்ரா (கி), மும்பப - 400 051. 



2 

 

ஆயுள் காப்பீடு 
 

ஐசி-33 
 
 

 
 
 
 
 

திருத்தப்பட்ட பதிப்பு: 2014 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

அதேத்து உரிதமகளும் பாதுகாக்கப்பட்டதவ 
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சூழ்நிபலயிலும் இந்த பாடத்திட்டத்தின் எந்த பகுதிபயயும் நகலலடுக்கவவா அல்ல ைீண்டும் 
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051, ைற்றும் பிரசுரிி்க்கப்பட்ட இடம்  
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முன்னுதர 
 

ஆயுள் காப்படீு துபைக்கு வாழ்க்பகயில் எதிர்பாராத வபகயில் நிகழும் இைப்பு, வநாய் ைற்றும் ஆயுள் 
வபான்ை பல்வவறு வபக நிபலகளுக்கு நிதி பாதுகாப்பப வழங்கவவண்டிய கடுபையான பணி உள்ளது. 
ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்பு என்பது லதாட்டு உணரமுடியாத ஒரு லபாருள் ைற்றும் வாடிக்பகயாளர் அதன் 
அம்சங்கபள,  அதனால் என்ன லசய்ய முடியும் ைற்றும் வாடிக்பகயாளரின் தனிப்பட்ட வதபவகபள 
எவ்வாறு தீர்க்கமுடியும் என்பபத லதளிவாக புரியபவக்கவவண்டும். ஆயுள் காப்படீு துபையில், இந்த 
பணிபய திைம்பட லசய்ய, இந்த வணிகத்தின் அடிப்பபடகபள நன்ைாக புரிந்து லகாண்ட திைபையான 
விற்பபன லதாழில் நிபுணர்களின் குழு இருக்க வவண்டும். இவர்கள்  வருங்கால வாடிக்பகயாளர்களுடன் 
லதாடர்பு லகாண்டு ைற்றும் அவர்களுடன் நம்பிக்பக ைற்றும் உறுதிைிக்க உைவுகபள வளர்த்து, ைற்றும் 
எல்லாவற்ைிற்கும் வைலாக, நடத்பத ைற்றும் நன்லனைி நபடமுபையில் ஒரு கடுபையான குைியபீட 
பின்பற்ை வவண்டும்.  

 

அதன்படி, இன்சூரன்ஸ் இன்ஸ்டிடுயூட் ஆஃப் இந்தியா, துபை நிபுணர்களுடன் ஆவலாசபன லசய்து, 
லபாது காப்படீு முகவர்களுக்கான் ஆலளடுப்பிற்கு-முன் (pre-recruitment) தரப்படும் பரீட்பசக்கான 
பாடத்திட்டத்பத உருவாக்கியுள்ளது. பாடபுத்தகம் ஐஆர்டிஏ மூலம் வழங்கப்பட்ட பாடத்திட்டங்களின் 
அடிப்பபடயில் தயாரிக்கப்பட்டுள்ளது.. காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் ைத்தியில் பல்வவறு தயாரிப்புகள் 
ைற்றும் நபடமுபைகளின் லபருக்கங்கள் ஏற்பட்டுள்ள இந்த சூழலில், படிப்பு அட்டவபண ஒரு 
லபாதுவான அணுகுமுபைபய. தழுவியுள்ளது  

 

பாடத்திட்டம் சை முக்கியத்துவம் வாய்ந்த  இருபது அத்தியாயங்களாக பிரிக்கப்பட்டுள்ளது. அவற்ைில் 
ஆயுள் காப்படீின் அடிப்பபட வகாட்பாடுகள், லகாள்பககள்,  தனிப்பட்ட நிதி திட்டைிடல்,  தயாரிப்பின் 
விபல ைற்றும் ைதிப்படீு, பல்வவறு ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகளின் அம்சங்கள், முன்லைாழிவு ைற்றும் 
பாலிசி ஆவணங்கள், ஒப்பந்தம் ைற்றும் லகாள்பக விதிகள், ஏற்பளிப்பு ைற்றும் ஈடுக்வகாரல்கள், 
ஒழுங்குமுபைகள்,. முகவர் கட்டுப்பாடுகள், விற்பபன லசயல்முபை, வாடிக்பகயாளர் வசபவ ைற்றும் 
வாய்ப்பாளர்கள் ைற்றும் ஒரு காப்படீ்டு முகபை வணிகத்தின் வதபவகள் வபான்ை பல அம்சங்கபள 
விளக்கப்பட்டுள்ளன. கற்பவர் தன்பன ைதிப்படீு லசய்து லகாள்ள. ஒவ்லவாரு அத்தியாயத்தின் 
இறுதியிலும் சுய-வதர்வு வகள்விகள். வழங்கப்பட்டுள்ளன. 
 

இந்த பாடத்திட்டம் ஆயுள் காப்படீு முகவரின் அைிவு ைற்றும் திைபன அதிக அளவில் வளர்க்க 
பயனுள்ளதாக இருக்கும் என்று நம்புகிவைாம்.  

 

இன்ஸ்டிடுயூட் ஆஃப் இந்தியாவிற்கு இந்த வவபலபய ஒப்பபடத்த ஐஆர்டிஏ-விற்கு நாங்கள் நன்ைி 
கூறுகிவைாம் ைற்றும் பாட அட்டவபணபய வைம்படுத்த பல்வவறு ஆவலாசபனகபள தந்து உதவிய 
ஆயுள் காப்படீு கவுன்சில் ைற்றும் உறுப்பினர் நிறுவனங்களின் முயற்சிகபள அங்கீகரிக்கிவைாம். 
இன்ஸ்டிடுயூட் ஆஃப் இந்தியா 
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உள்ளடக்கங்கள்  

அத்தியாய 
எண் தபலப்பு பக்க எண் 

1 காப்படீு அைிமுகம்  5 

2 ஆயுள் காப்படீில் சம்பந்தப்பட்டபவ  27 

3 ஆயுள் காப்படீ்டின் சட்டரீதியான லகாள்பககள்   41 

4                 58 

5 ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகள் – I  80 

6 ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகள் – II  99 

7                            115 

8 உடல்நலக் காப்படீு   132 

9                        147 

10                                157 

11 ஆவணைாக்குதல் – முன்லைாழிவு கட்டம்   179 

12 ஆவணைாக்கல் – பாலிசி நிபல – I   190 

13 ஆவணைாக்கல் – பாலிசி நிபல -  II   200 

14 ஏற்பளிப்பு   221 

15 ஆயுள் காப்படீு பாலிசியில் கீழ் லசலுத்தல்கள்  241 

16 ஒழுங்குமுபை வநாக்குகள்   255 

17 ஒரு லதாழிலாக ஆயுள் காப்படீ்டு முகபை  273 

18 ஆயுள் காப்படீு விற்பபன முபை   298 

19 வாடிக்பகயாளர் வசபவ   322 

20 காப்படீ்டில் குபைதீர்ப்பு நுட்பம்   343 
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அத்தியாயம் 1 
 

காப்படீு அைிமுகம் 
 

அத்தியாய அைிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயத்தின் குைிக்வகாள் காப்படீின் அடிப்பபடகபள, அது எப்படி வதான்ைியது, 

ைற்றும் எப்படி இயங்குகிைது என்பபத அைிமுகப்படுத்துவது. எதிர்பாராத சம்பவங்களினால் 
ஏற்படும் லபாருளாதார நஷ்டத்திற்கு எதிராக காப்படீு எப்படி உதவுகிைது  ைற்றும் அபாய 
பகைாற்ைத்திற்கு முக்கிய லசயலபைப்பாக எப்படி லசயல்படுகிைது என்பபதயும் நீங்கள் 
கற்றுக்லகாள்வரீ்கள். 
 
  

கற்பதற்கான குைிக்வகாள்கள் 

 

அ காப்படீு வரலாறு – வரலாறு ைற்றும் பரிணாைம்  

ஆ காப்படீு எவ்வாறு லசயல்படுகிைது  

இ அபாய வைலாண்பை அணுகுமுபைகள்  

ஈ அபாயத்பத நிர்வகிக்கும் கருவியாக காப்படீு 

உ சமூகத்தில் காப்படீ்டின் பங்கு 
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அ காப்பீடு வரலாறு – வரலாறு மற்றும் பரிணாமம்  

 

நாம் நிச்சயைற்ை ஒரு உலகத்தில் வாழ்கிவைாம். பின்வருவது வபான்ை தகவல்கபள 
வகள்விப்படுகிவைாம்.: 
 

 ரயில்கள் வைாதிக்லகாளதல்; 

 முழு சமூகங்கபள அழித்த லவள்ளம்;  

 துக்கத்பத லகாண்டு வரும் பூகம்பங்கள்;  

 இபளஞர்கள் திடீலரன இைப்பது  

 

நம்பை சுற்ைி நடக்கும் நிகழ்வுகள் 

 
 

இந்த நிகழ்வுகள் நைக்கு கவபல ைற்றும் பயத்பத ஏன் ஏற்படுத்துகின்ைன? 

 

காரணம் சாதாரணைாவத. 
I. முதலில் இததமயல்லாம் முன்னுணரமுடியாது,  நாம் ஒரு நிகழ்பவ எதிர்பார்த்து, 

முன்கூட்டிவய உணர்ந்தால் தான் அதற்காக தயாராக இருக்கமுடியும். 
II. இரண்டாவதாக அத்தபகய முன்னுணரமுடியாத ைற்றும் அசம்பாவிதைான நிகழ்வுகவள 

அடிக்கடி மபாருளாதார இழப்பு மற்றும் னசாகத்திற்கு காரணைாக இருக்கும். 

பகிரும் ைற்றும் பரஸ்பர ஆதரபவ தரும் ஒரு அபைப்பு இருந்தால், சமூகத்தில் இது வபான்ை 
நிகழ்வுகளால் பாதிக்கப்பட்ட நபர்களுக்கு உதவ  முன்வர முடியும். 
காப்படீ்டு வயாசபன ஆயிரக்கணக்கான ஆண்டுகளுக்கு முன்வப பிைந்தது. இருந்தும், இன்று 
நாம் அைிந்த, காப்படீ்டு வணிகம்,  இரண்டு அல்லது மூன்று நூற்ைாண்டுகளாகவவ 
நபடமுபையில் இருக்கிைது. 
 

1. காப்பீட்டு வரலாறு  
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காப்படீு கி.மு. 3000 முதல் ஏவதா ஒரு வடிவத்தில் இருந்ததாக அைியப்படுகிைது. பல 
நாகரிகங்கள், கடந்த சிலஆண்டுகளில், நிதிபய வசகரித்து, சமூகத்தில் சில வபருக்கு  ஏற்படும் 
அபனத்து இழப்புகபளயும் ஈடு லசய்ய, தங்கள் ைத்தியிவலவய அபத பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் 
கருத்தாக்கத்பத லசய்து காட்டியுள்ளார்கள். 

இந்த கருத்தாக்கம் பயன்படுத்தப்படும் சில வழிகபள நாம் பார்க்கலாம். 
 

2. வழிவழியாக வந்த காப்பீடு 

3.  

பாபினலாேிய 
வணிகர்கள் 

பாபிவலானிய வணிகர்களுக்கு, ஒரு கப்பலில் சரக்கு 
லதாபலந்து அல்லது களவாடப்பட்டு விட்டால், 

கடன்கபள தள்ளுபடி லசய்ய ஒரு விபலயாக, 

கடன் லகாடுததவர்களுக்கு கூடுதல் பணத்பத 
லசலுத்தவவண்டும் என்ை ஒப்பந்தங்கள் இருந்தன. 
இபவ 'அடகு கடன்கள்' (‘bottomry loans’) என்று 
அபழக்கப்பட்டன. இந்த ஒப்பந்தங்களின் கீழ், கப்பல் 
அல்லது அதன் சரக்குகளின் பாதுகாப்பிற்கு எதிராக 
எடுக்கப்படும் கடன், கப்பல் அதன் பயணத்திற்கு 
பின்னர் பாதுகாப்பாக, அதன் இலக்பக 
வந்தபடந்தால் ைட்டுவை திருப்பி தரப்பட வவண்டும்.  

பரூச் மற்றும் 
சூரத்தில் இருந்த 
வியாபாரிகள் 

பாபிவலானிய வணிகர்கபள வபான்ை 
நபடமுபைகள் இலங்பக, எகிப்து ைற்றும் கிரீஸ் 
நாட்டிற்கு லசல்லும் இந்திய கப்பல்களில் பரூச் 
மற்றும் சூரத்தில் இருந்த வியாபாரிகள் ைத்தியிலும் 
பரவி இருந்தது. 

கினரக்கர்கள் கிவரக்கர்கள் 7-ஆம் நூற்ைாண்டு இறுதியிவலவய 
இைந்தவர்களின் ஈைச்சடங்குகபள -  அவர்களது 
குடும்பங்கபள பார்த்துக்லகாள்ள தருைசிந்பதயுள்ள 
சங்கங்கபள லதாடங்கிவிட்டனர். ஃபிரண்ட்லி 
மசாதசட்டிஸ் ஆஃப் இங்கிலாந்து வபான்ை 
வதாழபை சங்கங்கள் இவதவபால் அபைக்கப்பட்டன. 

னராட்ஸ் வாழ் 
மக்கள் 

னராட்ஸ் வாழ் மக்கள் ஒரு நபடமுபைபய 
பின்பற்ைினார்கள், அதன்படி சில சரக்குகபள 
துயரைான வநரத்தில் பகபய விட்டு இழந்திருந்தால் 
(jettisoning1), சரக்குகளின் உரிபையாளர்கள் 
அபனவரும் (எதுவும் இழக்காதவர்கள் கூட) 
விகிதவாரியாக இழப்பப பகிர்ந்துக்லகாள்ள 
வவண்டும்.  

சேீ வர்த்தகர்கள் பண்படய காலத்தில் சேீ வர்த்தகர்கள் தங்கள் 
லபாருட்கபள பல்வவறு படகுகள் அல்லது 
நம்பவியலாத ஆறுகள் ைீது பயணிக்கிை கப்பல்கள் 
ைீது பவத்திருப்பார்கள். படகுகளில் ஏதாவது ஒன்று 
அழிக்கப்பட்டால் கூட, ஒரு பகுதி லபாருட்கபளவய 

                                            
1 Jettisoning என்பது கப்பல் எபடபய குபைத்து சைநிபலபய (balance) ைீண்டும் லபை சில சரக்குகபள தூக்கி எைிவது 
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இழக்க வநரிடும்  ைற்றும் லைாத்த நஷ்டம் ஏற்படாது 
என்று கருதினார்கள். இப்படி சைைாக 
பிரிக்கப்படுவதால் இழப்பு குபைகிைது. 

 

4. காப்பீடின் நவேீ கருத்துக்கள் 

 

காலங்காலைாக ஆயுள் காப்படீின் சிைந்த வடிவங்களில் ஒன்ைான இந்தியாவின் கூட்டு குடும்ப 
அபைப்பு, இந்தியாவில் ஆயுள் காப்படீ்டு லகாள்பகபய பிரதிபலித்தது. ஒரு குடும்ப 
உறுப்பினர் துரதிருஷ்டவசைான இைந்தால், அதன் துக்கங்கள் ைற்றும் இழப்புகபள 
குடும்பத்தின் ஒவ்லவாரு உறுப்பினரும் பகிர்ந்ததால், இதன் விபளவாக குடும்பத்தின் 
ஒவ்லவாரு உறுப்பினரும் பாதுகாப்பப உணர்ந்தனர். 
 

கூட்டு குடும்ப அபைப்பு உபடந்த்து ைற்றும் நவனீ யுகத்தின் தனிப்பட்ட குடும்பங்களின் 
எழுச்சியுடன் தினசரி வாழ்க்பக அழுத்தமும் இபணந்து பாதுகாப்பிற்கு ைாற்று அபைப்புகபள 
உருவாக்குவபத அவசியைாக்கியது. இது ஒரு தனிப்பட்டவருக்கு ஆயுள் காப்படீு எவ்வளவு 
வதபவ என்பபத காட்டுகிைது. 
 

i. லாயிட்ஸ்(Lloyds): இன்று நபடமுபையில் உள்ள காப்படீ்டு வணிகம் லதாடங்கிய இடம், 

லண்டன் லாயிட்ஸ் காபி ஹவுஸ் என்று லதரியவருகிைது. அங்கு கூடி 
சந்தித்துக்லகாண்ட வியாபாரிகள், கடல் ஆபத்துக்களின் மூலம் கப்பலில் 
எடுத்துச்லசல்லப்படுகின்ை லபாருட்கபள இழப்பதால் தங்களுக்கு ஏற்படும் இழப்புக்கபள 
பகிர்ந்துக்லகாள்ள ஒப்புக்லகாண்டனர். ஆழ்கடலில் திருடும் கடற்லகாள்பளக்காரர்கள் 
மூலம் அல்லது வைாசைான கடல் வானிபல, லபாருட்கபள பாழடித்துவிட்டதால் 
அல்லது கடல் ஆபத்துக்கள் காரணைாக கப்பல் மூழ்கிவிட்டால் அத்தபகய இழப்புகள் 
ஏற்படும். 

ii. லண்டனில் 1706-ஆம் ஆண்டு நிறுவப்பட்ட அமிகப்பில் மசாதசட்டி ஃபார் ஏ 
ப்ர்பசுவல் அஷ்யூரன்ஸ் உலகின் முதல் ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் என 
கருதப்படுகிைது. 

 

5. இந்தியாவில் காப்பீட்டின் வரலாறு 

ஏ) இந்தியா: இந்தியாவில் நவனீ காப்படீு 1800 ஆண்டின் லதாடக்கத்தில் அல்லது அதற்கு 
பிைகு, லவளிநாட்டு காப்படீ்டு முகவர்கள் கடல் சார்ந்த காப்படீு வணிகத்பத ஆரம்பித்தப்வபாது 
லதாடங்கியது. 

 

ஓரியன்டல் தலஃப் 
இன்சூரன்ஸ் கம்பேி 
லிமிமடட் 

இது இந்தியாவில் முதலில் நிறுவப்பட்ட 
ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் ஒரு ஆங்கில 
நிறுவனம் 

டிதரடன் இன்சூரன்ஸ் 
கம்பேி லிமிமடட் 

இது தான் இந்தியாவில் முதலில் 
நிறுவப்பட்ட ஆயுளில்லாத காப்படீ்டு 
நிறுவனம். 

பாம்னப மியுட்சுவல் 
அஸ்ஸூரன்ஸ் 
மசாமசட்டி லிமிமடட் 

இது தான் முதல் இந்திய காப்படீ்டு 
நிறுவனம். இது மும்பபயில் 1870-ஆம் 
ஆண்டு உருவாக்கப்பட்டது. 

னதசிய காப்பீட்டு 
நிறுவேம் லிமிமடட் 

இது இந்தியாவின் ைிக பழபையான 
காப்படீ்டு நிறுவனம்.  இன்றும் உள்ளது 
ைற்றும் லதாடர்ந்து வணிகத்திலும் 
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உள்ளது. 
 

பின்னர் பல இந்திய நிறுவனங்கள், அந்த நூற்ைாண்டு முடியும் தருவாயில் சுவதசி 
இயக்கத்தின் விபளவாக அபைக்கப்பட்டன. 

 

முக்கியமாேதவ 

 

1912-ஆம் ஆண்டில், ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவேங்கள் சட்டம் (Life Insurance Companies Act) 

ைற்றும் வருங்கால தவப்பு நிதி சட்டம் (Provident Fund Act) காப்படீ்டு வணிகத்பத 
கட்டுப்படுத்துவதற்காக நிபைவவற்ைப்பட்டன. ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் சட்டம் (The Life 

Insurance Companies Act), 1912, ப்ரீைியம்-வதீ அட்டவபணகளும் ைற்றும் குைிப்பிட்ட 
காலங்களுக்கு ஒரு முபை நிறுவனங்களின் ைதிப்படீு பற்ைிய நற்சான்ைிதழ்கபள காப்படீ்டு 
ைதிப்படீ்டாளர்கள் மூலம் லபைப்படுவபத கட்டாயப்படுத்திவிட்டது. எனினும், இந்திய ைற்றும் 
லவளிநாட்டு நிறுவனங்களுக்கு இபடவய இருந்த ஏற்ைத்தாழ்வு ைற்றும் பாகுபாடு லதாடர்ந்தது. 
 

காப்படீ்டுச் சட்டம்  1938 இந்தியாவில் காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் லசயற்பாடுகபள 
ஒழுங்குப்படுத்த இயற்ைப்பட்ட முதல் சட்டம். இந்த சட்டம், அவ்வப்வபாது திருத்தப்பட்டு, 
இன்றும் அைலில் உள்ளது. காப்படீு கட்டுப்பாட்டாளர் காப்படீு சட்டத்தின் விதிகளின் கீழ் அரசு 
மூலம் நியைிக்கப்பட்டார். 
 

பி) ஆயுள் காப்பீட்தட நாட்டுடதமயாக்கல்:ஆயுள் காப்படீ்டு வணிகம் லசப்டம்பர் 1, 1956 
அன்று நாட்டுபடையாக்கப்பட்டது ைற்றும் இந்திய ஆயுள் காப்பீட்டுக் கழகம் (LIC) 
உருவாக்கப்பட்டது. அந்த வநரத்தில் இந்தியாவில் ஆயுள் காப்படீு வணிகத்பத 170 
நிறுவனங்கள் ைற்றும் 75 வருங்கால பவப்பு நிதி (Provident Fund) சங்கங்கள் லசய்து 
லகாண்டிருந்தன. 1956-இல் இருந்து 1999 வபர, இந்தியாவில் ஆயுள் காப்படீு வியாபாரத்பத 
லசய்யும் பிரத்திவயக உரிபைகபள எல்.ஐ.சி. லபற்ைிருந்தது. 

சி) ஆயுளில்லாத காப்பீட்தட நாட்டுடதமயாக்கல்: 1972-இல் காப்படீ்டு வணிக 
நாட்டுடபையாக்கல் சட்டம் (General Insurance Business Nationalisation Act- GIBNA) இயற்ைப்பட்டதும் 

ஆயுளில்லாத காப்படீ்டு வணிகம் நாட்டுடபையாக்கப்பட்டது ைற்றும் மபாது காப்பீட்டு 
இந்திய கழகம் (General Insurance Corporation of India -GIC) மற்றும் அதன் நான்கு துதண 
நிறுவேங்கள் அபைக்கப்பட்டன. அந்த கால கட்டத்தில், இந்தியாவில் ஆயுளில்லாத காப்படீு 
வணிகம் லசய்துக்லகாண்டிருந்த 106 காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், அபைக்கப்பட்ட ஜி.ஐ.சி ஆஃப் 
இந்தியாவின் நான்கு துபண நிறுவனங்களுடன் ஒருங்கிபணக்கப்பட்டன 

டி) மல்ன ாத்ரா கமிட்டி மற்றும் ஐஆர்டிஏ: 

1993-இல் ைல்வஹாத்ரா கைிட்டி நிறுவப்பட்டது. இதன் வநாக்கம் இந்த லதாழிபல ஆராய்ந்து, 
இதன் முன்வனற்ைத்திற்காக  வபாட்டிபய உருவாக்கி, லதாழில் ைாற்ைங்கபள பரிந்துபரப்பது 
தான். கைிட்டி 1994-ஆம் ஆண்டு தனது அைிக்பகபய சைர்ப்பித்தது. 1997-ஆம் ஆண்டில் 
காப்படீ்டு ஒழுங்குமுபை ஆபணயம் (IRA) நிறுவப்பட்டது. காப்படீ்டு ஒழுங்குமுபை ைற்றும் 
வைம்பாட்டுச் சட்டம் 1999 (Insurance Regulatory & Development Act 1999- IRDA) இயற்ைப்பட்டது, 
ஆயுள் ைற்றும் ஆயுளில்லாத ஆயுள் காப்படீு துபையில் ஒரு சட்டரீதியான ஒழுங்குமுபை 
அபைப்பாக பணிபுரிய ஏப்ரல் 2000-இல் இன்சூரன்ஸ் மரகுனலட்டரி மற்றும் மடவலப்மன்ட் 
அதாரிட்டி (ஐஆர்டிஏ)  அபைய வழிவகுத்தது. 
 

6. இன்று ஆயுளில்லாத காப்பீடு மதாழில் 
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தற்வபாது, கீவழ விவரிக்கப்பட்ட 24 ஆயுள் காப்படீ்டு" நிறுவனங்கள் இந்தியாவில் உள்ளன: 

அ) ஆயுள் காப்படீ்டு கழகம் (எல்ஐசி) இந்தியாவின் ஒரு லபாதுத்துபை நிறுவனைாக 
இருக்கிைது  

ஆ) தனியார் துபையில் 23 ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள்  உள்ளன  

இ) தபால் துபை, இந்திய அரசின் கீழ், தபால் ஆயுள் காப்படீ்டு வழியாக ஆயுள் காப்படீு 
வணிகத்பத லசய்கிைது, ஆனால், கட்டுப்பாட்டாளரின் அதிகார வரம்பின் கீழ் 
வருவதில்பல.  

 

சுய-பரீட்பச-1  

 

இந்தியாவின் காப்படீ்டு லதாழிபல பின்வருவதில் எது ஒழுங்குப்படுத்துகிைது?  

I. இந்திய காப்படீ்டு அதிகாரம் 

II. காப்படீு ஒழுங்குமுபை ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம்  

III. இந்திய ஆயுள் காப்படீ்டு கழகம்  
 

IV. இந்திய லபாது காப்படீ்டு கழகம் 
 

 

 

இ காப்பீடு எவ்வாறு மசயல்படுகிறது 

 

நவனீ வர்த்தகம் லசாத்து உரிபை லகாள்பகயின் ஆதாரத்தில் லதாடங்கப்பட்டது. குைிப்பிட்ட 
நிகழ்வின் [இழப்பு அல்லது அழிவு] காரணைாக  ஒரு லசாத்தின் ைதிப்பு குபைகிை வபாது, 

லசாத்து உரிபையாளருக்கு  லபாருளாதார இழப்பு ஏற்படுகிைது.ஒவர ைாதிரி லசாத்துபடய பல 
உரிபையாளர்களின் சிைிய பங்களிப்புக்ள் மூலம் ஒரு லபாது நிதிபய உருவாக்கினால், இந்த 
நிதிபய  துரதிருஷ்டவசைான சிலருக்கு ஏற்பட்ட இழப்பப ஈடு லசய்ய பயன்படுத்த முடியும். 

எளிய வார்த்பதகளில் கூறுவலதன்ைால், ஒரு குைிப்பிட்ட லபாருளாதார இழப்பு ைற்றும் அதன் 
விபளவுகபள, காப்படீ்டு அபைப்பு மூலம் ஒரு தனிப்பட்டவரால் பலருடன் பகிர்ந்துக்லகாள்ள 
முடிகிைது. 
 

வதரயதற 

 

நிச்சயைற்ை நிகழ்வுகள்/சூழ்நிபலகள் காரணைாக துரதிருஷ்டவசைான சிலருக்கு ஏற்படும் 
இழப்புகபள, அவத வபான்ை இழப்புகளுக்கு உள்ளாகும் நிபலபையில் உள்ளவர்களுடன் 
பகிர்ந்துக்லகாள்வவத காப்படீு என்று வபரயறுக்கமுடியும். 
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படம் 1 –காப்படீு எப்படி வவபல லசய்கிைது 

 

 
 

இங்வக ஒரு சிக்கல் உள்ளது- 

i. இந்த ைாதிரி லபாது நிதிபய உருவாக்க, கடினைான உபழப்பு மூலம் சம்பாதித்த 
பணத்பத தர ைக்கள் ஒப்புக்லகாள்வார்களா? 

ii. அவர்களின் பங்களிப்பு உண்பையிவலவய விரும்பிய வநாக்கத்திற்காக 
பயன்படுத்தப்படுகிைதா என்று அவர்களால் எப்படி நம்ப முடியும்? 

iii. அவர்கள் கட்டும் பணம் ைிக அதிகைானதா அல்லது ைிக குபைவானதா என்று எப்படி 
லதரியும்? 

 

இந்த வநாக்கத்திற்காக, நிச்சயைாக இபத லதாடங்க ைற்றும் இதற்கான லசயல்முபைபய 
யாராவது ஏற்பாடு லசய்யவவண்டும் ைற்றும் சமூகத்தின் உறுப்பினர்கபளயும் ஒன்ைாக 
லகாண்டுவர வவண்டும். அந்த 'யாவரா' தான் 'காப்படீு நிறுவனம்' என்று அபழக்கப்படுகிைது 
ைற்றும் அதுதான் வசர்ைத்தில் (pool) ஒவ்லவாருவரும் எவ்வளவு பங்களிக்கவவண்டும் என்பபத 
தீர்ைானிக்கிைது ைற்றும்  இழப்பால் பாதிக்கப்படுபவருக்கு பணத்பத தரவும் ஏற்பாடு 
லசய்கிைது.  

 

i. காப்படீு நிறுவனங்கள் தனிநபர்கள் ைற்றும் சமூகத்தின் நம்பிக்பகபயயும் லபை 
வவண்டும். 

1. எப்படி னவதல மசய்கிறது. 
 
 

அ) முதலில், லபாருளாதார ைதிப்புள்ள ஒரு மசாத்து இருக்கனவண்டும், அந்த மசாத்து 

i. லபாருள் சார்ந்த்தாக இருக்கலாம் (ஒரு கார் அல்லது ஒரு கட்டிடம் வபான்ைது) அல்லது  

ii. லபாருளாக இல்லாததும் இருக்கலாம் (லபயர் ைற்றும் நல்லலண்ணம் வபான்ைபவ) 
அல்லது  

iii. தனிப்பட்டதாக இருக்கலாம் (ஒருத்தரின் கண்கள், கால்கள் ைற்றும் உடலின் ைற்ை 
பகுதிகபள வபால). 

ஆ) லசாத்து ஒரு குைிப்பிட்ட நிகழ்விற்கு பிைகு அதன் ைதிப்பப இழக்கலாம். இழப்பு 
ஏற்படுகின்ை ைாதிரி வாய்ப்பு தான் அபாயம் (RISK) என குைிப்பிடப்படுகிைது. அபாயம் 
ஏற்பட்ட காரணம் என்பவத ஆபத்து (PERIL) என அைியப்படுகிைது. 
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இ) வசகரித்தல் (POOLING) என அபழக்கப்படும் ஒரு லகாள்பக உள்ளது. இது பல்வவறு 
நபர்களின் தனிப்பட்ட பங்களிப்புகளின் [ப்ரீைியம் என அபழக்கப்படும்] வசகரிப்பப 
லகாண்டுள்ளது. இந்த நபர்களின் லசாத்துக்கள் ைற்றும் ஏற்படக்கூடிய அபாயங்களும் ஒவர 
ைாதிரி. 

ஈ) இந்த நிதி வசர்ைம் ஒரு ஆபத்திோல் இழப்புக்கபள சந்தித்த சிலருக்கு ஈடுமசய்ய 
(compensate) பயன்படுத்தப்படுகிைது. 

உ) இந்த நிதி வசகரித்தல் ைற்றும் துரதிர்ஷ்டைான சிலருக்கு ஈடுலசய்வது என்பலதல்லாம் 
காப்பீட்டாளர்கள் (INSURER) என நிறுவனங்கள் மூலம் வைற்லகாள்ளப்படுகிைது. 

ஊ) காப்படீ்டு நிறுவனம் இந்த திட்டத்தில் பங்வகற்க முற்படும் ஒவ்லவாரு நபருடனும் ஒரு 
காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் நுபழகிைது. ஒவ்லவாரு பங்வகற்பாளரும் பாலிசிதாரர் (INSURED) 
என அபழக்கப்படுகிைார் 

எ) காப்படீ்டு நிறுவனம் இந்த திட்டத்தில் பங்வகற்க முற்படும் ஒவ்லவாரு நபருடனும் ஒரு 
காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் நுபழகிைது. ஒவ்லவாரு பங்வகற்பாளரும் பாலிசிதாரர் (INSURED) 

என அபழக்கப்படுகிைார் 

 

2. காப்பீடு அபாயத்தின் சுதமதய குதறக்கிறது  

அபாய சுபை என்பது ஒரு லகாடுக்கப்பட்ட இழப்பு நிபலபை/நிகழ்பவ சந்தித்ததன் 
விபளவாக ஏற்பட்ட லசலவுகள், இழப்புகள் ைற்றும் குபைபாடுகபள குைிக்கிைது. 
 

படம் 2 ஒருவருக்குள்ள அபாய சுபைகள் 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ஒவ்லவாருவருக்கும் உள்ள அபாய சுபைகளில் இரண்டு வபககள் உள்ளன: 
முதன்பை (Primary) 

 இரண்டாம் (Secondary) 

 

அ)  முதன்தமயாே அபாய சுதம 

முதன்பையான அபாய சுபை (primary burden of risk) உண்பையில் முழு அபாய 
நிகழ்வுகளின் விபளவாக, வடீுகளில் [ைற்றும் வணிக அலகுகளில்] சந்தித்த இழப்புக்கபள 
குைிக்கிைது. இந்த இழப்புக்கள் லபரும்பாலும் வநரடியானது ைற்றும் அளவிடக்கூடியது,  
ைற்றும் எளிதில் காப்படீு மூலம் இபத ஈடு லசய்ய முடியும். 

 

உதாரணம் 

ஒரு லதாழிற்சாபல தீயால் அழிந்துவிடும் வபாது, வசதைபடந்த அல்லது அழிக்கப்பட்ட 
லபாருட்களின் உண்பையான ைதிப்பப கணக்கிட்டு அதற்கான இழப்பபீட இழந்தவருக்கு 
வழங்கமுடியும். 

தனிப்பட்ட ஒருவர் இதய அறுபவ சிகிச்பச லசய்துக்லகாண்டால், அதற்கான ைருத்துவ 
லசலவும் லதரிந்த ைதிப்பு என்பதால் அபதயும் ஈடு லசய்யமுடியும். 

கூடுதலாக சில ைபைமுக இழப்புகளும் வநரிடலாம்.  

ஒருவருக்குள்ள அபாய சுபைகள் 

முதன்தமயாே அபாய சுதம இரண்டாம் அபாய சுதம 
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உதாரணம் 

 

தீயினால் வர்த்தக நடவடிக்பககள் தபடப்பட்டு ஏற்படும் இலாப இழப்பபயும் கணக்கிடலாம் 
ைற்றும் இந்த இழப்பால் பாதிக்கப்பட்டவருக்கு இழப்படீும் வழங்கமுடியும் 

 

 

ஆ) இரண்டாம் அபாய சுதம  

அத்தபகய நிகழ்வு எதுவும் நிகழவில்பல ைற்றும் எந்த இழப்பும் இல்பல என்று 
கருதவும். இதற்கு அர்த்தம் ஆபத்துக்கு உள்ளாகக்கூடியவர்களுக்கு  எந்த சுபையும் 
இல்பலயா? இதற்கான பதில், முதன்பை சுபைபய தவிர,  ஒருவருக்கு  இரண்டாம் 
நிபல அபாய சுபையும் இருக்கிைது. 

 

இரண்டாம் அபாய சுதம (secondary burden of risk) என்பது இப்படி ஒரு இழப்பு 
உள்ளாகக்கூடிய நிபலபையில் இருப்பது உண்பைலயன்பதால் அதிலிருந்து தன்பன 
காத்துக்லகாள்ள ஏற்படும் லசலவுகள் ைற்றும் உபலச்சபல தாங்குவது தான். கூைப்பட்ட 
நிகழ்வு நிகழவில்பல என்ைாலும், இந்த சுபைகபள ஏற்ைாக வவண்டும். இந்த சுபைகளில் 
சிலவற்பை நாம் புரிந்து லகாள்ளலாம்: 
 

உதாரணம் 

முதலில் பயம் மற்றும் பதட்டத்திோல் ஏற்படும் உடல் மற்றும் மே அழுத்தம் உள்ளது. 
பதட்டம் நபருக்கு நபர் ைாறுபடலாம் ஆனால் அது இருக்கும் ைற்றும் இதனால் ைன அழுத்தம் 
ஏற்பட்டு ஒரு நபரின் ஆவராக்கியம் பாதிக்கப்படும். 
 

இரண்டாவதாக ஒரு இழப்பு ஏற்படுமா அல்லது இல்தலயா என்பதத பற்றி உறுதியாக 
மதரியாதப்னபாது, அத்தபகய நிபலபய சந்திக்க ஒரு இருப்பு நிதிபய அபைப்பதுதான் 

லசய்யவவண்டிய விவவகைான விஷயம். இது வபான்ை ஒரு நிதிபய  அபைக்க லசலவாகும். 
உதாரணைாக, இது வபான்ை நிதிகபள சுலபைாக எடுக்கிை ைாதிரி  (liquid form-இல்) 
இருக்கவவண்டும் ைற்றும் அதற்கு குபைந்த வருவாய் தான் கிபடக்கும். 
 

 

இந்த சுபைகளில் சிலவற்பை நாம் புரிந்து லகாள்ளலாம்: 
 

i. முதலில் பயம் ைற்றும் பதட்டத்தினால் ஏற்படும் உடல் ைற்றும் ைன அழுத்தம் உள்ளது. 
பதட்டம் நபருக்கு நபர் ைாறுபடலாம் ஆனால் அது இருக்கும் ைற்றும் இதனால் ைன 
அழுத்தம் ஏற்பட்டு ஒரு நபரின் ஆவராக்கியம் பாதிக்கப்படும். 

 

ii. இரண்டாவதாக ஒரு இழப்பு ஏற்படுமா அல்லது இல்தலயா என்பதத பற்றி 
உறுதியாக மதரியாதப்னபாது, அத்தபகய நிபலபய சந்திக்க ஒரு இருப்பு நிதிபய 
அபைப்பதுதான் லசய்யவவண்டிய விவவகைான விஷயம். இது வபான்ை ஒரு நிதிபய  
அபைக்க லசலவாகும். உதாரணைாக, இது வபான்ை நிதிகபள சுலபைாக எடுக்கிை ைாதிரி  
(liquid form-இல்) இருக்கவவண்டும் ைற்றும் அதற்கு குபைந்த வருவாய் தான் 
கிபடக்கும். 

 



14 

 

ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் அபாயத்பத பகைாற்றுவதன் மூலம், ைன அபைதிபய 
அனுபவிக்கலாம், ைற்றும் இருப்பாக ஒதுக்கியிருக்கவவண்டிய நிதிபய முதலீடு லசய்து,  

வைலும் திைம்பட ஒரு வணிகத்பத திட்டைிடலாம். இந்த காரணங்களுக்காக தான் 
முக்கியைாக காப்படீு வதபவப்படுகிைது. 
 

சுய-பரீட்தச 2  

 

பின்வருவதில் இரண்டாம் அபாய சுபை என்பது எது?  

I. வணிக குறுக்கீடு லசலவு  

II. லபாருட்கள் வசதைபடந்த லசலவு  

III. எதிர்காலத்தில் இழப்புக்கபள சந்திக்க ஒரு இருப்பு நிதிபய ஒதுக்கி பவப்பது. 
IV. ைாரபடப்பு காரணைாக ஆஸ்பத்திரியில் அனுைதி லசலவுகள் 
 

 

 

இ  அபாய னமலாண்தம அணுகுமுதறகள் 

 

வகட்கக்கூடிய ைற்லைாரு வகள்வி காப்படீு ைட்டும் தான் அபனத்து வபகயான அபாய 
சூழ்நிபலகளுக்கும் சரியான தீர்வா. இதற்காே பதில் 'இல்தல' என்பனத. 

தனிநபர்கள் தாங்கள் சந்திக்கும் அபாயங்கபள எதிர்காள்ளும் பல முபைகளில் காப்படீ்டு 
நிறுவனங்களுக்கு அபத பகைாற்றுவதும் ஒரு வழிமுபை. அபாயங்கபள எதிர்லகாள்ள ைற்ை 
வழிமுபைகள் கீவழ விளக்கப்பட்டுள்ளது: 

1. அபாய தவிர்ப்பு (Risk avoidance) 

ஒரு இழப்பு நிபலபைபய தவிர்ப்பதன் மூலம் கட்டுப்படுத்துவவத "அபாய தவிர்ப்பு" என 
அைியப்படுகிைது. எனவவ ஒருவர் அபாயத்பத உண்டாக்கக்கூடிய லசாத்து, நபர் அல்லது 
நடவடிக்பகபய தவிர்க்க முயற்சி லசய்யலாம். 
 

உதாரணம் 

 

i. வவறு ஒருவருக்கு உற்பத்தி லசய்யும் ஒப்பந்தத்பத அளிப்பதன் மூலம், சிலர் உற்பத்தி 
அபாயங்கபள தாங்க ைறுக்கலாம். 

 

ii. ஒரு விபத்பத சந்திக்க பயந்து வடீ்டிற்கு லவளிவய வபாகாைல் இருக்கலாம்  அல்லது 
லவளிநாட்டில் உடல்நலம் பாதிக்கப்படும் என்ை அச்சத்தினால் பயணவை லசய்யாைல் 
இருக்கலாம். 

ஆனால் அபாய தவிர்ப்பு அபாயத்பத பகயாள ஒரு எதிர்ைபையான வழி. தனிப்பட்ட ைற்றும் 
சமூக முன்வனற்ைங்கபள லகாண்டுவர  சில அபாயங்கபள எதிர்லகாள்வது வதபவப்படுகிைது. 
அத்தபகய நடவடிக்பககபள தவிர்ப்பதன் மூலம், இது வபான்ை அபாயைான 
நடவடிக்பககளால் லபைக்கூடிய நன்பைகபள தனிநபர்கள் ைற்றும் சமுதாயம் இழக்கக்கூடும். 
 

2. அபாயத்தத தவத்திருத்தல் (Risk retention) 

சிலர் அபாயத்தின் தாக்கத்பத நிர்வகிக்க முயற்சி லசய்து ைற்றும் அபாயம் ைற்றும் அதன் 
விபளவுகள் தாங்க முடிலவடுக்கின்ைனர். இது சுய-காப்படீு என்று அபழக்கப்படுகிைது. 
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உதாரணம் 

அனுபவத்பத அடிப்பபடயாக லகாண்டு ஒரு வணிக நிறுவனம் தங்களிடம் ஒரு எல்பலவபர 
சிைிய இழப்புகபள தாங்கக்கூடிய திைன் உள்ளலதன்பதால் அபாயத்பத தங்களிடவை தக்க 
பவத்துக்லகாள்ள முடிவு லசய்யலாம். 
3. அபாய குதறப்பு மற்றும் கட்டுப்பாடு (Risk reduction and control) 

அபாய தவிர்ப்பப விட இது நல்ல நபடமுபை ைற்றும் லபாருத்தைான அணுகுமுபை ஆகும். 
இதற்கு அர்த்தம் இழப்பு ஏற்படும் வாய்ப்பப குபைக்க ைற்றும்/அல்லது இழப்பு ஏற்பட்டாலும் 
அதன் தீவிரத்பத குபைக்க நடவடிக்பககபள எடுப்பது தான். 
 

முக்கியமாேதவ 

 

இழப்பு ஏற்படும் வாய்ப்புகபள தடுக்க எடுக்கப்படும் வழிமுபைகள் 'இழப்பு குதறப்பு'  (Loss 

Reduction) என்றும், இழப்பின் தீவிரத்பத  குபைக்க எடுக்கப்படும் வழிமுபைகள் 'இழப்பப 
தடுத்தல்' (Loss Prevention) எனப்படுகின்ைன. 
 

அபாய குபைப்பில் பின்வருவதில் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட முபைகள் மூலம் 
இழப்புக்களின் அதிர்லவண் ைற்றும்/அல்லது அளபவ குபைப்பது ஆகியபவ அடங்கும்:- 

அ) கல்வி மற்றும் பயிற்சி, அதாவது ஊழியர்கபள வழக்கைாக "தீபய கட்டுப்படுத்தும் 
பயிற்சிகபள" லசய்விப்பது, அல்லது டிபரவர்கள், ஃவபார்கலிஃப்ட் ஆபவரட்டர்கள் 
ஆகியவர்களுக்கு வபாதுைான பயிற்சியளிக்கப் பட்டிருப்பபத உறுதி லசய்தல்.  

 உதாரணைாக,  குப்பப உணபவ தவிர்க்குைாறு பள்ளி லச்லலும் குழந்பதகளுக்கு பாடம் 
லசால்லிதரலாம். 

ஆ) சுற்றுச்சூழல் மாற்றங்கள்,  அதாவது  "ஃபிசிகல்" நிபலபைகபள வைம்படுத்துவது, எ.கா. 
கதவுகளில் சிைந்த பூட்டுகபள வபாடுவது, ஜன்னல்களில் பார்கள் அதாவது 
இரும்புக்கம்பிகள் அல்லது ஷட்டர்கள் வபாடுவது, கள்வர் அல்லது லநருப்பு அலாரங்கபள 
நிறுவுவது ஆகியபவ. ைாநிலமும் ைக்களின் சுகாதார நிபலபய வைம்படுத்த ைாசு ைற்றும் 
இபரச்சல் அளவுகபள கட்டுப்படுத்தும் நடவடிக்பககபள எடுக்க முடியும். ைவலரியா 
ைருந்துகபள லதாடர்ந்து லதளித்தல் லதாற்று வநாய் ஏற்படும் ஆபத்பத தடுக்க உதவுகிைது. 

இ) ஆபத்தாே அல்லது அபாயகரமாே நடவடிக்தககளில் மாற்றங்கள், அதாவது 
இயந்திரங்கள், உபகரணங்கபள பயன்படுத்தும் வபாது ைற்றும் பிை பணிகபள லசய்யும் 
வபாது ஆபத்தின் நிகழ்தகபவ குபைக்கும்  வழிகபள பின்பற்றுவது.  

  உதாரணைாக, ஒரு ஆவராக்கியைான வாழ்க்பகபய வாழ்வது ைற்றும் சரியான வநரத்தில் 
சரியாக சாப்பிடுவது உடம்பு சரியில்லாைல் வபாகும் வாய்ப்புகபள குபைக்க உதவுகிைது. 

டி) பிரிப்பது (Separation), அதாவது ஒரு இடத்திவலவய பவக்காைல், லவவ்வவறு இடங்களில் 
லசாத்து லபாருட்கபள  பிரித்துபவப்பது, அபாயங்கள் கட்டுப்படுத்தும் ஒரு முபையாக 
உள்ளது. இந்த வயாசபனயால்,  விபத்து ஒரு இடத்தில் ஏற்பட்டால் கூட, அவத இடத்தில் 
எல்லாவற்பையும் பவத்திருக்காவிட்டால், அதன் தாக்கத்பத குபைக்க முடியும்.  

 லவவ்வவறு கிடங்குகளில் சரக்பக வசைித்துபவத்தால், சரக்கு இழப்பப குபைக்க முடியும். 
ஒரு இடத்தில் அழிக்கப்பட்டால் கூட, பாதிப்பு கணிசைாக குபைக்கப்படும். 

4. அபாய நிதி ( Risk financing) 

இது ஏற்படும் இழப்புகபள சந்திக்க நிதி ஒதுக்கிபவப்பபத குைிக்கிைது. 

அ) சுய நிதி மூலம் அபாயத்தத தவத்திருத்தல் வழிமுதறயில் (Risk retention through 

self financing) இழப்புகள் ஏற்படும் வபாது இழப்படீு வழங்கப்படுகிைது. இந்த 



16 

 

லசயல்பாட்டில் நிறுவனம் அதன் லசாந்த அல்லது கடன் நிதிகள் மூலம், அதன் லசாந்த 
அபாயத்திற்கு நிதியுதவிபய வைற்லகாள்கிைது. இது சுய காப்படீு என்று 
அபழக்கப்படுகிைது. நிறுவனம் பல்வவறு அபாய குபைப்பு முபைகளில் ஈடுபட்டு, இழப்பு 
தாக்கத்பத குபைத்து, நிறுவனத்தால் தக்க பவத்து லகாள்ளக்கூடிய அளவாக 
இருக்குைாறு லசய்கிைது. 

ஆ) அபாயத்தத தகமாற்றுதல் (Risk transfer) என்பது அபாயத்பத பவத்திருத்தலுக்கு ஒரு 
ைாற்ைாக உள்ளது. அபாய தகமாற்றுதலில் இழப்புகளின் லபாறுப்பு ைற்லைாரு 
நிறுவனத்திற்கு பகைாற்ைப்படுகிைது. இங்வக ஒரு தற்லசயலான நிகழ்வின் [அல்லது 
ஆபத்தினால்] விபளவாக ஏற்படும் இழப்புக்கள் ைற்லைாரு நிறுவனத்திற்கு 
பகைாற்ைப்படுகிைது. 

அபாயத்தத தகமாற்றுவதற்கு உள்ள முக்கிய வடிவங்களில் காப்பீடு ஒன்றாகும், மற்றும் அது 
காப்பீட்டு நஷ்டஈ்டு மூலம் நிச்சயமற்ற நிதலதய நம்பகமாே நிதலயாக மாற்ற அனுமதிக்கிறது. 

உத்தரவாதமும் காப்பீடும் 

 

காப்படீு ைற்றும் உத்தரவாதம் இரு வணிக ரீதியாக லசயல்படுகின்ை நிறுவனங்கபள 
வழங்கப்படும் நிதி தயாரிப்புகளாக உள்ளன.  

சைீபகாலத்தில், இந்த இரண்டிற்கும் இபடவய உள்ள வவறுபாடு ைிகவும் குபைந்து, இரண்டுவை 
ஓரளவு ஒத்ததாக கருதப்படுகிைது. இருந்தாலும், கீவழ விவாதிக்கப்பட்ட ைாதிரி,  இந்த 
இரண்டிற்கும் இபடவய நுட்பைான வவறுபாடுகள் உள்ளன. 

காப்படீு நடக்கக்கூடிய ஒரு நிகழ்வுக்கு எதிரான பாதுகாப்பு குைிக்கிைது. அவதசையம், 
உத்தரவாதம் நிச்சயைாக நடக்குலைன்ை நிகழ்வுக்கு எதிரான பாதுகாப்பப குைிக்கிைது. காப்படீு 
அபாயத்திற்கு எதிராக காப்பளிக்கிைது, ஆனால் உத்தரவாதம் திட்டவட்டைான ஒரு நிகழ்விற்கு 
காப்பளிக்கிைது, எ.கா.  ைரணம்,  இது நிச்சயைானது, இது நிகழும் வநரவை  லதளிவற்ைதாக 
உள்ளது. உத்தரவாத பாலிசிகள் ஆயுள் காப்படீுடன் லதாடர்புள்ளது. 
 

படம் 3  காப்படீு எப்படி காப்படீு லபற்ைவருக்கு நஷ்டஈடு வழங்குகிைது  
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அபாயத்பத பகைாற்ை வவறு வழிகளும் உள்ளன. உதாரணைாக, ஒரு நிறுவனம் குழுவின் 
ஒரு பகுதியாக இருக்கும்வபாது,  அபாயத்பத மூல (parent) நிறுவனத்திற்கு பகைாற்ைினால், 
இழப்பப அந்த மூல நிறுவனம் ஈடு லசய்கிைது. 
   

எனவவ, காப்படீு அபாய பகைாற்று முபைகளில் ஒன்ைாக ைட்டுவை இருக்கிைது. 
 

சுய-பரீட்தச 3  

பின்வருவதில் எது ஒரு அபாய பகைாற்றுதல் முபை? 

 

I. வங்கி நிரந்தர பவப்பு (FD) 

II. காப்படீு 

III. பங்குகள் 

IV. ரியல் எஸ்வடட் 
 

 

ஈ அபாயத்தத நிர்வகிக்கும் கருவியாக காப்பீடு 

நாம் அபாயம் பற்ைி வபசும் வபாது, உண்பையில் ஏற்பட்ட இழப்பப பற்ைி வபசாைல் 
ஏற்படக்கூடிய இழப்பு பற்ைி குைிப்பிடுகிவைாம். அதனால் இது எதிர்பார்க்கப்பட்ட இழப்பு. இந்த 
எதிர்பார்க்கப்படும் இழப்பின் லசலவு [அபாய லசலவும் அவத ஆகலாம்]  இரண்டு காரணிகபள 
லபருக்கி கிபடக்கிைது 

 இழப்பப ஏற்படுத்தக்கூடிய எந்த ஆபத்திற்கு எதிராக காப்படீு லசய்கிவைாவைா அது 
நடக்கக்கூடிய நிகழ்தகவு (probability) 

 தாக்கம் அல்லது அதன் விபளவாக நஷ்டப்பட்ட லதாபக 

 

நிகழ்தகவு ைற்றும் இழப்பு லதாபக இரண்படயுவை சார்ந்த வநர்விகிதத்தில் அபாய லசலவும் 
அதிகரிக்கும். எனினும், இழப்பு லதாபக ைிகவும் அதிகைாக இருந்து, ைற்றும் அதன் நிகழ்தகவு 
குபைவாக இருந்தால், அபாய லசலவும் குபைந்வத இருக்கும். 
 

படம் 4  காப்பபீட வதர்வு லசய்யும்வபாது கருதவவண்டியபவ 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
காப்பபீட வதர்வு லசய்யும்வபாது கருதவவண்டியபவ 
 

காப்படீு லசய்யவவண்டுைா இல்பலயா என்பபத தீர்ைானிக்கும் வபாது, ஒருவர் ஏற்படக்கூடிய 
இழப்பப தாங்கும் லசலவிற்கும் ைற்றும் அபாயத்பத பகைாற்றும் லசலவிற்கும் இபடவய 
கணக்கிடவவண்டும். அபாயத்பத பகைாற்றும் லசலவு தான் காப்படீு ப்ரிைியம் – முந்பதய 

காப்பபீட வதர்வு 
லசய்யும்வபாது 
கருதவவண்டியபவ 

சிறியதிற்கு அதிக 
அபாயத்தத 
எதிர்மகாள்ள 
னவண்டாம் 

சாத்தியமாே அபாய 
விதளவுகதள 

கவேமாக கருத்தில் 
மகாள்க 

இழக்கமுடிவதத விட 
அதிகமாேவற்தற 

அபாயத்திற்கு 
உட்படுத்த னவண்டாம் 
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பத்தியில் குைிப்பிட்டுள்ள ைாதிரி இது இரு காரணிகபள சார்ந்திருக்கும். நிகழ்தகவு ைிகவும் 
குபைந்து ஆனால் இழப்பு தாக்கம் ைிகவும் அதிகைாக இருக்கின்ைபவ தான் காப்படீ்டுக்கு 
சிைந்த சூழ்நிபலகளாக இருக்கும். இது வபான்ை சந்தர்ப்பங்களில்,  காப்படீ்டு [ப்ரீைியம்] மூலம் 
அபாயத்பத பகைாற்றும் லசலவு ைிகவும் குபைவாக இருக்கும், ஆனால்  அபத தாங்கும் 
லசலவு ைிக அதிகைாக இருக்கும். 

 

அ)  சிறியதிற்கு அதிக அபாயத்தத எதிர்மகாள்ளனவண்டாம்:  அபாய பகைாற்ை 
லசலவு ைற்றும் கணிக்கப்பட்ட நஷ்ட ைதிப்பும் சரியான விகிதத்தில் கணக்கிடப்பட 
வவண்டும் 

 

உதாரணம் 

 

ஒரு சாதாரண பால் வபனாபவ காப்படீு லசய்வதில் அர்த்தம் உள்ளதா? 

 

ஆ) உங்களால் இழக்கமுடிவதத விட அதிகமாேவற்தற அபாயத்திற்கு உட்படுத்த னவண்டாம்: 
ஒரு நிகழ்வின் விபளவாக ஏற்படக்கூடிய இழப்பு ைிக லபரியதாக இருந்து, அதன் மூலம் 
நீங்கள்  திவாலாகக்கூடிய  நிபலபை ஏற்படும் என்ைால், அபாயத்பத பவத்திருத்தல் 
யதார்த்தைானதாக ைற்றும் லபாருத்தைானதாகவும் வதான்ைாது. 

உதாரணம் 

ஒரு லபரிய எண்லணய் சுத்திகரிப்புச்சாபல அழிந்தால் அல்லது வசதைபடந்து இருந்தால் 
என்ன நடக்கும்? நிறுவனத்தால் அந்த நஷ்டத்பத தாங்க முடியுைா? 

சி) சாத்தியமாே அபாய விதளவுகதள கவேமாக கருத்தில் மகாள்க: நிகழ்வு 
நடக்கின்ை (அதிர்லவண்) நிகழ்தகவு குபைவாக உள்ள ஆனால் சாத்தியைான தீவிரம் 
(தாக்கம்) அதிகைாக உள்ள லசாத்துக்கபள காப்படீு லசய்வவத சிைந்தது. 
 

உதாரணம் 

 

உதாரணைாக, ஒரு லசயற்பகக்வகாபள காப்படீு லசய்யாைல் யாராவது இருக்கமுடியுைா? 

 
 

சுய-பரீட்தச 4  
 

பின்வரும் சூழல்களில் எதற்கு காப்படீு அவசியைாக வதபவப்படுகிைது? 

 

I. குடும்பத்தில் சம்பாதிக்கும் ஒவர ஒருவர் அகால ைரணம் அபடயலாம் 

II. ஒரு நபர் அவரது பணப்பபபய இழக்க வநரிடும்  

III. பங்கு விபலகள் ைிகவும் குபைந்துவிடலாம் 

IV. இயற்பக வதய்ைானம் காரணைாக ஒரு வடீ்டின் ைதிப்பு குபையலாம்.  
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இ சமூகத்தில் காப்பீட்டின் பங்கு  

 

காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் ஒரு நாட்டின் லபாருளாதார வளர்ச்சியில் முக்கிய பங்கு 
வகிக்கின்ைன. நாட்டின் லசல்வம் காக்கப்படுவபத ைற்றும் பாதுகாக்கப்படுவபத உறுதி லசய்ய 
அவர்கள் லபருைளவுக்கு பங்வகற்கிைார்கள். அவர்களின் சில பங்களிப்புகள் கீவழ 
தரப்பட்டுள்ளன: 
  

i) அவர்களது முதலீடுகள் லபரிய அளவில் சமூகத்திற்கு பலனளிக்கிைது.  காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் பலம் லபரிய அளவில் கட்டணங்கள் வசகரிக்கப்பட்டு ப்ரீைியங்களாக 
வசருவதில் தான் உள்ளது. 

ii) இந்த நிதி வசகரிக்கப்பட்டு பாலிசிதாரர்களின் நலனுக்காக பராைரிக்கப்படுகிைது. 
காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் இந்த அம்சத்பத ைனதில் பவத்திருக்கவவண்டும். இந்த 
நிதிபய பகயாள அவர்கள் எடுக்கும் அபனத்து முடிவுகளும் சமூகத்திற்கு 
பயனளிக்கும்  விதத்தில் லசய்யப்பட வவண்டும். இது முதலீடுகளுக்கும் லபாருந்தும். 
அதனால் தான் லவற்ைிகரைான காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், நிதிப்பத்திரங்கள் ைற்றும் 
பங்குகள் வபான்ை ஊக வாணிபங்களில் முதலீடு லசய்வதில்பல. 

iii) காப்படீ்டு அபைப்பு தனிப்பட்டவர், அவரது குடும்பம், லதாழில் ைற்றும் வர்த்தகம், 
சமூகம் ைற்றும் நாடு முழுவதும் பல வநரடி ைற்றும் ைபைமுக நன்பைகபள 
வழங்குகிைது. காப்படீு லசய்தவர்கள் - தனிநபர்கள் ைற்றும் கார்பவரட் நிறுவனங்கள் 
இரண்டுவை, வநரடியாக நன்பைபய லபறுகிைார்கள், ஏலனனில் அவர்கள் ஒரு விபத்து 
அல்லது தற்லசயலான நிகழ்வு காரணைாக ஏற்படக்கூடிய இழப்பிலிருந்து 
பாதுகாக்கப்படுகிைார்கள். காப்படீு, இதனால், ஒரு துபையின் மூலதனத்பத 
பாதுகாக்கிைது ைற்றும் வணிகம் ைற்றும் லதாழிபல வைலும் விரிவாக்க ைற்றும் 
வளர்ப்பதற்கு வதபவயான மூலதனத்பதயும் வழங்குகிைது. 

iv) எதிர்காலம் பற்ைி உள்ள பயம், கவபல ைற்றும் பதட்டத்பத காப்படீு நீக்கிவிடுவதால், 
வணிக நிறுவனங்களில் மூலதனத்பத சுதந்திரைாக முதலீடு லசய்ய ைற்றும் ஏற்கனவவ 
உள்ள வளங்கபள திைபையாக பயன்படுத்த காப்படீு ஊக்கைளிக்கிைது. இதனால் 
காப்படீு வணிகம் ைற்றும் லதாழில்துபை வளர்ச்சிபய ஊக்குவித்து, அதன் மூலம் ஒரு 
ஆவராக்கியைான லபாருளாதாரம் ைற்றும் வதசிய உற்பத்திபய அதிகரிப்பதில் 
பங்களிக்கிைது. 

 
 

v) ஆபத்துக்கள் மூலம் ஏற்படும் இழப்பு அல்லது வசதத்திற்கு எதிராக காப்படீு 
லசய்யப்படும்வபர வங்கிவயா அல்லது நிதி நிறுவனவைா லசாத்துக்கு எதிராக 
முன்கூட்டிவய கடன்கபள தராைல் இருக்கலாம். இதில் லபரும்பாலானவர்கள் 
பாலிசிபய அபடைானைாக பவக்கும் படி வலியுறுத்துகின்ைனர். 

vi) ஒரு அபாயத்பத ஏற்கும் முன், காப்படீு நிறுவனங்கள், தகுதிலபற்ை லபாைியாளர்கள் 
ைற்றும் பிை வல்லுனர்கள் மூலம் காப்படீு லசய்யப்படவவண்டிய லசாத்பத ஆய்வு 
ைற்றும் பரிவசாதபன லசய்கிைார்கள். அவர்கள் ைதிப்படீு வநாக்கங்களுக்காக ைட்டும் 
அபாயத்பத ைதிப்பிடுவதில்பல, ஆனால் காப்படீு லசய்துக்லகாள்பவரிடம் அபாயத்பத 
குபைக்க பல்வவறு வைம்பாட்டு வழிகபள பற்ைி ஆவலாசபனகபள கூைி ைற்றும் 
பரிந்துபரக்கின்ைனர், இதனால் ப்ரீைியம்  விகிதங்களும் குபைகின்ைன.  

vii) காப்படீு நாட்டின் அன்னிய லசலாவணிபய ஈட்டித்தரும் ஏற்றுைதி வர்த்தகம், கப்பல் 
ைற்றும் வங்கி வசபவகளிலும் உள்ளது. இந்திய காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் 30-ற்கும் 
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வைற்பட்ட நாடுகளில் லசயல்படுகிைார்கள். இந்த நடவடிக்பககள் கண்ணுக்கு 
புலனாகாைவல ஏற்றுைதி வணிகத்தில் லசயலாற்ைி அன்னிய லசலாவணிபய 
லகாண்டுவருகின்ைன. 

viii) காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் தீயினால் ஏற்படும் இழப்பப தடுப்பது, சரக்கு இழப்பப 
தடுப்பது, லதாழில்துபை பாதுகாப்பு ைற்றும் சாபல பாதுகாப்பு துபைகளில் ஈடுபட்டுள்ள 
பல முகவர்கள் ைற்றும் நிறுவனங்களுடன் லநருக்கைாக  லதாடர்பப 
பவத்திருக்கன்ைன.  

 

தகவல் 

காப்பீடு மற்றும் சமூக பாதுகாப்பு 

i) இப்வபாது சமூக பாதுகாப்பு வழங்குவது ைாநிலத்தின் லபாறுப்பு என்று கருதப்படுகிைது. 
இந்த வநாக்கத்திற்காக ைாநிலம் மூலம் லகாண்டு வரப்பட்ட பல்வவறு சட்டங்களில், 

கட்டாயைாகவவா அல்லது தன்னிச்பசயாகவவா,, சமூக பாதுகாப்பிற்கு ஒரு கருவியாக, 

காப்படீின் பயன்பாடும் உள்ளது. மதாழிலாளர் அரசு காப்பீட்டு சட்டம் (Employees State 

Insurance Act), 1948 மூலம் லதாழிலாளர் அரசு காப்படீ்டு கழகம் (Employees State Insurance 

Corporation) காப்படீு லசய்யப்பட்ட லதாழில்துபை ஊழியர்கள் ைற்றும் அவர்களின் 
குடும்பங்களுக்கு வநாய், இயலாபை, ைகப்வபறு ைற்றும் இைப்பு சையத்தில் ஏற்படும் 
லசலவுக்கு பணத்பத வழங்குகிைது. அரசு அைிவித்தப்படி இந்த திட்டம் சில 
லதாழில்துபை பகுதிகளில் லசயல்படுகிைது. 

ii) காப்படீு நிறுவனங்கள், அரசு ஆதரவுள்ள சமூக பாதுகாப்பு திட்டங்களில் முக்கியைான 
பங்பக வகிக்கின்ைன. பயிர் காப்பீட்டு திட்டம் (crop insurance scheme -RKBY) கணிசைான 
சமூக முக்கியத்துவமுள்ள ஒரு நடவடிக்பக. இந்த திட்டம் வநரடியாக காப்படீு 
லசய்யப்பட்ட விவசாயிகளுக்கு ைட்டும் உதவாைல்,  ைபைமுகைாக சமூகத்திற்வக 
நன்பைபய வழங்குகிைது. 

iii) ஒரு வணிக அடிப்பபடயில் இயக்கப்படும் அபனத்து கிராமப்புற காப்பீட்டு 
திட்டங்களும் (rural insurance schemes), கிராைப்புை குடும்பங்களுக்கு சமூக பாதுகாப்பப 
வழங்கும் வபகயிவலவய இறுதியில் வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. 

iv) அரசு திட்டங்கபள ஆதரிப்பபத தவிர, காப்படீ்டு துபைவய சமூக பாதுகாப்பப 
லகாண்டுவரும் ஒவர  வநாக்கத்துடன் வணிக அடிப்பபடயில் சில காப்படீு திட்டங்கபள 
வழங்குகிைது, இதன் எடுத்துக்காட்டுகளில் ஜனதா தனிநபர் விபத்து திட்டம் (Janata 

Personal Accident Scheme), மக்கள் ஆனராக்கிய திட்டம் (Jan Arogya Scheme) ஆகியபவ 
அடங்கும். 

 

சுய-பரீட்தச 5  
 

கீழுள்ளதில் எந்த திட்டத்பத காப்படீ்டு நிறுவனவை அரசின் ஆதரவில்லாைல் வழங்குகிைது?  

 

I. லதாழிலாளர் அரசு காப்படீ்டு கழகம்  

II. பயிர் காப்படீ்டு திட்டம்  

III. ைக்கள் ஆவராக்கிய திட்டம்  

IV. வைலுள்ள அபனத்தும் 
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சுருக்கம் 

 காப்படீு "அபாய வசகரிப்பு மூலம் அபாய பகைாற்ைம்" எனப்படும். 
 இன்று நபடமுபையில் உள்ள காப்படீ்டு வணிகம் லதாடங்கிய இடம், லண்டன் லாயிட்ஸ் 

காபி ஹவுஸ் என்று லதரியவருகிைது. 
 ஒரு காப்படீு ஏற்பாடில் பின்வரும் தனிதன்பைகள் உள்ளன: 

 லசாத்து,  

 அபாயம்,  

 ஆபத்து,  

 ஒப்பந்தம்,  

 காப்படீ்டு நிறுவனம் ைற்றும் 

 காப்படீு லபற்ைவர் 

 ஒவர ைாதிரி லசாத்துக்கபள லகாண்ட ைற்றும் ஒவர ைாதிரி அபாயங்களுக்கு 
உள்ளாகக்கூடிய நபர்கள் ஒரு லபாதுவான நிதி வசர்ைத்தில் பங்வகற்கிை வபாது அது 
வசகரித்தல் என அைியப்படுகிைது. 

 காப்பபீட தவிர, அபாயத்பத நிர்வகிக்கும் ைற்ை வழிகளில் உள்ளபவ:   

 அபாய தவிர்ப்பு,  

 அபாய கட்டுப்பாடு,  

 அபாய பவத்திருத்தல்,  

 அபாய நிதி  

 அபாய பகைாற்ைல்  

 காப்படீின் அடிப்பபட விதிகள் படி: 

  இழக்க முடிவபத விட அதிகைாக அபாயத்தின் ைதிப்பிடு இருக்கக்கூடாது.  

 கவனைாக அபாயத்தின் சாத்தியமுள்ள லவளிப்பாடுகள் அபனத்பதயும் படிக்கவும் 

ைற்றும் 

 சிைியதிற்கு அதிக அபாயத்பத எதிர்லகாள்ளவவண்டாம் 

முக்கிய வார்த்ததகள் 

1. அபாயம் 

2. வசகரிப்பு 

3. லசாத்து 

4. அபாய சுபை 

5. அபாய தவிர்த்தல் 

6. அபாய கட்டுப்பாடு 

7. அபாயத்பத பவத்திருத்தல் 

8. அபாய நிதி  

9. அபாய பகைாற்ைல் 

 

சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

இந்தியாவில் காப்படீு ஒழுங்குமுபை ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் காப்படீ்டு லதாழிபல 
ஒழுங்குப்படுத்துகிைது 

 

பதில் 2  
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இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

எதிர்காலத்தில் இழப்புக்கபள சந்திக்க ஒரு இருப்பு நிதிபய ஒதுக்கி பவப்பது தான் 
இரண்டாம் அபாய சுபை 

 

பதில் 3  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

காப்படீு என்பது ஒரு அபாய பகைாற்றுதல் முபை. 

 

பதில் 4  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

குடும்பத்தில் சம்பாதிக்கும் ஒவர ஒருவர் அகால ைரணம் அபடந்து முழு குடும்பமும் வாழும் 
வழியின்ைி தவிக்கும் சூழ்நிபலபய தவிர்க்க காப்பபீட வாங்குவது வதபவப்படுகிைது. 
  

பதில் 5  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

ைக்கள் ஆவராக்கிய திட்டத்பத காப்படீ்டு நிறுவனவை அரசின் ஆதரவில்லாைல் வழங்குகிைது 

 

சுய-னதர்வு  னகள்விகள்  

 

வகள்வி 1  

 

அபாய வசகரிப்பு மூலம் அபாயத்பத பகைாற்றுவது ________ எனப்படும். 
I. வசைிப்பு 

II. முதலீடுகள் 

III. காப்படீு 

IV. அபாய தடுப்பு 

 

 

வகள்வி 2  

 

அபாய நிகழ்வு வாய்ப்புகபள குபைக்கும் நடவடிக்பக _____ எனப்படும். 
I. அபாயத்பத பவத்திருத்தல் 

II. இழப்பு தடுப்பு 

III. அபாய பகைாற்ைம் 

IV. அபாய தவிர்ப்பு 

 

 

வகள்வி 3  

 

காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு அபாயத்பத பகைாற்றுவதன் மூலம், அது சாத்தியைாகிைது: 
I. நம் லசாத்துக்கபள பற்ைி கவனக்குபைவாக இருக்கலாம் 

II. இழப்பு வநர்ந்தால் காப்படீு மூலம் பணம் லபற்று அனுபவிக்கலாம் 
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III. நம் லசாத்தின் ைீதுள்ள முக்கியைான அபாயங்கபள புைக்கணிக்கலாம் 

IV. ைன அபைதி அனுபவிக்கலாம் ைற்றும் வைலும் திைம்பட வணிகத்பத திட்டைிடலாம் 

 

வகள்வி 4  

 

நவனீ காப்படீு வணிகத்தின் ஆதாரத்பத ________ இடத்தில் காணலாம். 
I. அடகு கடன்கள் 

II. லாயிட்ஸ் 

III. வராட்ஸ் 

IV. ைல்வஹாத்ரா குழு 

 

வகள்வி 5  

 

காப்படீ்டு பின்னணியில் 'அபாயம் பவத்திருத்தல்' __________ நிபலபைபய குைிக்கிைது. 
I. இழப்பு அல்லது வசதத்திற்கான சாத்தியம் இல்பல 

II. இழப்பு உற்பத்திலசய்யும் நிகழ்வுக்கு எந்த ைதிப்பும் இல்பல 

III. லசாத்து காப்படீு லசய்யப்பட்டுள்ளது 

IV. அபாயம் ைற்றும் அதன் விபளவுகள் ஒருவர் தாங்க முடிவுலசய்கிைார் 

 

வகள்வி 6  

 

பின்வரும் அைிக்பகயில்  எது சரி? 

I. காப்படீு லசாத்பத பாதுகாக்கிைது 

II. காப்படீ்டு அதன் இழப்பப தடுக்கிைது 

III. காப்படீ்டு இழப்பின் வாய்ப்புகபள குபைக்கிைது 

IV. லசாத்து இழப்பு ஏற்படும் வபாது காப்படீு அபத ஈடு லசய்கிைது 

 

வகள்வி 7  

ஒவ்லவான்றும் ரூ.20,000 ைதிப்புள்ள 400 வடீுகளில், சராசரியாக 4 வடீுகள் ஒவ்லவாரு 
வருடமும் எரிக்கப்படுகின்ைன. இதன் விபளவாக ஏற்படும் ஒருங்கிபணந்த இழப்புத்லதாபக 
ரூ.80,000. இந்த இழப்பப ஈடு லசய்ய ஒவ்லவாரு வடீ்டின் உரிபையாளரின் வருடாந்திர 
பங்களிப்பு எவ்வளவு இருக்க வவண்டும்? 

I. ரூ.100/- 

II. ரூ.200/- 

III. ரூ. 80/- 

IV. ரூ.400/- 

 

வகள்வி 8  

பின்வரும் அைிக்பககளில் இதில் எது சரி? 

I. காப்படீு ' பலர்'  ஒரு 'சிலரின்'  இழப்புக்கபள பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் ஒரு முபை 

II. காப்படீு  தனி நபரின் அபாயத்பத இன்லனாரு தனி நபருக்கு பகைாற்றும் ஒரு முபை 

III. காப்படீு  சிலரின் இழப்புக்கபள ' பலர்'  பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் ஒரு முபை 

IV. காப்படீு சிலரின் லவற்ைிகபள பலருக்கு ைாற்றும் ஒரு முபை 

 

வகள்வி 9   
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ஒரு அபாயத்பத ஏற்கும் முன், காப்படீு நிறுவனங்கள், லசாத்பத ஆய்வு ைற்றும் பரிவசாதபன 
லசய்ய ஏற்பாடு லசய்கிைார்கள். ஏன்? 

I. ைதிப்படீு வநாக்கங்களுக்காக அபாயத்பத ைதிப்பிட 

II. காப்படீு லசய்யப்வபாகிைவர் லசாத்பத  வாங்கின விதத்பத கண்டுபிடிக்க 

III. ைற்ை காப்படீு நிறுவனங்களும் லசாத்பத ஆய்வு லசய்தனரா என்று கண்டுபிடிக்க 

IV. பக்கத்தில் உள்ள லசாத்பதயும் காப்படீு லசய்ய முடியுைா என்று கண்டுபிடிக்க 

   

வகள்வி 10  

 

கீழுள்ள விருப்பங்களில் எது காப்படீு முபைபய சரியாக வபரயறுக்கிைது? 

 

I. சிலரின் இழப்புக்கபள ' பலர்'  பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் ஒரு முபை 

II. ' பலர்'  ஒரு 'சிலரின்'  இழப்புக்கபள பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் ஒரு முபை 

III. ஒருவர் ைட்டுவை 'சிலரின்'  இழப்புக்கபள பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் ஒரு முபை 

IV. ைானியம் மூலம் இழப்புகபள  

 

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் III. 

அபாய வசகரிப்பு மூலம் அபாய பகைாற்றுதல் காப்படீு என்று அபழக்கப்படுகிைது. 
பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

இழப்பு தடுப்பு நடவடிக்பககள் அபாய நிகழ்வின் வாய்ப்பப குபைக்கின்ைன. 
பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

ைன அபைதி அனுபவிக்கலாம் ைற்றும் வைலும் திைம்பட வணிகத்பத திட்டைிடலாம் 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

நவனீ காப்படீு வதாற்ைம் லாயிட்ஸ்-இல் லதாடங்கியது 

 

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

அபாயம் ைற்றும் அதன் விபளவுகள் ஒருவர் தாங்க முடிவுலசய்தால், அவர் அபாயத்பத 
பவத்திருப்பதாக கூைப்படுகிைது. 
பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

லசாத்து இழப்பு ஏற்படும் வபாது காப்படீு அபத ஈடு லசய்கிைது 
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பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒவ்லவாரு வடீ்டின் உரிபையாளரும் ரூ 200 பங்களிக்க வவண்டும். 
பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

காப்படீு  சிலரின் இழப்புகள் பலர் பகிர்ந்துக்லகாள்ளும் ஒரு முபை. 
பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு அபாயத்பத ஏற்கும் முன், ைதிப்படீு வநாக்கங்களுக்காக அபாயத்பத ைதிப்பிட காப்படீு 
நிறுவனம் லசாத்பத ஆய்வு லசய்கிைார்கள் 

பதில் 10  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் II. 

துரதிருஷ்டவசைான சிலருக்கு ஏற்படும் இழப்புகபள, இவத வபான்ை நிச்சயைற்ை நிகழ்வுகள் / 
சூழ்நிபலகளுக்கு லவளிப்படும் பலரால் பகிரப்படும்  லசயல்முபையாக காப்பபீட கருதலாம். 
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அத்தியாயம் 2 

 

ஆயுள் காப்பீடில் சம்பந்தப்பட்டபவ 
 

 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

காப்படீ்டில் நான்கு அம்சங்கள் உள்ளன 

 லசாத்து 

 காப்படீு லசய்யப்பட்ட அபாயம் 

 நிதி வசகரிப்பு லகாள்பக 

 ஒப்பந்தம்  

 

இப்வபாது நாம் ஆயுள் காப்படீ்டின் அம்சங்கபள ஆராய்வவாம். இந்த அத்தியாயம் வைவல 
குைிப்பிட்டுள்ள ஆயுள் காப்படீ்டின் பல்வவறு கூறுகபள சுருக்கைாக விளக்குகிைது. 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

அ. ஆயுள் காப்பீட்டு வணிகம் –கூறுகள், மேித வாழ்வின் மதிப்பு, நிதிபரிமாற்றம்  
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அ ஆயுள் காப்பீட்டு வணிகம் –கூறுகள், மேித வாழ்வின் மதிப்பு,  நிதிபரிமாற்றம் 

1. லசாத்து – ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு (HLV) 
 

ஒரு லசாத்து என்பது ைதிப்பு அல்லது வருவாய் விபளவிக்கும் ஒன்று என்பபத ஏற்கனவவ 
பார்த்வதாம். லபரும்பாலான லசாத்து வபககளின் ைதிப்பு துல்லியைான பண அடிப்பபடயில் 
அளவிடப்படுகிைது. இவத ைாதிரி, ைதிப்பின் இழப்பின் அளவிடமுடியும். 
  

உதாரணம் 

 

ஒரு கார் விபத்து வநரிடும் வபாது, வசதத்தின் அளவு ரூ. 50,000 என்று ைதிப்பிடப்பட்டுள்ளது. 
காப்படீ்டு நிறுவனம் உரிபையாளருக்கு இந்த இழப்பபீட வழங்குகிைது.  

ஒரு நபர் இைந்தால். நாம் எப்படி இழப்பு லதாபகபய ைதிப்பிடவவண்டும்? 

அவரது ைதிப்பு 50,000 ரூபாய்களா அல்லது 5,00,000 ரூபாய்களா?  

 

 

வைலுள்ள வகள்விக்கு வாடிக்பகயாளபர சந்திக்கும் வபாது ஒரு முகவர் பதிலளிக்க 
வவண்டும். இதன் அடிப்பபடயில், வாடிக்பகயாளருக்கு பரிந்துபர லசய்யவவண்டிய காப்படீ்டு 
லதாபகபய முகவர் தீர்ைானிக்க முடியும் இதுதான் உண்பையில் ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு 
முகவர் கற்க வவண்டிய முதல் பாடம். 
  

அதிர்ஷ்டவசைாக, வபராசிரியர் ஹ்யூப்னர் கிட்டத்தட்ட எழுபது ஆண்டுகளுக்கு முன்பு 
உருவாக்கப்பட்ட ஒரு அளவு நம்ைிடம் உள்ளது. ைனித வாழ்க்பக ைதிப்பு (HLV) என 
அபழக்கப்படும் இந்த அளவு, உலகம் முழுவதும் பயன்படுத்தப்படுகிைது.  

 

HLV கருத்து வருைானம் தருகிை லசாத்தாக அல்லது உபடபையாக ைனித வாழ்க்பகபய 
கருதுகிைது. ஒரு தனிப்பட்டவர் எதிர்பார்க்கும் நிகர எதிர்கால வருவாயின் அடிப்பபடயில் 
ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு அளவிடப்படுகிைது. நிகர வருவாய் என்பது, ஒரு நபர் எதிர்காலத்தில் 
ஒவ்லவாரு ஆண்டும் சம்பாதிப்வபாம் என்ை எதிர்பார்க்கிை ைதிப்பில் இருந்து, அவர் சுய 
லசலவுக்கு எடுத்துக்லகாள்ளும் ைதிப்பப கழித்து கிபடக்கும் ைதிப்பு. இது ஊதியம் லபறுபவர் 
அகாலைாக இைந்தால் ஒரு குடும்பத்திற்கு ஏற்படும் லபாருளாதார இழப்பின் அளபவ 
குைிக்கிைது. லபாருத்தைான வட்டி விகிதம் மூலம் ைிபக கணக்கிடப்பட்டு, இந்த வருைானம் 
ைதிப்பிடப்படுகிைது.. 
  

HLV-ஐ அளவிட ஒரு எளிய கட்படவிரல் விதி அல்லது வழி உள்ளது. குடும்பத்தில் 
சம்பாதிப்பவர் உயிருடன் இல்லாவிட்டாலும், ஒரு குடும்பம் மபற விரும்பும் ஆண்டு  
வருமாேத்தத, மபறக்கூடிய வட்டி விகிதம் மூலம் வகுத்தால் இந்த மதிப்பு கிதடக்கும். 
  

உதாரணம் 

 

திரு ராஜன் ஒரு ஆண்டில் ரூ 1,20,000 சம்பாதிக்கிைார். ைற்றும் ரூ 24,000 தனக்காக 
லசலவழிக்கிைார். 
அவர் அகாலைாக இைந்தால், அவரது குடும்பம் இழக்கும் நிகர வருவாய் ரூ 96,000- ஆக 
இருக்கும். 
வட்டி விகித்த்பத 8% (0.08 என குைிப்பிடப்படுகிைது) என்று கருதினால் 
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HLV = 96000 / 0.08 = ரூ. 12,00,000 

 

முழு பாதுகாப்பிற்கு எவ்வளவு காப்படீு வதபவ என்பபத HLV தீர்ைானிக்க உதவுகிைது. 
இது எந்த வைல் வரம்பப தாண்டினால் ஆயுள் காப்படீு ஊகைானதாகி விடும் 
என்பபதயும் லசால்கிைது.  

 

லபாதுவாக, காப்படீ்டின் அளவு ஆண்டு வருைானத்தில் சுைார் 10-லிருந்து 15 ைடங்கு 
இருக்க வவண்டும் என்று நாம் கூைலாம். வைலுள்ள உதாரணத்தில், ரூ 1.2 லட்சம் 
சம்பாதிக்கும் திரு ராஜன் 2 வகாடிக்கு காப்பபீட வகாரினால், நைக்கு சந்வதகம் வர 
வவண்டும்.  காப்படீின் உண்பையான அளவு ஒருவரால் எந்த அளவுக்கு காப்பபீட 
வாங்கி அதற்கான ப்ரீைியத்பதயும் கட்ட முடியும் என்பபத  வபான்ை காரணிகபள 
சார்ந்ததாக இருக்கும். 
 

2. அபாயம்  

 

நாம் வைவல பார்த்த ைாதிரி, ஆயுள் காப்படீு ஒரு லசாத்தாக ைனித வாழ்வின் ைதிப்பப அழிக்க 
அல்லது குபைக்கும் அபாய நிகழ்வுகளுக்கு எதிராக பாதுகாப்பு வழங்குகிைது. இத்தபகய 
இழப்பு ஏற்படும் சூழ்நிபலகள் மூன்று வபகயாக உள்ளன. இபவ எல்லாவை சாதாரண ைக்கள் 
எதிர்லகாள்ளும் லபாதுவான பிரச்சிபனகள்.  

 

படம் 1 சாதாரண ைக்கள் எதிர்லகாள்ளும் லபாதுவான கவபலகள் 

  
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ைற்லைாரு பக்கம், லபாது காப்படீு லபாதுவாக - தீ, கடலில் இருக்கும்வபாது சரக்கு இழப்பு, 
திருட்டு ைற்றும் லகாள்பள ைற்றும் வைாட்டார் விபத்துக்கள் வபான்ை அபாயங்களுக்கு எதிராக 
காப்பளிக்கிைது. அதில் நல்ல லபயர் ைற்றும் நல்லலண்ணத்தின் இழப்பிற்கும் காப்படீு 
கிபடக்கிைது.  லபாறுப்பு காப்படீு என்று அபழக்கப்படும் காப்படீு வர்க்கம் மூலம் இவற்ைிற்கு 
காப்பளிக்கப்படுகிைது. 

இறுதியாக தனிநபபர பாதிக்கும் அபாயங்கள் உள்ளன. அபவ தனிப்பட்ட அபாயங்கள் என 
குைிப்பிடப்பட்டு, அவற்ைிற்கு லபாது காப்படீு மூலம் காப்பளிக்கப்படுகிைது.  

உதாரணம் 

ஒரு விபத்து காரணைாக ஏற்பட்ட இழப்புகளுக்கு எதிராக  விபத்து காப்படீு காப்பளிக்கிைது. 

அ) ஆயுள் காப்படீு ைற்றும் லபாது காப்படீு இபடயில் உள்ள சரியான வவறுபாடுகள் என்ன?  

 

சாதாரண ைக்கள் எதிர்லகாள்ளும் லபாதுவான பிரச்சிபனகள் 

 

ைிக சீக்கிரைாக 
இைப்பது 

ஊேத்துடன் 
வாழ்வது 

ைிக நீண்ட காலம் 
வாழ்வது 
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லபாது காப்படீு  ஆயுள் காப்படீு 

ஈட்டுறுதி: தனிநபர் விபத்து 
காப்பபீட தவிர ைற்ை லபாது 
காப்படீ்டு பாலிசிகள், 
வழக்கைாக ஈட்டுறுதி  
ஒப்பந்தங்களாகும். 
 

ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகள் உத்தரவாத 
ஒப்பந்தங்கள். 
 

ஈட்டுறுதி என்பதற்கு அர்த்தம், தீ வபால ஒரு 
நிகழ்வுக்கு பின்னர், காப்படீ்டு நிறுவனம் 
ஏற்பட்ட  இழப்பின்  சரியான அளபவ 
ைதிப்பிட்டு இழப்பின் அளவிற்கு ைட்டுவை 
இழப்படீு வழங்கும்- அதிகைாகவும் இல்பல, 
குபைவாகவும் இல்பல. 
 

இது ஆயுள் காப்படீில் சாத்தியம் இல்பல. 
நன்பையின் அளபவ அதாவது ைரணம் 
வநர்ந்தால் கிபடக்கும் பலன்கபள 
லதாடக்கத்திவலவய, அதாவது ஒப்பந்தம் 
எழுதும் வநரத்திவலவய, முடிவு 
லசய்யவவண்டும், இதனால் லபரும்பாலும் 
ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகள் வாழ்க்தக 
உத்தரவாத ஒப்பந்தங்கள் என 
அைியப்படுகிைது ஒருவர் இைந்துவிட்டால். 
உறுதி லசய்யப்பட்ட ஒரு லதாபக 
நியைித்தவர்கள் அல்லது காப்படீு லபற்ைவரின் 
பயனாளிகளுக்கு வழங்கப்படும்.  

 

நிச்சயமின்தம: லபாது 
காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களில்,  
காப்படீு லசய்யப்படும் அபாய 
நிகழ்வு நிச்சயைில்லாத ஒன்று.  
யாருவை ஒரு வடீு தீப்பற்ைி 
எரிந்துவிடும் அல்லது ஒரு கார் 
விபத்து ஏற்படும் என்று 
உறுதியாக கூைமுடியாது.  

ஆயுள் காப்படீ்டில், ைரணம் ஏற்படுைா 
அல்லது இல்பலயா என்ை வகள்விவய எழாது. 
ஒரு நபர் பிைந்தவுடவனவய, அவனுக்கு 
என்ைாவது ைரணம் ஏற்படும் என்பதும் உறுதி. 
நிச்சயைற்ைதாக இருப்பது ைரண வநரம் 
ைட்டுவை. ஆயுள் காப்படீு இதனால் அகால 
ைரணத்தின் அபாயத்திற்கு எதிராக 
பாதுகாப்பப வழங்குகிைது. 

 

நிகழ்தகவு அதிகரிக்கிைது: 
லபாது காப்படீ்டில், தீ அல்லது 
பூகம்பம் வபான்ை ஆபத்துகள் 
ஏற்படக்கூடிய நிகழ்தகவு 
காலத்துடன் அதிகரிப்பதில்பல  

ஆயுள் காப்படீு வழக்கில் ைரணத்தின் 
நிகழ்தகவு வயது அதிகரிக்கிைது. 

 

ஆ) ஆயுள் காப்படீு அபாயத்தின் இயற்பக 

இைப்பு வயது லதாடர்புள்ளது என்பதால் இளம் வயதினருக்கு குபைந்த ப்ரீைியமும் ைற்றும் 
வயது அதிகமுள்ளவர்களுக்கு அதிக ப்ரீைியமும் விதிக்கப்படும் என்று லபாருள். இதன் 
ஒரு விபளவாக, ஆவராக்கியைற்ை உறுப்பினர்கள் திட்டத்தில் இருந்தனர் ஆனால் வயது 
அதிகைானாலும்  நல்ல ஆவராக்கியமுள்ள நபர்கள் திட்டத்திலிருந்து விலகிவிட்டனர். 
இதன் விபளவாக காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் கடுபையான பிரச்சிபனகபள எதிர்லகாண்டனர். 
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அதனால் தங்கள் வாழ்க்பக முழுவதும் தனிநபர்கள் ப்ரீைியங்கபள கட்டு முடிகின்ை 
அளவிற்கு ஒப்பந்தங்கபள உருவாக்க முயன்ைார்கள். இது லலவல் அதாவது நிபல 
ப்ரீைியங்களுக்கு வளர்ச்சிக்கு வழிவகுத்தது. 
 

 

3. நிபல ப்ரீைியங்கள் 

முக்கியமாேதவ 

நிபல ப்ரீைியம் என்பது வயதுடன் அதிகரிக்காத ைாதிரி நிர்ணயிக்கப்பட்ட ப்ரீைியம் அளவு 
ைற்றும் ஒப்பந்த காலம் முழுவதும் லதாடர்ந்து இது நிபலயானதாக இருக்கும். 
 

இதற்கு அர்த்தம் முதல் சில வருடங்களில்  வசகரிக்கப்பட்ட ப்ரீைிய அளவு அந்த இள 
வயதில் ைரண ஈடுக்வகாரலுக்கு வதபவப்படும் லதாபகபய விட கூடுதலாக இருக்கும், 
ஆனால் வயதாகும் வபாது வசகரிக்கப்படும் ப்ரீைிய அளவு  ைரண ஈடுக்வகாரலுக்கு 
வதபவப்படும் லதாபகபய விட குபைவாக இருக்கும், நிபல ப்ரீைியம் இந்த இரண்டு 
நிபலக்கும் இபடவயயுள்ள சராசரியாக உள்ளது. இதற்கு முந்பதய வயதின் கட்டப்பட்ட 
கூடுதல் ப்ரீைிய லதாபக பிந்பதய வயதில் ப்ரீைிய லதாபக பற்ைாக்குபைபய ஈடு என்று 
லபாருள்.  

நிபல ப்ரீைியத்தின் அம்சம் கீவழ விவரிக்கப்பட்டுள்ளது 

படம் 2 நிபல ப்ரீைியம் 

 
 

நிபல ப்ரீைியங்களுக்கு அர்த்தம் ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் லபாதுவாக நீண்ட கால 
காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களாக இருக்கும் ைற்றும் 10, 20 அல்லது பல ஆண்டுகளுக்கு அைலில் 
இருக்கும்.  ைறுபுைம், லபாது காப்படீு லபாதுவாக குறுகிய கால திட்டம் ைற்றும் ஒவ்லவாரு 
ஆண்டும் காலாவதியாகிைது. 

முக்கியமாேதவ 

ஒப்பந்தகாலத்தின் ஆரம்ப ஆண்டுகளில் வசகரிக்கப்பட்ட ப்ரீைியங்கபள அவர்களது 
பாலிசிதாரர்கள் நலனுக்காக காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒரு நிதியில் பவத்திருக்கிைது. அந்த ைாதிரி 
வசகரிக்கப்பட்ட லதாபக ஒரு "ரிசர்வ்" அதாவது இருப்பு என்று அபழக்கப்படுகிைது. ஒரு 
காப்படீ்டு நிறுவனம் காப்படீு லபற்ைவரின் எதிர்கால லபாறுப்புகபள சந்திக்க இந்த இருப்பப 
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பவத்திருக்கிைது. கூடுதலாக உள்ள லதாபக "ஆயுள் நிதியம்"( Life Fund) என அபழக்கப்படும் 
ஒரு நிதிபயயும் உருவாக்குகிைது. ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் இந்த நிதிபய முதலீடு 
லசய்து வட்டி சம்பாதிக்கின்ைனர்.  

அ) நிபல ப்ரீைியத்தின் கூறுகள் 

நிபல ப்ரீைியத்தில் இரண்டு கூறுகள் உள்ளன.  

i) முதலாவது கால அல்லது பாதுகாப்பு கூறு என அைியப்படுகிைது, இது உண்பையான 
அபாய லசலவிற்கு லகாடுக்க வவண்டிய ப்ரீைியத்தின் பகுதிபய லகாண்டுள்ளது.  

ii) இரண்டாவது பண ைதிப்பு உறுப்பு என அைியப்படுகிைது. இது பாலிசிதாரரிடம் 
திரட்டப்பட்ட கூடுதல் கட்டணங்கள் மூலம் உருவாக்கப்படுகிைது. இது வசைிப்பு கூபை 
உருவாக்குகிைது. 

இதற்கு கிட்டத்தட்ட அபனத்து ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகளிலும் பாதுகாப்பு ைற்றும் 
வசைிப்பின் ஒரு கலபவயாக உள்ளது என்று அர்த்தம். ப்ரீைியத்தில் பண ைதிப்பு 
உறுப்பு அதிகைாக இருந்தால், அது வசைிப்பு சார்ந்த காப்படீாக அதிகம் 
கருதப்படுகிைது.  

4. அபாய வசர்ைத்தின் லகாள்பக 

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், ஒப்பந்த நிதி நிறுவனங்கள் என வபகப்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 
இதற்கு பாலிசிதாரர்களுக்கு தரவவண்டிய நன்பைகள் லபரும்பாலும் ஒப்பந்த 
உத்தரவாதங்களின் வடிவத்தில் எடுக்கப்படுகின்ைன என்று அர்த்தம். ஆயுள் காப்படீு ைற்றும் 
ஓய்வூதியங்களும், எல்லாவற்ைிற்கும் வைலாக, பாரம்பரியைாக அவர்கள் வழங்கும் நிதி 
பாதுகாப்பு உணர்வுக்காக வாங்கப்படுகின்ைன. இந்த பாதுகாப்பு ஒப்பந்தங்கள் 
அபைக்கப்பட்டுள்ள முபை மூலம் எழுகிைது ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் பணத்பத தரும் 
நிபலயில் இருப்பபத உறுதி லசய்ய சில பாதுகாப்பு முபைகளும் தரப்பட்டுள்ளன. 
பரஸ்பரதன்பை அல்லது வசர்ைத்தின் லகாள்பகயின் பயன்பாடு மூலம் இந்த அபைப்பு 
உருவாகிைது.  

நிதிபரிமாற்றம் (Mutuality) என்பது நிதி சந்பதகளில் அபாயத்பத குபைக்கும் முக்கியைான 
வழிகளில் ஒன்று, ைற்லைான்று பல்வபகப்படுத்துதலாக உள்ளது. இரண்டும் அடிப்பபடயில் 
வவறுபட்டு உள்ளன. 
 

பல்வபகப்படுத்துதல் (Diversification) நிதிபரிமாற்றம் (Mutuality) 

பல்வபகப்படுத்துதலில் நிதிகள் 
பல்வவறு லசாத்துக்கள் இபடயில் 
பரவலாக இருக்கும் (லவவ்வவறு 
கூபடகளில் முட்படகபள 
பவப்பது). 

நிதிபரிமாற்றம் (Mutuality) அல்லது 
வசர்ைத்தின் கீழ், பல்வவறு 
தனிநபர்களின் நிதி இபணகிைது 
(ஒவர கூபடயில் எல்லா 
முட்படகபளயும் பவப்பது).  

பல்வபகப்படுத்துதலில் ஒரு 
ஆதாரத்தில் இருந்து நிதி பல 
இலக்குகளுக்கு லசல்கிைது 

நிதிபரிைாற்ைத்தில், நைக்கு பல 
ஆதாரங்களில் இருந்து ஒன்ைில் 
நிதி வருகிைது. 

 

படம் 3  நிதிபரிைாற்ைம் 

நிதிபரிைாற்ைம் (பல ஆதாரங்களில் இருந்து ஒன்ைிற்கு நிதி வருகிைது.) 
  

தனிப்பட்ட 
நிதி 

தனிப்பட்ட 
நிதி 

தனிப்பட்ட 
நிதி 
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நிதிபரிைாற்ைம்  அல்லது நிதி வசர்ை லகாள்பக ஆயுள் காப்படீ்டில் இரண்டு குைிப்பிட்ட வபக 
பங்குகபள வகிக்கிைது.  

i) முதலாவது ஒரு நபரின் அகால மரணத்தின் விதளவாக எழும் மபாருளாதார 
இழப்பிற்கு எதிராக பாதுகாப்பு வழங்குவதில் அதற்குள்ள பங்கு. இந்த இழப்பப தாங்க 
ைற்றும் ஈடு லசய்யும் லதாபகபய வழங்கிட ஆயுள் காப்படீு ஒப்பந்தம் லசய்த பலரின் 
பங்களிப்புகளின் நிதி வசர்ைங்கள் பயன்படுத்தப்படுகின்ைன.  

ii) அபாய நிதிவசர்ை லகாள்பக இைப்பின் அபாய காப்பப தாண்டி வவறு நன்பைகபளயும் 
தருகிைது. இதபன நிதி னசர்மத்துடன் நிதி அபாயத்ததயும் சமமாக்க ஈடுபடுத்த 
முடியும். இபத ப்ரீைியங்கள், நிதிகபள ைற்றும் தனிநபர்கள் மூலம் லவவ்வவறு 
வநரத்தில் பல்வவறு வபகயான அபாயங்களுக்கு காப்பளிப்பதற்காக எடுக்கப்பட்ட 
ஒப்பந்தங்களின் வசர்ைத்பத திரட்டுவதன் மூலம் லசய்ய முடிகின்ைது. இதனால், இபத 
பாலிசிதாரர்களின் பல்வவறு தபலமுபையினர் ைத்தியில் திரட்டப்பட்ட வசர்ைம் என 
கூைலாம். இந்த வசர்ைத்தின் மூலம், ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களால் நல்ல ைற்றும் 
வைாசைான வநரங்களிலும், காலம் முழுவதும் பலபன சைைாக பங்கிட்டு, ஒரு சீரான 
விகிதத்தில் (ஒரு சீரான வபானஸ்) பலபன வழங்க முடிவபத உறுதி லசய்யமுடியும்.  

ஆயுள் காப்பீட்டு ஒப்பந்தம் 

படம் 4  ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தம் 

 

 

ஆயுள் காப்படீ்டின் இறுதி அம்சம் ஒப்பந்தம் ஆகும். அதன் முக்கியத்துவம் காப்பளிக்கப்பட்ட 
கால லதாபகயில் இருந்து வருகிைது. இந்த லதாபகக்கு ஒப்பந்தம் மூலம் உத்தரவாதம் 
அளிக்கப்படுகிைது, இதனால் ஆயுள் காப்படீு நிதி பாதுகாப்பு வாகேமாகிறது. இந்த 
உத்தரவாத உறுப்பு, ஆயுள் காப்படீு கடுபையான கட்டுப்பாடு ைற்றும் முழுபையான 
கண்காணிப்பிற்கு உட்பட்டது என்பதற்கும் உறுதியளிக்கிைது.  
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ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் வணிகத்பத நடத்த நிபலயான சட்டபூர்வைான இருப்புக்கபள 
பவத்திருக்க வவண்டும். அவர்கள் தங்கள் நிதிகபள முதலீடு லசய்வபத நிர்வகிக்கும் 
நிபந்தபனகள் இருக்கலாம்,  அவர்களது ப்ரீைியங்கள் வபாதுைானதாக இருக்கிைது என்பபத 
உறுதி லசய்ய வவண்டும் ைற்றும் அவர்கள் பாலிசிதாரர்களின் பணத்பத எவ்வாறு 
லசலவிடலாம் என்பது விதிகள் உட்பட்டதாக இருக்கலாம்.  

ைற்ை நிதி நிறுவனங்களுடன் ஒப்பிடுபகயில், பாலிசிதாரர்களுக்கு வழங்கப்படும் பலன்கள் 
வபாதுைானதாக இருக்கிைதா என்பது அடிக்கடி விவாதிக்கப்படுகின்ை ஒரு முக்கிய வகள்வியாக 
உள்ளது. நாம் நிபனவு பவத்திருக்க வவண்டியது, ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களில், அபாய 
காப்புடன் வசர்த்து ஒரு வசைிப்பு உறுப்பும் உள்ளது. இதனால் நிதி சந்பதயில் ைற்ை 
லபாருட்கள் வபான்று இதுவும் ஒரு நிதி தயாரிப்பாக உள்ளது. உண்பையில் ஆயுள் காப்படீு 
பாதுகாப்பப விட அதிகைாக லசல்வத்பத பவத்திருக்கும் ஒரு வழியாக உள்ளது. 
ைரண நன்பைபய ைட்டும் வழங்குகின்ை தூய கால காப்படீு ைற்றும் லபரிய பண ைதிப்பு 
அல்லது வசைிப்பு கூபை லகாண்டுள்ள வசைிப்பு திட்டங்கள் இபடவய உள்ள வித்தியாசத்பத 
காட்டுவது அவசியம். தூய கால காப்படீிற்கு குபைந்த ப்ரீைியம் ைட்டுவை இருக்கிைது, 
ஆனால் வசைிப்பு திட்டங்கள் லபரிய அளவில் இருக்கலாம் ைற்றும் ஒரு தனிநபரின் 
வசைிப்பின் ஒரு கணிசைான பகுதியாக அபையலாம்.  பண ைதிப்பிற்கு உள்ள வாய்ப்பு 
லசலவும் அதிகம் என்றும் இதற்கு அர்த்தம். 'வாய்ப்பு லசலவு'  என்ை லசால், ஒருவர் தன் 
பணத்பத வவறு இடத்தில் முதலீடு லசய்யாைல் எத்தபன வாழ்ப்புகபள இழக்கிைார் என்பபத 
குைிக்கிைது. 

உண்பையில் வழக்கைான ஆயுள் காப்படீு வசைிப்பு ஒப்பந்தங்கள் எதிர்லகாள்ளும் முக்கிய 
சவால்களில் ஒன்று, “காலத்பத வாங்கவும் ைற்றும் பிை இடங்களில் வவறுபாபட முதலீடு 
லசய்யவும்" என்பது ஒரு வாதத்தின் விபளவாக வந்தது. இதன் அடிப்பபடயில், ஒருவர் கால 
காப்பபீட ைட்டும் காப்படீு நிறுவனத்திடைிருந்து வாங்கிவிட்டு ைற்றும் ைிகுதி ப்ரீைியங்கபள 
அதிக பலன் தரும் வழிகளில் முதலீடு லசய்தால் ஒருவரின் நிபல வைம்பட்டு இருக்கும் 
என்று விவாதிக்கப்படுகிைது. 

இங்வக பாரம்பரிய பண ைதிப்பு காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களுக்கு எதிராக இந்த வாதங்கபள 
கருதுவது லபாருத்தைாக இருக்கும்.  

அ) அனுகூலங்கள்  

i. வரலாற்றுபடி இது பாதுகாப்பான ைற்றும் பத்திரைான முதலீடு என 
நிரூபிக்கப்பட்டுள்ளது. அதன் பண ைதிப்புகள் ஒரு குபைந்தபட்ச விகிதத்தில் பலன் 
கிபடப்பதற்கு உத்தரவாதம் அளிக்கிைது, அது ஒப்பந்த காலத்தில் அதிகரிக்கலாம்.  

ii. முபையான ப்ரீைியம் லசலுத்தல்கள் வசைிப்பின் திட்டைிடபல கட்டாயப்படுத்தி 
ைற்றும் னசமிப்பாளர்களுக்கு னததவப்படும் ஒழுக்கத்பத வழங்குகிைது.  

iii. காப்படீ்டாளர் முதலீட்டு வைலாண்பைபய கவனிப்பதால் இந்த லபாறுப்பிலிருந்து 
தனிப்பட்டவபர விடுவிக்கிைது. 

iv. பணப்புழக்கத்தத சுலபமாக்குகிறது. காப்படீு லபற்ைவர் கடன் எடுக்கலாம் அல்லது 
பாலிசிபய திரும்பி தந்து அதபன பணைாக ைாற்ைமுடியும். 

v. பண ைதிப்பு வபக ஆயுள் காப்படீு ைற்றும் ஆண்டுவதாறும் கிபடக்கும் லதாபகக்கு சில 
வருைான வரி சலுபககபள அனுபவிக்கலாம். 

vi. காப்படீுலபற்ைவர் திவால் ஆனால் அல்லது ைரணம் ஏற்பட்டால், கடன் 
வழங்கியவர்களின் ஈடுக்னகாரல்களிடம் இருந்து பாதுகாப்பாக இருக்கலாம்.  
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ஆ) பிரதிகூலங்கள் 
i. ஒப்படீ்டளவில் நிபலயான வருைானத்பத தரும்  கருவியாக இருந்தாலும், அபனத்து 

நிபலயான வருைானம் முதலீடுகபளயும் பணவகீ்கத்தின் அழிக்கின்ை விபளவால் 
இதுவும் பாதிக்கப்படுகிைது.  

ii. உயர் சந்பதப்படுத்தல் ைற்றும் ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகளின் ைற்ை லதாடக்க 
லசலவுகள், முதல் சில ஆண்டுகளில் திரட்டப்படும் பணத்தின் அளபவ குபைக்கிைது.  

iii. உத்தரவாதம் அளிக்கப்பட்டாலும், கிபடக்கும் பயன், ைற்ை நிதி சந்பத கருவிகபள விட 
குபைவாகவவ இருக்கலாம். குபைவான பயன் வர்த்தக-பரிைாற்ைத்தின் விபளவு, இது 
அபாயத்பதயும் குபைக்கிைது. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

சுய-பரீட்பச 1  

பல்வபகப்படுத்துதல் (Diversification)  நிதி சந்பதகளில் அபாயங்கபள எப்படி 
குபைக்கிைது?  

I  பல ஆதாரங்களில் இருந்து நிதி வசகரித்தல் ைற்றும் ஒவர இடத்தில் அவற்பை முதலீடு 
லசய்வது 

I. பல்வவறு லசாத்து வபககளில் நிதிகபள முதலீடு லசய்வது 

II. முதலீடுகள் இபடவய வநர வித்தியாசத்பத பராைரித்தல்   

III. பாதுகாப்பான லசாத்துக்களில் முதலீடு லசய்வது 
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சுருக்கம்  

 

i) ஒரு லசாத்து என்பது ைதிப்பு அல்லது வருவாய் விபளவிக்கும் ஒன்று 

 

ii) HLV கருத்து வருைானம் தருகிை லசாத்தாக அல்லது உபடபையாக ைனித வாழ்க்பகபய 
கருதுகிைது. ஒரு தனிப்பட்டவர் எதிர்பார்க்கும் நிகர எதிர்கால வருவாயின் அடிப்பபடயில் 
ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு அளவிடப்படுகிைது 

 

iii) நிபல ப்ரீைியம் என்பது வயதுடன் அதிகரிக்காத ைாதிரி நிர்ணயிக்கப்பட்ட ப்ரீைியம் அளவு 
ைற்றும் ஒப்பந்த காலம் முழுவதும் லதாடர்ந்து இது நிபலயானதாக இருக்கும்.  

iv) நிதிபரிமாற்றம் (Mutuality) என்பது நிதி சந்பதகளில் அபாயத்பத குபைக்கும் முக்கியைான 
வழிகளில் ஒன்று, ைற்லைான்று பல்வபகப்படுத்துதலாக உள்ளது. 

v) ஆயுள் காப்படீின் உத்தரவாத உறுப்பு, அது கடுபையான கட்டுப்பாடு ைற்றும் முழுபையான 
கண்காணிப்பிற்கு உட்பட்டது என்பதற்கும் உறுதியளிக்கிைது.  

 
 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

 

1. லசாத்து 

2. ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு 

3. நிபல ப்ரீைியம் 

4. நிதிபரிைாற்ைம் 

5. பல்வபகப்படுத்துதல் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 
பதில் 1  

சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பல்வபகப்படுத்துதல் பல்வவறு லசாத்து வபககளில் நிதிகபள முதலீடு லசய்வதன் மூலம் 
நிதி சந்பதகளில் அபாயத்பத குபைக்கிைது. 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 
வகள்வி 1  

கீவழயுள்ளதில் எது ஆயுள் காப்படீ்டின் ஒரு உறுப்பு அல்ல?  

I  லசாத்து  

II. அபாயம்  

III. நிதிபரிைாற்ை  லகாள்பக  

IV. ைானியம்  

 

வகள்வி 2  

யார் HLV-இன் கருத்பத வடிவபைத்தது?  

I டாக்டர் ைார்ட்டின் லூதர் கிங்  

II. வாரன் பஃவப  

III. வபராசிரியர் ஹ்யூப்னர்  

IV. ஜார்ஜ் லசாவராஸ்  

 
வகள்வி 3  

கீவழ குைிப்பிட்டுள்ள காப்படீ்டு திட்டங்களில் எதில் வசைிப்பு உறுப்பின் அளவு குபைந்ததாக 
அல்லது இல்லவவ இல்பல?  

I  கால காப்படீ்டு திட்டம்  

II. எண்வடாலைன்ட் காப்படீ்டு திட்டம்  

III. வாழ்நாள் முழுவதும் திட்டம்  

IV. பண-ைீட்சி திட்டம்  

 

வகள்வி 4  

பின்வருவதில் எபத  லசாத்து என கூை முடியாது?  

I கார்  

II. ைனித வாழ்க்பக  

III. காத்து  

IV. வடீு  

 
வகள்வி 5  

 

கீழுள்ளதில் எபத அபாயங்களின் கீழ் வபகப்படுத்தமுடியாது?  

I  ைிக இளவயதில் இைப்பது  

II. ைிக சீக்கிரம் இைப்பது 

III. இயற்பகயான வதய்ைானம் 
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IV. உடல் ஊனத்துடன் வாழ்வது  

 
வகள்வி 6  

 

கீழுள்ள கூற்ைில் எது உண்பையானது? 

I. ஆயுள் காப்படீ்டு லகாள்பககள் ஈட்டுறுதி ஒப்பந்தங்கள், ைறுபுைம் ஆயுள் காப்படீ்டு 
பாலிசிகள் உத்தரவாத ஒப்பந்தங்களாக உள்ளன  

II. ஆயுள் காப்படீ்டு லகாள்பககள் உத்தரவாத ஒப்பந்தங்கள், ைறுபுைம் ஆயுள் காப்படீ்டு 
பாலிசிகள் ஈட்டுறுதி ஒப்பந்தங்களாக உள்ளன 

III. லபாது காப்படீு வழக்கில், காப்பளிக்கப்படும் அபாயம் நிச்சயைான ஒன்ைாக உள்ளது. 
IV. லபாது காப்படீு வழக்கில் உள்ள அபாய நிகழ்வின் உறுதிப்பாடு காலத்துடன் அதிகரிக்கிைது  

 
வகள்வி 7  

 

பின்வரும் முபைகளில் ஒரு தனிநபருக்கு வதபவயான காப்பபீட தீர்ைானிக்க உதவக்கூடிய 
பாரம்பரிய முபை எது?  

 

I ைனிதனின் லபாருளாதார ைதிப்பு  

II. வாழ்வு-கால முன்லைாழிதல்  

III. ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு  

IV. எதிர்கால வாழ்வின் ைதிப்பு  

 

வகள்வி 8  

 

வயதானவர்களுடன் ஒப்பிடும்வபாது இபளஞர்களுக்கு குபைந்த ஆயுள் காப்படீ்டு ப்ரீைியம் 
விதிக்கப்படுவதற்கு ைிக லபாருத்தைான விளக்கம் என கீழுள்ளதில் எபத கூைலாம்?  

 

I இபளஞர்கள் லபரும்பாலும் சார்ந்து வாழ்கின்ைனர் 

II. வயதானவர்களால் அதிக பணம் கட்ட முடியும்  

III. இைப்பிற்கு வயதுடன் லதாடர்புள்ளது  

I. இைப்பிற்கு வயதுடன் எதிர்ைாைான லதாடர்புள்ளது 
 

 
வகள்வி 9  

 

பண ைதிப்பு காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களின் கீழுள்ளதில் எது அனுகூலைானது அல்ல?  

 

I  பாதுகாப்பான ைற்றும் பத்திரைான முதலீடு  

II. வசைிக்கும் ஒழுக்கத்பத ைனதில் பதிய பவக்கிைது  

III. குபைவான பயன்கள்   

IV. வருைான வரி அனுகூலங்கள்  

 
வகள்வி 10  

 

கீழுள்ளதில் எது பண ைதிப்பு காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களில் அனுகூலங்களில் ஒன்று?  

 

I. பணவகீ்கத்தின் அழிக்கின்ை விபளவு படி பயனும் கிபடக்கிைதுII. முந்பதய  

II. முதல் சில ஆண்டுகளில் குபைந்த வசகரிப்பு 

III. குபைவான பயன்கள்   

IV. பாதுகாப்பான முதலீடு  
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சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

ஆயுள் காப்படீின் கூறுகளில் லசாத்து, அபாயம், நிதிபரிைாற்ை  லகாள்பக ைற்றும் ஆயுள் 
காப்படீு ஒப்பந்தம் அடங்கும்.  
 

ைானியம் ஆயுள் காப்படீு ஒரு உறுப்பு இல்பல 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

வபராசிரியர் ஹ்யூப்னர் ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு (HLV) கருத்பத வடிவபைத்தார்  

 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

கால காப்படீில் ஒரு வசைிப்பு உறுப்பு இல்லவவ இல்பல. 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

காத்பத ஒரு லசாத்து என கூைவவா / வபகப்படுத்தவவா முடியாது 

பதில் 5   

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

இயற்பகயான வதய்ைானம் என்பது ஒரு நிகழ்வு ைற்றும் அபாயம் கிபடயாது 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஆயுள் காப்படீ்டு லகாள்பககள் உத்தரவாத ஒப்பந்தங்கள், ைறுபுைம் ஆயுள் காப்படீ்டு 
பாலிசிகள் ஈட்டுறுதி ஒப்பந்தங்களாக உள்ளன 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு தனிநபருக்கு வதபவயான காப்பபீட தீர்ைானிக்கும் முபையாக 
உள்ளது.  
 

பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

இைப்பு வயதுடன் லதாடர்புள்ளது ைற்றும் அதனால் தான் வயதானவர்களுடன் ஒப்பிடும்வபாது 
இபளஞர்களுக்கு குபைந்த ஆயுள் காப்படீ்டு ப்ரீைியம் விதிக்கப்படுகிைது 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 



 

40 
 

குபைவான பயன் பண ைதிப்பு காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் பிரதிகூலங்களில் ஒன்ைாக இருக்கிைது.  

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பாதுகாப்பான முதலீடு பண ைதிப்பு காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களின் அனுகூலங்களில் ஒன்ைாகும்.  
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அத்தியாயம் 3 
 

 

ஆயுள் காப்பீட்டின் சட்டரீதியாே மகாள்தககள் 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயத்தில், ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்பத கட்டுப்படுத்தும் ஆக்கக்கூறுகபள பற்ைி 
நாம் விவாதிக்கிவைாம். இந்த அத்தியாயம் ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் சிைப்பு அம்சங்பளப் 
பற்ைியும் விளக்குகிைது.  
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

அ காப்பீடு ஒப்பந்தம் - சட்ட அம்சங்கள் மற்றும் சிறப்பு அம்சங்கள் 
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A. காப்பீடு ஒப்பந்தம் - சட்ட அம்சங்கள் மற்றும் வினசஷ அம்சங்கள் 

1. காப்பீடு ஒப்பந்தம் - சட்ட அம்சங்கள்  

 

i. காப்பீடு ஒப்பந்தம்  

இதன்படி காப்படீ்டு நிறுவனம் ப்ரீைியம் என அபழக்கப்படும் ஒரு விபல அல்லது கருதுபக 
மூலம் குைிப்பிட்ட அபாயங்களுக்கு எதிராக நிதி பாதுகாப்பப வழங்க ஒப்புக்லகாள்வதாக ஒரு 
ஒப்பந்த உடன்பாடு மூலம் ஏற்றுக்லகாள்கிைது. ஒப்பந்த உடன்படிக்பக ஒரு காப்படீு பாலிசி 
வடிவில் லசய்யப்படுகிைது. 

ii. ஒரு காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் சட்ட அம்சங்கள் 

நாம் இப்வபாது ஒரு காப்படீு ஒப்பந்தத்திற்கு சம்பந்தப்பட்ட சில அம்சங்கபள பார்த்துவிட்டு 
பின்னர் லபாதுவாக காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கபள கட்டுப்படுத்தும் சட்ட லகாள்பககபள பற்ைியும் 
கருதுவவாம். 

முக்கியமாேதவ 

ஒப்பந்தம் என்பது இரு கட்சிகள் இபடவய சட்டத்தால் அைல்படுத்தப்பட்ட உடன்பாடாக 
இருக்கிைது. இந்திய ஒப்பந்த சட்டம் , 1872-இன் (Indian Contract Act, 1872) விதிமுபைகள்  
காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் உட்பட இந்தியாவில் உள்ள அபனத்து ஒப்பந்தங்கபளயும் 
நிர்வகிக்கிைது. 

காப்படீ்டு ஒப்பந்தம் என்பது இரு கட்சிகள் இபடவய ஏற்படும் ஒப்பந்தம், அதாவது, 
காப்பீட்டாளர் எனப்படும் நிறுவனம், ைற்றும் பாலிசிதாரராக உள்ள காப்பீடு மபறுபவருக்கும் 
ைத்தியில் உள்ள உடன்பாடாகும் ைற்றும் இது இந்திய ஒப்பந்தங்கள் சட்டம், 1872-இன்  
விதிகளுக்கு உட்பட்டது. 
படம் 1 காப்பீட்டு ஒப்பந்தம்  

 

 
 

 

iii. மசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் 
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படம் 2 மசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

லசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் பின்வருைாறு: 

i. அளித்தல் மற்றும் ஏற்றுக்மகாள்ளுதல் (Offer and acceptance): 

ஒரு நபர் ைற்லைாருவரிடம் எபதயாவது லசய்ய அல்லது லசய்யாைல் இருப்பதற்காக அவரது 
ஒப்புதபல லபை, தனது விருப்பத்பத குைிப்பிடும்வபாது,  அவர்  வாய்ப்பப அளிப்பதாக 
அல்லது முன்லைாழிவதாக கூைப்படுகிைது. லபாதுவாக, வாய்ப்பு முன்லைாழிபவர்  மூலம் 
அளிக்கப்பட்டு, ைற்றும் ஏற்பு காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் லசய்யப்படுகிைது.  

வாய்ப்பு யாரிடம் அளிக்கப்படுகிைவதா, அதற்கு அதற்கு தனது இபசவு தந்ததும்,  அது 
ஏற்கப்பட்டதாக கருதப்படும். அதனால், ஒரு முன்லைாழிபவ ஏற்ைதுவை, அது ஒரு வாக்குறுதி 
ஆகிைது.  

ஏற்கப்பட்டது முன்லைாழிபவருக்கு லதரிவிக்கப்பட வவண்டும், அதன் விபளவாக ஒப்பந்தம் 
உருவாகிைது. 

ஒரு முன்லைாழிபவர் காப்படீ்டு திட்டத்தின் விதிகபள ஏற்றுக்லகாண்டு, ைற்றும் பவப்பு 
லதாபகபய, லசலுத்தி தனது இபசபவ லதரிவிக்கிைார்,  இந்த லதாபக முன்லைாழிவு 
ஏற்கப்பட்டவுடன், முதல் ப்ரீைியைாக ைாற்ைப்பட்டுவிடும்,  ைற்றும் முன்லைாழிவு ஒரு 
பாலிசியாகி விடுகிைது. 

ஏதாவது நிபந்தபன  பவக்கப்பட்டால், அது எதிர் வாய்ப்பாக ைாறுகிைது.  

பாலிசி பத்திரம் ஒப்பந்தத்தின் ஆதாரைாகிைது. 

ii. கருதுதக 

இதற்கு அர்த்தம், இந்த ஒப்பந்தம் இருகட்சிகளுக்கும் பரஸ்பர லாபத்பத லகாண்டிருக்க 
வவண்டும். ப்ரீைியம் தான் பாலிசிதாரரின் பக்கத்தில் வரும் கருதுபக அதாவது பங்கு 
ைற்றும் இழப்படீுகபள தருகின்ை வாக்குறுதி, காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் கருதுபக அதாவது 
பங்கு. 

iii. கட்சிகள் இதடனய உடன்பாடு 

இரு கட்சிகளுவை ஒவர அர்த்தத்தில், ஒவர விஷயத்பத ஏற்றுக்லகாள்ள வவண்டும். வவறு 
வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், இரு கட்சிகளுக்கும் இபடவய ஒருைித்த அதாவது  

கட்சிகளின் தகுதி 

சட்ட உரிபை 

தபடயற்ை ஒப்புதல் 

கட்சிகள் இதடனய 
உடன்பாடு 

அளித்தல் மற்றும் 
ஏற்றுக்மகாள்ளுதல் 

கருதுதக 

மசல்லுபடியாகும் 
ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகள் 
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கருத்து “consensus ad-idem”  இருக்க வவண்டும். காப்படீ்டு நிறுவனம் ைற்றும் பாலிசிதாரர் 
இருவருவை ஒவர அர்த்தத்தில் ஒவர விஷயத்பத ஒப்புக்லகாள்ள வவண்டுை. 

iv. ததடயற்ற ஒப்புதல் 

ஒரு ஒப்பந்தத்தில் நுபழயும் வபாது தபடயற்ை ஒப்புதல் இருக்க வவண்டும்.  

ஒப்புதல் பின்வரும் காரணங்களால் ஏற்கபடாத வபாது தபடயற்ைதாக கூைப்படுகிைது 

 அச்சுறுத்தல்  

 தகாத ஆதிக்கம் 

 வைாசடி 

 திரித்துக்கூறுதஸ் 

 தவறு 

ஒரு உடன்பாட்டிற்கு அச்சுதல், வைாசடி அல்லது திரித்துக்கறுதல் மூலம் ஏற்படும் வபாது, 
உடன்பாடு சட்டப்படி லசல்லுபடியாகாது. 

v. கட்சிகளின் தகுதி 

ஒப்பந்தம் லசய்கின்ை இரு கட்சிகளும் ஒப்பந்தத்தில் நுபழய சட்டபூர்வைாக தகுதிப் 
லபற்ைிருக்க வவண்டும். முன்லைாழிவில் பகலயழுத்திடும் வநரத்தில் பாலிசிதாரர் வைஜராக 
அதாவது வயதுவந்தவராக இருக்கவவண்டும் ைற்றும் சித்தநலம் உள்ளவராக இருக்க 
வவண்டும் ைற்றும் சட்டத்தின் கீழ் தகுதிநீக்கம் லபற்ைவராக இருக்கக்கூடாது. உதாரணைாக,  

சிைார்களால் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களில் நுபழய முடியாது. 

vi. சட்ட உரிதம 

ஒப்பந்தத்தில் உள்ளது சட்டப்படி இருக்கவவண்டும். உதாரணைாக, கடத்தல் லபாருட்களுக்கு 
எந்த காப்படீும் கிபடக்காது. விஷயம் அல்லது கருதுபக சட்டவிவராதைாக உள்ள எந்த 
உடன்பாடுவை  சட்டப்படி லசல்லுபடியாகாது. ஒரு காப்படீு ஒப்பந்தத்தின் விஷயம் ஒரு 
சட்டப்பூர்வைான விஷயம் ஆகும். 
 

 

முக்கியமாேதவ 

i. அச்சுறுத்தல்- இதில் குற்ை வழிமுபைகள் மூலம் அழுத்தத்பத தருவது அடங்கும். 

ii. தகாத ஆதிக்கம்-ைற்லைாருவர் ைீது ஆதிக்கம் லசலுத்த முடிகின்ை ஒரு நபர், தகாத 
ஆதாயத்பத லபை தனது நிபல, லசல்வாக்கு அல்லது அதிகாரத்பத பயன்படுத்தும் வபாது. 

iii. னமாசடி-ஒரு நபர், அவர் அல்லது அவள் உண்பை என்று நம்பாதபத எடுத்துபரத்து  
தவைான நம்பிக்பகபய ஏற்படுத்த ைற்லைாருவபர தூண்டி விடும்வபாது. இது 
உண்பைகபள வவண்டுலைன்வை ைபைப்பதால் அல்லது தவைாக எடுத்துபரப்பதால் 
ஏற்படலாம். 

iv. தவறு- ஒரு நிகழ்பவ பற்ைிய தீர்ப்பு அல்லது விளக்கத்தில் தவறு. இதனால் ஒப்பந்தம் 
லசய்யப்படும் விஷயத்பத பற்ைிய புரிதல் ைற்றும் உடன்பாட்டில் தவறு ஏற்படலாம் 

3 

2. காப்பீட்டு ஒப்பந்தம் - சிறப்பு அம்சங்கள் 

i) ஊபரிைா ஃபபட்ஸ் அல்லது உன்னத நன்னம்பிக்பக (Uberrima Fides or Utmost Good Faith) 

இந்த காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் அடிப்பபட வகாட்பாடுகளில் ஒன்ைாகும். இது உபர்ரிைா 
ஃபபட்ஸ் (uberrima fides)  என்றும் அபழக்கப்படும், இதற்கு ஒப்பந்தத்தில் ஈடுபட்ட ஒவ்லவாரு 
கட்சியும் காப்படீு விஷயத்திற்கு லதாடர்பான அபனத்து  அடிப்பபட உண்பைகபளயும் 
லவளியிட வவண்டும் என்று அர்த்தம் 
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நன்னம்பிக்பகக்கும் உன்னத நன்னம்பிக்பகக்கும் இபடவய வித்தியாசம் உள்ளது. லபாதுவாக 
அபனத்து வணிகரீதியான ஒப்பந்தங்களும் அவர்களுபடய பரிவர்த்தபனயில் 
நன்னம்பிக்பகபயப் பின்பற்ை வவண்டும் என்றும் லபாய்வயா ஏைாற்வைா இருக்கக் கூடாது 
என்றும் எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. நன்னம்பிக்பகபயப் பின்பற்றும் கடபைபயத் தவிர 
வாங்குபவருக்கு ஒப்பந்தத்தின் ஷரத்துக்கபளப் பற்ைிய எந்த ஒரு தகவபலயும் 
லவளிப்படுத்தும் கடபை விற்பவருக்கு இல்பல. 

இங்கு பின்பற்ைப்படும் விதி “கவடீ் எம்டர்” (Caveat Emptor) அதாவது 'வாங்குநர் கவேிக்க' 

என்பதாகும்.  

ஒப்பந்தத்தின் ஷரத்துக்கபள ஒப்பந்தத்தின் தரப்புகள் ஆய்வுலசய்ய எதிர்பார்க்கப்படுகின்ைனர். 
ஒரு தரப்பு ைற்லைாரு தரப்பிபன தவறுதலாக வழிநடத்தாைல் சரியான பதில்கபள 
அளிக்கும்வபர, அடுத்த தரப்பு ஒப்பந்தத்பத தவிர்ப்தாகக் கருதப்படாது. 

உன்ேத நன்ேம்பிக்தக (Utmost good faith) : காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் ைாறுபட்ட வபகபய 
சார்ந்துள்ளன. முதலாவதாக, ஒப்பந்தம் லசய்யப்படும் விஷயம் லதாட்டுணர முடியாத்து 
ைற்றும்  காப்படீ்டாளரால் அபத வநரடி கவனம் அல்லது அனுபவம் மூலம் அைியமுடியாது. 
வைலும் இயல்பின் காரணைாக ைட்டும் முன்லைாழிபவருக்கு ைட்டுவை லதரிந்த பல அடிப்பபட 
உண்பைகள் உள்ளன. காப்படீ்டாளர் தகவபல லபை முன்லைாழிபவபர ைட்டுவை முற்ைிலும் 
நம்பியிருக்க வவண்டும். 

எனவவ முன்லைாழிபவருக்கு காப்படீு விஷயத்பத பற்ைி அபனத்து அடிப்பபட 
உண்பைகபளயும் லவளியிடவவண்டிய சட்டபூர்வ கடபை உள்ளது. 
 

உதாரணம் 

வடவிட் ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிக்கு முன்லைாழிபவ அளித்தார். பாலிசிக்கு 
விண்ணப்பிக்கும் வநரத்தில், வடவிட் நீரிழிவு வநாயால் பாதிக்கப்பட்டிருந்து சிகிச்பசயும் 
லபற்று லகாண்டிருந்தார். ஆனால் ஆயுள் காப்படீு நிறுவனத்திற்கு வடவிட் இந்த உண்பைபய 
லவளிப்படுத்தவில்பல. வடவிடின் வயது முப்பதுகளில் இருந்ததால், ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் 
ைருத்துவ வசாதபனபய வைற்லகாள்ளுைாறு வடவிபட வகட்காைல் பாலிசிபய 
வழங்கிவிட்டது. சில ஆண்டுகளுக்கு பிைகு, வடவிடின் உடல்நிபல வைாசைபடந்து அவர் 
ஆஸ்பத்திரியில் அனுைதிக்கப்பட்டார். சிகிச்பசக்கு பலனில்லாைல் அடுத்த சில நாட்களில் 
வடவிட் இைந்துவிட்டார். ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் ஈடுக்வகாரல் எழுப்பப்பட்டது.  

வடவிட் மூலம் லபயர் நியைித்தவருக்கு அதிர்ச்சி தரும் வபகயில், ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் 
ஈடுக்வகாரபல நிராகரித்துவிட்டது. விசாரபணயில், காப்படீ்டு நிறுவனம் வடவிட் பாலிசிக்கு 
விண்ணப்பிக்கும் வநரத்திவலவய நீரிழிவு வநாயால் பாதிக்கப்பட்டிருந்தும். அந்த உண்பைபய 
வவண்டுலைன்வை வடவிட் ைபைத்துவிட்டார் என லதரியவந்துவிட்டது. எனவவ காப்படீ்டு 
ஒப்பந்தம் பயனற்ைது ைற்றும் லசல்லுபடியாகாதது என அைிவிக்கப்பட்டு,  ஈடுக்வகாரலும் 
நிராகரிக்கப்பட்டது.  

 

அடிப்பபடத் தகவல் என்பது காப்படீு நிறுவனங்கள் முடிலவடுப்பதற்கு துபணலசய்யும் 
தகவல்களாகும்: 

 அவர்கள் அந்த ஆபத்திபன ஏற்பார்களா?  

 அப்படியானால், எந்த ப்ரீைிய விகிதத்தில் ைற்றும் எந்த விதிகள் ைற்றும் 
நிபந்தபனகளின் அடிப்பபடயில்?  



 

46 
 

லபாதுச் சட்டத்தின்கீழ் உன்னத நன்னம்பிக்பகயின் இந்த சட்டப்பூர்வ கடபை 
உருவாகிைது. முன்லைாழிபவருக்குத் லதரிந்த அடிப்பபட உண்பைகபள ைட்டுைல்லாது 
அவர் அைிய வவண்டிய அடிப்பபட உண்பைகளுக்கும் இந்தக் கடபை விரிவபடகிைது. 

 

உதாரணம் 

பின்வருபபவ முன்லைாழியும் சையத்தில் முன்லைாழிபவர் லவளிப்படுத்தவவண்டிய அடிப்பபட 
உண்பைகளின் சில உதாரணங்கள்: 

i. ஆயுள் காப்படீு: லசாந்த ைருத்துவ வரலாறு, பரம்பபர வநாய்களுக்கு குடும்ப வரலாறு, 
புபகபிடித்தல் ைற்றும் குடிப்பது வபான்ை பழக்கங்கள், பணிக்கு வபாகாத நாட்களின் 
விவரங்கள், வயது, லபாழுதுவபாக்குகள், முன்லைாழிபவரின் வருைான விவரங்கள், 
ஏற்கனவவ உள்ள ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகள் வபான்ை நிதிசார்ந்த தகவல்கள் 
முதலியன 

ii. தீ காப்படீு: கட்டிடத்தின் அபைப்பு ைற்றும் பயன். கட்டிடத்தின் நயது, 
வசகரித்துபவக்கும்/உற்பத்தி லபாருட்களின் இயல்பு முதலியன  

iii. கடல் சார்ந்த காப்படீு: லபாருட்கள் விளக்கம், வபக்கிங் அதாவது கட்டப்படும் முபை 
முதலியன 

iv. வாகன காப்படீு: வாகனத்தின் விளக்கம், லகாள்முதல் வததி டிபரவர் வபான்ை 
விவரங்கள் 

காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் உயர் கடப்பாட்டுக்கு உட்பட்டது. காப்படீ்படப் லபாறுத்தவபர, 

நன்னம்பிக்பக ஒப்பந்தங்கள் உன்னத நன்னம்பிக்பக ஒப்பந்தங்களாகின்ைன. 

வதரயதற 

"உபரிைா ஃபபட்ஸ்" என்பது “வவண்டப்பட்டாலும் இல்லாவிட்டாலும், முன்லைாழியப்படும் 
அபாயத்துக்கு உரிய அபனத்து அடிப்பபட உண்பைகபளயும் துல்லியைாகவும் 
முழுபையாகவும் தானாக முன்வந்து லவளிப்படுத்துவதற்கான ஒரு வநர்ைபை கடபை" என 
வபரயறுக்கப்படுகிைது. 

உன்னத நன்னம்பிக்பக ஏதாவது ஒரு கட்சியால் அனுசரிக்கப் படாவிட்டால், ஒப்பந்தத்பத 
ைற்ை கட்சி தவிர்க்கமுடியும். இதன் அடிப்பபடயில், குைிப்பாக எந்த ஒரு காப்படீ்டு 
ஒப்பந்தத்தில் நுபழயும் வபாதும்,  யாராலும் அவரது லசாந்த தவபை லாபத்திற்காக 
பயன்படுத்த  அனுைதிக்கமுடியாது என்று அர்த்தம் 

காப்படீு ஒப்பந்தத்தின் விஷயத்பத பற்ைிய எந்த உண்பைபய பற்ைியும் காப்படீு லபற்ைவர் 
திரித்துக்கூை கூடாது என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. காப்படீுடன் லதாடர்புபடய அபனத்து 
உண்பைகபளயம் காப்படீு லபற்ைவர் லவளிப்படுத்த வவண்டும். இந்த கடப்பாடு இல்பல 
என்ைால், ஒரு நபர் எடுத்துக்லகாள்ளும் காப்படீு லசய்யப்பட்ட அபாயத்பத பாதிக்கும் சில 
உண்பைகபள ைபைத்து  வதபவயற்ை நன்பைபய லபைமுடியும். 

ஏற்பளிப்பாளர் சரியாக அபாயத்பத ைதிப்பிட, எந்த அடிப்பபட உண்பைகபளயும் 
ைபைக்காைல் பாலிசிதாரர், அவரது உடல்நலம், குடும்ப வரலாறு, வருைானம், வவபல வபான்ை 
நிபலகபள லவளியிடவவண்டும் என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. ஏற்பளிப்பு விஷயத்தில் 
ஏற்பளிப்பாளரின் முடிபவ பாதிக்கும் வபகயில் முன்லைாழிவு படிவத்தில் லவளியிடப்பட்ட 
ஏதாவது லவளிப்படுத்தாபை அல்லது திரித்துக்கூறுதல் உள்ள வழக்கில், காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கு ஒப்பந்தத்பத ரத்து லசய்ய உரிபை உண்டு. 

அபனத்து அடிப்பபட உண்பைகபளயும் லவளிப்படுத்தும் ஒரு கடப்பாட்டிபன சட்டம் 
விதிக்கிைது. 
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உதாரணம் 

ஒரு அதிகாரி ைிபக இரத்த அழுத்தத்தினால் பாதிக்கப்பட்டுள்ளார். சைீபத்தில் ஒரு சிறு ைாரபடப்பும் 
வந்துள்ளது. அபதத் லதாடர்ந்து தன்னுபடய உண்பையான நிபலபய லவளிப்படுத்தாைல் ஒரு 
உடல்நலக் காப்படீ்டிபன வாங்க முடிவு லசய்கிைார். இதனால், காப்படீு லபற்ைவர் மூலம் திரித்துக் 
கூைப்பட்ட உண்பைகபள நம்பி அவருபடய முன்லைாழிதலில் காப்படீ்டு நிறுவனம் 
ஏைாளியாக்கப்படுகிைது 

ஒரு நபருக்கு பிைப்பிலிருந்வத இதயத்தில் ஒரு ஓட்பட உள்ளது. அபத தனது முன்லைாழிவுப் 
படிவத்திலும் லவளிப்படுத்துகிைார். அது காப்படீ்டு நிறுவனத்தாலும் ஏற்கப்பட்டுள்ளது. ஆனால், முன்னவர 
உள்ள வநாய்களுக்கு குபைந்தது 4 ஆண்டுகள்வபர காப்பு கிபடக்காது என்பபத காப்படீ்டு நிறுவனம் 
கூைவில்பல. இது காப்படீு நிறுவனம் மூலம் ஏைாற்றுவதற்காக ைபைக்கப்பட்ட உண்பை. 

ii) அடிப்பபட உண்பைகள் 

வதரயதற 

அடிப்பதட உண்தம என்பது ஒரு காப்படீ்டு ஏற்பாளர் அந்த அபாயத்பத ஏற்பதா எனத் 
தீர்ைானிக்கவும், ஏற்பதானால் அதன் ப்ரீைிய விகிதம் ைற்றும் விதிகள் ைற்றும் நிபந்தபனகள் 
என்ன எனத் தீர்ைானிப்பபதப் பாதிக்கக்கூடிய  உண்பை என வபரயறுக்கப்பட்டுள்ளது. 

ஒரு லவளிப்படுத்தப்படாத உண்பை அடிப்பபடயானதா இல்பலயா என்பது குைிப்பிட்ட 
சூழபலப் லபாறுத்தது. அது நீதி ைன்ைத்தில் ைட்டுவை இறுதியில் முடிவுலசய்யப்படுகிைது 
அபாயத்பதப் பாதிக்கும் உண்பைகபள காப்படீு லபறுபவர் லவளிப்படுத்த வவண்டும்.  

ஒருவர் லவளிப்படுத்த வவண்டிய காப்படீ்டில் உள்ள சில அடிப்பபடயான உண்பைகளின் 
வபககபளப் பற்ைிப் பார்ப்வபாம். 

i. குைிப்பிட்ட அபாயம் சாதாரண நிபலபய விட ஒரு லபரிய லவளிப்படுத்துதபலக் 
குைிக்கிைது என்பபத சுட்டிக்காட்டும் உண்பைகள்.  

 

உதாரணம் 

கடல் வழியாக எடுத்துச் லசல்லப்படும் லபாருட்களின் இபடயூபை உண்டாக்கும் இயல்பு;  

i. அபனத்து காப்படீ்டு நிறுவனங்களிடைிருந்தும் லபற்ை முந்பதய பாலிசிக்களின் இருப்பு 
ைற்றும் அவற்ைின் தற்வபாபதய நிபல 

ii. முன்லைாழிவுப் படிவத்தில் அல்லது காப்படீ்டுக்கான விண்ணப்பத்தில் உள்ள அபனத்துக் 
வகள்விகளும் அடிப்பபடயானபவ என்வை கருதப்படுகின்ைன. ஏலனனில், காப்படீ்டின் 
அடிப்பபட சார்ந்த பல்வவறு அம்சங்கள் ைற்றும் அபாயத்திற்கான வாய்ப்பு பற்ைியும் 
இபவ உள்ளன. அந்தக் வகள்விகள் உண்பையாக ைற்றும் அபனத்து வபககளிலும் 
முழுபையாக பதிலளிக்கப்பட வவண்டும். 

பின்வருபபவ லவளிப்படுத்த வதபவயில்லாத உண்பைகளுக்கான சில உதாரணங்கள் 

தகவல் 

மவளிப்படுத்த னததவயில்லாத உண்தமகள் 

காப்படீ்டு ஏற்பாளர் மூலம் குைிப்பிட்ட விசாரபண எதுவும் இல்பல எனில், 

முன்லைாழிந்தவருக்கு பின்வரும் உண்பைகபள லவளிப்படுத்தவவண்டிய எந்தவித லபாறுப்பும் 
இல்பல என்று கூைப்பட்டுள்ளது: 
i. அபாயத்பத குபைக்க நபடமுபைப்படுத்திய நடவடிக்பககள்,  

உதாரணம் : ஒரு தீ அபணப்பான் (fire extinguisher) இருப்பது 
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ii. பாலிசிதாரருக்கு லதரியாத அல்லது அவர் அைியாத உண்பைகள். 
உதாரணம்: ஒரு நபர்,  அதிக இரத்த அழுத்தத்தால் அவதிப்படுபவர், ஆனால் பாலிசி 
எடுத்துக்லகாள்ளும் வநரத்தில் அபத பற்ைி அவருக்கு லதரியாைல் இருந்திருந்தால், இந்த 
உண்பைபய ைபைத்தாக அவர் ைீது குற்ைம் சாட்டமுடியாது.  

iii. நியாயைான விடாமுயற்சி மூலம் கண்டுபிடிக்கக்கூடிய உண்பைகள்  

ஒவ்லவாரு அடிப்பபட உண்பைபயயும் கூைவவண்டிய அவசியம் இல்பல. வைலும் தகவல் 
வதபவ என்ைால் காப்படீ்டு ஏற்பாளர்கள் அபத  பற்ைி நிபனவாக வகட்கவவண்டும் 

iv. சட்ட சம்பந்தைான விஷயங்கள்:  

எல்வலாருக்கும் இந்த நாட்டின்  சட்டம் லதரிந்திருக்கவவண்டும் என்று கூைப்படுகிைது.  

உதாரணம்: லவடிலபாருட்கபள வசைித்து பவப்பது பற்ைிய நகராட்சி சட்டங்கள் 

v. பாலிசிதாரருக்கு அவசியைில்லாததாக வதான்றுகின்ைபவ [அல்லது கூடுதல் தகவலின் 
வதபவ தள்ளுபடி லசய்யப்பட்டிருந்தால்].  

காப்படீ்டு நிறுவனம் பதில்கபள முழுபையற்ைது என்ை அடிப்பபடயில் பின்னர் லபாறுப்பப 
தட்டி கழிக்கமுடியாது. 

மவளிப்படுத்தல் கடதம எங்னக உள்ளது? 

முன்லைாழிவு ஏற்கப்பட்டு ைற்றும் பாலிசி வழங்கப்படும் வபர, அதாவது வபச்சுவார்த்பத 
நடக்கும் காலம் முழுவதும், ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களில், லவளிப்படுத்தல் கடபை 
உள்ளது. ஒரு தரம் பாலிசி ஏற்கப்பட்டுவிட்டால், பாலிசியின் காலம் முழுவதும் எழும் எந்த 
அடிப்பபட உண்பைகபளயும் லவளியிட வதபவ கிபடயாது. 

உதாரணம் 

திரு ராஜன் பதிபனந்து ஆண்டுகளுக்கு ஒரு கால ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு எடுத்துள்ளார். 
பாலிசிபய எடுத்து ஆறு ஆண்டுகளுக்கு பிைகு, திரு. ராஜன் சில இதய பிரச்சிபனகள் 
ஏற்பட்டு ைற்றும்  அறுபவ சிகிச்பசபய வைற்லகாள்ள வவண்டி வந்தது. திரு ராஜன் காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கு இந்த உண்பைபய லவளியிட வதபவயில்பல. 

எனினும், பாலிசிதாரர் உரிய காலத்தில் ப்ரீைியங்கபள கட்ட தவைியதால் பாலிசி 
காலாவதியான நிபலயில் இருந்து ைற்றும் பாலிசிதாரர் பாலிசி ஒப்பந்தத்பத புதுப்பித்து 
ைீண்டும் அைலில் லகாண்டு வர நிபனத்தால், புதுப்பிக்கும் வநரத்தில், புது பாலிசியில் 
லசய்கிை ைாதிரி, அடிப்பபடயான ைற்றும் லதாடர்புபடய அபனத்து விவரங்கபளயும் 
லவளியிடும் கடபை அவருக்கு உள்ளது.  

உன்ேத நன்ேம்பிக்தகதய மீறுதல் (Breach of utmost good faith) 

நாம் இப்வபாது உன்னத நன்னம்பிக்பகபய ைீறும் சூழ்நிபலகபள  ஆராய்வவாம். இத்தபகய 
ைீைல் உண்பை லவளிப்படுத்தாபை அல்லது திரித்துக்கூறுதல் மூலம் எழலாம். 

லவளிப்படுத்தாபை: பாலிசிதாரர் அடிப்பபட உண்பைகபள பற்ைி அபைதியாக உள்ளார், 

ஏலனனில் காப்படீ்டு நிறுவனம் எந்த குைிப்பிட்ட விசாரபணபயயும் எழுப்பவில்பல. காப்படீ்டு 
நிறுவனம் வகட்ட வகள்விகளுக்கு ைழுப்பலான பதில்கபள தருவது. அஜாக்கிரபதயால்  
[அைியாபையால் அல்லது எந்த எண்ணமும் இல்லாைல் இருக்கலாம்] அல்லது 
முன்லைாழிந்தவர் அந்த உண்பை வதபவயில்பல என்று நிபனத்திருக்கலாம்.  

அப்படியிருந்தால், அது அப்பாவித்தனம். ஆனால் உண்பைபய வவண்டுலைன்வை 
லவளிப்படுத்தாவிட்டால் அபத ைபைத்ததாக கருதப்படுகிைது. அப்படியிருந்தால், அதில் 
ஏைாற்றும் வநாக்கம் உள்ளது. 
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திரித்துக் கூறுதல்: காப்படீு ஒப்பந்த சையத்தில் நடக்கும்  வபச்சுவார்த்பதயில் 
லவளியிடப்பட்ட அைிக்பக பிரதிநிதித்துவம் என்று அபழக்கப்படுகிைது. இது உண்பையின் 
திட்டவட்டைான அைிக்பகயாக அல்லது நம்பிக்பக, எண்ணம் அல்லது எதிர்பார்ப்பின்  
அைிக்பகயாக இருக்கலாம். இதில் உண்பை உள்ளப்வபாது, அது கணிசைான அளவு சரியாக 
இருக்கவவண்டும் என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. பிரதிநிதித்துவம் லசய்வது நம்பிக்பக அல்லது 
எதிர்பார்ப்பு விஷயங்கபள பற்ைி இருக்கும் வபாது, அது நன்னம்பிக்பகயில் தரப்படவவண்டும்.  

திரித்துக்கூறுவதில் இரண்டு வபககள் உள்ளன: 

i. அப்பாவித்தனைாக திரித்துக்கூறுதல்-துல்லியைற்ை அைிக்பககள்,  அதாவது எந்தவித 
வைாசடியான எண்ணத்துடனும் கூைப்படாதபவ.  

ii. ைறுபுைம், வைாசடிக்காக திரித்துக்கூறுதல் என்பது காப்படீ்டு நிறுவனத்பத ஏைாற்றும் 
எண்ணத்துடன் அல்லது உண்பைபய ைதிக்காைல் லபாறுப்பற்ை முபையில் 
வவண்டுலைன்வை தரப்பட்ட தவைான அைிக்பககள் 

ஏைாற்றும் வநாக்கத்துடன் ைபைத்திருந்தால், அல்லது உண்பை லவளிப்படுத்தாபை அல்லது 
திரித்துக்கூறுதல் இருந்தால் ஒரு காப்படீு ஒப்பந்தம் லபாதுவாகவவ லசல்லாததாகி விடுகிைது.  

iii) காப்படீுப் பற்று (Insurable interest) 

 'காப்படீுப் பற்று' இருப்பது ஒவ்லவாரு காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் ஒரு அத்தியாவசிய 
உட்லபாருளாகவும் ைற்றும் காப்படீ்டு சட்டத்தின் முன்-வதபவயாகவும் கருதப்படுகிைது.  
காப்படீு, சூதாட்டம் அல்லது பந்தயம் உடன்பாடுடன் எப்படி வவறுபடுகிைது என்று பார்ப்வபாம். 

iv) சூதாட்டம் ைற்றும் காப்படீு 

சீட்டு விபளயாட்பட  கருதவும், இதில் ஒரு நபர் லஜயிக்கலாம் அல்லது வதாற்கலாம். ஒரு 
நபர் பந்தயத்தில் நுபழயும்வபாது தான் இழப்பு அல்லது லாபம் கிபடக்கிைது. விபளயாடும் 
நபருக்கு லஜயிப்பபத தவிர, ஆட்டத்தின் ைீது எந்த விருப்பவைா அல்லது உைவவா கிபடயாது. 
பந்தயம் பவத்தல் அல்லது, பகபடப்பிபணயத்பத (Betting or, wagering) சட்டரீதியாக  
நீதிைன்ைத்தில் அைலாக்கமுடியாது ைற்றும்  இதன் பின்னணியில் லசய்யப்படும் எந்த 
ஒப்பந்தமும் சட்டவிவராதைானது. யாராவது தன் வடீ்பட சீட்டாட்டத்தில் பணயம் பவத்து, 

அதில் வதாற்ைால், லவற்ைி லபற்ை நபர் அதற்காக நீதிைன்ைத்தில் முபையிட்டு அபத 
வகாரமுடியாது. 

இப்வபாது ஒரு வடீு ைற்றும் அது எரியக்கூடிய நிகழ்பவ கருதவும். வடீ்பட காப்படீு லசய்த 
தனிநபருக்கு காப்படீு லசய்யப்பட்ட விஷயம் அதாவது வடீ்டுடன் சட்டரீதியான உைவு 
உள்ளது. அவருக்கு அது லசாந்தம் ைற்றும் அது அழிந்தால் அல்லது வசதைானால், அவருக்கு 
நிதி பாதிப்பு ஏற்படும். இந்த உரிபை தரும் உைவு சுயாதீனைானது, ைற்றும் தீப்பிடிக்கிைவதா 
அல்லது இல்பலவயா என்பபத சார்ந்தில்பல. வைலும் இந்த உைவு தான் அவர் இழப்பிற்கு  
காரணைாகிைது. காப்படீு எடுக்கப்படுகிைவதா இல்பலவயா இந்த நிகழ்வு [தீ அல்லது திருட்டு], 
அவருக்கு இழப்பப ஏற்படுத்தும். 

சீட்டு விபளயாட்டில் லவற்ைி அல்லது வதால்வி ஏற்படலாம், ஆனால் தீ  ஒவர விபளபவ 
தான் ஏற்படுத்தும்- அதாவது வடீ்டின் உரிபையாளருக்கு இழப்பப தரும். 

ஏற்பட்ட இழப்பப ஏதாவது வழியில் ஈடு லசய்துக்லகாள்வபத உறுதி  லசய்ய தான் 
உரிபையாளர் காப்படீ்பட எடுத்துக்லகாள்கிைார். 

காப்படீு லசய்பவருக்கு அவரது வடீ்டில் இருக்கும் பற்று அல்லது அவரது  பணம் தான் 
காப்படீுப் பற்று என குைிப்பிடப்படுகிைது. காப்படீுப் பற்று இருப்பது தான் ஒரு காப்படீு 
ஒப்பந்தத்பத லசல்லத்தக்கதாக்கி சட்டத்தின் கீழ்  அைல்படுத்தக்கூடியாதாக்குகிைது. 
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உதாரணம் 

திரு. சந்திரவசகர் ஒரு வடீ்டின் உரிபையாளர் ைற்றும் வங்கியில் இருந்து ரூ 15 லட்சம் 
அடைான கடபன லபற்ை வாங்கியுள்ளார். கீழுள்ள வகள்விகபள பற்ைி வயாசிக்கவும்: 

 அவருக்கு வடீ்டில் காப்படீுப் பற்று உள்ளதா? 

 வங்கிக்கு வடீ்டில் காப்படீுப் பற்று உள்ளதா? 

 இதில் அவரது பக்கத்துவடீ்டுக்காரரின் பற்று என்ன? 

திரு சீனிவாசனுக்கு ைபனவி, இரண்டு குழந்பதகள் ைற்றும் வயதான லபற்வைார் லகாண்ட 
ஒரு குடும்பம் இருக்கிைது. கீழுள்ள வகள்விகபள பற்ைி வயாசிக்கவும்: 

 அவருக்கு அவர்களது நலனில் காப்படீுப் பற்று உள்ளதா? 

 அவர்கள் ைருத்துவைபனயில் வசர்க்கப்பட்டால் அவருக்கு நிதி இழப்பு ஏற்படுைா? 

 பக்கத்துவடீ்டுக்காரரின் குழந்பதகள் பற்ைி என்ன? அவருக்கு அவர்கள் ைீதும் 
காப்படீுப் பற்று இருக்குைா? 

காப்படீு லசய்யப்படும் விஷயம் ைற்றும் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் விஷயத்திற்கும் இபடவய 
உள்ள வவறுபாட்பட கூறுவது இங்வக லபாருத்தைாக இருக்கும். 

காப்பீடு மசய்யப்படும் விஷயம் காப்படீால் பாதுகாக்கப்படும் லசாத்பத பற்ைியது, 

அதற்லகன்று உள்ளார்ந்த ைதிப்பு ஒன்று இருக்கும். 

ைறுபுைம் காப்பீடு ஒப்பந்தத்தின் விஷயம் பாலிசிதாரருக்கு அந்த லசாத்தில் உள்ள நிதி 
சார்ந்த பற்பை குைிக்கிைது. பாலிசிதாரருக்கு லசாத்தில் உரிபை இருந்தால் ைட்டுவை அபத 
காப்படீு லசய்துக்லகாள்ளும் சட்டப்பூர்வைான உரிபை அவருக்கு இருக்கிைது. இதன் 
அழுத்தைான அர்த்தம், காப்படீ்டு பாலிசி லவறும் லசாத்பத அப்படிவய பாதுகாப்பதில்பல, 

ஆனால் பாலிசிதாரருக்கு லசாத்தின் ைீது உள்ள நிதி சார்ந்த பற்பை (financial interest) 

பாதுகாக்கிைது. 
படம் 3   லபாது சட்டத்தின்படி காப்படீுப்பற்று 

 
i. காப்பீடுப் பற்று இருக்க னவண்டிய னநரம் 

லபாது காப்படீ்டில், காப்படீுப் பற்று பாலிசி எடுத்துக்லகாள்ளும் வநரத்தில் இருக்கவவண்டும். 
லபாது காப்படீில், கடல்சார் பாலிசிகபள வபான்ை சில விதிவிலக்குகபள தவிர, காப்படீுப் 
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பற்று பாலிசி எடுத்துக்லகாள்ளும்  ைற்றும் ஈடுக்வகாரல் வநரம், இந்த இரண்டு வநரத்திலுவை 
இருக்க வவண்டும். 

v) அண்தமக் காரணம் (Proximate cause) 

சட்ட லகாள்பககளில் கபடசியானது அண்பைக் காரணம் என்கிை லகாள்பக. 

அண்பைக் காரணம் காப்படீ்டின் ஒரு முக்கிய லகாள்பக ைற்றும் இதன் அக்கபை இழப்பு 
அல்லது வசதம்  ஏற்பட்ட விதம் என்றும் ைற்றும் அது  உண்பையிவலவய காப்படீு 
லசய்யப்பட்ட ஒரு ஆபத்தின் விபளவாக தான்  ஏற்பட்டதா என்பபத கண்டைிவதில் தான் 
உள்ளது. இழப்பு காப்படீு லசய்யப்பட்ட ஆபத்தினால் ஏற்படும்வபாது, காப்படீ்டு நிறுவனம் 
அதற்கு லபாறுப்பாகிைது. உடனடி காரணம் காப்படீு லசய்யப்பட்ட ஆபத்தாக இருந்தால், 
காப்படீ்டு நிறுவனம் அந்த இழப்பிற்கு இழப்பபீட தந்தாக வவண்டும், இல்பலலயனில் இல்பல. 

இந்த விதியின்படி, காப்படீு அளிப்பவர் இழப்பபத் வதாற்றுவிக்கக்கூடிய நிகழ்வுத் லதாடரின் 
இயக்கத்துக்குள் லபாருந்தக்கூடிய முக்கியக் காரணத்பத வதடுகிைார், இது இழப்பு 
ஏற்படுவதற்கு காரணம் முந்பதய கபடசி நிகழ்ச்சியாகத்தான் இருக்க வவண்டும் 
என்பதில்பல, அதாவது, அந்த நிகழ்ச்சி அதற்கு லநருக்கைானதாகவவா, அல்லது இழப்பப 
ஏற்படுத்தியதற்கு உடனடிப் லபாறுப்புபடயதாகவவா இருக்கவவண்டும். 

ைற்ை காரணங்கபள  லதாபல காரணங்கள் என வபகப்படுத்தலாம், இபவ அண்பை 
காரணங்களில் இருந்து வவறுபட்டபவ. லதாபல காரணங்கள் இருக்கலாம் ஆனால் நிகழ்வு 
நடக்கிைைாதிரி எந்த விபளபவயும் ஏற்படுத்தவில்பல. 

வதரயதற 

அண்பைக் காரணம் (Proximate cause) என்பது, ஒரு புதிய ைற்றும் தன்னிச்பசயான 
ஆதாரத்திலிருந்து திைபையுடன் லதாடங்கிச் லசயல்படும், எந்த ஒரு சக்தியின் குறுக்கீடும் 
இன்ைி ஒரு முடிபவ ஏற்படுத்தக்கூடிய நிகழ்வுத் லதாடரின் இயக்கத்பதத் 
லதாடங்குவதற்குரிய லசயல்திைன்ைிக்க ைற்றும் திைபையான காரணம் என 
வபரயறுக்கப்படுகின்ைது. 
அண்பை காரணி லகாள்பக ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களுக்கு எப்படி லபாருந்துகிைது? 
லபாதுவாக, ஆயுள் காப்படீு ைரணத்திற்கான காரணத்பத லபாருட்படுத்தாைல், ஒரு ைரண 
நன்பைக்கு ஈபட வழங்குவதால், அண்பை காரணி லகாள்பக இதில் லபாருந்தாது. எனினும் 
பல ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களில் ஒரு விபத்து பலன் பரடர் உள்ளது, அதில் விபத்து 
மூலம் ைரணம் ஏற்பட்டால், ஒரு கூடுதல் லதாபக லசலுத்தப்படும் என்று உத்தரவாதம் 
அளிக்கப்படுகிைது. இது வபான்ை சூழ்நிபலயில், அதன் காரணத்பத அைிந்துலகாள்ள 
வதபவயாகிைது - ைரணம் ஒரு விபத்து விபளவாக ஏற்பட்டதா என்பது.  அண்பை காரணி 
லகாள்பக இது வபான்ை நிகழ்வுகளுக்கு லபாருந்தும். 

கதடப்பிடித்தல் ஒப்பந்தம் (Contract of Adhesion) 

கபடப்பிடித்தல் ஒப்பந்தங்கள் கூடுதலான வபரம் வபசும்  அனுகூலமுள்ள கட்சி மூலம் 
தயாரிக்கப்படுகின்ைான, இபவ ைற்ை கட்சிக்கு அபத கபடப்பிடித்து நடக்கும் வாய்ப்பப 
ைட்டுவை வழங்கும், அதாவது ஒப்பந்தத்பத ஏற்கலாம் அல்லது நிராகரிக்கலாம், இங்வக 
காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு ஒப்பந்த விதிகள் ைற்றும் நிபந்தபனகபள லதாடர்பான அபனத்து 
வபரம் வபசும் சக்திபயயும் லகாண்டுள்ளது.  

இதற்கு நடுநிபலயாக, ஒரு இலவச-பார்பவ காலம் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டுள்ளது. இதன் 
மூலம் ஒரு பாலிசிதாரர், ஒரு பாலிசிபய எடுத்து, பாலிசி ஆவணத்பத லபற்ை 15 
நாட்களுக்குள், கருத்து வவறுபாடு உள்ள வழக்கில், அபத ரத்து லசய்யும் வதர்பவ 
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லகாண்டுள்ளது நிறுவனத்திடம் இபத எழுத்து மூலம் லதரிவிக்கப்பட வவண்டும் ைற்றும் 
லசலவுகள் ைற்றும் கட்டணங்கபள கழித்துவிட்டு ப்ரீைியம் லதாபக திருப்பி தரப்படும். 

சுய-பரீட்பச 2  

பின்வருவதில் எது அச்சுறுத்தலுக்கான ஒரு உதாரணம் ஆகும்?  

I. ரவைஷ் அச்சடித்தபத பற்ைிய அைிவு இல்லாைல் ஒரு ஒப்பந்தத்தில் பகலயழுத்திடுகிைார்  

II. ைவகஷ் ஒப்பந்தத்தில் பகலயழுத்திடாவிட்டால் அவபன லகான்றுவிடுவவன் என்று ரவைஷ் 
அச்சுறுத்துகிைார் 

III. ைவகபஷ ஒரு ஒப்பந்தத்தில் பகலயழுத்திட பவக்க ரவைஷ் அவரது லதாழில் நிபல 
லசல்வாக்பக பயன்படுத்துகிைார்  

IV. ைவகபஷ ஒரு ஒப்பந்தத்தில் பகலயழுத்திட பவக்க ரவைஷ் தவைான தகவபல 
வழங்குகிைார் 

 

சுய-பரீட்பச 3  

பின்வரும் விருப்பங்களில் ரவைஷால் யாருக்கு காப்படீு லசய்யமுடியாது?  

I. ரவைஷின்  வடீு 

II. ரவைஷின்  ைபனவி 
III. ரவைஷின் நண்பன் 

IV. ரவைஷின்  லபற்வைார்கள் 

 

 
 

சுருக்கம் 

 காப்படீு என்பது, காப்படீ்டு நிறுவனம் ப்ரீைியம் என அபழக்கப்படும் ஒரு விபல அல்லது 
கருதுபக மூலம் குைிப்பிட்ட அபாயங்களுக்கு எதிராக நிதி பாதுகாப்பப வழங்க 
ஒப்புக்லகாள்வதாக ஒரு ஒப்பந்த உடன்பாடு 

 ஒப்பந்தம் என்பது இரு கட்சிகள் இபடவய சட்டத்தால் அைல்படுத்தப்பட்ட ஒரு 
உடன்பாடாக இருக்கிைது. 

 லசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் ஆக்கக்கூறுகளில் அடங்குபபவ: 

i. அளித்தல் ைற்றும் ஏற்றுக்லகாள்ளுதல்  

ii.  சட்டப்பூர்வைான கருதுபக 

iii.  கருத்லதாருைித்த (Consensus ad idem) 

iv. தபடயற்ை ஒப்புதல் 

v. கட்சிகளின் தகுதி 
vi. விஷயத்தின் சட்ட உரிபைt 

 காப்படீ்டு ஒப்பந்த்த்தின் சிைப்பு அம்சங்களில் அடங்குபபவ: 

i. ஊபரிைா ஃபபட்ஸ்,  

ii. காப்படீுப் பற்று,  

iii. காப்படீுப் பற்று 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

53 
 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

 

1. அளித்தல் ைற்றும் ஏற்றுக்லகாள்ளுதல்  

2. சட்டப்பூர்வைான கருதுபக 

3. கருத்லதாருைித்த (Consensus ad idem) 

4.  ஊபரிைா ஃபபட்ஸ் (Uberrima fides) 

5. அடிப்பபட உண்பைகள்  

6. காப்படீுப் பற்று  

7. அண்பைக் காரணம்  
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ைவகஷ் ஒப்பந்தத்தில் பகலயழுத்திடாவிட்டால் அவபன லகான்றுவிடுவவன் என்று ரவைஷ் 
அச்சுறுத்துவது தான் அச்சுறுத்தலுக்கான ஒரு உதாரணம் 

 
பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ரவைஷுக்கு தன் நண்பனின் உயிரின் ைீது காப்படீுப்பற்று இல்லாததால், அதற்கு அவர் காப்படீு 
லசய்யமுடியாது.. 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  

லசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தின் எந்த ஆக்கக்கூறு ப்ரீைியத்பத பகயாளுகிைது? 

 

I. அளித்தல் ைற்றும் ஏற்றுக்லகாள்ளுதல் 

II. கருதுபக  

III. தபடயற்ை ஒப்புதல் 

IV. ஒப்பந்தம் லசய்ய கட்சிகளுக்கு உள்ள தகுதி 
 

வகள்வி 2  

_____________ -துல்லியைற்ை அைிக்பககளுடன் சம்பந்தப்பட்டது, அதாவது எந்தவித 
வைாசடியான எண்ணத்துடனும் கூைப்படாதபவ. 
I. திரித்துக்கூறுதல் 

II. பங்களிப்பு  

III. அளித்தல் 

IV. பிரதிநிதித்துவம் 

 

வகள்வி 3  

_______________ குற்ை வழிமுபைகள் மூலம் அழுத்தத்பத தருவபத குைிக்கிைது. 
 

I. வைாசடி 

II. தகாத ஆதிக்கம்  

III. அச்சுறுத்தல் 

IV. தவறு 
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வகள்வி 4  

பின்வருவனவற்ைில் எந்த கூறு ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் லதாடர்பாக உண்பை? 

 

I. அபவ சட்டரீதியாக அைல்படுத்தப்படுத்த இயலாத வாய்லைாழி ஒப்பந்தங்கள்  

II. அபவ சட்டரீதியாக அைல்படுத்தக்கூடிய வாய்லைாழி ஒப்பந்தங்கள்  

III. இது இந்திய ஒப்பந்தங்கள் சட்டம், 1872 –இன் வதபவகளுக்கு ஏற்ப இரு கட்சிகளுக்கு 
(காப்படீ்டு நிறுவனம் ைற்றும் காப்படீு லபறுபவர்) இபடவய ஏற்படும் ஒப்பந்தம். 

IV. அபவ பந்தய ஒப்பந்தங்கள் ைாதிரி 

 

வகள்வி 5  

பின்வருவதில் எது ஒப்பந்தத்திற்கான லசல்லுபடியாகும் கருதுபக இல்பல? 

I. பணம் 

II. உபடபை 

III. லஞ்சம் 

IV. நபக 

 

வகள்வி 6  

கீவழ உள்ளவர்களில் எவருக்கு ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்த்த்தில் நுபழய தகுதி இல்பல? 

I. வணிக உரிபையாளர் 

II. பைனர் அல்லது முதிரா வயதினர் 

III. இல்லத்தரசி 
IV. அரசு ஊழியர் 

 
வகள்வி 7  

கீவழ உள்ள நடவடிக்பகயில் எது "உபரரிைா ஃபபட்ஸ்" “Uberrima Fides” லகாள்பகபய 
குைிக்கிைது?  

I. காப்படீ்டு முன்லைாழிவு படிவத்தில் லதரிந்த ைருத்துவ நிபலபைகபள பற்ைி லபாய்யாக 
எழுதுவது 

II. காப்படீ்டு முன்லைாழிவு படிவத்தில் லதரிந்த அடிப்பபட உண்பைகபள லவளிப்படுத்தாைல் 
இருப்பது 

III. காப்படீ்டு முன்லைாழிவு படிவத்தில் லதரிந்த அடிப்பபட உண்பைகபள லவளியுடுவது 

IV. உரிய வநரத்தில் ப்ரீைியத்பத கட்டுவது 

 
வகள்வி 8  

காப்படீுப் பற்று குைித்து கீவழயுள்ள எது சரியானதில்பல? 

I.  தந்பத தனது ைகன் லபயரில் காப்படீு எடுப்பது 

II.  வாழ்க்பக துபணவர்களில் ஒருவர் லபயரில் இன்லனாருவர் காப்படீு எடுப்பது 

III. நண்பர்கள் ைற்லைாரு நண்பரின் லபயரில் காப்படீு எடுப்பது 

IV. முதலாளி தன் ஊழியர்களுக்காக காப்படீு எடுப்பது 

 
வகள்வி 9  

 

காப்படீுப்பற்று ஆயுள் காப்படீு வழக்கில் இருக்க வவண்டியது எப்வபாது அவசியம்?  

 

I. காப்படீு எடுக்கும் வநரத்தில் 

II. ஈடுக்வகாரும் வநரத்தில் 
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III. ஆயுள் காப்படீு வழக்கில் காப்படீுப்பற்று வதபவயில்பல 

IV. பாலிசி வாங்கும் சையத்தில் அல்லது ஈடுக்வகாரல் சையத்தில் 

 

வகள்வி 10  

 

பின்வரும் காட்சியில் ைரணத்திற்கான அண்பை காரணிபய கண்டுபிடிக்கவும்?  

அஜய் குதிபரயிலிருந்து விழுகிைார் ைற்றும் அவரது முதுலகலும்பு உபடந்துவிடுகிைது. அவர் 
தண்ணரீ் குளத்தில் விழுகிைார் ைற்றும்  நிவைானியா வநாயால் பாதிக்கப்படுகிைார். அவர் 
ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்படுகிைார் ைற்றும் நிவைானியாவால் இைந்துவிடுகிைார். 

I. நிவைானியா  

II. முதுலகலும்பு உபடந்ததால் 

III. குதிபரயிலிருந்து விழுந்ததால் 

IV. அறுபவ சிகிச்பச 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

லசல்லுபடியாகும் ஒப்பந்தத்தில் ப்ரீைியத்பத பகயாளுகின்ை ஆக்கக்கூறு கருதுபக ஆகும். 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

திரித்துக்கூறுதல் துல்லியைற்ை அைிக்பககளுடன் லதாடர்புள்ளபவ,  அதாவது எந்தவித 
வைாசடியான எண்ணத்துடனும் கூைப்படாதபவ. 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

அச்சுறுத்தல் குற்ை வழிமுபைகள் மூலம் அழுத்தத்பத தருவபத குைிக்கிைது. 

பதில் 4   

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள், இந்திய ஒப்பந்தங்கள் சட்டம், 1872 –இன் வதபவகளுக்கு ஏற்ப 
இரு கட்சிகளுக்கு (காப்படீ்டு நிறுவனம் ைற்றும் காப்படீு லபறுபவர்) இபடவய ஏற்படும் 
ஒப்பந்தங்கள். 

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

லஞ்சம் தருவது ஒப்பந்தத்திற்கான லசல்லுபடியாகும் கருதுபக இல்பல 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பைனர்கள் அல்லது முதிரா வயதினருக்கு ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் நுபழய தகுதி 
இல்பல. 

பதில் 7  
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இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

காப்படீ்டு முன்லைாழிவு படிவத்தில் லதரிந்த அடிப்பபட உண்பைகபள லவளியிடுவது உபரிைா 
ஃபபட்ஸ்" “Uberrima Fides” லகாள்பகபய குைிக்கிைது 

பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

எந்த காப்படீுப்பற்றும் இல்லாததால் நண்பர்கள் ைற்லைாரு நண்பரின் லபயரில் காப்படீு 
எடுக்கமுடியாது 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

காப்பபீட எடுக்கும் சையத்தில் ஆயுள் காப்படீு வழக்கில் காப்படீுப்பற்று இருக்க வவண்டியது 
அவசியம் 

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

அஜய் குதிபரயிலிருந்து விழுந்ததுதான் அவர் ைரணத்திற்கான அண்பை காரணி. 
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அத்தியாயம் 4 

 

நிதி திட்டைிடல் 
 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

முந்பதய அத்தியாயங்களில் நாம் ஆயுள் காப்படீ்டில் சம்பந்தப்பட்ட விஷயங்கள் ைற்றும் நிதி 
பாதுகாப்பு வழங்குவதில் அதன் பங்பக பற்ைி விவாதித்வதாம். தற்வபாதுள்ள வதபவகள் 
ைற்றும் எதிர்காலத்தில் பல்வவறு வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய தங்களது வருைானம் ைற்றும் 
லசல்வத்பத ஒதுக்க தனிநபர்களுக்கு உள்ள கவபலகளில் நிதி பாதுகாப்பும் ஒன்ைாகும். 
இதனால், ஆயுள் காப்பபீட "தனிப்பட்ட நிதி திட்டைிடல்" என்ை பரந்த சூழலில் புரிந்து 
லகாள்ள வவண்டும். நிதி திட்டைிடல் பற்ைிய பாடத்பத அைிமுகப்படுத்துவது இந்த 
அத்தியாயத்தின் வநாக்கைாக உள்ளது.  

 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

அ. நிதி திட்டமிடல் மற்றும் தேிப்பட்ட வாழ்க்தக சுழற்சி 
ஆ. நிதி திட்டமிடலின் பங்கு 

இ. நிதி திட்டமிடல் - வதககள்  
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அ  நிதி திட்டமிடல் மற்றும் தேிப்பட்ட வாழ்க்தக சுழற்சி 

1. நிதி திட்டைிடல் என்ைால் என்ன?  

நம்ைில் பலர் பணம் சம்பாதிப்பதற்காக உபழப்பதில் நம் வாழ்வில் லபரும் பகுதிபய 
லசலவிடுகிவைாம். அந்த பணத்பதவய நைக்காக வவபல லசய்ய பவக்க முடியும் 
என்று கருத லதாடங்கும் வநரம் வந்துவிட்டதா? நிதி திட்டைிடல் இந்த வநாக்கத்பத 
அபடவதற்கான ஒரு சாைர்த்தியைான வழி. சில வபரயபைகபள ஆராய்வவாம்:  

வதரயதற 

i. நிதி திட்டைிடல் என்பது வாழ்க்பகயின் இலக்குகபள அபடயாளம் கண்டு, அந்த 
இலக்குகபள நிதி இலக்குகளாக உருைாற்ைி, அந்த இலக்குகபள அபடய உதவும் 
வழிகளில் ஒருவரின் நிதிபய வைலாண்பை லசய்யும் லசயல்முபை ஆகும்.  

ii. ஒருவரின் வாழ்க்பகயில் எதிர்பார்க்கப்படும் ைற்றும் முன்னுணரமுடியாத  வதபவகபள 
சந்திப்பதற்கான வழிபய திட்டைிடும் லசயல்முபைபய நிதி திட்டைிடல் என்று கூைலாம். 
இது ஒருவரின் நிகர ைதிப்பப ைதிப்பிட்டு, அவரது எதிர்கால நிதி வதபவகபள 
கணக்கிட்டு, ைற்றும் சரியான நிதி வைலாண்பை மூலம் அந்த வதபவகபள பூர்த்தி 
லசய்யும் வநாக்கத்துடன் வவபலயில் ஈடுபடுகிைது.  

iii. நிதி திட்டைிடல் என்பது ஒருத்தரின் இலக்குகபள ைற்றும் ஆபசகபள நிஜைாக்குவதற்காக 
எடுக்கப்படும் நடவடிக்பககள்.  

iv. நிதி திட்டைிடல் ஒருவரின் தற்வபாபதய ைற்றும் எதிர்கால வதபவகள், ஒரு 
தனிநபருக்குள்ள அபாய வாய்ப்புகள்  ைற்றும் வருைானத்பத கணக்கில் எடுத்துக்லகாண்டு, 
அவரது முன்னைிந்த  வதபவகபள பூர்த்தி லசய்யும் வழிபய வநாக்கி திட்டைிடுதபல 
குைிக்கிைது. 

நிதி திட்டைிடல் குபைந்த கவபலயுடன் உள்ள வாழ்க்பகபய தருவதில் முக்கியைான பங்பக 
வகிக்கிைது. கவனைான திட்டைிடல் மூலம், உங்கள் முன்னுரிபைகபள அபைத்து ைற்றும் 
உங்களது பல்வவறு இலக்குகபள அபடய படிப்படியாக வவபல லசய்ய முடியும். 
 

படம் 1 இலக்குகளின் வபககள்  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

i. இந்த இலக்குகள் குறுகிய கால இலக்குகளாக இருக்கலாம்: ஒரு எல்சிடி டிவி 
வாங்குவது அல்லது ஒரு குடும்பம் விடுமுபைக்கு லசல்வது  

ii. இபவ ைத்திய-கால இலக்குகள்: ஒரு வடீு வாங்குவது அல்லது லவளிநாட்டில் ஒரு 
விடுமுபைக்கு லசல்தல் 

நீண்ட-கால 
இலக்குகள் 

ைத்திய-
கால 

குறுகிய-
கால 

இலக்கு 
வபகக
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iii. நீண்ட-காலத் இலக்குகள்: ஒரு குழந்பதயின் கல்வி அல்லது திருைணம் அல்லது 
ஓய்வுக்கு-பிைகுள்ள வதபவகளுக்கு நிதி ஒதுக்குவது 

2  தனிநபரின் வாழ்க்பக சுழற்சி  

இந்த உலவக ஒரு நாடக வைபட என்று வில்லியம் வஷக்ஸ்பியர் கூைியுள்ளார். ஒரு நபர் 
பிைந்ததில் இருந்து அவன் / அவளது ைரண நாள்வபர வாழ்வில் பல பாத்திரங்கபள 
வகிக்கிைார், அந்த பயணத்தில் அவன் / அவள் லதாடர்ச்சியாக பல்வவறு கட்டங்களில் பல 
பாத்திரங்கபள நிர்வகிப்பார் என எதிர்பார்க்கப்படுகிைது- அதாவது கற்பவர், சம்பாதிப்பவர், 
துபணவர், லபற்வைார், வழங்குநர், காலியாக உள்ள கூபட வபால ைற்றும் இறுதியில் 
ஓய்வு லபறும் ஆண்டுகள்.  

 

இந்த நிபலகபள கீவழ லகாடுக்கப்பட்ட வபரபடம் விளக்குகிைது. 
 

படம் 2 லபாருளாதார வாழ்க்பக சுழற்சி 

 
 
 
 

வாழ்க்பக கட்டங்கள் ைற்றும் முன்னுரிபைகள் 

i) கற்பவர் (வயது 20 -25 வபர என கூைலாம்):  இந்த கட்டத்தில் அைிவு 
ைற்றும் திைன்கபள அதிகரிப்பதன் மூலம் ஒரு பயனுள்ள குடிைகனாக 
தயாராகும் பணியில் உள்ளார். அப்வபாது ஒரு ைனிதனின் மூலதன 
ைதிப்பப உயர்த்துவது தான் முக்கியைாக உள்ளது. ஒருவரின் கல்விக்கு 
நிதி வதபவப்படுகிைது. உதாரணைாக, ஒரு ைதிப்புைிக்க வைலாண்பை 
கல்லூரியில் எம்பிஏ கல்விக்கான அதிக கட்டணத்தின் கட்ட 
வதபவப்படுகின்ைன.  

ii) சம்பாதிப்பவர் (25 வயதிலிருந்து):  இது வவபல கிபடத்துவிட்ட கட்டம் 
ைற்றும் அவரது வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய வபாதுைான அளவு 
சம்பாதிக்கிைார் ைற்றும் உபரியாக லகாஞ்சம் பணம் உள்ளது. இந்த 
கட்டத்தில் தனிப்பட்டவருக்கு குடும்ப லபாறுப்புகள் இருக்கலாம் ைற்றும் 
உடனடியாக எதிர்காலத்தில் எழும் வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய வசைிப்பு 
ைற்றும் முதலீபட உருவாக்குவதிலும் ஈடுபடலாம். உதாரணைாக, ஒரு 
பன்னாட்டு நிறுவனத்தில் வவபல லசய்யும் இபளஞன் வடீ்டு கடன் 
எடுத்து ைற்றும் ஒரு வடீ்டில் முதலீடு லசய்யலாம்.  

iii) துபணவர் (28 – 30 வயதில் திருைணத்திற்கு பிைகு): இது திருைணைான 
கட்டம் ைற்றும் ஒருவருக்கு லசாந்த குடும்பம்  இருக்கும்.  இந்த 
கட்டத்துடன் தீர்க்கவவண்டிய பல உடனடி வதபவகளும் வந்துவிடுகின்ைன 
– லசாந்த வடீு இருப்பது, கார், நுகர்வவார் சாதனங்கள், குழந்பதகளின் 
எதிர்காலத்பத திட்டைிடுவது வபான்ை பல வதபவகபள 

[கற்பவர்][சம்பாதிப்பவர்][துபணவர்][லபற்வைார்][வழங்குநர்][காலிகூபட][ஓய்வு 
நாட்கள்] 
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லகாண்டுவருகிைது.  

iv) லபற்வைார்  (28 -லிருந்து 35 வயது வபர): இந்த வருடங்களில் ஒன்று 
அல்லது அதிக குழந்பதகளின் லபருபைைிக்க லபற்வைாராகினை கட்டம் 
வருகிைது. இந்த வருடங்களில் ஒருவர் தன் குழந்பதகளின் கல்வி 
ைற்றும் ஆவராக்கியத்பத பற்ைி கவபலப்பட வவண்டும் - நல்ல 
பள்ளிகளில் குழந்பதகபள வசர்ப்பபத வபான்ை வதபவகள் முதலியன. 

v) வழங்குநர் (லசால்ல 55 வயது 35): வழங்குநர் (35 -லிருந்து 55 வயது வபர 
என கூைலாம்):  இந்த வயதில் குழந்பதகள் இபளஞர்களாக 
வளர்ந்துவிட்டனர், ைற்றும் அவர்களின் முக்கியைான உயர்நிபல பள்ளி 
ைற்றும் கல்லூரி ஆண்டுகள் வந்துவிடுகின்ைன. இன்பைய லதாழில்நுட்ப 
ைற்றும் லதாழில்முபை வாழ்க்பகயின் சவால்கபள எதிர்லகாள்ள 
வதபவப்படும் தகுதிபய குழந்பதகள் லபை வதபவப்பட்ட கல்வியின் 
அதிக லசலவு பற்ைிய லபரிய கவபல எழுகிைது. உதாரணைாக, ஐந்து 
ஆண்டுகளுக்கு நீடிக்கும் ைருத்துவ கல்விக்கு ஒதுக்க வவண்டிய நிதியின் 
அளபவ கருதவும். பல இந்திய வடீுகளில், இளவயபத எட்டியதுவை 
லபண்கள்  திருைணம் லசய்துலகாள்கிைார்கள். அதனால், லபண்கள் 
திருைணத்திற்கான லசலவிற்கு தீர்வு வழங்குதல் இந்திய குடும்பங்களில் 
கவபலபய தரும் ைிக முக்கியைான நிதி வதபவகளில் ஒன்ைாகும். 
உண்பையில், திருைணம் ைற்றும் குழந்பதகளின் கல்வி லபரும்பாலான 
இந்திய குடும்பங்கள் ைத்தியில் வசைிப்பின் வயாசபனபய தூண்டிவிடும் 
ஒரு வநாக்கைாக இன்று உள்ளது.  

vi) காலிக்கூபட நிபல  (55-லிருந்கு 65 வயது வபர): கூபட காலி என்பதற்கு 
அர்த்தம் குழந்பதகள் கூபடபய [வடீ்பட] காலியாக்கி விட்டு இந்த 
கட்டத்தில் பைந்து லசன்றுவிட்டனர். இந்த கட்டத்தில் குழந்பதகளின் 
திருைணம் முடிந்திருக்கும் ைற்றும் சில வநரங்களில் அவர்கள் 
லபற்வைாபர விட்டு விலகி, வவபலக்காக வவறு இடங்களில் 
குடிலபயர்ந்துவிட்டனர்.  இந்த கட்டத்தில், ஒருவர் தன் லபாறுப்புகபள 
[வடீ்டு கடன் ைற்றும் பிை அடைானங்கள் வபான்ைபவ] முடித்திருந்து, தன் 
ஒய்விற்காக நிதி வசகரித்திருப்பார் என்று நம்பலாம். இரத்த அழுத்தம் 
ைற்றும் நீரிழிவு வபான்ை சிபதக்கும் வியாதிகளும் தாக்கி ஒருவரின் 
வாழ்க்பகபய ஆட்டிப்பபடக்க லதாடங்கி சுகாதார பாதுகாப்பு 
வதபவப்படும் இந்த சையத்தில், நிதி சுதந்திரம் ைற்றும் வருைான 
பாதுகாப்பு ைிகவும் அத்தியாவசியைாகிைது. 

vii) ஓய்வு காலம்– அந்தி ஆண்டுகள் (வயது 60 ைற்றும் அதற்கு வைவல): இது 
பணியிலிருந்து ஓய்வு லபற்ை வயது ைற்றும் இப்வபாது வாழ்க்பக 
வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய லபரும்பாலும் தன் வசைிப்பிலிருந்து பணத்பத 
எடுக்கிைார். இங்வக கவனம் ஒருவரது வாழ்க்பகயின் இறுதி வபர 
தன்னுபடய ைற்றும் தன் வாழ்க்பக துபணயின் வதபவகபள 
தீர்த்துபவப்பதுதான். ஒரு ைபனவி அது வபர வாழும் வதபவகபள 
உள்ளது. சுகாதார பிரச்சிபனகள், வருைானம் பற்ைி நிச்சயைற்ை நிபல 
ைற்றும் தனிபை முக்கியைான கவபலகளாக உள்ளன. இந்த 
கட்டத்தில்தான் ஒருவர் தன் வாழ்க்பக தரத்பத வைம்படுத்த முயற்சி 
லசய்யவவண்டும் ைற்றும் ஒரு லபாழுதுவபாக்பக லதாடர்வது அல்லது 
விடுமுபைக்கு அல்லது புனித யாத்திபரக்கு லசல்வது வபான்ை 
வாழ்க்பகயில் கனவு கண்டும் நிபைவவற்ைமுடியாத பல விஷயங்கபள 
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அனுபவிக்க வவண்டும். பிரச்சிபன – ஒருவர் வநர்த்தியாக வயதான 
நிபலபய எட்டுவாரா அல்லது பற்ைாகுபைகளுடனா என்பது அந்த 
வயதான ஆண்டுகளில் வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய எந்த அளவு நிதிகபள 
அவர் ஏற்பாடு லசய்துள்ளார் என்பபத சார்ந்துள்ளது.  

 

வைவல காண்கிை ைாதிரி,, லபாருளாதார வாழ்க்பக சுழற்சியில் மூன்று கட்டங்கள் உள்ளன.  

 
ைாணவர் கட்டம் லபாதுவாக முதல் கட்டம் ஒரு ைாணவராக வவபலக்கு 

முன்னுள்ள கட்டைாக உள்ளது. இது ஒரு பயனுள்ள 
குடிைகனாக லபாறுப்புகபள எடுத்துக்லகாள்ள தயாராகும் ஒரு 
ஆயத்த நிபலயாக உள்ளது. திைன்கபள வளர்ப்பதில் ைற்றும் 
ஒரு ைனிதனின் மூலதன ைதிப்பப அதிகரிப்பதற்கு 
முன்னுரிபை தரப்படுகிைது. 

வவபல 
லசய்யும் கட்டம் 

வவபலலசய்யும் கட்டம் 18-லிருந்து 25 வயதில் அல்லது 
அதற்கு முன்னவர எங்காவது லதாடங்குகிைது, ைற்றும் 35 
முதல் 40 ஆண்டுகள் நீடிக்கலாம். இந்த காலகட்டத்தில், 
தனிப்பட்டவர் லசலவழிப்பபத விட அதிகம் சம்பாதிக்க 
லதாடங்குகிைார் ைற்றும் இதனால் அவர் வசைிக்க ைற்றும் நிதி 
முதலீடு லசய்ய லதாடங்குகிைார்.  

ஓய்வுலபறும் 
கட்டம் 

இந்த லசயல்முபையில், பின்னருள்ள ஆண்டுகளில் அவர் 
ஓய்வு லபற்று வவபல லசய்வபத நிறுத்திய பின்னர் ஏற்படும் 
பல்வவறு எதிர்கால வதபவகளுக்காக நிதி வழங்குகிை ைாதிரி 
அவர் லசல்வத்பத வசகரித்து ைற்றும் லசாத்துக்கபள 
உருவாக்குகிைார். 

 

3. ஒருவர் ஏன் வசைிக்க வவண்டும் ைற்றும் பல்வவறு நிதி லசாத்துக்கபள வாங்க வவண்டும்?  
காரணம் அவர் ஒரு குைிப்பிட்ட பங்பக வகிக்கின்ை தனிப்பட்ட வாழ்க்பகயின் ஒவ்லவாரு 
கட்டமும், நிதிகள் வழங்கப்பட வவண்டிய  பல வதபவகபள  லகாண்டுள்ளது.  
 

உதாரணம் 

 

ஒரு நபர் திருைணம் லசய்து லகாண்டு ைற்றும் அவரது லசாந்த குடும்பத்பத துவங்கும் வபாது, 
அவருக்கு லசாந்த வடீு வவண்டியிருக்கலாம். குழந்பதகள் வளரும்வபாது, அவர்களது 
உயர்கல்விக்கு நிதி வதபவப்படும். ஒரு தனிப்பட்டவர் நடுத்தர வயபத தாண்டி வைலும் 
வயதாகும் வபாது, குழந்பதகபள சார்ந்து அவர்களுக்கு ஒரு சுபையாக ைாைாைல் இருக்கும் 
வபகயில், அவரது சுகாதார லசலவுகபள சந்திக்க வதபவயான நிதிகள் ைற்றும் ஓய்வூதிய 
வசைிப்புக்கள் வபான்ை கவபலகள் வரும், சுதந்திரைாக ைற்றும் வைன்பையுடன் வாழ்வது ைிக 
முக்கியைாகிைது.  
 

 

வசைிப்பு இரண்டு முடிவுகளின் ஒரு கலப்பாக கருதப்படுகிைது.  
i. நுகர்பவ தள்ளிபவப்பது: தற்வபாபதய ைற்றும் எதிர்கால நுகர்வுகளுக்கு இபடவய 

வளங்கபள ஒதுக்கீடு லசய்வது. 
ii. எளிதில் பணமாக்கக்கூடியதத அகற்றி (அல்லது வாங்கும் சக்தியின் தயார்நிபல) 

எளிதில் எடுக்கமுடியாதபத வாங்குவது. உதாரணைாக, ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிபய 
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வாங்குவதன் அர்த்தம், எளிதில் பணைாக்கமுடியாத ஒப்பந்தத்பத பணத்பத தந்து 
வாங்குவது. 

நிதி திட்டைிடலில் முடிவுகளின் இரண்டு வபககள் அடங்கும். எதிர்கால வசைிப்பிற்கும் 
திட்டைிட வவண்டும் ைற்றும் எதிர்காலத்தில் எழும் பல்வவறு வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய 
லபாருத்தைான லசாத்துகளில் புத்திசாலித்தனைாக முதலீடு லசய்யவவண்டும்.  

வதபவகள் ைற்றும் லபாருத்தைான லசாத்துக்கபள புரிந்து லகாள்ள, கீவழ விளக்கப்பட்டுள்ள 
ஒருவரின் வாழ்க்பக கட்டங்கபள வைலும் லநருக்கைாக பார்ப்பது லபாருத்தைாக இருக்க 
வவண்டும்  
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முக்கியமாேதவ 

 

வாழ்க்பக கட்டங்கள் 

 

குழந்பத பருவ கட்டம் ஒருவர் ைாணவர் அல்லது கற்பவராக இருக்கும்வபாது 

இளவயதில் 
திருைணைாகாத கட்டம் 

ஒருவர் வாழ்க்பகயில் சம்பாதிக்க லதாடங்கி ஆனால் 
ஒற்பையாக இருக்கும்வபாது 

புதிதாக திருைணைான 
கட்டம் 

ஒருவர் துபணவராக அல்லது ைபனவியாகும் வபாதும் 

திருைணைாகி சிறு 
குழந்பதகள் உள்ள 
கட்டம் 

ஒருவர் லபற்வைாராக ைாறும்வபாது 

திருைணைாகி லபரிய 
குழந்பதகள் உள்ள 
கட்டம் 

ஒருவர் வழங்குநராகி குழந்பதகளின் கல்வி ைற்றும் 
ைற்ை வதபவகபள கவனித்து லகாள்ளவவண்டிய சையம் 

பிந்பதய குடும்ப 
நிபல/ஓய்வுக்கு 
முன்னுள்ள கட்டம் 

பைபவகள் தன் கூட்பட விட்டு லவளிவயறுகிை ைாதிரி, 
இந்த சையத்தில் குழந்பதகள் சுதந்திரைாகி வடீ்பட 
விட்டு லவளிவயைிவிட்டனர்,  

ஓய்வு கட்டம் ஒருவரின் வாழ்க்பகயின் பிரகாசைான ஆண்டுகபள 
கடந்ததும். இந்த கட்டத்தில் எழும் வதபவகளுக்காக 
ஒருவர் வசைித்து ைற்றும் வதபவயான ஏற்பாடுகபள 
லசய்திருந்தால் அவர் கண்ணியைாக ைதிப்புடன் 
வாழமுடியும் ஆனால் அந்த ைாதிரி ஏற்பாடுகபள 
லசய்திருக்காவிட்டால் அவர் ஆதரவற்று ைற்றும் 
ைற்லைாருவரின் தருைத்பத சார்ந்து வாழவவண்டி 
வரலாம்.  

 

2. தனிப்பட்ட வதபவகள்  

வைலுள்ள வாழ்க்பக சுழற்சியில் இருந்து,  மூன்று வபகயான வதபவகள் எழுகின்ைன 
என்பபத நாம் பார்க்க வவண்டும். இதன்மூலம் மூன்று வபகயான நிதி லபாருட்கள் 
வதபவப்படுகின்ைன.  

அ) எதிர்கால நிதி பரிவர்த்தபனகபள லசயலாக்குவது  

வாழ்க்பக சுழற்சியின் பல்வவறு கட்டங்களில் எதிர்பார்க்கப்பட்ட லதாடர் லசலவுகபள   
சந்திக்க வதபவயான நிதிகளில் இருந்து முதல் வதபவகளின் லதாகுப்பு லதாடங்குகிைது.  
அது வபான்ை வதபவகளில் இரண்டு வபககள் உள்ளன:  

I. குைிப்பிட்ட பரிவர்த்தபன வதபவகள்: நிதிவளங்கள்    வதபவப்படும் குைிப்பிட்ட 
வாழ்க்பக நிகழ்வுகளுக்காக ஒதுக்கீடு லசய்ய இபணக்கப்பட்டுள்ளது. உதாரணைாக 
சார்ந்தவர்களின் உயர் கல்வி / திருைணம் ஏற்பாடுகளுக்கு; ஒரு வடீு அல்லது 
நுகர்வவார் லபாருட்கபள வாங்குவதற்கு 

II. லபாதுவான பரிவர்த்தபன வதபவகள்: எந்த குைிப்பிட்ட வநாக்கங்களுக்காகவும் 
ஓதுக்கீடு லசய்யாைல் தற்வபாபதய நுகர்விலிருந்து ஒதுக்கிபவக்கப்பட்ட லதாபக - 
இபவ பிரபலைாக 'எதிர்கால ஏற்பாடுகள்' என குைிப்பிடப்படுகிைது  

ஆ)  எதிர்பாராத வதபவகபள சந்திப்பது 



  

65 
 

எதிர்பாராத நடப்புகள் என்பபவ முன்னைியமுடியாத நிகழ்வுகளாக உள்ளன, ைற்றும் 
தற்வபாபதய வருைானம் மூலம் அவற்பை சந்திக்கமுடியாது எனவவ லபரிய அளவில் 
முன்-நிதியுதவிபய உருவாக்குவது வதபவப்படலாம், இந்த நிகழ்வுகளில், ைரணம் ைற்றும் 
இயலாபை அல்லது வவபலயின்பை வபான்ைபவ வருைான இழப்பப ஏற்படுத்தும். 
ைற்ைபவ, ஒரு தீபய வபான்று லசல்வத்தின் இழப்பு ஏற்படலாம். அத்தபகய நிகழ்வுகளின் 
நிகழ்தகவு குபைந்ததாக ஆனால் லசலவின் தாக்கம் அதிகைாக இருந்தால், அவற்பை 
காப்படீு மூலம் தீர்க்கமுடியும்,  ைாற்ைாக, எளிதில் பணைாக்கக்கூடிய இருப்புகளாக 
லசாத்துக்களின் ஒரு லபரிய அளபவ ஒதுக்குவதன் மூலம், அத்தபகய எதிர்பாராத 
நிகழ்வுகபள சைாளிப்பதற்காக ஏற்பாடு லசய்ய வவண்டும்.  

இ) லசல்வ குவிப்பு  

அபனத்து வசைிப்புகள் ைற்றும் முதலீடுகள் உண்பையில் சிைிது  லசல்வத்தின் 
உருவாக்கத்திற்கு வழிவகுக்கும். நாம் குவிப்பு வநாக்கம் பற்ைி வபசும்வபாது, அது சாதகைான 
சந்பத வாய்ப்புகளில் இருந்து கிபடக்கும் நன்பைகபள லாபகரைாக பயன்படுத்தி அதன் 
மூலம் லசல்வத்பத குவிக்க விரும்பும் முக்கிய வநாக்கத்துடன் முதலீடு லசய்யும் ஒரு 
தனிநபரின் ஆபசபய குைிக்கிைது. வவறு வபகயில் லசால்வலதன்ைால், வசைிப்பு ைற்றும் 
முதலீடுகள் முக்கியைாக லசல்வத்பத லபருக்குவதற்கான விருப்பத்திற்காகவவ 
இயங்குகின்ைன.  

ஒரு தனிப்பட்டவர் முதலீடு லசய்யும்வபாது அதிக லாபங்கபள லபறும் வநாக்கத்துடன் சில 
அபாயங்கபள எதிர்லகாள்ள தயாராக இருக்கிைார் என்பதால் இது ஊக வநாக்கம் என 
கூைப்படுகிைது. அதிக வருவாபய லபை விரும்புகிைார், ஏலனனில் அது இன்னும் வவகைாக 
ஒருவரின் லசல்வம் அல்லது நிகர ைதிப்பப லபருக்குவபத லசயல்படுத்துகிைது. சுதந்திரம், 
ஊக்கம், சக்தி ைற்றும் லசல்வாக்குடன் இபணக்கப்பட்டதால் லசல்வம் விரும்பப்படுகிைது.  

3. நிதி லபாருட்கள்  

வைலுள்ள வதபவகளுக்கு லபாருந்துவபகயில் நிதி சந்பதயில் மூன்று வபகயான 
தயாரிப்புகள் உள்ளன:  
 

பரிவர்த்தபன தயாரிப்புகள் வங்கி வசைிப்புகள் ைற்றும் பிை வசைிப்பு வபககள் 
ஒருவருக்கு சரியான வநரம் ைற்றும் அளவில் வபாதிய 
வாங்கும் சக்திபய (பணப்புழக்கம்) வழங்குகிைது.  

காப்படீு வபான்ை தற்லசயல் 
நிகழ்வுகளுக்கான 
தயாரிப்புகள் 

திடீர் எதிர்பாராத நிகழ்வுகள் ஏற்பட்டால் வநரக்கூடிய 
லபரிய இழப்புகளுக்கு எதிரான பாதுகாப்பப இபவ 
வழங்குகின்ைன.  
 

லசல்வக்குவிப்பிற்கான 
தயாரிப்புகள் 

பங்குகள் ைற்றும் அதிக லாபம் தரும் கடன் 
பத்திரங்கள் அல்லது ரியல் எஸ்வடட் வபான்ை 
தயாரிப்புகள் இதற்கான உதாரணங்களாக உள்ளன. 
இங்வக அதிக பணத்பத சம்பாதிப்பதற்காகவவ பணம் 
முதலீடு லசய்யப்படுகிைது.  

 
ஒரு தனிநபருக்கு லபாதுவாக வைலுள்ள அபனத்து வதபவகளின்  ஒரு கலபவ வதபவ 
என்பதால் தயாரிப்புகளின் மூன்று வபககபளயும்  அவர் பவத்திருக்க வவண்டும். சுருக்கைாக 
கீழுள்ளைாதிரி லசால்லமுடியும்: 

i. வசைிக்கும் வதபவ - பண வதபவகளுக்காக 
ii. காப்படீின் வதபவ – நிச்சயைின்பைகளுக்கு எதிராக 
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iii. முதலீடு லசய்வதன் வதபவ – லசல்வம் உருவாக்குவதற்காக 

4.  அபாய வருணதேகள் மற்றும் முதலீடுகள்  

வாழ்க்பக சுழற்சியில் பல்வவறு கட்டங்கள் மூலம் ஒரு தனிப்பட்டவர் நகரும் வபாது, ஒரு 
இளவயது சம்பாதிப்பவர், நடுத்தர வயதினராக ைற்றும் பிைகு பணிலசய்யும் வாழ்வின் இறுதி 
ஆண்டுகளில் நுபழயும் வபாது, அபாய வருணபன, அல்லது அபாயத்பத எதிர்லகாள்ளும் 
வநாக்கும் அணுகுமுபையிலும் ைாற்ைம் உண்டாகிைது.  

இளம் வயதில், எதிர்வநாக்க பல ஆண்டுகள் உள்ளன என்பதால், ஒருவர் ைிகவும் தீவிரைாக 
ைற்றும் முடிந்த அளவுக்கு லசல்வத்பத குவிக்கும் லபாருட்டு அபாயங்கபள எடுக்க தயாராக 
இருக்கலாம். எனினும் ஆண்டுகள் கடக்கும்வபாது, ஒருவரது வநாக்கம் முதலீபட பாதுகாத்து  
ஒருங்கிபணப்பதில் இருப்பதால், அவர் ைிகவும் விவவகத்துடன் ைற்றும் கவனத்துடன் 
இருப்பவராக ைாைலாம்.  

இறுதியாக, ஓய்வுலபறும் ஆண்டுகபள லநருங்கும்வபாது, ஒருவர் ைிகவும் எச்சரிக்பகயாக 
இருக்கலாம். ஓய்வு ஆண்டுகளுக்கு பிைகு லசலவுகளுக்கு உதவ ஒரு கார்பபை 
உருவாக்குவதில் கவனம் திரும்பிவிடும். அந்த சையத்தில் தன் குழந்பதகளுக்கு 
ைரணசாசனத்தின் மூலம் லசாத்பத பரிசாக வழங்குவது அல்லது தருைத்திற்கு பணத்பத 
வழங்குவபத பற்ைியும் வயாசிக்கலாம்  

ஒரு முதலீட்டு பாணி கூட அபாய வருணபனக்கும் ஈடுலகாடுக்கும் வபகயில் ைாறுகிைது. 
இது கீவழ சுட்டிக்காட்டப்பட்டுள்ளது  

படம் 3 அபாய வருணபன ைற்றும் முதலீட்டு பாணி 
   அபாய வருணபன   முதலீட்டு பாணி 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

சுய-பரீட்பச 4  

முன்னுணரமுடியாத நிகழ்வுகளுக்கு எதிராக பாதுகாப்பப நாட பின்வருவதில் எபத நீங்கள் 
பரிந்துபரப்பரீ்கள்?  
I. காப்படீு 

II. வங்கி எஃப்டி வபான்ை பரிவர்த்தபன லபாருட்கள்  
III. பங்குகள் 

IV. கடன் பத்திரங்கள் 

 

  

பாதுகாப்பான 

எச்சரிக்பகயாக 

லசலவழிப்பது 

பரிசளிப்பது 

தீவிரைான 

முன்வனறுகிை 

குவிப்பு 

ஒருங்கிபணப்பு 
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இ நிதி திட்டமிடலின் பங்கு 

I. நிதி திட்டைிடல் 

நிதி திட்டைிடல் லசயல்முபையில் ஒரு வாடிக்பகயாளரின் தற்வபாபதய ைற்றும் எதிர்கால 
வதபவகள் கவனைாக கருதப்பட்டு ைற்றும் ைதிப்படீு லசய்யப்பட்டு, ைற்றும் அவரது  
தனிப்பட்ட அபாய வருணபனகள் ைற்றும் வருைானம் ஆய்வு லசய்யப்படுகிைது ைற்றும்  
பல்வவறு எதிர்பார்க்கப்பட்ட/எதிர்பாராத வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய ஒரு வபரபடம் 
தீட்டப்பட்டு, அவரிடம் லபாருத்தைான நிதி லபாருட்கள் பரிந்துபரக்கப்படுகின்ைன.  

நிதி திட்டைிடலின் ஆக்கக்கூறுகள் பின்வருைாறு:  
 முதலீடு லசய்வது – ஒருவர் அபாயத்பத எதிர்லகாள்ள விரும்பும் அடிப்பபடயில் 

லசாத்துக்கபள ஒதுக்கீடு லசய்வது,  
 அபாய வைலாண்பை,  
 ஓய்விற்கு திட்டைிடல்,  
 வரி ைற்றும் எஸ்வடட்டிற்கு திட்டைிடல், ைற்றும்  
 ஒருவரின் வதபவகளுக்கு நிதிபய திட்டைிடல் 

சுருக்கைாக, நிதி திட்டைிடல் 360 டிகிரி திட்டைிடபல ஈடுபடுத்துகிைது.  
 

படம் 4   நிதி திட்டைிடலின் ஆக்கக்கூறுகள் 

 

 
 

 
 

ஒருவரின் வதபவகளுக்கு 
நிதிபய திட்டைிடல் 
தபடயற்ை ஒப்புதல் 

அபாய வைலாண்பை 

ஓய்விற்கு திட்டைிடல் 
றுக்மகாள்ளுதல் 

முதலீடு லசய்வது 

வரி ைற்றும் எஸ்வடட்டிற்கு 
திட்டைிடல் ற்றுக்மகாள்ளுதல் 

நிதி திட்டமிடலின் 
ஆக்கக்கூறுகள் 
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II. நிதி திட்டைிடலின் பங்கு  

நிதி திட்டைிடல் ஒரு புதிய ஒழுக்கம் அல்ல.  நம் முன்வனார்கள் காலத்திலிருந்வத இது 
எளிய வடிவில் நபடமுபையில் இருந்தது. அந்த சையத்தில் வபரயறுக்கப்பட்ட சில முதலீடு 
விருப்பங்கவள இருந்தன. சில தசாப்தங்கள் முன்பு பங்கு முதலீபட ஒரு சூதாட்டத்திற்கு 
ஈடாக  லபரும்பாலானவர்கள் கருதினர். வசைிப்பு லபரும்பாலும் வங்கி பவப்பு, தபால் வசைிப்பு 
திட்டங்கள் ைற்றும் பிை நிபலயான வருைான கருவிகள் மூலம் லசய்யப்பட்டது. இன்று நம் 
சமூகம் ைற்றும் நம் வாடிக்பகயாளர்கள் எதிர்லகாள்ளும் சவால்கள் லபரிதும் வவறுபட்டபவ.. 
அவற்ைில் சில:  

i. சிபதந்த கூட்டு குடும்பங்கள் 

கூட்டு குடும்பம் அப்பா, அம்ைா ைற்றும் குழந்பதகபள ைட்டுவை லகாண்ட குடும்பத்திற்கு 
வழிவிட்டது. குடும்பத்தின் தபலவராக ைற்றும் சம்பாதிக்கும் உறுப்பினராக உள்ள ஒருவர் 
ைட்டுவை தன்னுபடய ைற்றும் தன் உடனடி குடும்பத்தின் லபாறுப்பின் சுபைபய தாங்க 
வவண்டும். இதற்கு சரியான திட்டைிடல் அவசியம் ைற்றும் ஒரு லதாழில்முபை நிதி 
திட்டைிடுபவர் அளிக்கும் குைிப்பிட்ட அளவு ஆதரவு மூலம் நன்பைபய லபைலாம். 

ii. பல முதலீட்டு வதர்வுகள்  

லசல்வத்பத உருவாக்குவதற்காக லபரிய அளவில் முதலீட்டு கருவிகள் இன்று நைக்கு 
கிபடக்கின்ைன, அபவ ஒவ்லவான்ைிலும் அபாயம் ைற்றும் ஆதாயத்தின் அளவுகள் 
லவவ்வவைாக உள்ளன.  நிதி இலக்குகபள சாதிப்பபத உறுதி லசய்ய, ஒருவர் 
புத்திசாலித்தனைாக வதர்வு லசய்து ைற்றும் தனது அபாய லவளிப்பாட்டின் அடிப்பபடயில் 
சரியான முதலீட்டு முடிவுகபள எடுக்க வவண்டும். நிதி திட்டைிடல் ஒருவரின் லசாத்பத 
ஒதுக்கீடு லசய்வதற்கு உதவ முடியும்.  

iii.  ைாறுகின்ை வாழ்க்பக பாணி 

உடனடி ைனநிபைவவ தற்வபாபதய காலத்தின் வநாக்கைாக லதரிகிைது. தனி நபர்களுக்கு 
இப்வபாது சைீபத்திய லைாபபல் ஃவபான்கள்,  கார்கள், லபரிய வடீுகள், ைதிப்புைிக்க கிளப்பின் 
உறுப்பினர் நிபல, முதலியன வவண்டும். இந்த ஆபசகபள பூர்த்தி லசய்வது, அவர்கபள  
லபரிய கடனாளிகளாக்கி விடுகிைது. இதன் விபளவாக வருைானத்தின் ஒரு லபரிய பாகம் 
கடன்கபள லசலுத்தவவ வபாய்விடுவதால், வசைிக்கும் வநாக்கம் குபைவாகிைது. நிதி 
திட்டைிடல்  விழிப்புணர்வு ைற்றும் சுய-ஒழுக்கத்பத லகாண்டு வருவதுடன், ஒருவரின் 
லசலபவ திட்டைிட உதவுவதால் அவர் வதபவயற்ை லசலவுகபள தவிர்த்து, வாழ்க்பகயின் 
தற்வபாபதய நிபலபய பராைரிப்பதற்கு ைட்டும் உதவாைல், காலப்வபாக்கில் வாழ்க்பக 
பாணிபய வைம்படுத்தும் வழிமுபையாக உள்ளது. 

iv.  பணவகீ்கம்  

பணவகீ்கம் என்பது லபாருளாதாரத்தில் லபாருள்கள் ைற்றும் வசபவகளின் விபலகள் 
காலப்வபாக்கில் அதிகரிப்பபத குைிக்கிைது. இதனால் பணத்தின் ைதிப்பில் வழீ்ச்சி 
ஏற்படுகிைது. இதன் விபளவாக உபழத்து சம்பாதித்த பணத்தின் வாங்கும் சக்தி 
அரிக்கப்படுகிைது. பணவகீ்கத்தால் ஓய்வுலபற்ை காலத்தில் பலத்த பாதிப்பப உண்டாக்க 
முடியும், ஏலனனில் ஒரு பயனுள்ள பணியிலிருந்து வரும் வழக்கைான வருவாய் 
முடிவபடவதால், கடந்த வசைிப்பு ைட்டுவை அந்த சையத்தில் வருைானத்திற்கு ஆதாரைாக 
உள்ளது. குைிப்பாக பின்னருள்ள ஆண்டுகளில், பணவகீ்கத்பத சைாளிக்கக்கூடிய ஒரு 
கருவியாக நிதி திட்டைிடல் உறுதியாக உதவ முடியும்  

v. பிை எதிர்பாராத லசலவுகள் ைற்றும் வதபவகள்  
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நிதி திட்டைிடல் தனிநபர்களின் பிை வதபவகள் ைற்றும் சவால்கபள  பூர்த்தி லசய்யும் 
வழிமுபையாகவும் உள்ளது. உதாரணைாக, தனிநபர்கள் சைாளிக்க வதபவப்படும் அவசர 
ைருத்துவ லநருக்கடிகள் அல்லது பிை எதிர்பாராத லசலவுகள் திடிலரன்று எழலாம். 
இவதவபால், தனிநபர்கள் விவவகத்துடன் தங்கள் வரி லபாறுப்புகபள நிர்வகிக்க வவண்டும்.  

ைரணத்திற்கு பிைகு அவரது லசல்வம் ைற்றும் உபடபைகபள லகாண்டுள்ள அவரது 
எஸ்வடட், அவரது அன்புக்குரியவர்களுக்கு  சுமுகைாக  லசன்ைபடவபத தனிநபர்கள் 
உறுதி லசய்ய வவண்டும். ஒருவரது வாழ்நாளில் தருைம் லசய்வது அல்லது குைிப்பிட்ட 
சமூக ைற்றும் சைய கடபைகபள லசய்வது வபான்ை பிை கடபைகளும் உள்ளன. நிதி 
திட்டைிடல், இதபன அபடய வழிவகுக்கிைது.  

III. நிதி திட்டைிடபல லதாடங்குவதற்கான சரியான வநரம் எது?  

இது லசல்வந்தர்களுக்கு ைட்டுவை வதபவயானதா? உண்பையில், திட்டைிடபல உங்கள் 
முதல் சம்பளத்பத லபறுகின்ை கணவை லதாடங்க வவண்டும். எப்வபாது திட்டத்பத 
லதாடங்கவவண்டும் என்பபத குைிப்பிட எந்தவித தூண்டுதலும் கிபடயாது.  

எேினும் நமக்கு வழிகாட்ட ஒரு முக்கியமாே னகாட்பாடு உள்ளது -  முதலீடுகளின் 
காலம் எவ்வளவு நீளமாக உள்ளது, அவற்றின் மபருக்கமும் அந்த அளவு அதிகமாகும்.  

எனவவ, ைிக சீக்கிரம் லதாடங்கியதாக எப்வபாதுவை லசால்லமுடியாது.  முதலீடுகள் வநரத்தின் 
அதிகபட்ச நன்பைகபள லபை வவண்டும். ைீண்டும், திட்டைிடல் லசல்வந்தர்களுக்கு ைட்டுவை 
வதபவ என்று கூைமுடியாது. அது எல்வலாருக்குவை லபாருந்தும். ஒருவரது நிதி இலக்குகபள 
அபடய ஒழுக்கைான அணுகுமுபைபய பின்பற்ை வவண்டும். முதலில் நிதி இலக்குகபள 
அபைப்பதில் லதாடங்கி ைற்றும் ஒருவரின் அபாயத்பத எதிர்லகாள்ளும் வவட்பகக்கு ஏற்ப, 
சிைந்த முதலீட்டு வாகனங்களில் முதலீடு லசய்வபத சிரத்பதயுடன் லதாடங்கவவண்டும்.  
ஒரு திட்டைிடாத, திடீர் உந்துதலுடன் லசய்யப்படும் நிதி திட்டைிடல் அணுகுமுபைதான் 
தனிநபர்கபள பாதிக்கின்ை நிதி லநருக்கடிகளுக்கான பிரதை காரணங்களில் ஒன்ைாக உள்ளது.  

 

சுய-பரீட்பச 5  

 

நிதி திட்டைிடபல லதாடங்குவதற்கான சரியான வநரம் எது? 

I. ஓய்விற்கு பின்னர் 

II. முதல் சம்பளத்பத லபற்ைவுடவன 

III. திருைணத்திற்கு பிைகு 

IV. ஒருவர் பணக்காரனாதற்கு பின்பு 
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இ நிதி திட்டமிடல் - வதககள் 

இப்வபாது ஒரு தனிநபர் லசய்ய வவண்டிய நிதி திட்டைிடல் பயிற்சிகளின் பல்வவறு 
வபககபள பார்க்கலாம்.  
 

படம் 5   நிதி திட்டைிடல் ஆவலாசபன வசபவகள் 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

வழங்கப்படுகின்ை பல ஆவலாசபன வசபவகபள கருதவும். அத்தபகய ஆறு பகுதிகபள நாம் 
எடுத்துக்லகாள்ள வபாகிவைாம் 

 பண திட்டைிடல்  
 முதலீட்டிற்கு திட்டைிடல்  
 காப்படீிற்கு திட்டைிடல்  
 ஓய்வறீ்கு திட்டைிடல்  
 எஸ்வடட்டிற்கு திட்டைிடல்  
 வரி திட்டைிடல்  

 

1.  பண திட்டைிடல் 

பண ஓட்டத்தின் வைலாண்பை இரண்டு வநாக்கங்கள் உள்ளன.  

I. எதிர்பாராத அல்லது அவசர வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய லசாத்துக்கபள உருவாக்குவது 
ைற்றும் எளிதில் பணைாக்கக்கூடிய பண இருப்பப பராைரிப்பது உட்பட வருைானம் 
ைற்றும் லசலவினங்களின் ஓட்டத்பத முதலில் நிர்வகிக்க வவண்டும்,  

ii.   இரண்டாவதாக மூலதன முதலீட்டிற்கு வதபவயான உபரி பணத்பத ஒழுங்கான  
முபையில் உருவாக்கி ைற்றும் பராைரிக்க வவண்டும்.  

இங்வக முதல் படி, ஒரு பட்லஜட் அதாவது வரவுலசலவுத் திட்டத்பத தயாரித்து ைற்றும் 
தற்வபாபதய வருைானம் ைற்றும் லசலவின் ஓட்டத்பத ஆய்வு லசய்யவவண்டும். இதற்காக, 
தனிநபர்கள் முதலில் எதிர்காலத்திற்கு வதபவயான நியாயைான இலக்குகள் ைற்றும் 
வநாக்கங்களின் லதாகுப்பப தயாரிக்க வவண்டும். தற்வபாபதய லசலவு வடிவங்கள் அபத  
அவர்கள் அபடயமுடியுைா என்பபத இது தீர்ைானிக்க உதவும்.  

நிதி திட்டைிடல் ஆவலாசபன வசபவகள் 

 

பண திட்டமிடல் 
 

முதலீட்டிற்கு திட்டைிடல் 
 

காப்படீிற்கு திட்டைிடல் 
 

ஓய்விற்கு திட்டைிடல் 
 

எஸ்வடடிற்கு திட்டைிடல் 
 

வரி திட்டைிடல் 
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அடுத்த படி, எந்த ைாதிரி வழக்கைான ைற்றும் லபரிய லசலவுகள் ஏற்பட்டுள்ளன என்பபத 
கணிக்க கடந்த ஆறு மாதங்களில் ஏற்பட்ட மசலவுகள் மற்றும் வந்த வருமாேங்களின் 
ஓட்டத்தத ஆய்வு மசய்யனவண்டும். லசலவுகபள பல்வவறு வபககளாக வபகப்படுத்தலாம் 
ைற்றும் நிபலயான ைற்றும் ைாறுகின்ை லசலவுகபள பிரிக்கலாம். நிபலயான லசலவுகபள 
கட்டுப்படுத்தமுடியாது, ஆனாலும் ைாறுகின்ை லசலவுகபள லபரும்பாலும் விருப்பப்படி 
லசய்யலாம், குபைக்கலாம் அல்லது தள்ளி வபாடலாம். 

மூன்ைாவது படி வருடம் முழுவதுமுள்ள எதிர்கால ைாத வருைானம் ைற்றும் லசலவுகபள 
கணிப்பது. கடந்த காலத்தின் பகுப்பாய்வின் அடிப்பபடயில், எதிர்காலத்தில் இந்த பண 
பரிைாற்ைங்களின் வைலாண்பைக்கு ஒரு திட்டத்பத வடிவபைக்க முடியும்.  

பண திட்டைிடல் லசயல்பாட்டில் ைற்லைாரு பகுதி விருப்பத்பதலயாட்டிய வருைானத்பத 
அதிகரிக்கும் உத்திகபள வடிவபைப்பதில் உள்ளது.  

 

உதாரணம் 

ஒருவர் நிலுபவயில் உள்ள தன் கடன்கபள சீரபைக்க முடியும்.  

நிலுபவயில் உள்ள கடன் அட்பட கடன்கபள ஒருங்கிபணத்து குபைந்த வட்டியில் 
வங்கியில் கடன் வாங்கி அவற்பை லசலுத்தி தீர்க்கமுடியும்.  

அதிக வருைானத்பத ஈட்ட தன் முதலீடுகபள ஒருவர் ைறுஒதுக்கீடு லசய்யலாம்.  

2. காப்படீு திட்டைிடல்  

தங்கள் தனிப்பட்ட நிதி இலக்குகபள அபடவதற்காக தனிநபர்கள் லவளிப்படும் சில 
அபாயங்கவள அவபர அபத அபடய முடியாைல் தடுக்கலாம். அத்தபகய அபாயங்களுக்கு 
எதிராக வபாதுைான காப்பளிப்பப வழங்கும் திட்டத்பத அபைப்பதுதான் காப்படீு திட்டைிடல்.  

இங்குள்ள பணி எவ்வளவு காப்படீ்டு வதபவ ைற்றும் எந்த வித பாலிசி ைிகவும் 
லபாருத்தைானது என்பபத தீர்ைானிப்பதில் உள்ளது.  

i. குடும்பத்தில் சம்பாதிப்பருக்கு அகால ைரணம் வநர்ந்தால், வருைானம் ைற்றும் 
சார்ந்தவர்களின் லசலவு வதபவகபள ைதிப்படீு லசய்வதன் மூலம் ஆயுள் காப்பீடின் 
அளபவ முடிவு லசய்யலாம்.  

ii. குடும்பத்தில் ைருத்துவ லநருக்கடி ஏற்படும் சையத்தில் ைருத்துவைபனயில் 
ஏற்படக்கூடிய லசலவுகபள ைதிப்படீு லசய்வதன் மூலம் உடல்நலக் காப்பீட்டு 
னததவகதள கணக்கிட முடியும்.  

iii. இறுதியாக ஒருவரின் மசாத்துக்களின் காப்பீடிற்கு,  இழப்பு ஏற்படும் அபாயத்தில் 
இருந்து ஒருவரது வடீு/வாகனம் / லதாழிற்சாபல  ஆகியவற்பை பாதுகாக்க 
வதபவயான வபக ைற்றும் காப்பளிப்பின் அளபவ லபாறுத்து காப்படீு கருதப்படுகிைது.  

3.  முதலீட்டு திட்டைிடல் 

முதலீடு லசய்வதற்கு சரியான வழி என்று எதுவுைில்பல. எது லபாருத்தைானது என்பது 
நபருக்கு நபர் ைாறுபடும். ஒரு தனிநபரின் அபாயத்பத எதிர்லகாள்ளும் தன்பை, அவரது நிதி 
இலக்குகள் ைற்றும் அந்த இலக்குகபள எந்த கால வரம்பிற்குள் அபடய விரும்புகிைார் 
என்பதன் அடிப்பபடயில், ைிகவும் லபாருத்தைான முதலீடு ைற்றும் லசாத்து ஒதுக்கீடு 
உத்திகபள நிர்ணயிப்பது முதலீட்டு திட்டைிடல் என்கிை லசயல்முபை.  
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1) முதலீட்டு அளவுருக்கள் 

படம் 6  முதலீட்டு அளவுருக்கள் 

 

இங்வக முதல் படியாக சில முதலீட்டு அளவுருக்கபள வபரயறுக்க வவண்டும். இதில் 
அடங்குபபவ:  

i. அபாய ஏற்பு: ஒரு முதலீட்பட வாங்கும் வபாது ஒருவர் எந்த அளவு அபாயத்பத 
எதிர்லகாள்ள தயாராக இருக்கிைார் என்பதற்கான அளவு.  

ii. கால வரம்பு: இது ஒரு நிதி வநாக்கத்பத அபடய கிபடக்கின்ை வநரத்தின் அளவு. கால 
வரம்பு இலக்பக அபடய பயன்படுத்தப்படும் முதலீட்டு வாகனங்கபள பாதிக்கிைது. 
கால வரம்பு எத்தபன நீளைாக உள்ளவதா, குறுகிய கால கடன் லபாறுப்பு பற்ைிய 
கவபலயும் அந்த அளவு குபைவாக உள்ளது. இதனால் ஒருவர் நீண்ட கால 
அடிப்பபடயில், ஆனால் எளிதில் பணைாக்கமுடியாத ைற்றும் அதிக வருவாபய 
வழங்கும் லசாத்துகளில் முதலீடு லசய்யலாம்.  

iii. பணப்புழக்கம்: யாருபடய முதலீடு லசய்யும் திைன் வபரயறுக்கப்பட்டதாக அல்லது 
வருைானம் ைற்றும் லசலவின் ஓட்டம் உறுதியற்ைதாக அல்லது குைிப்பிட்ட தனிப்பட்ட 
அல்லது வணிக லசலவுகபள சந்திப்பதற்காக பணப்புழக்கம் அல்லது ைதிப்பின் இழப்பு 
இல்லாைல் முதலீபட ைாற்ைவவண்டும் என்ை கவபலயுள்ள தனி நபர்கள்.  

iv. வியாபாரம்: ஒரு லசாத்பத எந்த அளவு எளிதாக வாங்க அல்லது விற்க முடியும்.  

v. பலவபகப்படுத்துதல்: அபாயங்கபள குபைப்பதற்காக எந்த அளவிற்கு முதலீடுகபள 
பலவபககளில் அல்லது பரவலாக லசய்ய முற்படுகிைார் என்பபத குைிக்கிைது.  

vi. வரி கருதுபககள்: பல முதலீடுகள் சில வருைான வரி சலுபககபள வழங்குகின்ைன 
ைற்றும் பல்வவறு முதலீடுகளின் பிந்பதய-வரி வருைானங்கபள ஒருவர் கருத 
விரும்பலாம்.  

 

2)  லபாருத்தைான முதலீட்டு வாகனங்களின் வதர்வு 

அடுத்த படி வைலுள்ள அளவுருக்களின் அடிப்பபடயில் லபாருத்தைான முதலீட்டு 
வாகனங்கபள வதர்வு லசய்தல் ஆகும். தனிநபர் எதிர்பார்க்கும் வருவாய் ைற்றும் அபாயத்பத 
சரியான வதர்வு சார்ந்துள்ளது.  

இந்தியாவில், முதலீடுகளுக்காக கருதக்கூடிய பல்வவறு தயாரிப்புகள் உள்ளன. இதில் 
அடங்குபபவ:  
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 வங்கிகள் / நிறுவனங்களின் நிபலயான பவப்புகள்,  
 அஞ்சலகத்தின் சிறு வசைிப்பு திட்டங்கள்  
 பங்குகளின் லபாது லவளியடீுகள் 
 கடன் பத்திரங்கள் அல்லது ைற்ை பத்திரங்கள் 
 பரஸ்பர நிதிகள்  
 ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் வழங்கப்படும் யூனிட் இபணக்கப்பட்ட 

பாலிசிகள் முதலியன  

4. ஓய்விற்கு திட்டைிடல் 

இது ஒரு தனிப்பட்டவர் அவரது ஓய்விற்கு பின்னுள்ள வதபவகபள  பூர்த்தி லசய்ய 
வதபவயான பணத்தின் அளபவ தீர்ைானிக்கவும் ைற்றும் அந்த வதபவகபள பூர்த்தி 
லசய்வதற்காக பல்வவறு ஓய்வு திட்டங்கபள முடிவு லசய்யும் லசயல்முபை ஆகும்.  
படம் 7  ஓய்வின் கட்டங்கள் 

 

ஓய்வின் கட்டங்கள் 

குவிப்பு பாதுகாத்தல் விநிவயாகம் 

 
 

ஓய்வு திட்டைிடலில் மூன்று கட்டங்கள் உள்ளன  

அ) குவிப்பு: நிதி குவிக்கும் வநாக்கத்திற்காகவவ முதலீட்டு பணம் ஒதுக்கப்பட்டு பல்வவறு 
வபகயான உத்திகள் மூலம் முதலீடு லசய்யப்படுகிைது.  

ஆ) பாதுகாத்தல்: பாதுகாத்தல் என்பது ஒரு தனிநபர் வவபல லசய்யும் ஆண்டுகளிவலவய 
அதிகபட்சைாக முலதனம் லபருகுவபத உறுதி லசய்ய ஒரு முதலீபட கடினைாக உபழப்பிற்கு 
ஈடுபடுத்துவது,.  

இ) விநிவயாகம்: விநிவயாகம் என்ை ஓய்வு லபற்ை பிைகு வருைான வதபவகபள பூர்த்தி 
லசய்ய பணைாக எடுக்க / ஆண்டுத் லதாபகயாக லபறும் வபகயில் (இபத கார்பஸ் அல்லது 
ஒரு கூட்டிலுள்ள முட்பட எனவும் கூைலாம்) மூலதனத்பத ைாற்றுவதற்கான உகந்த 
முபைபய குைிக்கிைது.  

5. எஸ்வடடிற்கு திட்டைிடல்  

இது அதிகாரப் பகிர்வு ைற்றும் ஒருவரின் ைரணத்திற்கு பிைகு ஒரு எஸ்வடட்பட 
ைாற்ைிதருவதற்கான திட்டம். இதில் லபயர்  நியைனம் ைற்றும் உரிபை ைாற்ைம் அல்லது 
உயில் தயாரிப்பு வபான்ை பல்வவறு வழிமுபைகள் உள்ளன. அடிப்பபட வயாசபன ஒருவரின் 
உபடபை ைற்றும் லசாத்துக்கள் அவர் ைரணத்திற்கு பிைகு அவர் விருப்பத்திற்கு ஏற்ப  
சுமூகைாக விநிவயாகிக்கப்படவவண்டும் ைற்றும் / அல்லது பயன்படுத்தப்பட வவண்டும். 

6. வரி திட்டைிடல்  

இறுதியாக வரி திட்டைிடல், அைலிலுள்ள வரி சட்டங்களில் அதிகபட்ச வரிச்சலுபககபள 
எப்படி லபைலாம் என்பபத தீர்ைானிக்க ைற்றும் வருைானம், லசலவுகள் ைற்றும் முதலீடுகபள 
அதிகபட்ச வரி நன்பைபய லபறும் வபகயில் திட்டைிடுவதற்காக லசய்யப்படுகிைது. இது 
தற்வபாபதய அல்லது எதிர்கால வருைான வரி லபாறுப்புகபள குபைக்க, வநரத்பத திட்டைிட 
அல்லது ைாற்ை வதபவயான உத்திகபள லசய்வபத குைிக்கிைது. இதன் வநாக்கம் வரிகபள 
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குபைந்தபட்சைாக்குவது ைற்றும் வரிகபள தவிர்ப்பதற்காக இல்பல என்பபத கவனிக்க 
வவண்டும்.  

ஒருவரது முதலீடுகபள இடம் ைாற்ைி பவப்பதன் மூலம் சாத்தியைான வரி வசைிப்பு 
வாய்ப்புகபள சாதகைாக்கி லகாண்டால், வரித்துபையினருக்கு லசல்லவவண்டிய பணம் 
வசைிக்கப்பட்டு, வருவாய் ைற்றும் வசைிப்பப அதிகரிக்கும் சாத்தியம் உள்ளது.  

வாடிக்பகயாளர்கள் ைற்றும் வருங்கால வாடிக்பகயாளர்கள், ஆயுள் காப்படீு முகவர்களிடம் 
தங்கள் காப்படீ்டு வதபவகபள பூர்த்தி லசய்வபத பற்ைி ைட்டும் ஆவலாசிக்காைல், தங்கள் நிதி 
வதபவகபள பூர்த்தி லசய்வதற்காகவும் ஆதரவு ைற்றும் ஆவலாசபனபய வகாருகிைார்கள். 
வைவல விவரிக்கப்பட்ட நிதி திட்டைிடல் ைற்றும் அதன் பல்வவறு வபககபள பற்ைிய சிைந்த 
அைிவு எந்த காப்படீ்டு முகவருக்கும் லபரிதும் பயன்படும். 
 

சுய-பரீட்பச 6  

 

பின்வருவதில்  எது வரி திட்டைிடலின் வநாக்கம் இல்பல?  

 

I. அதிகபட்ச வரி நன்பை 

II. விவவகமுள்ள முதலீடுகளின் விபளவாக குபைக்கப்பட்ட வரி சுபைபய 

III. வரி ஏய்ப்பு 

IV. வரிச்சலுபககளின் முழு நன்பைகள் 

 
 

 
 



  அ        4  

 

 

சுருக்கம்  

 நிதி திட்டைிடல் என்கிை லசயல்முபை என்பது: 
 ஒருவரது வாழ்க்பக இலக்குகபள அபடயாளம் காண்பது 

 இந்த அபடயாளங்காணப்பட்ட இலக்குகபள நிதி இலக்குகளாக ைாற்றுவது 

 இலக்குகபள அபடய உதவும் வழிகளில் ஒருவரது நிதிகபள வைலாண்பை லசய்வது 

 தனிநபரின் வாழ்க்பக சுழற்சியின் அடிப்பபடயில் மூன்று வபகயான நிதி லபாருட்கள் 
வதபவப்படுகின்ைன. இபவ இவ்வாறு உதவுகின்ைன: 

 எதிர்கால நிதி பரிவர்த்தபனகபள லசயலாக்குவது  

 எதிர்பாராத வதபவகபள சந்திப்பது 

 லசல்வ குவிப்பு 

 சிபதந்த கூட்டு குடும்பங்கள், தற்வபாது கிபடக்கின்ை பல முதலீட்டு வதர்வுகள், 
ைாறுகின்ை வாழ்க்பக பாணி வபான்ை சமூக இயக்கவியல் ைாற்ைங்கள் முதலியன நிதி 
திட்டைிடலுக்கான வதபவபய வைலும் அதிகரித்துள்ளன 

 உங்கள் முதல் சம்பளத்பத லபறுகின்ை கணவை நிதி திட்டைிடபல லதாடங்குவதற்கான 
ைிக சிைந்த வநரம் 

 நிதி திட்டைிடல் ஆவலாசபன வசபவகளில் உள்ளபவ: 

 பண திட்டைிடல்  
 முதலீட்டிற்கு திட்டைிடல்  
 காப்படீிற்கு திட்டைிடல்  
 ஓய்வறீ்கு திட்டைிடல்  
 எஸ்வடட்டிற்கு திட்டைிடல்  
 வரி திட்டைிடல்  

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

1. நிதி திட்டைிடல்  

2. வாழ்க்பகயின் கட்டங்கள் 

3. அபாய வருணபன 

4. பண திட்டைிடல் 

5. முதலீட்டிற்கு திட்டைிடல்  
6. காப்படீிற்கு திட்டைிடல்  
7. ஓய்வறீ்கு திட்டைிடல்  
8. எஸ்வடட்டிற்கு திட்டைிடல்  
9. வரி திட்டைிடல்  
10.  

 

 

சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 
பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

காப்படீு முன்னுணர முடியாத நிகழ்வுகளுக்கு எதிராக பாசுகாப்பப வழங்குகிைது. 
 
பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

முதல் சம்பளத்பத லபறுகின்ை கணவை ஒருவர் நிதி திட்டைிடபல லதாடங்க வவண்டும். 
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பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

வரி ஏய்ப்பு வரி திட்டைிடலின் வநாக்கங்களில் ஒன்ைல்ல. 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 
வகள்வி 1  

ஒரு தீவிரைான அபாய வருணபனபய லகாண்டுள்ள ஒரு தனிநபர் லசல்வ _______ முதலீட்டு 
பாணிபய பின்பற்றும் வாய்ப்பு உள்ளது.  

I. ஒருங்கிபணப்பு 

II. பரிசளிப்பது 

III. குவிப்பு 

IV. லசலவழிப்பது 

 

வகள்வி 2  

 

பின்வருவதில் எது லசல்வ குவிப்பு தயாரிப்பாக இல்பல? 

I. வங்கி கடன்கள் 

II. பங்குகள் 

III. காலக்காப்படீு பாலிசி 
IV. வங்கி வசைிப்பு கணக்கு 

 
வகள்வி 3  

வசைிப்பப இரண்டு முடிவுகளின் ஒரு கலப்பாக கருதலாம். கீவழ உள்ள பட்டியலில் இருந்து 
அபத வதர்வு லசய்யவும்.  

I. அபாய தக்கபவப்பு ைற்றும் குபைந்த நுகர்வு  

II. பரிசளிப்பது ைற்றும் குவிப்பு 

III. லசலவழிப்பது ைற்றும் குவிப்பு 

IV. நுகர்வின் ஒத்திபவப்பு ைற்றும் பணப்புழக்கத்பத பிரிவது 
 
வகள்வி 4  

 

வாழ்க்பகயின் எந்த கட்டத்தில் ஒரு தனிநபர் கடந்த வசைிப்பப ைிகவும் பாராட்ட வவண்டும்?  

I. ஓய்விற்கு பின்னர் 

II. சம்பாதிக்கும்வபாது 

III. படிக்கும் வபாது 

IV. திருைணைான புதிதில் 

 
வகள்வி 5  

முதலீட்டு வரம்பு ைற்றும் வருைானத்திற்கு இபடவய உள்ள உைவு என்ன?  

I. இரண்டிற்கும் இபடவய லதாடர்பில்பல 

II. முதலீட்டு வரம்பு எந்த அளவு அதிகவைா, வருைானமும் அந்த அளவு அதிகைாகும்  

III. முதலீட்டு வரம்பு எந்த அளவு அதிகவைா, வருைானமும் அந்த அளவு குபையும் 

IV. முதலிட்டு வரம்பு எந்த அளவு அதிகவைா, வருைானத்தில் வரியும் அந்த அளவு 
அதிகரிக்கும் 

 

வகள்வி 6  
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பின்வருவதில்  எது நடவடிக்பக பரிவர்த்தபன லபாருட்களின்கீழ் வபகப்படுத்தப்படுகிைது?  

I. வங்கி பவப்புகள் 

II. ஆயுள் காப்படீு 

III. பங்குகள் 

IV. பத்திரங்கள் 

 

வகள்வி 7  

பின்வருவதில்  எது தற்லசயல் நிகழ்வுகபள சந்திப்பதற்கான லபாருட்களின்கீழ் 
வபகப்படுத்தப்படுகிைது?  

I. வங்கி பவப்புகள் 

II. ஆயுள் காப்படீு 

III. லபாது காப்படீு 

IV. பத்திரங்கள் 

 
வகள்வி 8  

பின்வருவதில்  எது லசல்வு குவிப்பு லபாருட்களின்கீழ் வபகப்படுத்தப்படுகிைது?  

I. வங்கி பவப்புகள் 

I. ஆயுள் காப்படீு 

II. லபாது காப்படீு 

III. பங்குகள் 

 
வகள்வி 9  

__________ காலப்வபாக்கில் லபாருளாதாரத்தில் லபாருட்கள் ைற்றும் வசபவகளின் விபலகளின் 
லபாதுவான ைட்டம் அதிகரிப்பபத குைிக்கிைது.  

I. பணவாட்டம்  

II. பணவகீ்கம்  

III. வதக்கநிபல 

IV. ைிக அதிக பணவகீ்கம் 

 
வகள்வி 10  

எது விருப்பப்படி வருைானத்பத அதிகரிக்கும் உத்தி கிபடயாது?  

I. கடன் ைறு சீரபைப்பு  

II. கடன் இடைாற்ைம் 

III. முதலீட்டு ைறுசீரபைப்பு  

IV. காப்படீு வாங்குவது 

 

 
 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 
பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஒரு தீவிரைான அபாய வருணபனபய லகாண்டுள்ள ஒரு தனிநபர் லசல்வ குவிப்பு பாணிபய 
பின்பற்ைக்கூடும். 
 

பதில் 2  

 



  

78 
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பங்குகள் என்பது ஒரு லசல்வு குவிப்பிற்கான தயாரிப்பு 

 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

வசைிப்பு என்பது நுகர்வின் ஒத்திபவப்பு ைற்றும் பணப்புழக்கத்பத பிரிவது, இந்த இரண்டின் 
கலப்பு ஆகும் 
 
 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஓய்விற்கு பின்னர் ஒரு தனிநபர் கடந்த வசைிப்பப ைிகவும் பாராட்டுகிைார் 
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பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

முதலீட்டு வரம்பு எந்த அளவு அதிகவைா, வருைானமும் அந்த அளவு அதிகைாகும் 

 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

வங்கி பவப்புகபள பரிவர்த்தபன லபாருட்களின்கீழ் வபகப்படுத்தப்படுத்தலாம் 

 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஆயுள் காப்பபீட தற்லசயல் நிகழ்வுகபள சந்திப்பதற்கான லபாருட்களின்கீழ் 
வபகப்படுத்தலாம். 
 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பங்குகபள லசல்வு குவிப்பு லபாருட்களின்கீழ் வபகப்படுத்தலாம் 

 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பணவகீ்கம் என்பது காலப்வபாக்கில் லபாருளாதாரத்தில் லபாருட்கள் ைற்றும் வசபவகளின் 
விபலகளின் லபாதுவான ைட்டம் அதிகரிப்பபத குைிக்கிைது 

 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

காப்படீு வாங்குதல் விருப்பப்படி வருைானத்பத அதிகபட்சைாக்கும் உத்தி கிபடயாது 
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அத்தியாயம் 5 
 

ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகள் – I 
 

அத்தியாய அறிமுகம் 

இந்த அத்தியாயம் உங்களுக்கு ஆயுள் காப்படீு பாலிசிகளின் உலகத்பத 
அைிமுகப்படுத்துகிைது. இது லபாதுவாக தயாரிப்புகபள பற்ைி விவரிக்க லதாடங்குகிைது, 
பின்னர் ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகளின் வதபவ ைற்றும்  பல்வவறு வாழ்க்பக இலக்குகபள 
அபடவதில் அவற்ைின்  பங்கு பற்ைியும் ஆராய்கிைது. இறுதியாக நாம் சில ைரபுவழி ஆயுள் 
காப்படீு திட்டங்கபள பார்ப்வபாம். 
 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 
 
1. ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகபள பற்ைிய கண்வணாட்டம் 
2. ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகள் 
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B. ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகதள பற்றிய கண்னணாட்டம் 
 
1. ஒரு தயாரிப்பு என்றால் என்ே? 
ஒரு தயாரிப்பு என்ைால் என்ன என்பபதப் புரிந்துலகாள்வதிலிருந்து லதாடங்கலாம். ஒரு 
தயாரிப்பு என்ைால் ஒரு பண்டம் - அதாவது சந்பதக்குக் லகாண்டு வந்து விற்கப்படும் ஒரு 
லபாருள் என்வை லபாதுவாக அைியப்படுகிைது. 'தயாரிப்பு' என்ை வார்த்பத 'ைறுதயாரித்தல்' 
என்ை லசால்லிலிருந்து வருகிைது. இதற்கு 'தயாரித்தல்' அல்லது 'உருவாக்குதல்' எனப் 
லபாருள். வவறு வார்த்பதகளில் கூறுவதனால், ஒரு தயாரிப்பு என்பது ஒரு லவளியடீு 
அல்லது குைிப்பிட்ட உபழப்பின் அல்லது முயற்சியின் விபளவாகும். 

இருப்பினும், ஒரு லபாருளின் பயன்பாடு அதன் பண்புகளிலிருந்து வருகிைவதயன்ைி அந்தப் 
லபாருளிலிருந்து வருவதில்பல. சந்பதப்படுத்தும் கண்வணாட்டத்திற்கு இது நம்பை லகாண்டு 
வருகிைது. சந்பதப்படுத்துதல் என்ை நிபலயிலிருந்து, ஒரு தயாரிப்பு என்பது ஒரு 
பண்புகளின் மதாகுப்பாகும். பல்வவறு வபகயான பண்புகபள ஒன்ைாக ஒரு லபாதியாக்கி 
அளிப்பதன் மூலவைா அல்லது ஒவர வபகயான பண்புகபள பல்வவறு லதாகுப்புகளாக்குவதன் 
மூலவைா சந்பதயில் தங்களுபடய தயாரிப்புகபள நிறுவனங்கள் பிரித்துக் காட்டுகின்ைன.  

ஒரு உற்பத்திப் லபாருபளயும் (சந்பதயாக்கலில் பயன்படுத்தப்படும் அர்த்தத்தில்) ஒரு 
பண்டத்பதயும் இவ்வாறு வவறுபடுத்திப் பார்க்கலாம். ஒரு பண்டத்தினால் இயலாது. அதாவது 
பல்வவறு நிறுவனங்களால் விற்கப்படும் உற்பத்திப் லபாருட்கள், அபவ ஒவர வபகப்பாட்டில் 
இருந்தாலும், அவற்ைின் பண்புகளின் அடிப்பபடயில் ஒன்ைிலிருந்து ஒன்று ைாறுபட்டதாக 
இருக்கலாம். 

உதாரணம் 

வகால்வகட், குவளாஸ் அப் ைற்றும் பிராைிஸ் ஆகிய அபனத்துவை பற்பபசகள் எனும் ஒவர 
வபகப்பாட்டில் வரும் பல்வவறு பிராண்டுகளாகும். ஆனால், இவற்ைில் ஒவ்லவான்ைின் 
பண்புகளும் ைற்ைதிலிருந்து ைாறுபட்டதாகும். 

ஒரு தயாரிப்பு என்பது முடிவானதல்ல. அது பிை வநாக்கங்கபள நிபைவவற்றும் 
வழிகவளயாகும். இந்த அர்த்தத்தில், தயாரிப்புப் லபாருட்கள் என்பபவ பிரச்சபனகளுக்குத் 
தீர்வளிக்கும் கருவிகளாகும். அபவ வதபவபய நிபைலவற்ை உதவுகின்ைன. ஒரு 
வநாக்கத்திற்கு ஒரு தயாரிப்பு எவ்வளவு லபாருத்தைானது என்பது அந்தத் தயாரிப்பின் 
பண்புகபளச் சார்ந்தது. 

தயாரிப்புகளின் பண்புகளாவன: 

i. மதாட்டுணரத்தக்கது: வநரடியாகத் லதாட்டு உணரத்தக்க பருப்லபாருட்கபளக் குைிக்கிைது 
(உதாரணைாக ஒரு ைகிழுந்து அல்லது ஒரு லதாபலக்காட்சி) 

ii. மதாட்டுணர முடியாதது: லதாட்டுணர முடியாத தயாரிப்புகபள ைட்டும் குைிக்கிைது. 

ஆயுள் காப்பீடு என்பது ஒரு மதாட்டுணர முடியாத தயாரிப்பாகும். ஒரு குைிப்பிட்ட 
காப்படீ்டுத் திட்டத்தின் பண்புகபளயும், அதனால் என்ன லசய்ய முடியும் என்றும், 
வாடிக்பகயாளரின் தனித்துவைிக்க வதபவகளுக்கு அது எவ்வாறு உதவும் என்றும் 
வாடிக்பகயாளர் புரிந்துலகாள்ள உதவும் லபாறுப்பு ஆயுள் காப்படீ்டு முகவருக்கு உள்ளது. 

2. ஆயுள் காப்பீட்டுத் தயாரிப்புகளின் னநாக்கம் மற்றும் காப்பளிக்கப்பட்ட னததவகள்  

அபாயம் எங்கு இருந்தாலும், அது ஒரு ைனப் பதற்ைத்திற்குக் காரணைாக உள்ளது. 
இருப்பினும், ைனிதர்களாகிய நாம் அவற்பை வைற்லகாள்ள அல்லது குபைந்தபட்சம் 
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அபாயத்பதப் புரிந்துலகாள்ளவும், எதிர்லகாள்ளவும், அதற்காக நம்பைவய தயாராக இருக்கவும் 
முயற்சித்துள்வளாம். அபாயங்களிலிருந்து பாதுகாக்கும் இயல்பும் ஆபசயுவை காப்படீ்டிபன 
உருவாக்குவதற்கான முக்கிய காரணங்களாகும். 

நம்பைப் வபான்று - நம்முபடய அன்புக்குரியவர்கவளாடும் நம்முபடய வாழ்க்பகபய 
பகிர்ந்துலகாள்ளும் சமூக பிராணிகளாக ைனிதர்களாகிய நாம் இருக்கிவைாம். நம்ைிடம் ைிக 
உயர்ந்த ைதிப்புபடய லசாத்து உள்ளது - நம்முதடய உற்பத்திப் பூர்வமாே சம்பாதிக்கும் 
திறேின் ஆதாரமாக உள்ள நம்முதடய மேித மூலதேனம அது. இருப்பினும், 
வாழ்க்பகபயப் பற்ைியும் ைனித நலபனப் பற்ைியும் ஒரு நிபலயற்ைதன்பை உள்ளது. 
ைரணம் ைற்றும் வநாய் வபான்ைபவ நம்முபடய உற்பத்தித் திைபனப் பாதித்து நம்முபடய 
ைனித மூலதனத்தின் ைதிப்பிபன லவகுவாகக் குபைக்கலாம் அல்லது அரித்து விடலாம். 

ஒரு தனிைனிதரின் உற்பத்தித் திைனுக்கான நிதி ைதிப்பு இழப்பிற்கு எதிராக பாதுகாப்பிபன 
அவபரச் சார்ந்திருப்பவர்களுக்வகா அல்லது அவருக்வக ஆயுள் காப்படீு வழங்குகிைது. 'ஆயுள் 
காப்படீ்டில்' உள்ள 'காப்படீு' என்ை லசால் இைப்பு அல்லது நிரந்தர ஊனம் காரணைாக ஏற்படும் 
நிதி இழப்பிற்கு எதிராக தன்பனயும் தன்பனச் சார்ந்திருப்பவர்கபளயும் பாதுகாக்கும் 
வதபவபயக் குைிக்கிைது.  

வசைிப்புகள் ைற்றும் முதலீடு வபான்ை ைற்ை லசயல்பாடுகளும் உள்ளன. ஆனால், ஆயுள் 
காப்படீ்டிபனப் லபறுவதற்கான ைிகப் லபாதுவான காரணைாக ைரணவைா அல்லது வைாசைான 
வநாய் காப்புவை உள்ளன. குைிப்பிட்ட வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், காப்படீு லபற்ை தனி நபர் 
தன்னுபடய எஞ்சிய சம்பாதிக்கக்கூடிய வாழ்நாளில் உருவாக்க முடியும் என எதிர்பார்க்கும் 
சாத்தியைான எஸ்வடட் ைதிப்பு அல்லது லசல்வம், காப்படீு லபற்ைவரின் சம்பாதிக்கும் திைன் 
பாலிசியின் ஒப்பந்த காலக்கட்டத்தில் பாதிக்கப்பட்டால் அல்லது அழிக்கப்பட்டால், அவருக்வகா 
அல்லது அவருபடய அன்புக்குரியவர்களுக்வகா அந்த லதாபக ஈடு லசய்யப்பட வவண்டும் 
அல்லது திருப்பியளிக்கப்பட வவண்டும் என எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. காப்படீு லபறுபவர் தனது 
முதல் ப்ரீைியத்பத லசலுத்தும் வநரத்தில் காப்படீு லபறுபவரின் லபயரில் உடேடி எஸ்னடட் 
அதாவது மதிப்பிதே உருவாக்குவதன் மூலம் இது நிபைவவற்ைப்படுகிைது. 

எனவவ, அவருக்கு ஏதாவது விரும்பத்தகாத நிகழ்வு நடந்தால் அந்தத் தேிநபரின் மநருங்கிய 
நபர்களுக்கு மே நிம்மதிதயயும் பாதுகாப்தபயும் ஆயுள் காப்படீு வழங்குகிைது. 
வசைிப்புக்கும் லசல்வத்பதச் வசர்ப்பதற்கும் ஒரு வழியாக இருப்பதும் ஆயுள் காப்படீ்டின் 
ைற்லைாரு லசயலாகும். இந்த வநாக்கில், முதலீட்டுக்கு பாதுகாப்பு அளிப்பவதாடு ஒரு 
குைிப்பிட்ட விகித்த்தில் வருைானத்பதயும் அளிக்கிைது.  

ைரணம் ைற்றும் வநாய்க்கு எதிராக பாதுகாப்பளிக்கும் கருவியாக இருப்பதற்கும் அதிகைாக 
ஆயுள் காப்படீு லசயல்படுகிைது. காப்படீு ஒரு நிதி தயாரிப்பாகவும் உள்ளது. ஒரு 
தனித்துவைிக்க தனியான ஒரு வழியாக அல்லாைல் நிதிச் லசாத்துக்கபள உருவாக்கும் பல 
காரணிகளுள் ஒன்ைாகவவ பார்க்கப்படுகிைது. உருவாகிவரும் நிதிச் சந்பதயில், 
வாடிக்பகயாளர்களின் முன் பல வாய்ப்புகள் உள்ளன. பல்வவறு வபகயான ஆயுள் 
காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் ைட்டுைல்லாைல், நிரந்தர பவப்புநிதிகள், பத்திரங்கள், இருப்புகள் 
ைற்றும் பரஸ்பர நிதிகள் வபான்ை ஆயுள் காப்படீ்டுக்கான எண்ணிலடங்காத பதிலிகளும் 
உள்ளன.  
இந்தச் சூழலில், ஆயுள் காப்படீ்டின் ைதிப்பு விகிதத்பத ஒருவர் புரிந்துலகாள்ள 
வவண்டியுள்ளது. வாடிக்பகயாளரின் பல்வவறு வதபவகளுக்கு ஆயுள் காப்படீு எவ்வாறு ஒரு 
தீர்வாக உள்ளது என்பபதப் லபாறுத்வத வாடிக்தகயாளர் மதிப்பு உள்ளது.  
 இது சரியான தீர்விபன வழங்குகிைதா? அல்லது 'இது லசயல்படக்கூடியதா?' 
 இதன் விபல என்ன? அல்லது 'இதற்கு லசயல்திைன் உள்ளதா?' 
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கடந்த இரு நூற்ைாண்டுகளில் திட்டங்கபள வழங்குவதில் ஆயுள் காப்படீ்டுத் துபை 
எண்ணிலடங்காத புதுபைகபளக் கண்டுள்ளது. இைப்புப் பலபன வழங்கும் திட்டங்களிலிருந்து 
இந்தப் பயணம் லதாடங்கியது. ஆனால், காலம் லசல்லச் லசல்ல, என்வடாலைன்ட், 
ஊனத்திற்கான பலன்கள், வைாசைான வநாய்களுக்கான காப்பு முதலான பல வாழ்நாள் 
பலன்கள் வசர்க்கப்பட்டுள்ளன.  

அவதவபான்று ‘லாபத்தில் பங்னகற்பு’ வபான்ை ைரபுவழி  திட்டங்களிலிருந்து, முதலீடு லசய்ய 
விரும்பும் லசாத்துக்கபளத் வதர்ந்லதடுத்து வைலாண்பை லசய்வதற்கு காப்படீு லபற்ைவருக்கு 
அபழப்பு விடுக்கும் ‘சந்ததனயாடு இதணந்த’ புதுபையான பாலிசிகளும் உருவாகியுள்ளன. 
ைற்லைாரு பரிைாணமும் வசர்க்கப்பட்டது, அதாவது ஒரு லபாதியிடப்பட்ட ஆயுள் காப்படீ்டுத் 
திட்டம் (வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பைகள் உள்ள) ைாைிவரும் வதபவகளுக்கு ஏற்பவும், தன் 
வசதிக்கு ஏற்பவும், வாழ்க்பகக் கட்டத்திற்கு ஏற்பவும் பாலிசிதாரர் பல்வவறு பலன்கபளயும், 
விபல கூறுகபளயும், பாலிசிதாரர் ைாற்ைிக்லகாள்ளக்கூடிய ைிக லநகிழ்வுத்தன்பை லகாண்ட 
லபாதியிடப்படாத காப்படீ்டுத் திட்டங்கபள பாலிசிதாரர் வதர்ந்லதடுக்கும் வபகயில் 
வளர்ந்துள்ளது.  

 

3. ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்களில் உள்ள தரடர்கள்  
ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கள் தங்களுபடய வாடிக்பகயாளர்களின் பல வதபவகளுக்கு 
எவ்வாறு தீர்வுகபள வழங்குகின்ை பல்வவறு நன்பைகபள வழங்குகின்ைன என நாம் வைவல 
பார்த்வதாம். ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் தங்களுபடய திட்டங்களின் ைதிப்புகபள 
வைம்படுத்தக்கூடிய பல பரடர்கபளயும் அளிக்கின்ைன.  
ஒரு பரடர் என்பது ஒரு வைல்குைிப்பின் மூலம் வசர்க்கப்படும் ஒரு வழிவபகயாகும். இது, 
பின்னர் ஒப்பந்தத்தின் அங்கைாக ைாறுகிைது. கூடுதல் பலபன வழங்குவதற்காகவவா அல்லது 
ஒரு பாலிசியில் வழங்கப்பட்டுள்ள இைப்புக்கால ஈட்டுத் லதாபகபய அதிகரிப்பதற்காகவவா 
பரடர்கள் லபாதுவாக பயன்படுத்தப்படுகின்ைன.  
ஒரு பிைாவில் பல்வவறு வைல் தூவல்களின் வதர்வுகளுடன் பரடர்கபள ஒப்பிடலாம். 
அடிப்பபட பாலிசி என்பது பிைாவின் கீழ்ப்பகதி வபான்ைது. தனிநபரின் வதபவக்வகற்ப 
பிைாவிபன ைாற்ைி அபைப்பதற்கு வசதியாகக் கிபடக்கும் பல்வவறு பிைா வைல் தூவல்கள் 
வபான்ைவத பரடர்கள். ஒவர திட்டத்திற்குள் ஒரு நபரின் பல்வவறு வதபவகபள ைாற்ைி 
அபைக்க உதவுவவத பரடர்கள்.  

 

படம் 1 பரடர்களின் வதர்வு 
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ஒரு வழக்கைான ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்திற்குள் கூடுதல் நன்பைகளாக ஊனக் காப்பு, 
விபத்துக் காப்பு ைற்றும் அபாயைிக்க வநாய்க் காப்பு வபான்ை நன்பைகபள வழங்குவதற்கு 
பரடர்கள் ஒரு வழியாக உள்ளன. பாலிசிதாரர் ஒரு கூடுதல் ப்ரீைியத் லதாபகபயச் 
லசலுத்துவதன் மூலம் இந்த பரடர்கபள அவர்கள் எடுத்துக் லகாள்ள முடியும்.  
 
 

சுய-பரீட்பச 7  

  
கீழ்க்காண்பவற்றுள் லதாட்டுணர முடியாத தயாரிப்பு எது? 
I. கார் 
II. வடீு 
III. ஆயுள் காப்படீு 
IV. வசாப்பு 
 

 

C. மரபுவழி ஆயுள் காப்பீட்டு தயாரிப்புகள் 

 

இந்த அத்தியாயத்தில் நாம் இப்வபாது சில ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகளின் 
வபககபளப் பற்ைிப் பார்ப்வபாம்.  
 

படம் 2 ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகள் 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

1. கால காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் 

ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள சில குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு ைட்டுவை காலக் காப்படீுகள் 
லசல்லுபடியாகும். கால வரம்பு என்பது ஒரு விைான பயணத்பத நிபைவு லசய்யும் குறுகிய 
காலம் முதல் நாற்பது ஆண்டுகள் வபர நீண்டதாக இருக்கலாம்.  

65 அல்லது 70 வயதுவபர காப்பு நீட்டிக்கப்படலாம். ஒரு ஆண்டு காலவரம்புக் காப்புகள் ஒரு 
லசாத்து அல்லது அவசரகால காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்பதப் வபான்ைவத. அத்தபகய பாலிசியின்கீழ் 
லபைப்படும் அபனத்து ப்ரீைியங்களும் உயிர் அபாயத்திற்கான விபலக்காக நிறுவனத்திற்கு 
கிபடக்கும் வருைானம் என்வை கருதப்படும். காப்படீு லபறுபவருக்கு இதில் எந்தவித 
வசைிப்வபா அல்லது பண ைதிப்வபா வசருவதில்பல.  

i) னநாக்கம் 

ஒரு கால காப்படீு ஆயுள் காப்படீ்டின் முக்கியைான, அடிப்பபடயான கருத்பத 
நிபைவவற்றுகிைது. அதாவது, காப்படீு லபற்ைவர் அகாலைாக இைந்து விட்டால், அவருபடய 
குடும்பத்பதக் கவனித்துக்லகாள்ள ஒரு குைிப்பிட்ட லதாபக நிரந்தரைாக இருக்கும். அந்த 

முழு ஆயுள் 
காப்படீு 

திட்டங்கள் 

என்வடாலைன்ட் 
காப்படீு 

திட்டங்கள் 

கால காப்படீ்டுத் 
திட்டங்கள் 

ைரபுவழி 
ஆயுள்  
காப்படீு 

தயாரிப்புகள் 
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குைிப்பிட்ட லைாத்த லதாபக காப்படீு லபற்ைவரின் ைனித வாழ்க்பகயின் ைதிப்பிபன 
அவருபடய அன்புக்குரியவர்களுக்கு பிரதிநிதித்துவம் லசய்கிைது: அது தாவன 
எதார்த்தைாகத் வதர்ந்லதடுத்திருந்தாலும் அல்லது அைிவியல் பூர்வைாக 
கணக்கிட்டிருந்தாலும்.  

ஒரு கால காப்பீட்டுத் திட்டம் ஒரு வருமாே மாற்றுத் திட்டமாகவும்கூட 
மசயல்படுகிறது. இங்கு, பாலிசிக் காலத்தின்வபாது, துரதிர்ஷ்டவசைான சாவு நடந்தால் 
சார்ந்திருக்கும் பலன் லபறுபவர்களுக்கு அளிக்கப்படும் லதாபக ஒரு முன்னவர 
வபரயறுக்கப்பட்ட காலத்திற்கு ைாதாந்திரைாகவவா, காலண்டாகவவா, அல்லது அதுவபான்ை 
வவறு காலமுபையிவலா அளிக்கப்படலாம்.  

ii) ஊேம் 

வழக்கைாக, ஒரு காலவரம்புக் காப்படீ்டு பாலிசி ைரணத்திற்கு ைட்டுவை காப்பளிக்கிைது. 
இருப்பினும், பிரதான பாலிசியின்ைீது ஒரு ஊனக் காப்பு பரடபர வாங்கும்வபாது, 
காலவரம்புக் காப்புக் காலத்தின்வபாது அத்தபகய விரும்பத்தகாத நிகழ்வினால் ஒருவர் 
துன்பப்பட்டால், காப்படீு லபற்ைவருக்வகா/பயனாளிகளுக்வகா காப்படீ்டு நிறுவனம் 
அத்லதாபகபய வழங்கும். காலவரம்பு முடிந்த பின்னர் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்தால், 
காலவரம்பு முடிந்தவுடன் ஒப்பந்தம் முடிந்து விடுவதால் எந்தப் நன்பைகளும் கிபடக்காது.  

படம் 3 ஊனம் 

 

 
 

iii) ஒரு தரடராக காலக் காப்பீடு 
காலக் காப்பு ஒரு தனித்த பாலிசியாக லபாதுவாக வழங்கப்படுகிைது. ஆனால், ஒரு 
பாலிசியின் பரடராகவும் அது வழங்கப்படலாம்.  

உதாரணம் 

ஓய்வூதிய காலம் லதாடங்குவதற்கு முன் ஒருவர் இைக்க வநர்ந்தால் ஒரு இைப்புக் கால 
நன்பைகபள வழங்குவதற்கான வழிவபகபய ஒரு ஓய்வூதியத் திட்டம் 
லகாண்டிருக்கலாம்.  

 

iv) புதுப்பிப்பு 

கால காப்படீின் முழு காலத்திற்கும் ஒரு வபரயறுக்கப்பட்ட வருடாந்திர விகிதத்தில் 
ப்ரீைியத்லதாபக லபாதுவாக விதிக்கப்படுகிைது. கால வரம்பு முடிந்ததும் அபத 
புதுப்பிப்பதற்கான வதர்விபன சில திட்டங்கள் லகாண்டுள்ளன. இருப்பினும், அந்தக் 
கட்டத்தில் ஒருவருபடய வயது, ஆவராக்கியம் ைற்றும் பாலிசிபயப் புதுப்பிக்கும் 
காலத்திற்கான புதிய கால வரம்பு ஆகியவற்ைின் அடிப்பபடயில் இந்தத் திட்டங்களுக்கான 
ப்ரீைியம் ைறு கணக்கீடு லசய்யப்படும்.  

v) மாற்றிக்மகாள்ளும் பண்பு 
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ைாற்ைத்தக்க கால காப்படீ்டு பாலிசிகள் ஒரு காலவரம்புக் காப்படீ்டு பாலிசிபய எந்த ஒரு 
புதிய சான்பையும் வழங்காைவலவய 'முழு வாழ்நாள்' வபான்ை ஒரு நிரந்தர திட்டைாக 
ைாற்ை அனுைதிக்கிைது. நிரந்தரைான பண ைதிப்பபடய காப்படீ்படப் லபை விரும்பும் 
ஆனால், அந்தக் குைிப்பிட்ட வநரத்தில் அந்த உயர்ந்த ப்ரீைியத் லதாபகபயச் லசலுத்த 
இயலாத நிபலயில் உள்ளவர்களுக்கு இந்தச் சலுபக உதவுகிைது. கால பாலிசி நிரந்தர 
காப்படீாக ைாற்ைப்படும்வபாது புதிய ப்ரீைிய விகிதம் உயர்வாக இருக்கும்.  

vi) USP 

ைிகக் குபைவான லதாபகபயக்லகாண்டு ஒப்படீ்டளவில் லபரிய ஆயுள் காப்படீ்டுத் 
லதாபகபய வாங்குவதற்கு உதவும் கால காப்படீ்டின் சிைப்பு விற்பபன முன்லைாழிவு 
(USP) என்பது அதன் குபைந்த விபலயாகும். இவ்வாறு, காப்படீ்டு ப்ரீைியத்திற்கு 
குபைவான நிதிவய உள்ள பிரதான சம்பாதிப்பவர் தான் ஒருவவபள திடீலரன இைக்க 
வநர்ந்தால் தனது அன்புக்குரியவர்கள் நிதிப் பாதுகாப்வபாடு இருக்க வவண்டுலைன்று 
விரும்பினால், இது வதர்ந்லதடுக்க நல்ல திட்டைாக உள்ளது.  

 

vii) மாற்றுத் திட்டங்கள் 
கால காப்பில் பல்வவறு ைாற்றுத் திட்டங்கள் உள்ளன.  
 

படம் 4 கால காப்பின் பல்வவறு ைாற்றுத்திட்டங்கள் 

 

i. குதறகின்ற கால காப்புகள் 

காப்புக் காலம் அதிகரிக்க அதிகரிக்க குபைந்த லதாபகயுபடய ைரண நன்பைபய இந்தத் 
திட்டங்கள் வழங்குகின்ைன. இவ்வாறு, ஒரு பத்தாண்டு குபைந்துவரும் கால திட்டம் 
முதலாண்டில் இைக்க வநரிட்டால் ரூ. 1,00,000 ைற்றும் அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளுக்கு ரூ. 
10,000 குபைந்து இறுதியாக பத்தாவது ஆண்டின் இறுதியில் பணம் ஏதும் இல்பல என 
ஆகும். ஆனால், ஒவ்லவாரு ஆண்டும் லசலுத்தும் லதாபக ஒவர அளவில் இருக்கும்.  

குபைந்துவரும் கால காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் அடைானம் திருப்புதல் ைற்றும் கடன் 
காப்படீ்டுத் திட்டைாகவும் சந்பதப்படுத்தப்படுகின்ைன.  

 அடமாே மீட்பு: தான் லபற்ை ஒரு குபைந்து வரும் அடைானக் கடனுக்கு ஏற்ப ஒரு 
இைப்புக் காலத் லதாபகயிபன அளிப்பதற்காக குபைந்துவரும் கால வரம்புக் 
காப்படீ்டுத் திட்டம் வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. இத்தபகய கடன்களில், ஒவ்லவாரு 
சைன்லசய்யப்பட்ட ைாதாந்திர தவபணயும்  (EMI) லசலுத்தும்வபாது நிலுபவயில் உள்ள 
கடன் லதாபகபயக் குபைக்கிைது. கடன் லபற்ைவர் லசலுத்த வவண்டிய கடன் 
இருப்புக்கு இபணயாக இைப்புக்கால பலன்லதாபக இருக்கும் வபகயில் காப்படீு 
ஏற்பாடு லசய்யப்படலாம். அடைானக் கடனின் கால அளவுக்கு இபணயாக பாலிசியின் 
காலவரம்பு இருக்கும். புதுப்பிக்கும் ப்ரீைியங்கள் லபாதுவாக பாலிசி காலம் முழுவதும் 
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ஒவர அளவாக இருக்கும். அடைானம் திருப்புதல் திட்டத்பத வாங்குவது அடைானக் 
கடனின் ஒரு நிபந்தபனயாகவவ லபரும்பாலும் உள்ளது.  

 கடன் ஆயுள் காப்பீடு கடன் லபற்ைவர் திருப்பிச் லசலுத்துவதற்கு முன் இைக்க 
வநர்ந்தால் நிலுபவத் லதாபகபயச் லசலுத்தும் வபகயில் கால காப்படீ்டுத் 
திட்டத்தின் வபகயாக வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. அடைானம் ைீட்பு திட்டம் வபான்வை 
இது ஒரு குபைந்துவரும் காலவரம்பு காப்பாகும். கடனளிக்கும் நிறுவனங்களுக்கு ஒரு 
குழுக் காப்படீ்டுத் திட்டைாக அந்த நிறுவனத்திடம் கடன் வாங்குபவர்களின் 
வாழ்நாபளக் காக்கும் வபகயில் லபரும்பாலும் இந்த பாலிசி விற்கப்படுகிைது. வாகன 
ைற்றும் பிை தனிப்பட்ட கடன்களுக்கும்கூட இது கிபடக்கிைது. இந்தத் பாலிசிகளின்கீழ் 
கிபடக்கும் பலன்கள் பாலிசி காலத்தில் கடன் லபற்ைவர் இைக்க வநர்ந்தால் 
லபரும்பாலும் கடனளித்தவருக்கு வநரடியாக வழங்கப்படுகிைது.  

ii.  அதிகரிக்கும் கால காப்பீடுகள்  
லபயவர குைிப்பிடுவதுவபான்று, பாலிசி காலம் அதிகரிக்க அதிகரிக்க இைப்புக்கால நன்பை 
அதிகரிக்கிைது. பாலிசிக் காலத்தில் ஒரு குைிப்பிட்ட கால இபடலவளியில் ஒரு குைிப்பிட்ட 
லதாபக அல்லது ஒரு குைிப்பிட்ட விழுக்காட்டுத் லதாபக அதிகரிக்கிைது. ைாற்ைாக, 
வாழ்க்பகச் லசலவு விகிதம் அதிகரிப்பதற்கு ஏற்ப நன்பையும் அதிகரிக்கலாம். காப்படீுத் 
லதாபக அதிகரிக்க அதிகரிக்க லபாதுவாக ப்ரீைியத் லதாபகயும் அதிகரிக்கலாம்.  

iii. ப்ரிமியம் திரும்ப கிதடக்கும் கால காப்பீடு  
ப்ரிைியத்பதத் திருப்பியளிக்கும் விதத்தில் ைற்லைாரு வபகயான காலவரம்புக் காப்படீ்டுத் 
திட்டம் (இந்தியாவில் பிரபலைானது) வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. ஒரு பாலிசிதாரர் 
ஒருவவபள அந்தப் பாலிசிக் காலத்பதக் கடந்து வாழ்ந்தால் அவர் எபதயும் 
இழக்கவில்பல என்ை திருப்திபய இந்தத் திட்டம் அளிக்கிைது. ப்ரீைியத் லதாபக 
திருப்பியளிக்கப்படாத காலவரம்புக் காப்புக்கு உள்ள ப்ரீைியத் லதாபகபயவிட இதற்கான 
ப்ரீைியத் லதாபக நிச்சயைாக அதிகைாக இருக்கும்.  

viii) மதாடர்புதடய சூழல்கள் 

கீழ்க்காணும் சூழல்களில் காலக் காப்புகள் அதிக லபாருத்தமுபடயபவகளாகக் 
கருதப்படுகின்ைன: 
i. அடைான ைீட்பு அல்லது ஒரு குைிப்பிட்ட முதலீட்டிற்கான பாதுகாப்பு வபான்ை 

காப்படீ்டின் பாதுகாப்பு முழுவதுவை தற்காலிகைானதாக உள்ளது 
ii. வளரும் நாட்களில் சார்ந்திருப்பவர்களுக்கு கூடுதல் பாதுகாப்பிபன வழங்குவதற்காக 

குபைந்து வரும் காலக் காப்பிபன இளம் லபற்வைார்கள் வாங்குவது வபான்ை நிபலயில் 
ஒரு வசைிப்புத் திட்டத்தின் ஒரு கூடுதல் திட்டைாக வாங்குவது. ஒரு நிரந்தர 
திட்டத்திபன வாங்க முடியாத நிபலயில் ைாற்ைத்தக்க கால வரம்ப காப்படீ்டிபன ஒரு 
வாய்ப்பாகப் பரிந்தபரக்கலாம்.  

iii. 'காலத்பத வாங்கு ைற்ைவற்பை முதலீடு லசய்' என்ை தத்துவத்தின் ஒரு பகுதியாக, 
வாங்குபவர் காப்படீ்டு நிறுவனத்திடைிருந்து விபல குபைந்த காப்படீ்டுப் பாதுகாப்புத் 
திட்டத்பத ைட்டுவை வாங்குகிைார், ப்ரீைியத்தில் ைிச்சப்படுத்தும் லதாபகபய பிை 
இடங்களில் ஒரு சிைந்த கவர்ச்சிகரைான முதலீட்டுத் வதர்வில் முதலீடு லசய்ய 
நிபனக்கும் நிபல. அத்தபகய முதலீட்டில் உள்ள அபாயங்கபள பாலிசிதாரர்தான் 
தாங்கிக்லகாள்ள வவண்டும்.   

i) கருதுதககள் 

காலபுத் திட்டங்களில் னபாட்டிசார் னமம்பாட்டிற்கு முதன்தமயாே அடிப்பதடயாக 
இருப்பது விதலனய. அபத ஒத்த பிை திட்டங்கவளாடு ஒப்பிடுபகயில் ைிகக் குபைந்த 
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விபலயுபடய வருடாந்திரம் புதுப்பிக்கத்தக்க கால திட்டங்களில் இந்த நிபல 
காணப்படுகிைது.  

வயது அதிகரிக்க அதிகரிக்க இைப்புவிகித லசலவுகள் அதிகரிப்பது இத்தபகய ஓராண்டு 
காலத் திட்டங்களின் பிரச்சபனயாகும். இதனால், குபைந்த கால காப்படீ்டுத் திட்ட 
வரம்பப லகாண்டிருப்பவர்களுக்வக இபவ கவர்ச்சிகரைாக உள்ளன.  

முக்கியமாேதவ 

 

காலத் திட்டங்களின் குதறகள் 
அவத வநரம் காலத் திட்டங்களின் குபைகபளப் பற்ைியும் ஒருவருக்கு லதரிந்திருக்க 
வவண்டும். காப்படீு மூலம் காப்பிபன வாங்கும் வநாக்கம் ைிக நிரந்தரைானதாக 
இருக்கும்வபாதும் பாலிசி காலத்திற்கும் கூடுதலாக ஆயுள் காப்படீ்டின் காப்பு 
விரிவபடயும்வபாதும் ைிகப்லபரிய சிக்கல் உருவாகிைது. கால வரம்பு முடிந்ததும் 
பாலிசிதாரர் காப்பளிப்பப லபை முடியாதவராக வபாகிைார். அதாவது 65 அல்லது 70 வயதில் 
ஒரு புதிய பாலிசிபய வாங்க இயலாதவராகிைார். தீராத வநாய்களினால் தனது லசல்வம் 
கபரந்து வபாகாைல் பாதுகாப்பதற்காக சில நிரந்தரைான திட்டங்கபள தனி நபர்கள் 
விரும்பலாம். அல்லது ஒரு உயில்வழிக் லகாபடபய விட்டுச் லசல்ல விரும்பலாம். கால 
காப்படீுகள் இத்தபகய சூழல்களில் உதவாது.  
 

1. முழு ஆயுள் காப்பீடு 

காலக் காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் தற்காலிக காப்படீுகளுக்கு உதாரணங்களாகும், இங்வக பாதுகாப்பு 
ஒரு தற்காலிகைான காலக் கட்டத்திற்கு ைட்டுவை உண்டு. முழு ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் 
நிரந்தரக் காப்படீ்டுத் திட்டத்திற்கான  உதாரணம். வவறு வார்த்பதயில் கூறுவதானால், 
காப்பீடு மபற்றவர் எந்தக் காலக் கட்டத்தில் இறந்தாலும் காப்பீடு அளிப்பவர் 
ஏற்றுக்மகாண்ட மரண நன்தமதய அளிக்கிறார், இதற்கு எந்தக் கால வரம்பும் இல்தல. 
ஒருவரின் வாழ்நாள் முழுவதுவைா அல்லது ஒருவரின் வாழ்நாளுக்கும் குபைவான 
வரம்புக்குட்பட்ட குைிப்பிட்ட காலத்திற்வகா ப்ரீைியங்கள் லசலுத்தப்படலாம்.  

முழு ஆயுள் காப்படீ்டுக்கான ப்ரீைியம் கால வரம்பு ப்ரீைியங்கபளவிட ைிக அதிகைாக 
இருக்கும். ஏலனனில் முழு ஆயுள் காப்படீு, காப்படீு லபற்ைவர் இைக்கும்வபர நடப்பில் 
இருக்கும். எனவவ ைரண நன்பை எப்வபாதும் அளிக்கும் வபகயில் வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. 
காலக் காப்படீ்டின் விபலபயப் லபை ப்ரீைியத்திலிருந்து அதற்குத் வதபவயான லதாபகபய 
காப்படீ்டு நிறுவனம் எடுத்துக் லகாண்டதும், ைீதமுள்ள லதாபக பாலிசிதாரரின் சார்பாக 
முதலீடு மசய்யப்படுகிறது. இது பண மதிப்பு எே அதழக்கப்படுகிறது. அவசர நிதி 
வதபவயானால், ஒரு பாலிசிக் கடன் வடிவில் லதாபகபய ஒருவர் திரும்ப எடுத்துக் 
லகாள்ளலாம். அல்லது, அதன் பண ைதிப்பிற்கு பாலிசிபய ஒப்பபடப்பதன் மூலம் அவர் 
பணத்பத ைீட்கலாம்.  

கடன் லதாபக பாக்கி இருந்தால், கடன் லதாபகயும் வட்டியும் கழிக்கப்பட்டு, ைரண நன்பை 
நியைிக்கப்பட்ட பயனாளிகளுக்கு அளிக்கப்படுகிைது.  

அகாலமாக இறந்துவிட்டால் எந்த ஒரு நிதி பாதுகாப்பற்ற நிதலயும் ஏற்பட்டு விடாமல் 
தன்னுதடய அன்புக்குரியவர்கதளப் பாதுகாக்க முயலும் ஒரு குடும்பத்தின் பிரதாே 
சம்பாதிப்பவராக இருப்பவருக்கு முழு ஆயுள் காப்பீடு ஒரு நல்ல திட்டமாகும். இவர் முழு 
ஆயுள் காப்படீ்டின்  உயர்ந்த அளவு ப்ரீைியத்பத லதாடர்ந்து நீண்ட கால அடிப்பபடயில் 
லசலுத்தும் திைபன லகாண்டிருக்க வவண்டும். அவர் எந்தக் காலக் கட்டத்தில் இைந்தாலும் 
ஆயுள் காப்படீு இருக்க வவண்டும் என விரும்பினால், அவத வநரம் முழு ஆயுள் காப்படீ்டின் 
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பண ைதிப்பிபன ஓய்வுதிய காலத் வதபவகளுக்கும் பயன்படுத்த விரும்பினால் முழு ஆயுள் 
காப்படீு சிைந்த திட்டைாகும்.  
 

முழு ஆயுள் காப்படீு குடும்பச் வசைிப்பிற்கும் அடுத்த தபலமுபைக்கான லசல்வத்பத 
உருவாக்கி அளிப்பதற்கு முக்கியைான பங்களிப்பிபன ஆற்றுகிைது. தனது எதிர்கால 
சந்ததியினருக்கு ஒரு உயில்வழிக் லகாபடயிபன வழங்க விரும்பும் ஆபசவய இபத 
வாங்குவதற்கான முக்கியைான வநாக்கைாகும். குழந்பதகளுடன் உள்ள இல்லங்களில் ஆயுள் 
காப்படீ்டு பாலிசிகளின் வைம்பட்ட லசாத்துரிபையும் குடும்பப் பாசமும் இந்த வநாக்கத்பத 
அதிகைாக உறுதி லசய்கிைது.  

2. என்னடாமமன்ட் காப்பீடு 

ஒரு என்வடாலைன்ட் அல்லது அைநிதிக் காப்படீ்டு ஒப்பந்தம் என்பது உண்பையில் இரு 
திட்டங்களின் ஒருங்கிபணவாகும்: 

 பாலிசி காலத்தில் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்தால் முழு காப்புறுதித் லதாபகபயயும் 
வழங்கும் ஒரு காலக் காப்படீ்டுத் திட்டம் 

 காப்படீ்டுக் காலம் நிபைவபடந்த பின்னரும் காப்படீு லபற்ைவர் உயிர் வாழ்ந்தால் 
இந்தத் லதாபகபய வழங்கும் ஒரு உண்பையான என்வடாலைன்ட் திட்டம்.  

இவ்வாறு, இத்திட்டத்தில் ஒரு மரண மற்றும் வாழ்நாள் பலனுக்காே கூறுகள் இரண்டுனம 
உள்ளே. லபாருளாதார வநாக்கில், இந்த ஒப்பந்தம் ஒரு குபைந்துவரும் காலக் காப்படீாகவும் 
அதிகரிக்கும் மூலதனக் கூைாகவும் உள்ளது. பாலிசிக் காலம் எவ்வளவு குறுகியதாக 
உள்ளவதா அந்த அளவு முதலீடு லபரியதாக இருக்கும்.  

காலவரம்பு ைற்றும் முதலீட்டுக் கூறுகளின் கூட்டு முழு ஆயுள் ைற்றும் பிை பண ைதிப்பு 
ஒப்பந்தங்களிலும் உண்டு. இருப்பினும் என்வடாலைன்ட் ஒப்பந்தங்களில் இது ைிகவும் 
லவளிப்பபடயாக உள்ளது. ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்தில் ஒரு குைிப்பிட்ட லதாபகபயச் 
வசர்க்கும் ஒரு திைன்ைிக்க வாகனைாக இபத ஆக்குகிைது.  

என்வடாலைன்ட் என்பது முதன்பையாக ஒரு வசைிப்புத் திட்டைாகும். அகால ைரணம் எனும்  
இக்கட்டான நிபலக்கு எதிராக பாதுகாக்க ஒரு காப்படீு  மூலம் ஏற்பாடு லசய்யப்படுகிைது. 
காப்படீ்டிபன ஒருவரின் வசைிப்புத் திட்டத்வதாடு இபணக்கும் ஒருவரின் தனிப்பட்ட நிதித் 
திட்டத்திற்கு உறுதிப்பாபட வழங்குவவத இத்திட்டத்பத வாடிக்பகயாளர்கபள ஈர்க்கிைது. 
என்வடாலைன்ட் காப்படீு ஒரு பாதுகாப்பான கட்டாயைான வசைிப்பு முபைபயயும் 
வழங்குகிைது. விவவகைான முதலீடும் லசாத்துக் கடன்லபாறுப்பு வைலாண்பையும் பாதுகாப்பப 
அளிக்பகயில், ப்ரீைியங்கபளச் லசலுத்தும் ஓரளவு கட்டாயத் தன்பை வசைிப்பதற்கு ஒரு 
ஊக்கைாக அபைகிைது. 

வயதான காலத்தில் வதபவயான லபாருளாதார ஆதரவளிக்கவவா அல்லது உதாரணைாக 15 
ஆண்டுகளுக்குப் பின் ஏற்படப் வபாகும் கல்விச் லசலவு  அல்லது ஒருவரின் ைகளுபடய 
திருைணச் லசலவுகபளச் சைாளிப்பது வபான்ை குைிப்பிட்ட வநாக்கங்களுக்காக நிதிபய லபறும் 
ஒரு உறுதியான வழியாக ைக்கள் என்வடாலைன்ட் திட்டங்கபளப் லபறுகின்ைனர். இந்த 
வநாக்கங்கபள விபளயாட்டுத் தனைாக எடுத்துக் லகாள்ள இயலாது. இவற்பை நிச்சயைாக 
சந்தித்தாக வவண்டும்.  

ஒரு அடைான (வடீ்டுக்) கடபனத் திருப்பிச் லசலுத்தும் ஒரு சிைந்த வழியாகவும் இது 
பயன்படுகிைது. இைப்பின் காரணைாக கடபனக் கட்ட முடியாைல் வபாகுவைா என்ை 
உறுதியின்பைக்கு எதிராக கடன் பாதுகாக்கப்படுவது ைட்டுைல்லாது, என்வடாலைன்ட் மூலம் 
கிபடக்கும் நிதிகள் கடன் லதாபகபயச் லசலுத்தப் வபாதுைானதாகவும் இருக்கும்.  
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சிக்கன வசைிப்பு வழியாகவும் இந்த பாலிசி எடுத்துபரக்கப்படுகிைது. ஒவ்லவாரு 
ைாதமும்/காலாண்டும்/ஆண்டும் வருைானத்திலிருந்து ஒரு குைிப்பிட்ட ைிகுதியான 
லதாபகபயச் வசகரித்து அபத எதிர்காலத்திற்காக வசைிக்கும் ஒரு இடத்பத நாடும் 
ஒருவருக்கு ஒரு ைதிப்புைிக்க வழிமுபையாகவும் என்வடாலைன்ட் திட்டம் பயன்படுகிைது.  

வரி கணக்கீடில் ப்ரீமியங்கதள கழிப்பதன்  காரணமாக வருமாே வரி குதறவதால் 
இந்தத் திட்டம் னமலும் ஈர்க்கிறது.  

இந்தியச் சூழலில் MWPA-யின்கீழ் (திருமணமாே மபண்களின் மசாத்துச் சட்டம்) ஒரு 
அைக்கட்டபளயில் பாலிசிபய பவக்கும் வசதி ைற்லைாரு முன்லைாழிவாகும் - அந்தப் பணம் 
பாலிசியின் பயனாளிக்கு ைட்டுவை வழங்கப்பட முடியும். இவ்வாறு காப்படீு லபற்ைவரின் 
லசாத்தின்ைீது கடனளித்தவர்களின் வகட்புகளுக்கு எதிராக பாதுகாப்புப் லபறுகிைது.  
 
 

இறுதியாக, பல எண்வடாலைன்ட் திட்டங்கள் 55-65 வயதில் அதாவது தனது பணி ஓய்விபனத் 
திட்டைிடும் காலத்தில் முதிர்வபடகின்ைன ைற்றும் இத்தபகய திட்டங்கள் பணி ஓய்வு 
வசைிப்பு சார்ந்த பிை ஆதாரங்களுக்கு ஒரு பயனுள்ள கூடுதல் உதவியாக இருக்கும்.  

i) மாற்றுத் திட்டங்கள் 

எண்வடாவ்லைன்ட் காப்படீ்டில் உள்ள சில ைாற்றுத் திட்டங்கள் கீவழ விவரிக்கப்படுகின்ைன: 

i. பண-மீட்சி திட்டம் 

இந்தியாவில் உள்ள எண்வடாலைன்டு திட்டத்திற்கு பிரபலைான ைாற்றுத் திட்டைாக 
இருப்பது பண-ைீட்சி அதாவது பணம் திரும்பப் லபறும் திட்டைாகும். காப்படீுத் 
லதாபகயில் ஒரு பகுதிபய குைிப்பிட்ட தவதணகளில் பாலிசிக் காலத்தில் திரும்பப் 
மபறும் வழிவதகயிதேக் மகாண்டிருக்கும் ஒரு எண்னடாமமன்ட் திட்டமாக இது 
உள்ளது. மீதமுள்ள காப்பீடுத் மதாதக பாலிசிக் காலத்தின் இறுதியில் மபறப்படுகிறது.  

 

உதாரணம் 

20 ஆண்டுகளுக்கான பண-ைீட்சி திட்டத்தில் காப்படீுத் லதாபகயின் 20% லதாபக 5, 10 
ைற்றும் 15 ஆண்டுகளின் முடிவில் வாழ்நாள் பலனாகவும், ைீதமுள்ள லதாபக பாலிசிக் 
காலத்தின் இறுதியில் அதாவது 20 ஆண்டுகளுக்குப் பின் ைீதமுள்ள 40% அளிக்கப்படும்.  

காப்படீு லபற்ைவர் 18 ஆண்டுகள் முடிந்த பின் இைக்க வநரிட்டால் முழு காப்பீடுத் 
லதாபகயுடன் வசர்ந்த வபானஸ் அதாவது ஊக்கத்லதாபகயும் ஒட்டு லைாத்தைாக 
அளிக்கப்படும். காப்படீ்டாளர் ஏற்கனவவ அளித்த 60% கழிக்கப்படாது.  

லராக்கைாக்கும் (பணம் திரும்பப் லபறும்) வாய்ப்பு இருப்பதால் இந்தத் திட்டங்கள் ைிகவும் 
பிரபலைாக உள்ளன. இதனால், குறுகிய கால ைற்றும் ைத்திய-கால வதபவகபள 
நிபைவவற்ை இபவ ைிகவும் உதவியாக உள்ளன. பாலிசி காலத்தின்வபாது எந்த ஒரு 
கட்டத்திலும் பாலிசிதாரர் இைக்க வநரிட்டால் முழு ைரண நன்பையும் கிபடக்கும்.  

 

ii. சரிசமமாே மற்றும் சரிசமமாக-இல்லாத திட்டங்கள் 

“சரிசைம்” என்ை லசால் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் லாபங்களில் பங்வகற்கும் 
பாலிசிகபள குைிக்கின்ைன. ைறுபுைம், “சரிசைம்-இல்லாத” என்பது லாபங்களில் 
பங்வகற்காத பாலிசிகபள குைிக்கின்ைன.  ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீ்டில் இரு வபககளுவை 
உண்டு.  
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அபனத்து ைரபுவழி திட்டங்களிலும், பாலிசிதாரர்களிடம் இருந்து லபைப்பட்ட ப்ரீைியத் 
லதாபககளின் வழியாக வசர்க்கப்பட்ட ஆயுள் நிதிகள், ைிகக் கவனைாக 
ஒழுங்குபடுத்தப்பட்ட வைற்பார்பவயின்கீழ், குைிக்கப்பட்ட விதிகளின்படி முதலீடு 
லசய்யப்படுகின்ைன. வளர்ச்சியின் ஒரு பகுதிவயா அல்லது காப்படீ்டாளரால் 
உருவாக்கப்படும் ைிகுதியான லதாபகயில் ஒரு பங்வகா பாலிசிதாரருக்கு 
உத்தரவாதைளிக்கப்படுகிைது. இது 'இலாப திட்டங்களுடன்' என குைிப்பிடப்படுகின்ைன.  

ஒரு இபணக்கப்பட்ட வடிவிவலா அல்லது இபணக்கப்படாத வடிவிவலா பங்வகற்பற்ை 
திட்டங்கள் வழங்கப்படலாம். இந்த அத்தியாயத்தில், இபணக்கப்படாத பாலிசிகபளப் 
பற்ைிப் பார்ப்வபாம். லாப திடடங்கள் அல்லாதவற்ைில் நன்பைகள் வபரயறுக்கப்பட்டு 
ஒப்பந்த காலத்தில் உத்தரவாதம் அளிக்கப்படுகின்ைன. பாலிசிதாரர் அந்த நன்பைகபள 
ைட்டுவை லபை முடியும். அதற்கு வைல் லபை இயலாது.  

 

உதாரணம் 

ஒருவர் 20 ஆண்டுகளுக்கான எண்வடாலைன்ட் திட்டத்பதக் லகாண்டிருக்கலாம். ஒவ்லவாரு 
ஆண்டும் காப்படீுத் லதாபகயில் 2% உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட கூடுதல் லதாபகபய அது 
அளிக்கிைது. முதிர்வு நன்பை காப்படீுத் லதாபகயுடன் கூடுதலாக காப்படீுத் லதாபகயில் 
40% லதாபகயும் ஆகும்.  

ைரபுவழி சரிசைம்-இல்லாத பாலிசிகளின் ைீது அைலாகின்ை ஐஆர்டிஏ-வின் வழிமுபைகள், 
அந்த பாலிசிகளில் ஒரு குைிப்பிட்ட நிகழ்வு வநர்ந்தால் கிபடக்கும் நன்பைகபளயும் 
ைற்றும் எந்த குைியடீ்டுடனும் அபவ இபணக்கப்படாது என்பது லவளிப்பபடயாக 
ஆரம்பத்திவலவய அைிவிக்கவவண்டும் என்பபத வலியுறுத்துகின்ைன. 

அவதவபான்று, பாலிசி காலத்தில் குைிப்பிட்ட கால இபடலவளியில் வசர்க்கப்பட்ட ஏதாவது 
கூடுதல் நன்பைகள் இருந்தால், . லதாடக்கத்திவலவய லவளிப்பபடயாக கூைப்பட்டு, வவறு 
எந்த குைியடீ்டுடனும் அபவ இபணக்கப்படாது. வவறு வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், 
பாலிசிகளின் நன்பைகள் பாலிசியின் லதாடக்கத்திவலவய லவளிப்பபடயாகக் 
கூைப்பட்டிருக்க வவண்டும். ஒட்டுலைாத்த நன்பைகபளயும் பாலிசிதாரரால் கணக்கிட 
முடியும் ைற்றும் பாலிசிச் லசலவுகபள ைதிப்பிடுவதற்காக ைற்ை வழிகளுடன் ஒப்பிட்டுப் 
பார்க்க முடியும்.  

iii. பங்னகற்கும் (சரிசமமாே) அல்லது இலாபத்துடன் உள்ள திட்டங்கள் 

இலாபத்துடன் இல்லாத அல்லது உத்தரவாதத் திட்டங்கள் வபான்று அல்லாைல், இந்தத் 
திட்டங்களில் இலாபத்தில் பங்வகற்கும் வழிவபக உள்ளது. ைற்ை பாலிசிகபளவிட 
இலாபத்துடன்கூடிய பாலிசிகளுக்கு அதிக ப்ரீைியம் வசூலிக்கப்படும். இலாபங்கள் 
வபானசாகவவா அல்லது டிவிலடண்டகளாக அதாவது ஈவுத்லதாபககளாக அங்கு 
லசலுத்தத்தக்கது. வபானஸ்கள் லபாதுவாக ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ்களாக (Reversionary 
Bonus) வழங்கப்படுகின்ைன. உறுதியளிக்கப்பட்ட லதாபகயின் விகிதத்தில் அபவ 
குைிப்பிடப்படுகின்ைன (எ.கா. உறுதியளிக்கப்பட்ட ஒவ்லவாரு ஆயிரத்துக்கும் ரூ. 70) 
ைாற்ைியபைப்பு அடிப்பபடயில் கூடுதல் நன்பைகளாக அளிக்கப்படுகின்ைன (பாலிசியின் 
இறுதியிவலா, ைரணக் காலத்திவலா அல்லது பாலிசி முதிர்விவலா அல்லது 
ஒப்பபடக்கப்படுகிைது).  

இபணக்கப்பட்டதுவை உத்தரவாதைளிக்கப்படும் ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ்கபளத் தவிர, 
ஆயுள் காப்படீ்டாளர் இறுதிக்கட்ட வபானஸ்கபளயும் குைிப்பிடலாம். இபவ காப்படீ்டாளர் 
சில இலாபங்கபளப் லபறும்வபாது கிபடக்கும் சில்லபை லாபைாகும். இதற்கு உத்தரவாதம் 
ஏதும் இல்பல.  
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இறுதி வபானஸ்கள் பங்வகற்கும் பாலிசிதாரர்களுடன் இங்கிலாந்தில் முதலீட்டுச் 
சந்பதகளில் முதலீடு லசய்ததன் வழியாக லபற்ை லபரிய சில்லபை லாபங்கபள பகிரும் 
ஒரு வழியாக உருவாக்கப்பட்டன. இந்தியாவிலும் பல பிை வளர்ந்துவரும் சந்பதகளிலும் 
இபவ பின்பற்ைப்படுகின்ைன.  

 

தகவல் 

 

இலாப பங்னகற்பில் ஈவுத்மதாதக முதற 

அலைரிக்கா வபான்ை பிை குைிப்பிட்ட சந்பதகளில் இலாபங்கள் ஈவுத்லதாபககள் வடிவில் 
பகிர்ந்து லகாள்ளப்படுகின்ைன. ஈவுத்லதாபககபள வரவு பவக்க இரு அணுகுமுபைகள் 
பின்பற்ைப்படுகின்ைன.  

i. வழக்கைான அணுகுமுபை “மதாகுமுதலீட்டு (Portfolio) முதறயாகும்”. நிறுவனம் 
பவத்திருக்கும் லதாகுமுதலீட்டின் லைாத்த முதலீட்டு நன்பை கணிக்கப்பட்டு,  
அபனத்து பாலிசிதாரர்களுக்கும் அவர்களுபடய பங்குகளுக்கு ஏற்ப அந்த லதாபக 
வகுக்கப்பட்டு பங்கு வழங்கப்பட்டது. முந்பதய ஆண்டுகளில் நிறுவனத்திடம் முதலீடு 
லசய்யப்பட்ட பணத்திலிருந்து சம்பாதித்த பலனின் விகிதத்பத சைீபத்தில் பவக்கப்பட்ட 
லதாபகயிலிருந்து பிரித்துப் பார்க்க எந்த முயற்சியும் எடுக்கப்படவில்பல. 
லதாகுமுதலீட்டு முபை இவ்வாறு பலபன ஒவர சீரான விகிதத்தில் கணக்கிட்டு 
காலப்வபாக்கில் அபத நிபலயானதாக்கியது. நாட்கள் லசல்லச் லசல்ல அபாயங்கபள 
ஒன்ைாக்கும் தத்துவத்பத கபடபிடித்தது ைற்றும் இது ஒவர ைாதிரியான 
ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் முபைக்கு இபணயானது.  

ii. இரண்டாவது அணுகுமுபை “நடப்புப் பண முதறயாகும்”. இங்கு முதலீடு எப்வபாது 
லசய்யப்பட்டது என்பபதயும், முதலீடு லசய்யும்வபாது இருந்த லாப விகிதத்பதப் 
லபாருத்தும் திரும்ப கிபடக்கும் வருவாய் இருக்கும். இது பிரிக்கப்பட்ட அல்லது 
முதலீட்டு திரள் முபை எனவும் அபழக்கப்படுகிைது. ஏலனனில் லவவ்வவறு முதலீட்டுத் 
திருளுக்கும் லவவ்வவறு பலன் கிபடக்கிைது.  

 

 

இலாபங்களுடன் (பங்வகற்பு) உள்ள ைரபுவழி பாலிசிகள் இவ்வாறு ஆயுள் அலுவலகத்தின் 
முதலீட்டுத் திைனுடன் சிைிதளவு இபணப்பபத் தருகிைது. இருப்பினும், அந்த இபணப்பு 
வநரடியானதாக இல்பல. நிதியின் லசாத்துகள் ைற்றும் கடன் லபாறுப்புகபள அவ்வப்வபாது 
(லபாதுவாக ஆண்டுரீதியாக) ைதிப்படீு லசய்வபதப் லபாறுத்வத பாலிசிதாரர் லபறும் வபானஸ் 
இருக்கும்.  

மதிப்பீட்டின்னபாது மசய்யப்பட்ட ஊகிப்புகள் மற்றும் கருத்தில் மகாள்ளப்பட்ட 
காரணிகதளப் மபாருத்து அறிவிக்கப்படும் மிகுதித் மதாதக இருக்கும். ைிகுதித் லதாபக 
அைிவிக்கப்பட்ட பின்னரும்கூட நிறுவனத்தின் நிர்வாகம் எடுக்கும் முடிபவப் லபாறுத்வத அது 
பாலிசிதாரர்களுக்குப் பிரித்து அளிக்கப்படும். இபவ அபனத்தின் காரணைாக, ைிக 
எச்சரிக்பகயாகவும் லதாபல வநாக்குடனும் முதலீட்டு லசயல்திைபனப் பின்பற்ைிவய 
வபானஸ்கள் பாலிசிகளுடன் வசர்க்கப்படும்.  

நீண்ட நாட்களில் முதலீட்டு பலன்கதள சரீ்படுத்துவனத இந்த அணுகுமுதறயின் 
அடிப்பதடயாே உத்தியாகும். இறுதி வபானஸ்களும் கூட்டு வபானஸ்களும் பங்கு 
முதலீடுகளிலிருந்து லபறும் நன்பைகளின் லபரும்பகுதிபய பங்குதாரர்கள் அனுபவிக்கச் 
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லசய்கிைது என்பது உண்பைவய. இருப்பினும், இந்த வபானஸ்கபள அைிவிக்கும் ஆயுள் 
காப்படீ்டு அலுவலகத்தின் முடிபவவய இது சார்ந்திருக்கும்.  

இறுதியாக, ஒரு ைதிப்படீ்டின் கீழ் உள்ள வபானஸ்கள் லபாதுவாக ஆண்டுக்கு ஒருமுபை 
ைட்டுவை அைிவிக்கப்படுகின்ைன. லசாத்துக்களின் ைதிப்பில் ஏற்படும் அன்ைாட ஏற்ை 
இைக்கங்கபள அபவ பிரதிபலிக்காது.  

இவ்வாறு நன்பைகள் (காப்படீுத் லதாபக ைற்றும் வபானஸ்கள்) ைற்றும் ப்ரீைியங்கள் உட்பட 
தயாரிப்பு அல்லது திட்டத்தின் அபைப்பப ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனவை முடிலவடுக்கும் 
தயாரிப்புகளின் ஒரு தபலமுபைபயவய இலாபத்துடன்கூடிய ைரபுவழி திட்டங்கள் 
பிரதிபலிக்கின்ைன. முதலீட்டுச் சந்பதயில் காப்படீ்டு நிறுவனம் உயர்ந்த அளவு லாபத்பதப் 
லபறும்வபாதும், இந்த நன்பைகளுடன் வபானஸ்கவளா அல்லது பங்கீடுகலளா கட்டாயைாக 
இபணக்கப்பட வவண்டும் என்பதில்பல.  

பாலிசிதாரர்களுக்கு அல்லது காப்பீடு மபற்றவர்களுக்கு கிதடக்கின்ற மபரிய லாபம், ஒரு 
குறிப்பிட்ட நிச்சயமாே நிதி னததவகதள பூர்த்தி மசய்ய இந்தத் திட்டங்களில் 
மசய்யப்படும் முதலீடுகளின் உறுதிப்பாடு அவற்தற மிகவும் மபாருத்தமாே 
நிதிவாகேங்களாக ஆக்குவதுதான். இபவ ஒரு தனிநபரின் ஒட்டுலைாத்த லதாகுமுதலீட்டு 
அபாயங்கபளயும் குபைக்க உதவுகிைது.  
 

முக்கியமாேதவ 

மரபுவழி திட்டங்களுக்காே ஐஆர்டிஏ-வின் புதிய வழிகாட்டு மநறிகள்  

இந்த வழிகாட்டு லநைிகளின்படி, ைரபுவழி திடடங்களின் திட்ட வடிவபைப்பு ஏைக்குபைய ஒவர 
வடிவில்தான் இருக்க வவண்டும்.  

1) புதிய ைரபுவழி திட்டங்களில் அதிகைான ைரணக்கால காப்பு இருக்கும்.  

i. ஒனர ப்ரீமிய பாலிசிகளில் 45 வயதுக்கும் குபைவானவர்களுக்கு இத்லதாபக ஒரு 
ப்ரீைியத்தின் 125% எனவும், 45 வயதுக்கு வைற்பட்டவர்களுக்கு ஒரு ப்ரீைியத்தின் 110% 
எனவும் இருக்கும்.  

ii. வழக்கமாே ப்ரீமிய பாலிசிகளில், 45 வயதுக்கும் குபைவானவர்களுக்கு இந்தத் 
லதாபக வருடாந்திரம் லசலுத்திய லைாத்த ப்ரீைியத்பதப் வபான்று 10 ைடங்காகவும் 
ைற்ைவர்களுக்கு 7 ைடங்காகவும் இருக்கும்.  

2) ைரபுவழி திட்டங்கபளப் லபாருத்தவபர குதறந்தபட்ச மரணக்கால நன்தம 
குபைந்தபட்சம் காப்படீுத் லதாபகயும், அத்துடன் கூடுதல் நன்பைகளுைாக (ஏதாவது 
இருந்தால்)  இருக்க வவண்டும்.  

3) காப்படீுத் லதாபகவயாடுகூட பாலிசியில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளது வபான்ை னபாேஸ் / 
கூடுதல் நன்தமகள் ஏற்கனவவ லசலுத்தப்படாதிருந்தால் இைந்த நாள்வபர வசர்ந்த 
லதாபக லசலுத்தப்பட வவண்டும்.  

4) இந்தத் திட்டங்கள் பங்வகற்கும் ைற்றும் பங்வகற்காத திட்டங்கள் என இரு மாற்று 
வடிவங்களாக லதாடர்ந்து வரும்.  

i. பங்னகற்கும் பாலிசிகளுக்கு நிதியின் லசயல்திைலனாடு வபானஸ் இபணக்கப்படுகிைது. 
இது அைிவிக்கப்படுவவதா அல்லது உத்தரவாதைளிக்கப்படுவவதா இல்பல. ஆனால், 
னபாேஸ் அறிவிக்கப்பட்டுவிட்டால் அது ஒரு உத்தரவாதமாகிறது. பாலிசிதாரர் 
இைந்தாவலா அல்லது முதிர்வு பலனாகவவா அளிக்கப்படுகிைது. மாற்றியதமப்பு 
னபாேஸ் எனவும் இந்த வபானஸ் அபழக்கப்படுகிைது.  
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ii. பங்னகற்காத பாலிசிகதளப் லபாறுத்தவபர, பாலிசிகளின் நன்பைகள் பாலிசியின் 
லதாடக்கத்திவலவய லவளிப்பபடயாகக் கூைப்பட்டிருக்கும் 

 
 

சுய-பரீட்பச 8  

முழு ஆயுள் காப்படீ்டிற்கான ப்ரீைியம் கால காப்படீிற்கு லசலுத்தப்படும் ப்ரீைியத்பத விட 
_____________ ஆகிைது.  

I. அதிகைாக 

II. குபைவாக 

III. சைைாக 

IV. கணிசைாக அதிகைாக 

 

 

சுருக்கம்  

 ஒரு தனிைனிதரின் உற்பத்தித் திைனுக்கான நிதி ைதிப்பு இழப்பிற்கு எதிராக 
பாதுகாப்பிபன அவபரச் சார்ந்திருப்பவர்களுக்வகா அல்லது அவருக்வகவயா ஆயுள் 
காப்படீு தயாரிப்புகள் வழங்குகின்ைன.  

 அடிப்பபடயாக, ஒரு தனிநபருக்கு ஏதாவது விரும்பத்தகாத நிகழ்வு நடந்தால் 
அவருபடய லநருங்கிய நபர்களுக்கு ைன நிம்ைதிபயயும் பாதுகாப்பபயும் ஆயுள் 
காப்படீு வழங்குகிைது.  

 ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள சில குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு ைட்டுவை காலக் 
காப்படீுகள் லசல்லுபடியாகும் காப்பளிப்பப வழங்குகின்ைன  

 ைிகக் குபைவான லதாபகபயக்லகாண்டு ஒப்படீ்டளவில் லபரிய ஆயுள் காப்படீ்டுத் 
லதாபகபய வாங்குவதற்கு உதவும் கால வரம்புக் காப்படீ்டின் சிைப்பு விற்பபன 
முன்லைாழிவு (USP) என்பது அதன் குபைந்த விபலயாகும்.  

 பாதுகாப்பு ஒரு தற்காலிகைான காலக் கட்டத்திற்கு ைட்டுவை கிபடப்பதால், காலக் 
காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் தற்காலிக காப்படீுகளுக்கு உதாரணங்களாகும், ைறுபுைம் முழு 
ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் நிரந்தரக் காப்படீ்டுத் திட்டத்திற்கான  உதாரணம்.  

 ஒரு எண்வடாலைன்ட் காப்படீ்டு ஒப்பந்தம் என்பது உண்பையில் இரு திட்டங்களின் 
இபணப்பாகும் - பாலிசி காலத்தில் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்தால் முழு காப்பீடுத் 
லதாபகபயயும் வழங்கும் ஒரு காலக் காப்படீ்டுத் திட்டம் ைற்றும் காப்படீ்டுக் காலம் 
நிபைவபடந்த பின்னரும் காப்படீு லபற்ைவர் உயிர் வாழ்ந்தால் இந்தத் லதாபகபய 
வழங்கும் ஒரு உண்பையான எண்வடாலைன்ட் திட்டம்.  

முக்கியமாே மசாற்கள் 
1. காலக் காப்படீு 

2. முழு ஆயுள் காப்படீு 

3. என்வடாலைன்ட் காப்படீு  

4. பண-ைீட்சி பாலிசி 
5. சரிசைைான ைற்றும் சரிசைைாக-இல்லாத திட்டங்கள் 

6. ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

Answer 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

ஆயுள் காப்படீு ஒரு லதாட்டுணரமுடியாத தயாரிப்பு 

 

Answer 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

முழு ஆயுள் காப்படீ்டிற்கான ப்ரீைியம் கால காப்படீிற்கு லசலுத்தப்படும் ப்ரீைியத்பத விட 
அதிகைாக உள்ளது. 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  

ஒரு நபரின் ைரணம் ஏற்பட்டால் ஒரு பாலிசிதாரரின் அடைானத் லதாபகபய ___________  
ஆயுள் காப்படீு லசலுத்துகிைது.  

I.  கால  

II. அடைான  

III.  முழு  

IV. என்வடாலைன்ட்  

 

வகள்வி 2  
 

உங்கள் ஆயுள் காப்படீிற்காக நீங்கள் லசலுத்திய ப்ரீைியம்  ________  இருந்தால்,  உங்கள் 
ைரணம் ஏற்பட்டால் பயனாளிக்கு கிபடக்கும் இழப்படீும்  ________  இருக்கும்.  

 

I.  அதிகைாக, அதிகைாக  

II. குபைவாக, அதிகைாக  

III. அதிகைாக, குபைவாக  

V. வவகைாக, லைதுவாக  

 

வகள்வி 3  
 

கீவழ உள்ள விருப்பத்தில் ஒரு கால காப்படீ்டு திட்டம் குைித்து சரியானது எது?  

  

I.  காலக் காப்படீ்டு திட்டங்கள் வாழ்க்பக முழுவதும் புதுப்பிக்கும் விருப்பத்துடன் வருகின்ைன  

II. அபனத்து காலக் காப்படீ்டு திட்டங்களும் ஒரு உள்ளபைக்கப்பட்ட ஊனத்திற்கான 
பரடருடன் வருகின்ைன  

III. காலக் காப்பபீட தனித்த பாலிசியாக அல்லது ைற்லைாரு பாலிசியுடன் ஒரு பரடராகவும் 
வாங்கமுடியும் 

IV. ஒரு முழு ஆயுள் காப்படீ்டு திட்டைா ைாற்ை ஒரு கால காப்படீ்டு திட்டங்களில் எந்த 
ஏற்பாடும் இல்பல 
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வகள்வி 4  
 

குபைகின்ை காலக் காப்படீில், காலப்வபாக்கில் கட்டப்படும் ப்ரீைியம்____________ .  

I.  அதிகரிக்கிைது  

II. குபைகிைது 

III. நிபலயானதாக இருக்கிைது  

IV. திரும்பி கிபடக்கிைது 

 

வகள்வி 5  
 

ஒரு கால பாலிசியில் உள்ள ைாற்றும் விருப்பத்பத பயன்படுத்தி நீங்கள் அபத  __________  
ைாற்ை முடியும்.  

I.  முழு ஆயுள் பாலிசியாக  

II. அடைான பாலிசியாக 

III.  வங்கி எஃப்டியாக  

IV.  குபைகின்ை கால பாலிசியாக   

 

வகள்வி 6  
 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்பின் முதன்பை வநாக்கம் என்ன?  

I.  வரி தள்ளுபடிகள்  

II. பாதுகாப்பான முதலீட்டு வழி  

III. ஒரு தனிநபரின் உற்பத்தி திைன்களின் லபாருளாதார ைதிப்பு இழப்பிற்கு எதிராக பாதுகாப்பு  

IV. லசல்வக்குவிப்பு  

 
வகள்வி 7  
 

பின்வருவதில் யாருக்கு ஒரு கால திட்டத்பத வாங்குைாறு ஆவலாசபன கூறுவது சிைந்தது?  

I.  காப்படீு கால இறுதியில் பணம் வதபவப்படும் ஒரு தனிநபருக்கு  

II. காப்படீு வதபவப்பட்ட ைற்றும் உயர் பட்லஜட் உள்ள ஒரு தனிநபருக்கு  

III.  காப்படீு வதபவப்பட்ட ஆனால் ஒரு குபைந்த பட்லஜட்டில் உள்ள ஒரு தனிநபருக்கு  

IV. அதிக வருைானத்பத லகாடுக்கிை காப்படீு திட்டம் வதபவப்பட்ட ஒரு தனிநபருக்கு 

 

வகள்வி 8  

கீவழ உள்ள கூறுகளில் குபைகின்ை கால காப்படீு குைித்து எது தவைானது?  

I.  ைரண நன்பையின் அளவு காப்பளிப்பின் காலத்துடன் குபைகிைது  

II. ப்ரீைியம் லதாபக காப்பளிப்பின் காலத்துடன் குபைகிைது  

III.  ப்ரீைியம் காலம் முழுவதும் நிபலயானதாக இருக்கிைது  

IV. அடைான ைீட்பு திட்டங்கள் குபைகின்ை காலக் காப்படீு திட்டங்களுக்கான ஒரு உதாரணம்  

 

வகள்வி 9  
 

கீவழ உள்ள கூறுகளில் என்வடாலைன்ட் காப்படீு திட்டம் குைித்து எது சரியானது?  

I. இதில் ைரண நன்பை கூறு ைட்டுவை உள்ளது 

II. இதில் உய்வு நன்பை கூறு ைட்டுவை உள்ளது 

III. இதில் ைரண நன்பை கூறு ைற்றும் உய்வு நன்பை கூறு, இந்த இரண்டுவை உள்ளது 

IV. இது ஒரு கால திட்டத்திற்கு ஒத்தது 

 



 

97 
 

 
வகள்வி 10  

கீழுள்ளதில் ஒரு என்வடாலைன்ட் காப்படீிற்கு திட்டத்திற்கான உதாரணம் எது?  

I. அடைான ைீட்பு திட்டம்  

II. கடன் ஆயுள் காப்படீு திட்டம்  

III.  பண-ைீட்சி திட்டம்  

IV. முழு ஆயுள் திட்டம்  

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு நபரின் ைரணம் ஏற்பட்டால் ஒரு பாலிசிதாரரின் அடைானத் லதாபகபய அடைான ஆயுள் 
காப்படீு லசலுத்துகிைது.  

 

பதில் 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

உங்கள் ஆயுள் காப்படீிற்காக நீங்கள் லசலுத்திய ப்ரீைியம்  அதிகைாக  இருந்தால்,  உங்கள் 
ைரணம் ஏற்பட்டால் பயனாளிக்கு கிபடக்கும் இழப்படீும்  அதிகைாக  இருக்கும் 

 

பதில் 3  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

காலக் காப்பபீட தனித்த பாலிசியாக அல்லது ைற்லைாரு பாலிசியுடன் ஒரு பரடராகவும் 
வாங்கமுடியும் 

 

பதில் 4  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

குபைகின்ை காலக் காப்படீில், காலப்வபாக்கில் கட்டப்படும் ப்ரீைியம் நிபலயானதாக 
இருக்கிைது 

 

பதில் 5  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு கால பாலிசியில் உள்ள ைாற்றும் விருப்பத்பத பயன்படுத்தி நீங்கள் அபத முழு ஆயுள் 
பாலிசியாக ைாற்ை முடியும்.  
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பதில் 6  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்பின் முதன்பை வநாக்கம், ஒரு தனிநபரின் உற்பத்தி 
திைன்களின் லபாருளாதார ைதிப்பு இழப்பிற்கு எதிராக பாதுகாப்பு வழங்குவதுதான். 
 
 

பதில் 7  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

காப்படீு வதபவப்பட்ட ஆனால் ஒரு குபைந்த பட்லஜட்டில் உள்ள ஒரு தனிநபருக்கு ஒரு 
கால திட்டத்பத வாங்குைாறு ஆவலாசபன கூறுவது சிைந்தது 

 
 

பதில் 8  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

குபைகின்ை கால காப்படீில் காப்பளிப்பு காலம் முழுவதும் ப்ரீைியம் நிபலயானதாக உள்ளது. 
 

பதில் 9  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

என்வடாலைன்ட் காப்படீு திட்டத்தில் ைரண நன்பை கூறு ைற்றும் உய்வு நன்பை இந்த 
இரண்டுவை உள்ளது 

 

பதில் 10  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

பண-ைீட்சி திட்டம் என்வடாலைன்ட் காப்படீு திட்டத்திற்கான ஒரு உதாரணம். 
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அத்தியாயம் 6 
 

ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகள் – II 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயம் உங்களுக்கு ைரபுசாராத ஆயுள் காப்படீு பாலிசிகளின் உலகத்பத 
அைிமுகப்படுத்துகிைது.  முதலில் ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகபள பற்ைி விவரிக்க 
லதாடங்கி, பின்னர் ஆயுள் ைரபுசாராத காப்படீு தயாரிப்புகளின் ஈர்ப்பு சக்திபய பார்ப்வபாம். 
இறுதியாக நாம் சந்பதயில் கிபடக்கும் சில ைரபுசாராத ஆயுள் காப்படீு திட்டங்கபள 
பார்ப்வபாம். 
 
கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 
 

1. ைரபுசாராத காப்படீு தயாரிப்புகள் பற்ைிய கண்வணாட்டம் 

2. ைரபுசாராத ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகள் 
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1. மரபுசாராத காப்பீடு தயாரிப்புகள் பற்றிய கண்னணாட்டம்  

1. மரபுசாராத ஆயுள் காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் - னநாக்கமும் னததவயும் 

முந்பதய அத்தியாயங்களில் காப்படீும் வசைிப்பும் இருந்த சில ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீ்டுத் 
திட்டங்கபளப் பற்ைிப் பார்த்வதாம். இந்தத் திட்டங்கள் நிதிச் சந்பதயின் அங்கைாக ைற்றும் 
லபரும்பாலும் மூலதன முதலீட்படச் வசர்க்கும் பிை வழிகளுடன் ஒப்பிடப்படுகின்ைன.  

பயனுள்ள மற்றும் ஆற்றல்மிக்க இதடக்கால வள ஒதுக்கீட்தட அதடவனத வசைிப்பு 
ைற்றும் முதலீட்டின் முக்கியைான வநாக்கங்களில் முதன்பையானது என்பபத நாம் 
கவனிக்கவவண்டும்.  

i. இதடக்கால ஒதுக்கீடு என்ைால் காலம் கடந்த ஒதுக்கீடாகும். பயனுள்ள எனும் 
வார்த்பத இங்கு வாழ்க்பகயின் பல்வவறு கட்டங்களில் எழும் பல்வவறு வதபவகபள 
லவற்ைிகரைாகப் பூர்த்தி லசய்யப் வபாதுைான நிதி கிபடப்பபதக் குைிக்கிைது.  

ii. ஆற்றல்மிக்க ஒதுக்கீடு ைற்லைாரு புைம், வவகைாக நிதிபயச் வசர்ப்பபதயும் 
எதிர்காலத்தில் அதிக நிதி கிபடப்பபதயும் குைிக்கிைது. ஒரு குைிப்பிட்ட 
அபாயத்திற்கான நன்பை அதிகைாக இருக்கும்வபாது அந்த முதலீடு அதிக 
ஆற்ைல்ைிக்கதாக இருக்கும்.  

நிதிச் சந்பதயில் பிை லசாத்துக்களுக்கு கிபடக்கும் வபாட்டிைிகுந்த பலனின் விகிதத்பதக் 
லகாடுப்பவத ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்கபளப் லபாருத்தவபர கருத்தில் லகாள்ள வவண்டிய 
ஒரு முக்கியைான கருத்தாகும். முந்பதய அத்தியாயத்தில் நாம் பார்த்த ஆயுள் காப்படீ்டின் 
ைரபுவழி பண ைதிப்புத் திட்டங்களின் சில அம்சங்கபள பரிவசாதிப்பது பயனுள்ளதாக 
இருக்கும். இபவ நன்பைகள் ைற்றும் ப்ரீைியம் இபணந்த ஒரு ஒற்பை லபாதியாக 
வடிவபைக்கப்பட்டு அளிக்கப்படுவதால் லபாதியிடப்பட்ட திட்டங்கள் என 
அபழக்கப்படுகின்ைன.  

2. மரபுவழி திட்டங்களின் குதறகள் 

ஒரு ஆழ்ந்த பரிவசாதபன கீழ்க்காணும் பிரச்சபனக்குரிய பகுதிகபள லவளிப்படுத்தும்: 

i) பண மதிப்புக் கூறு: முதலில், இத்தபகய பாலிசிகளில் வசைிப்புகவளா அல்லது பண 
ைதிப்புக் கூவைா லதளிவாக வபரயறுக்கப்படவில்பல. இது ஏற்படுத்தப்பட்ட காப்படீ்டு 
ஒதுக்கீட்டுத் லதாபகபயச் சார்ந்துள்ளது. ஆயுள் காப்படீ்டாளரால் முன் 
பவக்கப்பட்டுள்ள ைரண விகிதம், வட்டி விகிதம், லசலவுகள் ைற்றும் பிை 
காரணிகபளப் பற்ைிய அனுைானங்கள் மூலம் இது தீர்ைானிக்கப்படுகிைது. இந்த 
அனுைானங்கள் முற்ைிலும் தன்னிச்பசயானதாக இருக்கலாம்.  

ii) கிதடக்கும் பலேின் விகிதம்: இரண்டாவதாக, இந்தப் பாலிசிகளினால் கிபடக்கும் 
பலன் அதாவது வருைாயின் விகித்த்பத தீர்ைானிப்பது எளிதானதல்ல. ஏலனனில், 
ஒப்பந்தம் முடியும்வபாது ைட்டுவை "இலாபங்களுடன்கூடிய பாலிசிகளின்கீழ்" கிபடக்கும் 
நன்பைகளின் ைதிப்புகள் நிச்சயைாகத் லதரியவரும். வைலும், காப்படீ்டாளரின் சரியான 
லசலவுகள் லவளிப்படுத்தப்படுவதில்பல. பலன்களின் விகிதத்பதப் பற்ைிய 
லதளிவின்பை வசைிப்புகளின் பிை ைாற்ைத் திட்டங்கவளாடு ஒப்பிடுவபதக் 
கடினைாக்குகிைது. இத்தபகய ஒப்படீுகள் லசய்யப்படாைல் ஆயுள் காப்படீு ஒரு வசைிப்பு 
வழியாக எவ்வளவு திைம்பட்டதாக உள்ளது என்பபத ஒருவரால் நிச்சயைாக அைிய 
முடியாது.  

i) ஒப்பதடப்பு மதிப்பு: இந்த ஒப்பந்தங்களின் கீழ் பண ைற்றும் ஒப்பபடப்பு ைதிப்புகள் 
(எந்த ஒரு வநரத்திலும்) சில குைிப்பிட்ட ைதிப்புகபளச் சார்ந்திருப்பது (காப்படீ்டு 
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ஒதுக்கீட்டுத் லதாபக ைற்றும் பாலிசியின் ஈடான லசாத்துப் பங்கு வபான்ைபவ) 
மூன்ைாவது பிரச்சபனயாகும். இந்த ைதிப்புகபள தன்னிச்பசயாகத் தீர்ைானிக்கலாம். 
ஒப்பபடப்பு ைதிப்பிபனக் கண்டைியும் முபை புலனாகிைபடி இருப்பதில்பல.  

ii) வருவாய்: இறுதியாக, இந்தப் பாலிசிகளில் அதன் மூலம் கிபடக்கும் வருைானத்தின் 
பிரச்சபனயும் உள்ளது. முதலீட்டின்ைீது விவவகைான விதிகள் ைற்றும் கடுபையான 
வைற்பார்பவயின் காரணைாகவும், ஆயுள் காப்படீ்டாளரின் முதலீட்டுத் திைபன 
உடனடியாக பிரதிபலிக்காத காரணத்தினாலும், இந்தப் பாலிசிகள் மூலம் கிபடக்கும் 
வருவாய் ைிகவும் அபாயைிக்க முதலீடுகளிலிருந்து கிபடக்கும் இலாபம் அளவிற்கு 
ைிக அதிகைாக இல்லாைல் இருக்கலாம்.  

3. மாற்றங்கள்  

ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்களின் குபைகள் லவளிப்பபடயாகத் லதரியத் 
லதாடங்கியதும், ஆயுள் காப்படீ்டாளர்களின் திட்டங்களில் பல ைாற்ைங்கள் நிகழ்ந்துள்ளன. 
இபவ கீவழ சுருங்கக் கூைப்பட்டுள்ளன: 

i) பிரித்தல் 

இந்தப் வபாக்கு பாதுகாப்பு ைற்றும் வசைிப்பு உறுப்புகபள பிரித்து. இதன் விபளவாக 
இரண்படயும் கலக்காத பாதுகாப்பப அல்லது வசைிப்பப ைட்டும் வலியுறுத்தும் திட்டங்கள் 
வளர வழிவகுத்துள்ளன.  

அலைரிக்கா வபான்ை சந்பதகளில், இதன் காரணைாக காலக் காப்படீு ைீண்டும் 
வலுப்லபற்ைது. உலகளாவிய காப்படீு ைற்றும் ைாறும் காப்படீு வபான்ை புதிய திட்டங்கள் 
வதான்ைின. இங்கிலாந்து ைற்றும் பிை சந்பதகளில் யூனிட் லிங்க்டு அதாவது 
இபணக்கப்பட்ட காப்படீுகள் வதான்ைின.  

ii) முதலீட்டு இதணப்பு 

பாலிசிதாரர்களின் நன்பைகபள முதலீட்டு லசயல்திைனின் குைியடீ்டுடன் இபணக்கும் 
முதலீட்வடாடு இபணந்த திட்டங்கபள வநாக்கிச் லசன்ைது இரண்டாவது வபாக்காகும். 
இதன் காரணைாக காப்படீ்டின் நிபலயில் ஒரு ைாற்ைம் உருவானது. யூனிட் லிங்க்டு 
திட்டம் வபான்ை திட்டங்கள் ஆயுள் காப்படீ்டாளர்களின் புதிய பங்பகச் 
சுட்டிக்காட்டுகின்ைன. அவர்கள் இப்வபாது லவறும் நிதி பாதுகாப்பு அளிப்பவர்களாக 
ைட்டுல்லாைல் திைன்ைிக்க நிதி வைலாளர்களாக அதிக வபாட்டிைிக்க லாப விகிதத்பத 
அளிப்பவர்களாக ைாைி விட்டனர்.  

iii) மவளிப்பதடத்தன்தம 

பிரித்தல் கிபடக்கும் பலனின் விகிதத்திலும் நிறுவனங்கள் தங்களுபடய 
வசபவகளுக்கான கட்டணங்களிலும் (லசலவுகள் வபான்ைபவ) அதிக புலன்தன்பைபய 
அளித்தன. இபவ அபனத்தும் லவளிப்பபடயாகத் லதரிவிக்கப்பட்டுள்ளன. எனவவ அபவ 
ஒப்பிடப்பட முடியும்.  

iv) தரமற்ற தயாரிப்புகள் 

உறுதியான திட்ட அபைப்புகளிலிருந்து லநகிழ்வுத்தன்பையுள்ள திட்ட அபைப்புகளுக்கு 
ைாைியது நான்காவது பிரதான வபாக்காகும். இபத தரைற்ை திட்டங்கபள வநாக்கிய நகர்வு 
என்றும் பார்க்கப்படுகிைது. தரைற்ைபவ என நாம் வபசும்வபாது, பாலிசியின் அபைப்பபயும் 
நன்பைகபளயும் வடிவபைப்பதில் ஒரு வாடிக்பகயாளர் எந்த அளவு தனது பங்களிப்பப 
லகாடுக்க முடியும் என்பபதக் குைிக்கிைது.  
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இது சார்பாக வாடிக்பகயாளர்கள் லசயலாக்க முபையில் பங்வகற்பதற்கான இரு பகுதிகள் 
உள்ளன.  

 ப்ரீைியங்கள் ைற்றும் நன்பைகளின் அபைப்புகபள முடிவு லசய்யும்வபாதும் 
ைாற்றும்வபாதும் 

 ப்ரீைிய பயன்கபள எவ்வாறு முதலீடு லசய்வது எனத் வதர்ந்லதடுக்கும்வபாது 

4. ஈர்ப்பு - னததவகள் நிதறனவற்றப்படுகின்றே 

உலக அளவில் உருவான புதிய வபக திட்டங்களின் ஈர்ப்பிற்கான முக்கியைான காரணங்கள் 
கீவழ தரப்பட்டுள்ளன: 

i) முதலீட்டு நன்தமகளுடன் னநரடி இதணப்பு: முதலாவதாக, முதலீட்டு 
நன்பைகளுடன் வநரடி இபணப்புக்கான வாய்ப்பு இருந்தது. ஒரு ைிதப்பு ைற்றும் 
பிரகாசைான முதலீட்டு சந்பதயில் முதலீடு லசய்வதன் மூலம் இபத காப்படீ்டு 
நிறுவனங்களால் சாதிக்க முடிந்தது. பங்குச் சந்பதயில் சில ஏற்ை இைக்கங்கள் 
இருந்தாலும் ைற்ை பாதுகாப்பான நிர்ணயிக்கப்பட்ட வருைான திட்டங்கபளவிட இந்தச் 
சந்பதயிலிருந்து வரும் நன்பைகள், நீண்ட அவகாசங்களில் ைிக அதிகைாக இருக்கும் 
என்பவத முதலீட்வடாடு இபணக்கப்பட்ட காப்படீ்டு திட்டங்களுக்கு ஆதரவாக உள்ள 
முக்கியைான விவாதங்களுள் ஒன்ைாகும். தங்களுபடய முதலீடுகபள திைபையாக 
வைலாண்பை லசய்யக்கூடிய ஆயுள் காப்படீ்டாளர்கள் தங்களுபடய 
வாடிக்பகயாளர்களுக்கு ைிக அதிகைான ஆதாயங்கபள உருவாக்க முடியும். இவ்வாறு 
உயர்ந்த ைதிப்புபடய திட்டங்கபள உருவாக்க முடியும்.  

ii) பணவகீ்கத்தத விஞ்சும் நன்தமகள்: வசைிப்புகளின்ைீது பண வகீ்கத்தின் 
பாதிப்பிலிருந்தும் கிபடக்கும் வருவாயின் முக்கியத்துவம் வருகிைது. நாம் அபனவரும் 
அைிந்துள்ளதுவபான்று, ஒருவரின் லசல்வத்தின் வாங்கும் சக்திபய பணவகீ்கம் 
பாதிக்கலாம். இன்பைய ஒரு ரூபாயின் ைதிப்பு அடுத்த பதிபனந்து ஆண்டுகளில் 30 
பபசா ைட்டுவை என்ைால்,  இன்பைய முதலீடான ரூ. 100 குபைந்தது ரூ. 300 அளவிற்கு 
பதிபனந்து ஆண்டுகளில் வளர்ந்தால்தான் இன்பைய பணத்தின் ைதிப்பிற்கு இபணயாக 
இருக்க முடியும். அதாவது ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டத்தின் பலனின் விகிதம் 
பணவகீ்க விகிதத்பதவிட குைிப்பிடத்தக்க அளவுக்கு அதிகைாக இருக்க வவண்டும். 
இவ்வாறுதான் முதலீட்வடாடு இபணந்த காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் ைரபுவழி ஆயுள் 
காப்படீ்டுத் திட்டங்கபளவிட குைிப்பாக அதிக கவர்ச்சிகரைானதாக ஆக முடிந்தது.  

iii) மநகிழ்வுத்தன்தம: அவற்ைின் லநகிழ்வுத்தன்பைவய அவற்ைின் கவர்ச்சிக்கான 
மூன்ைாவது காரணைாகும். பாலிசிதாரர்கள் தாங்கள் லசலுத்த விரும்பும் ப்ரீைியத் 
லதாபகபயயும், ைரணக்கால நன்பை லதாபகபயயும் பண ைதிப்பபயும் 
வரம்புக்குட்பட்டு இப்வபாது முடிவு லசய்ய முடியும். முதலீட்வடாடு இபணந்த 
திட்டங்களில், தங்களுபடய ப்ரீைிய முதலீடுகளின் நன்பைகபள எந்த நிதிகளில் 
முதலீடு லசய்யலாம் என்றும் முடிலவடுக்க முடியும். அதாவது, பாலிசிதாரர்கள் ஆயுள் 
காப்படீுகளில் தங்களுபடய முதலீடுகளின்ைீது அதிக கட்டுப்பாடுகபளக் லகாண்டிருக்க 
முடியும்.  

iv) ஒப்பதடப்பு மதிப்பு: இறுதியாக, ஒரு குைிப்பிட்ட லதாடக்க ஆண்டுகளுக்குப் பின் 
(மூன்று முதல் ஐந்து ஆண்டுகள்) ஒரு குபைவான ஒப்பபடப்பு கட்டணத்பதக் கழித்த 
பின் திட்டங்களிலிருந்து விலகுவதற்கும் பாலிசிதாரர்கபள அனுைதிக்கிைது. பாலிசிக் 
காலம் முதிர்வபடவதற்கு முன் அத்தபகய ஒப்பபடப்பு அல்லது பணைாக்கலுக்குப் 
பின் கிபடக்கும் லதாபக ைற்ை ைரபுசார்ந்த பாலிசிக்களின்கீழுள்ள ஒப்பபடப்பு 
ைதிப்புகபளவிட ைிக அதிகைாக இருக்கும்.  
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இந்த பாலிசிகள் ைிகவும் பிரபலைாகியவதாடு இந்தியா உட்பட பல நாடுகளில் ைரபுவழி 
திட்டங்களின் இடத்பதப் பிடித்து விட்டது. ஏலனனில் பல முதலீட்டாளர்களின் முக்கியைான 
வநாக்கத்பத இபவநிபைவு லசய்கின்ைன – மசல்வத்ததச் னசர்க்க னவண்டும் என்ற னநாக்கம் 
திறன்மிக்க முதலீட்டுக்காே னததவதய உருவாக்கியுள்ளது. உதாரணைாக அலைரிக்காவில், 
'உலகளாவிய ஆயுள்' வபான்ை திட்டங்கள் பணம் ைற்றும் மூலதனச் சந்பதகளில் சம்பாதித்த 
உயர் ைதிப்புள்ள நடப்பு வட்டி விகித பலன்கபள, ஆயுள் காப்படீ்டாளர்கள் ைிக வவகைாக 
பாலிசிதாரர்களுக்கு ைாற்றும் வாய்ப்பிபன வழங்கின. 
 

ப்ரீைியங்களிலும் லதாடக்க லதாபகயிலும் இருந்த லநகிழ்வுத் தன்பை, பாலசிதாரர் தனது 
குைிப்பிட்ட சூழலுக்கு ஏற்ப ப்ரீைியங்கபள ைாற்ைி அபைக்க உதவின. வதபவயற்ை இழப்பின்ைி 
முன்னவர விலகிக்லகாள்ளும் வசதி பாலிசிதாரர்கள் தங்களுபடய பணத்பத நீண்ட 
காலத்திற்கு முடக்க வவண்டியதில்லாைல் லசய்தது. 
 

சுய-பரீட்பச 1  

 

Which among the following is a non-traditional life insurance product? கீழ்க்காண்பவற்றுள் ைரபு சாராத 
ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டம் எது? 
 
I. காலக் காப்பு 
II. உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு 
III. எண்வடாலைன்ட் காப்படீு 
IV. முழு ஆயுள் காப்படீு 
 

 
 

2. மரபு-சாராத ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகள் 

1. சில மரபுசாரா திட்டங்கள்  

இந்த அத்தியாயத்தின் ைீதமுள்ள பத்திகளில், இந்தியச் சந்பதயிலும் ைற்ை இடங்களிலும் 
உருவான சில ைரபுசாரா திட்டங்கபளப் பற்ைிப் பார்ப்வபாம். 

i) உலகளாவிய ஆயுள் காப்பீடு 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு என்பது அலைரிக்காவில் 1970-ஆம் ஆண்டு 
அைிமுகப்படுத்தப்பட்ட பாலிசியாகும். அது வவகைாக எம்பதுகளின் முதல் பாதியில் 
ைிகவும் பிரபலைான திட்டைாக ைாைியது. 

நவம்பர் 2010-ல் ஐஆர்டிஏ-வின் சுற்றறிக்தகயின்படி "அதேத்து உலகளாவிய ஆயுள் 
காப்பீடுகளும் மாறக்கூடிய காப்பீட்டுத் திட்டங்கள் (VIP)" எே அதழக்கப்படும்.  

 

தகவல் 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்பீடுபற்றி 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு என்பது ஒரு நிரந்தர ஆயுள் காப்படீ்டு வடிவைாகும். இதற்கு 
மநகிழ்வுத்தன்தமமகாண்ட ப்ரீமியங்கள், முதன்தமத் மதாதக மற்றும் இறப்புக் கால 
பலன் மதாதககள், மற்றும் பிரிக்கப்பட்ட அதன் விதலக் காரணிகள் ஆகியதவ உண்டு. 
ைரபுவழி பண ைதிப்பு பாலிசிகளில் ஒப்பந்த காலத்பத நீட்டிக்க ஒரு குைிப்பிட்ட லைாத்த 
அல்லது அலுவலக ப்ரீைியம் அவ்வப்வபாது கட்ட வவண்டிய வதபவ உள்ளது, ஆனால் 
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உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்களில், பாலிசிதாரர் அவர் லசலுத்த விரும்பும் 
காப்புக்கான ப்ரீைியத் லதாபகயிபன ஒரு வரம்புக்குட்பட்டு முடிவு லசய்ய முடியும். 
ப்ரீைியத்தின் அளவு எவ்வளவு லபரியதாக உள்ளவதா அந்த அளவு அளிக்கப்படும் காப்பும் 
லபரியதாக இருக்கும், பாலிசியின் பண ைதிப்பும் அதிகைாக இருக்கும். 

முதல் பாலிசி ஆண்டுக்குப் பின் முழுபையான லநகிழ்வுத் தன்பைலகாண்ட ப்ரீைியங்கபள 
அைிமுகம் லசய்தவத உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீ்டின் ைிக முக்கிய புதுபையாகும். 
பாலிசிபயப் பராைரிப்பதற்கான லசலவுகபள வைற்லகாள்ளப் வபாதுைான அளவிற்கு ப்ரீைியம் 
இருப்பபத உறுதி லசய்வது ைட்டும் வபாதுைானது. இதற்கு அர்த்தம், இைப்புச் சடங்குக் 
கட்டணங்கபளயும் லசலவுகபளயும் லசலுத்துவதற்குப் வபாதுைான பண ைதிப்பு 
இருக்கும்வபர பாலிசி லசயல்பாட்டில் உள்ளதாகக் கருதப்படலாம்.  

ப்ரீைிய லநகிழ்வுத்தன்பை குைிக்வகாள் லதாபகக்கும் அதிகைான கூடுதல் ப்ரீைியங்கபள 
பாலிசிதாரர் லசலுத்துவதற்கு அனுைதித்தது. ப்ரீைியங்கபளச் லசலுத்தாைல் இருக்கவும் 
குைிக்வகாள் லதாபகக்கும் குபைவாகச் லசலுத்துவதற்கும்கூட இது அனுைதித்தது. 

கிபடக்கும் பண ைதிப்பிலிருந்து பகுதியளவுத் லதாபகபய திருப்பி எடுக்கவும் 
பாலிசிதாரருக்கும் அபைப்பிலிருந்த லநகிழ்வுத் தன்பை உதவியது. இத்லதாபகபய திருப்பச் 
லசலுத்தும் கடபைவயா அல்லது அதற்கான வட்டிபயச் லசலுத்தவவா வதபவயில்பல. பண 
ைதிப்பு ைட்டும் அந்த அளவிற்கு குபைக்கப்பட்டது. 

இைப்புக்கால பலன்கபளயும் முதன்பைத் லதாபகபயயும் ைாற்ைி அபைப்பபதயும் 
லநகிழ்வுத்தன்பை அனுைதித்தது.  

இருப்பினும், இத்தபகய பாலிசி தவைாக விற்கப்படலாம். உண்பையில், அலைரிக்கா வபான்ை 
சந்பதகளில், வாய்ப்புபடய வாடிக்பகயாளர்கபள ையக்குவதற்காக 'லதாடக்கத்தில் ஒருவர் 
சில ப்ரீைியங்கபள ைட்டும் லசலுத்தினால் ைட்டுவை வபாதுைானது, பாலிசி லதாடர்ந்து 
இருக்கும்' என்பது ைட்டுவை லதரிவிக்கப்பட்டு வாடிக்பகயாளர்கள் கவரப்பட்டனர். முதலீட்டு 
பலன்கள் வபாதுைான அளவில் இருந்தால்தான் வநாக்கம் நிபைவவைி பண ைதிப்பபப் 
பராைரிக்க முடியும் என்பபதயும் பாலிசிபய லசயல்பாட்டில் பவத்திருக்க முடியும் 
என்பபதயும் ைபைத்து விட்டனர்.  

எம்பதுகளின் பிற்பகுதியில் குபைவான முதலீட்டு பலன்கள் வந்ததால் பண ைதிப்பு 
குபைந்தது. ப்ரீைியத் லதாபகபயச் லசலுத்தத் தவைிய பாலிசிதாரர்கள் தங்களுபடய 
பாலிசிகள் காலாவதியாகி விட்டபதயும், ஆயுள் காப்படீ்டின் பாதுகாப்பு தங்களுக்கு 
இல்லாதபதயும் கண்டு அதிர்ச்சியபடந்தனர்.  
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படம் 1 ைரபு சாராத ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகள் 

 

  
 
ஐ.ஆர்.டி.ஏ-யின் விதிகளின்படி, இரு விதைான ைரபுசாராத வசைிப்பு ஆயுள் காப்படீ்டுத் 
திட்டங்கள் ைட்டுவை அனுைதிக்கப்படுகின்ைன: 

 ைாைக்கூடிய காப்படீ்டுத் தயாரிப்புகள் 
 யூனிட் லிங்க்டு காப்படீ்டுத் தயாரிப்புகள் 

 

i. மாறக்கூடிய ஆயுள் காப்பீடு  
லதாடக்கத்தில், அலைரிக்காவிலும் ைற்ை சந்பதகளிலும் அைிமுகம் லசய்யப்பட்ட 
ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீுகள் பற்ைித் லதரிந்துலகாள்வது பயனுள்ளதாக இருக்கும். 

இந்த பாலிசி முதலில் அலைரிக்காவில் 1977-ஆம் ஆண்டு அைிமுகம் லசய்யப்பட்டது. 
ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு என்பது 'முழு ஆயுள் காப்படீ்டு' வபகயாகும். ப்ரீைியங்கள் 
லசலுத்தப்பட்ட ஒரு சிைப்பு முதலீட்டு கணக்கில் உள்ள முதலீட்டு லசயல்திைனுக்கு ஏற்ப 
இந்த பாலிசியின் இைப்புக் கால பலன்களும் பண ைதிப்பும் இருக்கும். இவ்வாறு, வட்டி 
விகிதம் அல்லது குபைந்தபட்ச பண ைதிப்பு பற்ைி எந்த உத்தரவாதத்பதயும் பாலிசி 
அளிப்பதில்பல. கருத்தியல் ரீதியாக பண மதிப்பு சுழியம் அளவிற்கும் குதறயலாம், 
அப்படியாோல் பாலிசி ரத்தாகிவிடும். 

ஒரு ைரபு சார்ந்த பண ைதிப்புப் பாலிசியின் லதாடக்க லதாபக பாலிசி காலம் முழுவதும் 
ஒவர அளவில் இருக்கும். ப்ரீைியங்கவளாடும் வட்டி வரவுகவளாடும் பண ைதிப்பு ஒரு 
குைிப்பிட்ட விகிதத்தில் வளர்கிைது. பாலிசி இருப்புகபளக் காக்கும் லசாத்துகள் 
காப்படீ்டாளர் அதன் உத்தரவாதைிக்க திட்டங்களின் நிதிபயப் பராைரிக்கும் ஒரு மபாது 
முதலீட்டுக் கணக்கின் ஒரு பகுதியாக உள்ளன. இந்த லசாத்துக்கள் ஒரு பாதுகாப்பான 
முதலீடுகளில் பவக்கப்படுகின்ைன. இவ்வாறு காப்படீ்டாளர் இந்த கணக்கில் உள்ள 
லசாத்துக்களின்ைீது ஒரு நிபலயான விகித பலபன சம்பாதிக்கலாம் என எதிர்பார்க்க 
முடியும். 

இதற்கு ைாைாக, ஒரு ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசியின் பாலசி இருப்புகபள 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்யும் லசாத்துகள் அதன் லபாது முதலீட்டு கணக்கின் ஒரு பகுதியாக 
இல்லாத ஒரு தேி நிதியில் பவக்கப்படுகின்ைன. அலைரிக்காவில் இது ஒரு தனி கணக்கு 
என்றும் கனடா நாட்டில் ஒரு பிரிக்கப்பட்ட கணக்கு என்றும் அபழக்கப்படுகிைது. 
லபரும்பான்பையான ைாைக்கூடிய பாலிசிகளில் பாலிசிதாரர்கள் பல தனித்தனி 
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கணக்குகளிலிருந்து ஒன்பைத் வதர்ந்லதடுக்கவும் ைற்றும் ஆண்டுக்கு ஒருமுபையாவது 
அந்த வதர்பவ ைாற்ைவும் அனுைதிக்கப்படுகிைது. 

ஒட்டுலைாத்தைாக, இந்த பாலிசியில் பண ைதிப்புகள் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் தனி 
கணக்குகளால் நிதியளிக்கப்படுகிைது, இைப்புக்கால பலன்களும் பண ைதிப்புகளும் 
முதலீட்டு அனுபவத்பதப் பிரதிபலிக்கும் வபகயில் ைாறுபடுகின்ைன. பாலிசி ஒரு 
குபைந்தபட்ச இைப்புக்கால பலனுக்கான உத்தரவாதத்பத அளிக்கிைது. இதற்கான இைப்பு 
ைற்றும் லசலவு அபாயங்கள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் ஏற்கப்படுகின்ைன. ைரபுவழி முழு 
ஆயுள் காப்படீு வபான்வை ப்ரீைியங்கள் நிர்ணயிக்கப்படுகின்ைன. இவ்வாறு முதலீட்டு 
காரணியில்தான் ைரபுவழி முழு ஆயுள் பாலிசியிலிருந்து இபவ லபறுைளவில் 
ைாறுபடுகின்ைன. 

தங்களுபடய லசாத்துகள் தாங்கள் விரும்பும் பங்கு நிதிகளில் முதலீடு 
லசய்யப்படுவபதயும் தங்களுபடய விருப்பைான லதாகுமுதலீட்டின் முதலீட்டு 
லசயல்திைனிலிருந்து வநரடியாக பலனபடயவும் விரும்புவவாருக்கு ைாைக்கூடிய ஆயுள் 
காப்படீுகள் விருப்பத் வதர்வாக ைாைின. பாலிசியின்ைீது முதலீட்டு அபாயங்கபள 
வாங்குபவர் தாங்கிக் லகாள்வதற்கான இபசவும் தயார் நிபலயுவை அவற்பை 
வாங்குவதற்கான முக்கியைான நிபந்தபனயாகும். இதற்கு அர்த்தம், விவரம் 
அைிந்தவர்களாலும், பங்கு / கடன் முதலீடுகள் ைற்றும் சந்பத ஏற்ை இைக்கங்கள் பற்ைி 
முழுபையாக சவுகரியைாக உணர்பவர்களாவலவய உண்பையில் ைாைக்கூடிய ஆயுள் 
காப்படீுகள் வாங்கப்பட வவண்டும். முதலீட்டு சந்பதயின் நிபலபயப் லபாறுத்வத 
உண்பையில் இது பிரபலைாகும். சந்பத முன்வனற்ைம் காணும்வபாது லசழிக்கும் பங்கும் 
பத்திர விபலயும் குபையும்வபாது இைங்கும். ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீுகபள 
சந்பதப்படுத்தும்வபாது, சந்பதயின் ஏற்ை இைக்கம் கருத்தில் லகாள்ளப்பட வவண்டும்.  

 

ii. யூேிட் லிங்க்டு அதாவது யூேிட் இதணக்கப்பட்ட காப்பீடு  

யூலிப்புகள் எனவும் அபழக்கப்படும் யூனிட் லிங்க்டு திட்டங்கள் ைிகவும் பிரபலைான, 
குைிப்பிடத்தக்க திட்டைாக உருவானது. பல சந்பதகளில் ைரபுவழி திட்டங்களின் இடத்பதப் 
இபவ பிடித்தன. காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் சாதாரண பங்குகளில் குைிப்பிடத்தக்க அளவிற்கு 
முதலீடு லசய்த சூழ்நிபலயிலும், அதிக முதலீட்டு லாபங்கபளப் லபற்ை நிபலயில் இந்தத் 
திட்டங்கள் இங்கிலாந்தில் அைிமுகம் லசய்யப்பட்டன. பங்கு மூலதனங்களில் அதிக 
முதலீட்படயும் பலன்கபள பாலிசிதாரர்களுக்கு ைிகத் திைம்படவும் சைத்துவ முபையில 
அளிப்பதன் வதபவயும் உணரப்பட்டது.  

இலாபங்களுடன் (பங்வகற்பு) ைரபுசார்ந்த பாலிசிகள் ஆயுள் அலுவலகத்தின் முதலீட்டுத் 
திைனுடன் சிைிதளவு இபணப்பபத் தருகிைது. இருப்பினும், அந்த இபணப்பு 
வநரடியானதாக இல்பல. லசாத்துக்கபளயும் கடப்பாடுகபளயும் அவ்வப்வபாது (வழக்கைாக 
வருடம் ஒருமுபை) ைதிப்பிடுவபதப் லபாருத்தும் இதனால் கிபடக்கும் அைிவிக்கப்பட்ட 
ைிகுதிபயயும் லபாருத்தும் பாலிசிதாரரின் வபானஸ் இருக்கும். இது ைதிப்படீு லசய்யும் 
காப்படீ்டு ஆவலாசகரால் கருதப்படும் காரணிகபளயும் ஊகங்கபளயும் லபாருத்து 
இருக்கும்.  

ஒப்பந்தத்தின்கீழ் அளிக்கப்பட்ட உத்தரவாதங்களுக்கான இபசவவ ைதிப்படீ்டு 
லசயல்முபைக்கு ைிக முக்கியைானதாகும். இதன் காரணைாக காப்படீ்டாளரின் உரிய 
லசாத்துக்களின் ைதிப்பப வபானஸ் வநரடியாக பிரதிபலிப்பதில்பல. ைிகுதித் லதாபக 
அைிவிக்கப்பட்ட பின்னரும்கூட காப்படீ்டாளர் அபத வபானைாக ஒதுக்காைல் 
வளர்ச்சிக்கும் விரிவாக்கத்திற்கும் உரிய லசாத்துக்கபள வளர்ப்பதற்காக அபத ஒதுக்கிட  
முடிலவடுக்க முடியும்.  
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இபவ அபனத்தின் காரணைாக, ைிக எச்சரிக்பகயாகவும் லதாபல வநாக்குடனும் 
முதலீட்டு லசயல்திைபனப் பின்பற்ைிவய வபானஸ்கள் பாலிசிகளுடன் வசர்க்கப்படும். 

காலப்வபாக்கில் முதலீட்டு பலன்கபள சீர்படுத்துவவத இந்த அணுகுமுபையின் 
அடிப்பபடயான உத்தியாகும். இறுதி வபானஸ்களும் கூட்டு வபானஸ்களும் பங்கு 
மூலதனம் ைற்றும் பிை உயர் பலன் தரும் முதலீடுகளின் அதிக பலன்கபள அனுபவிக்க 
பாலிசிதாரர்களுக்கு உதவியிருந்தாலும், இந்த வபானஸ்கபள அைிவிக்கும் ஆயுள் காப்படீ்டு 
அலுவலகத்தின் முடிபவப் லபாருத்வத இபவ உள்ளன. வைலும், வபானஸ்கள் லபாதுவாக 
ஆண்டுக்கு ஒருமுபை ைட்டுவை அைிவிக்கப்படுகின்ைன. ஏலனனில் ைதிப்படீு வருடம் 
ஒருமுபை ைட்டுவை நடத்தப்படுகின்ைன. லசாத்துக்களின் ைதிப்பில் ஏற்படும் அன்ைாட ஏற்ை 
இைக்கங்கபள பலன்கள் பிரதிபலிக்காது. 

யூனிட் லிங்க்டு பாலிசிகள் வைற்கண்ட இரு வரம்புகபளயும் லவற்ைிலகாள்ள உதவுகின்ைன. 
இந்த ஒப்பந்தங்களின்கீழ் கிதடக்கும் பலன்கள் பாலிசிதாரரின் கணக்கில் பணம் 
மசலுத்த னவண்டிய உரிய நாளில் தவக்கப்படும் வரவின் மதிப்பிோல் 
முழுதமயாகனவா பகுதி அளவினலா தரீ்மாேிக்கப்படுகிறது. 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டாளரின் முதலீட்டு லசயல்திைனின் பலன்கபள வநரடியாகவும் 
உடனடியாகவும் லபறும் வழியாக யூனிட் லிங்க்டு பாலிசிகள் உள்ளன. யூனிட்டுகள் 
என்பபவ லபாதுவாக ஒரு குைிப்பிடப்பட்ட அங்கீகாரம் லபற்ை யூனிட் டிரஸ்ட் அல்லது 
ஒரு நிறுவனத்தால் நிர்வகிக்கப்படும் ஒரு ஒதுக்கப்பட்ட (அக) நிதியாகும். ஒவர ஒரு 
ப்ரீைியத்பதச் லசலுத்துவதன் மூலவைா அல்லது வழக்கைான தவபணகளில் ப்ரீைியத்பதச் 
லசலுத்துவதன் மூலவைா யூனிட்டுகபள வாங்க முடியும். 

இங்கிலாந்திலும் பிை சந்பதகளிலும் இந்த பாலிசிகள் உருவாக்கப்பட்டன ைற்றும் ஒரு 
இபணக்கப்பட்ட காப்படீ்டு கூறுடன் உள்ள முதலீட்டு வாகனைாக இபவ 
நிபலநாட்டப்பட்டுள்ளன. அவற்ைின் அபைப்பு ைரபுவழி பண ைதிப்பு ஒப்பந்தங்களிலிருந்து 
குைிப்பிடத்தக்க அளவிற்கு ைாறுபடுகிைது. நாம் ஏற்கனவவ லசான்னதுவபான்று, பிந்பதயது 
ஒரு லபாதியாக்கப்பட்டது. அவற்ைின் காலவரம்பு, லசலவுகள் ைற்றும் வசைிப்புகபளப் 
லபாருத்தவபர அபவ லதளிவில்லாததாக உள்ளன. இதற்கு ைாைாக யூனிட் லிங்க்டு 
பாலிசிகள் லபாதியிடப்படாதபவயாக உள்ளன. அவர்களுபடய அபைப்பு 
லவளிப்பபடயானது ைற்றும் காப்படீ்டுக்குச் லசலுத்த வவண்டிய கட்டணங்களும் 
லசலவுகளும் லதளிவாகக் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன.  

படம் 2 ப்ரீைியத்தின் பாகங்கள் 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

ப்ரீைியத்திலிருந்து இந்தக் கட்டணங்கள் கழிக்கப்பட்டதும், கணக்கின் நிலுபவத் லதாபகயும் 
வரவும் யூனிட்டுகளாக முதலீடு லசய்யப்படுகின்ைன. சில முன்னவர தீர்ைானிக்கப்பட்ட 
லசயல்திைனின் குைியடீ்டிற்வகற்ப இந்த யூனிட்டுகளின் ைதிப்பு உறுதி லசய்யப்படுகிைது.  

இந்த மதிப்பு மதாடக்கத்தினலனய குறிப்பிடப்பட்டுள்ள விதியின்படி 
வதரயறுக்கப்படுவனத முக்கியமாேதாகும். யூேிட்டுகளின் மதிப்பு உண்தமயில் 
மமாத்த மசாத்தின் மதிப்பிோல் (NAV) கிதடக்கிறது. இது நிதி முதலீடு மசய்யப்பட்ட 

ULIP ப்ரீைியம் 

மசலவுகள் முதலீடு இறப்பு 
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மசாத்துக்களின் சந்தத மதிப்பிதேப் பிரதிபலிக்கிறது. இரு தேித்தேி மேிதர்கள் 
விதிதயப் பின்பற்றி மசலுத்தப்பட னவண்டிய ஒனர பலன்கதளப் மபறலாம். 

இவ்வாறு பாலிசிதாரருக்கு கிபடக்கும் நன்பைகள் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் 
ஊகங்கள் ைற்றும் முடிவுகபளச் சார்ந்திருக்காது.  

யூனிட்பட பவத்திருக்கும் ஒருவர் பல்வவறு வபகயான நிதிகளுள் ஒன்பைத் 
வதர்ந்லதடுக்கும் வசதியளிப்பவத யூனிட் லிங்க்டு பாலிசிகளின் ஒரு முக்கியைான 
அம்சைாகும். ஒவ்லவாரு நிதிக்கும் ஒவ்லவாருவித லசாத்துக்களின் லதாகுமுதலீட்டு கலப்பு 
உண்டு. முதலீட்டாளர் இவ்வாறு ஒரு பரந்த கடன், சைன் லசய்யப்பட்ட பங்கு 
நிதிகளிபடவய வதர்ந்லதடுக்கும் வாய்ப்பு கிபடக்கிைது. உயர்பாதுகாப்பு நிதிகளான 
கில்டுகள், பாண்டுகள் வபான்ை கடன் பிபணப் பத்திரங்களில்  ஒருவரின் ப்ரீைியங்களின் 
லபரும்பாலான முதலீடுகள் லசய்யப்படுவபத கடன் நிதி குைிக்கிைது. யூனிட்டுகள் 
லபரும்பாலும் மூலதன வடிவிவலவய உள்ளன என்பபத ஒரு மூலதன நிதி குைிக்கிைது. 
இந்த பரந்த வபகக்குள்வளவய பிை வபககளும் இருக்கலாம்.  

பங்கு 
மூலதே நிதி 

கடன் நிதி 
சமன் 

மசய்யப்பட்ட 
நிதி 

பணச் சந்தத 
நிதி 

பங்கு மூலதனம் 
ைற்றும் பங்கு 
சார்ந்த 
பத்திரங்களில் 
ைட்டுவை 
பணத்தின் 
லபரும்பகுதிபய 
இந்த நிதி 
முதலீடு 
லசய்கிைது. 

அரசின் 
பாண்டுகள், 
லபருவணிக 
பாண்டுகள், 
நிரந்தர 
பவப்புகள் 
வபான்ைதில் 
பணத்தின் 
லபரும்பகுதிபய 
இந்த நிதி 
முதலீடு 
லசய்கிைது. 

பங்கு மூலதனம் 
ைற்றும் கடன் 
பத்திரங்கள் 
இரண்டிலும் 
கலந்து இந்த 
நிதி முதலீடு 
லசய்கிைது. 

கருவூல 
பில்கள், 
பவப்புகளின் 
பத்திரங்கள், 
வணிகரீதியான 
வபப்பர்கள் 
வபான்ை 
பத்திரங்களில் 
இந்த நிதி 
பணத்பத 
முதலீடு 
லசய்கிைது. 

 

வளர்ச்சி இருப்புகள் அதிகம் முதலீடு லசய்யப்பட்ட வளர்ச்சி நிதிபயவயா அல்லது 
மூலதன லாபத்துடன் வருைானம் தரும் ஒரு சைநிபலயான நிதிபயவயா ஒருவர் 
வதர்ந்லதடுக்கலாம். சில குைிப்பிட்ட துபைகள் ைற்றும் லதாழில்துபையில் ைட்டும் முதலீடு 
லசய்யும் துபைசார் நிதிகபளயும் ஒருவர் வதர்ந்லதடுக்கலாம். வதர்ந்லதடுக்கப்பட்ட 
ஒவ்லவாரு வதர்வும் ஒருவரின் அபாய சூழபலயும் முதலீட்டுத் வதபவபயயும் 
பிரதிபலிக்க வவண்டும். ஒன்வைா அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட நிதிகவளா எதிர்பார்த்த 
அளவிற்கு இல்பல என்ைால் ஒருவபகயான நிதியிலிருந்து ைற்லைாரு வபகக்கு ைாறும் 
வழிவபகயும் உள்ளது. 

இந்த அபனத்து வதர்வுகளுக்கும் ஒரு தகுதியும் உள்ளது. ஆயுள் காப்படீ்டாளர் ஒரு 
திைன்ைிக்க பங்கு மூலதனத்பத நிர்வகிக்க எதிர் பார்க்கப்பட்டாலும், யூனிட் ைதிப்புகள் 
பற்ைி எந்த உத்தரவாதத்பதயும் அளிப்பதில்பல. இவ்வாறு முதலீட்டு அபாயத்தின் 
லபரும்பங்பக காப்படீ்டாளர் மூலம் இங்கு பகவிடப்படுகிைது. பிந்பதயபத யூனிட்பட 
பவத்திருப்பவர் தாங்குகிைார். எனினும், ஆயுள் காப்படீ்டாளர் இைப்பு ைற்றும் லசலவு 
அபாயங்கபள ஏற்கலாம். 
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வைலும், ைரபுசார்ந்த திட்டங்கபளப் வபாலன்ைி, யூனிட் லிங்க்டு பாலிசிகள் 
உறுதியளிக்கப்பட்ட லதாபகயின் அடிப்பபடயிலன்ைி குபைந்தபட்ச ப்ரீைியத்தின் 
அடிப்பபடயில் வவபல லசய்கின்ைன. ஒரு குைிப்பிட்ட இபடலவளியில் காப்படீு லபறுபவர் 
லசலுத்த விரும்பும் ப்ரீைியத்தின் லதாபகபயத் தீர்ைானிக்கிைார். மசலுத்தப்பட்ட 
ப்ரீமியத்தின் மடங்காகனவ காப்பீட்டின் காப்பு இருக்கும். உயர் ைற்றும் குபைந்த 
காப்புக்கிபடயில் காப்படீு லபறுபவர் வதர்ந்லதடுக்க முடியும். ப்ரீைியத்தில் இரு கூறுகள் 
இருக்கலாம் - இைப்பின்வபாது ஒரு குபைந்தபட்சக் காப்புத் லதாபகபய வழங்கும் ஒரு 
உத்தரவாத நிதியில் (லண்டனில் ஸ்லடர்லிங் நிதி என அபழக்கப்படுகிைது)  காலவரம்புக் 
கூறு பவக்கப்படலாம். ப்ரீைியத்தின் இருப்புத் லதாபக முதலீட்டுச் சந்பதயில், குைிப்பாக 
பங்குச் சந்பதயில் காப்படீ்டாளரால் முதலீடு லசய்யப்படும் யூனிட்டுகபள வாங்கப் 
பயன்படுத்தப்படுகிைது.  

ஒருவவபள இைந்து விட்டால், இைப்புக்கால நன்பை காப்படீுத்லதாபக அல்லது ஒருவரின் 
கணக்கில் உள்ள நிதி ைதிப்பில்,  எது அதிகவைா அது வழங்கப்படும். யூனிட்டின் விபலபய 
தனி நபரின் கணக்கில் உள்ள யூனிட்டுகளால் லபருக்கிவரும் லதாபகவய ஒருவரின் நிதி 
ைதிப்பாகும். 
 

சுய-பரீட்பச 2  

 

கீழ்க்காண்பவற்றுள் எந்த கூறு தவைானது? 
I. ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு ஒரு தற்காலிக ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டம் 
II. ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு ஒரு நிரந்தரைான ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டம் 
III. பாலிசிக்கு பண ைதிப்பு கணக்கு உள்ளது 
IV. ஒரு குபைந்தபட்ச இைப்புக்கால நன்பைக்கான உத்தரவாதத்பத பாலிசி அளிக்கிைது. 
 



   

 

 

சுருக்கம்  

 

 நிதிச் சந்பதயில் பிை லசாத்துக்களுக்கு கிபடக்கும் வபாட்டிைிகுந்த பலனின் விகிதத்பதக் 
லகாடுப்பவத ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்கபளப் லபாருத்தவபர கருத்தில் லகாள்ள 
வவண்டிய ஒரு முக்கியைான கருத்தாகும்  

 பிரித்தல், முதலீட்டு இபணப்பு ைற்றும் லவளிப்பபடத்தன்பை முதலானபவகவள 
ைரபுசாரா ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டங்கள் லபருைளவில் வளர்வதற்கு உதவிய 
காரணிகளாகும். 

 உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு என்பது ஒரு நிரந்தர ஆயுள் காப்படீ்டு வடிவைாகும். இதற்கு 
லநகிழ்வுத்தன்பைலகாண்ட ப்ரீைியங்கள், லநகிழ்வுத்தன்பையுள்ள முதன்பைத் லதாபக 
ைற்றும் இைப்புக் கால பலன் லதாபககள், ைற்றும் பிரிக்கப்பட்ட அதன் விபலக் காரணிகள் 
ஆகியபவ உண்டு 

 ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு என்பது 'முழு ஆயுள் காப்படீ்டு' வபகயாகும். ப்ரீைியங்கள் 
லசலுத்தப்பட்ட ஒரு சிைப்பு முதலீட்டு கணக்கில் உள்ள முதலீட்டு லசயல்திைனுக்கு ஏற்ப 
இந்த பாலிசியின் இைப்புக் கால பலன்களும் பண ைதிப்பும் இருக்கும். 

 யூலிப்புகள் எனவும் அபழக்கப்படும் யூனிட் லிங்க்டு திட்டங்கள் ைிகவும் பிரபலைான, 
குைிப்பிடத்தக்க திட்டைாக உருவானதால். பல சந்பதகளில் ைரபுவழி திட்டங்களின் 
இடத்பதப் பிடித்தன. 

 ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டாளரின் முதலீட்டு லசயல்திைனின் பலன்கபள வநரடியாகவும் 
உடனடியாகவும் லபறும் வழியாக யூனிட் லிங்க்டு பாலிசிகள் உள்ளன.  

 

Key Terms 

 

1. உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு  

2. ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு  

3. யூனிட் லிங்க்டு காப்படீு 

4. லைாத்த லசாத்தின் ைதிப்பு (NAV) 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு என்பது ைரபுசாராத ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்பு 

 
 

பதில் 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 “ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு ஒரு தற்காலிக ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டம்” என்ை கூறு 
தவைானது. 

 “ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீு ஒரு நிரந்தரைான ஆயுள் காப்படீ்டுத் திட்டம்” என்ை கூறு தான் 
சரியானது. 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

வகள்வி 1  
 

வளங்களின் இபடக்கால ஒதுக்கீடு எபத குைிக்கிைது?  

I. சரியான வநரம் வரும் வபர வளங்கபள ஒதுக்கீடு லசய்வபத ஒத்திப்வபாடுவது  

II. காலப்வபாக்கில் வளங்கபள ஒதுக்கீடு லசய்வது 

III.  வளங்களின் தற்காலிக ஒதுக்கீடு  

IV. வள ஒதுக்கீபட பலவபகப்படுத்துதல்  

 

வகள்வி 2  
 

ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகளில் பின்வருவதில் எது குபைபாடாக உள்ளது?  

I.  இந்த பாலிசிகளில் கிபடக்கும் பலன் அதிகைாக உள்ளது  

II. ஒப்பபடவு ைதிப்பப கணக்கிட லதளிவான ைற்றும் புலப்படும் முபை  

III.  நன்கு வபரயறுக்கப்பட்ட பணம் ைற்றும் வசைிப்பு ைதிப்பு கூறு  

IV. வருைான விகிதம் அைிந்துலகாள்ள எளிதானதாக அல்ல  

 

வகள்வி 3  
 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு முதலில் எங்வக அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது?  

I. அலைரிக்கா  

II. கிவரட் பிரிட்டன்  

III.  லஜர்ைனி  

IV. பிரான்ஸ்  
 

வகள்வி 4  
 

பின்வருபவர்களில் யார் ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்பபீட வாங்க அதிகைான வாய்ப்பு உள்ளது?  

I. நிபலயான வருவாபய லபை விரும்பும் ைக்கள்  

II. அபாயத்பத எடுக்க தயாராக இல்லாத ைற்றும் பங்கு சந்பதயில் குதிக்க தயாராக இல்லாத 
ைக்கள்  
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III.  பங்பக பற்ைிய சிைந்த அைிபவலகாண்டுள்ள ைக்கள்  

IV. லபாதுவாக இபளஞர்கள்  

 

வகள்வி 5  

கீவழ உள்ள கூறுகளில் எது யூலிப்கள்  குைித்து உண்பையானது?  

I. யூனிட்களின் ைதிப்பு முன்கூட்டிவய நிபலயான ஒரு சூத்திரம் மூலம் தீர்ைானிக்கப்படுகிைது  

II. முதலீட்டு அபாயத்பத காப்படீ்டு நிறுவனம் தாங்குகிைார்  

III. யூலிப்களின் காலம், லசலவுகள் ைற்றும் வசைிப்புகள் வபான்று கூறுகள் குைித்து 
லவளிப்பபடயாக உள்ளது 

IV. யூலிப் தயாரிப்புகள் லபாதியிடப்பட்டபவ  

 

வகள்வி 6  

பின்வருவதில் எபத தவிர ைற்ை அபனத்துவை ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீ்டின் பண்புகளாக 
உள்ளன:  

I. லநகிழ்வான ப்ரீைியம் கட்டணங்கள்  

II. பண ைதிப்பிற்கு உத்தரவாதம் இல்பல  

III.பாலிசி உரிபையாளர் எங்வக வசைிப்பு முதலீடு லசய்யப்படும் என்பபத வதர்ந்லதடுக்கிைார்  

IV. குபைந்தபட்ச இைப்பு நன்பைக்கான உத்தரவாதம் 

 

வகள்வி 7  

கீவழ உள்ளதில் எந்த கூறு உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு குைித்து சரியானதாக உள்ளது?  

கூறு I:: பாலிசி உரிபையாளர் பண லசலுத்தபல ைாற்ை  அனுைதிக்கிைது  

கூறு II: பாலிசி உரிபையாளர் பண ைதிப்பிற்கு சந்பத சார்ந்த விகிதத்தில் வருவாபய 
சம்பாதிக்க முடியும்  

I.   I உண்பையானது  

II. II உண்பையானது  

III.  I ைற்றும் II உண்பையானது  

IV. I ைற்றும் II தவைானது  

 

வகள்வி 8  
 

பின்வருவதில் எபத தவிர ைற்ை அபனத்துவை யூலிப்கபள குைித்து உண்பையாக உள்ளது:  

I. யூனிட் பவத்திருப்பவர் நிதி பல்வவறு வபககளுக்கு இபடவய வதர்வு லசய்யலாம்  

II. ஆயுள் காப்படீ்டாளர் யூனிட்டின் ைதிப்புகளுக்கு உத்தரவாதம் அளிக்கிைார்  

III. யூனிட்கபள ஒரு ஒற்பை பிரீைியம் லசலுத்தி அல்லது வழக்கைான தவபணகளில் 
ப்ரீைியம் லசலுத்தியும் வாங்கலாம் 

IV. யூலிப் பாலிசி அபைப்பு காப்படீ்டு லசலவுகள் கூறு குைித்து லவளிப்பபடயானதாக உள்ளது  

 

வகள்வி 9  

ஐஆர்டிஏ லநைிகள் படி, ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு கீவழயுள்ள எந்த ைரபுசாராத வசைிப்பு 
ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகபள இந்தியாவில் வழங்க அனுைதியுள்ளது ?  

வதர்வு I: யூனிட் லிங்க்ட் காப்படீ்டு திட்டங்கள்  

வதர்வு II:  ைாைக்கூடிய காப்படீ்டு திட்டங்கள்  

I.  I ைட்டுவை 
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II. II ைட்டுவை 

III.  I ைற்றும் II இரண்டுவை  

IV. I ைற்றும் II, இந்த இரண்டுவை இல்பல  

 

வகள்வி 10  
 

ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகள்  வளர வழிவகுத்துள்ளதாக எது கூைப்படுகிைது?  

I. பத்திரங்களுடன் ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகபள லதாடர்புபடுத்தல்  

II. பங்குகளுடன் ஆயுள் காப்படீ்டு தயாரிப்புகபள லதாடர்புபடுத்தல் 

III.  பாதுகாப்பு ைற்றும் வசைிப்பு உறுப்பப ஒன்ைிபணப்பது 

V. பாதுகாப்பு ைற்றும் வசைிப்பு உறுப்பப பிரிப்பது  

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

வளங்களின் இபடக்கால ஒதுக்கீடு காலப்வபாக்கில் வளங்கபள ஒதுக்கீடு லசய்வபத 
குைிக்கிைது 

 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகளில் வருைான விகித்த்பத அைிந்துலகாள்வது எளிதானதாக 
இல்பல  

 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு முதலில் அலைரிக்காவில் அைிமுகப்படுத்தப்பட்டது 

 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பங்பக பற்ைிய சிைந்த அைிபவலகாண்டுள்ள ைக்கள் ஆயுள் காப்பபீட வாங்க அதிகைான 
வாய்ப்பு உள்ளது  

 

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

யூலிப்களின் காலம், லசலவுகள் ைற்றும் வசைிப்புகள் வபான்று கூறுகள் குைித்து 
லவளிப்பபடயாக உள்ளது 

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ைாைக்கூடிய ஆயுள் காப்படீ்டில் ப்ரீைியம் கட்டணங்கள் நிபலயானபவ ைற்றும் 
லநகிழ்வுத்தன்பை இல்லாதபவ  

 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 
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இரண்டு கூறுகளுவை உண்பையானபவ. ப்ரீைிய கட்டண லநகிழ்வுத்தன்பை உலகளாவிய 
ஆயுள் காப்படீ்டின் ஒரு பண்பு. இந்த வபக பாலிசி உரிபையாளபர ஒரு குைிப்பிட்ட சந்பத-
சார்ந்த குைியடீ்டில் வருவாபய சம்பாதிக்க அனுைதிக்கிைது. 
 

பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஆயுள் காப்படீ்டாளர் யூனிட்டின் ைதிப்புகளுக்கு உத்தரவாதம் அளிப்பதில்பல  

 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஐஆர்டிஏ லநைிகள் படி, ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு யூனிட் லிங்க்ட் காப்படீ்டு திட்டங்கள் 
ைற்றும் ைாைக்கூடிய காப்படீ்டு திட்டங்கள் வபான்ை ைரபுசாராத வசைிப்பு ஆயுள் காப்படீு 
தயாரிப்புகபள இந்தியாவில் வழங்க அனுைதியுள்ளது  

 

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பாதுகாப்பு ைற்றும் வசைிப்பு உறுப்புகபள பிரிப்பது. ஆயுள் காப்படீு திட்டங்கள் வளர 
வழிவகுத்துள்ளன.  
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அத்தியாயம் 7 

 
ஓய்வூதியம் மற்றும் ஆண்டுத்மதாதககள் 

 
 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 
இந்த அத்தியாயம் அடிப்பபட வாழ்க்பகயில் ஏற்படும் எதிர்பாராத நிகழ்வுகளுக்கு 
காப்பளிக்கின்ை ஆனால் இைப்பு அபாயம் ைற்றும் பிை ஆயுள் காப்படீு பாலிசிகளிடைிருந்து 
வவறுபட்ட ஒரு தயாரிப்பப பற்ைி விவாதிக்கிைது. இது தனிநபர் காப்பபீட விட்டு விலகி, 
காப்படீின் ைற்லைாரு வபகக்கு, அதாவது குழு காப்படீ்பட பற்ைியும் உங்களுக்கு சுருக்கைாக 
விளக்குகிைது.  
 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 
I. ஓய்வூதிய வபககள்  
II.   ஆண்டுத்லதாபககபள வபகப்படுத்துதல் 

III.   ஓய்வூதியங்கள் – ஒரு ைதிப்பு ஆராய்வு 
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I  ஓய்வூதிய வதககள் 

 

1. ஓய்வூதியம் ைற்றும் முதிவயார் வருைான பாதுகாப்பு  

ஓய்வூதியங்கள் ஆயுள் காப்படீ்டின் ைறுபக்கத்பத பிரதிபலிப்பதாக கூைலாம்  

ஆயுள் காப்படீு தயாரிப்புகள் ைற்றும் ஓய்வூதிய தயாரிப்புகள் இபடவய உள்ள வவறுபாடுகள்  

 
ஆயுள் காப்பீடு தயாரிப்புகள் 

 

ஓய்வூதிய தயாரிப்புகள் 

தயாரிப்பின் னநாக்கம்: ஆயுள் காப்படீு 
தயாரிப்புகள், ஒரு தனிநபரின் 
காலத்திற்கு முன் ைற்றும் அகால 
ைரணத்தினால் விபளயக்கூடிய  நிதிய 
பாதிப்புகளுக்கு எதிராக பாதுகாப்பு 
வழங்குகின்ை அடிப்பபடயில் 
வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளன.  

ஒரு தனிநபர் அவரது நிதி ஆதாரங்கள் 
தீர்ந்துவபாகிை அளவுக்கு நீண்ட காலம் 
வாழும்வபாது ஏற்படக்கூடிய நிதி 
விபளவுகளுக்கு எதிராக ஓய்வூதிய 
தயாரிப்புகள் பாதுகாப்பப 
வழங்குகின்ைன. 

காப்பளிக்கப்பட்ட தற்மசயல் 
நிகழ்வுகள்: ஆயுள் காப்படீு வழக்கில், 
காப்பளிக்கப்பட்ட அடிப்பபட தற்லசயல் 
நிகழ்வு இைப்பாக உள்ளது.  

ஓய்வூதிய விஷயத்தில், ஓய்விற்கு- 
பின் நின்றுவபாகும் வருைான 
பிரச்சிபனபய இது தீர்க்கிைது.  
 

தயாரிப்பு அதமப்பு: ஆயுள் காப்படீு 
வழக்கில், லதாடர்ச்சியாக கட்டப்பட்ட 
ப்ரீைியம் லதாபககள், காப்படீ்டுத் 
லதாபக என அபழக்கப்படும் 
மூலதனத்பத உருவாக்குகிைது. 
தனிநபரின் ைரணம் ஏற்பட்டால் இந்த 
லதாபக தனிப்பட்டவர் மூலம் நியைனம் 
லசய்யப்பட்டவருக்கு அல்லது 
பயனாளிகளுக்கு வழங்கப்படுகிைது,  
அல்லது என்வடாலைன்ட் பாலிசிகளின் 
வழக்கில்,  கால இறுதியில் அந்த 
நபருக்வக உய்வு நன்பையாக 
வழங்கப்படுகிைது.  
 

ஓய்வூதியங்களின் வழக்கில், நாம் ஒரு 
கார்பஸ் அல்லது லைாத்த கருதுபக 
என அபழக்கும் மூலதன லதாபக 
லதாடர்ச்சியாக சீரான வருைானைாக 
வழங்கப்படுவதன் மூலம், பகுதியாக 
அல்லது முழுவதுைாக  
லராக்கைாக்கப்படுகிைது. இபவ 
ஆண்டுத்லதாபககள் என்று 
அபழக்கப்படுகின்ைன. 
 

 
எந்த ஓய்வூதியத்தின் அடிப்பபட வநாக்கமும், வாழ்நாளின் பயனுள்ள நாட்களில் வவபல 
லசய்து சம்பாதித்து லகாண்டிருந்த தனிநபர்கள் வயதான காலத்தில் ஓய்வுலபற்று வவபல 
லசய்வபத நிறுத்திவிடும் வபாது, அவங்களுக்கு வருைானத்பத தருவதுதான். ைிக வயதாகி 
ைற்றும் வவபல லசய்து சம்பாதிக்க முடியாத நிபலயில் ைக்களுக்கு பாதுகாப்பு 
வழங்கவவண்டும் என்பபத ைாநிலம் ைற்றும் சிவில் சமூகம் நன்ைாக அங்கீகரிக்கிைது. 
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அதன்படி ஓய்வூதியங்கள் பல நாடுகளில் சமூக பாதுகாப்பின் ஒரு முக்கிய அங்கைாக 
உள்ளது.  

2. ஓய்வூதிய திட்டங்களின் வபககள்  

மூன்று வபகயான ஓய்வூதிய திட்டங்கள் இன்று உள்ளன  
 லபாது ஓய்வூதியங்கள்  
 லதாழில் ஓய்வூதியங்கள்  
 தனிப்பட்ட ஓய்வூதியங்கள் 

 
 

படம் 1  ஓய்வூதிய திட்டங்களின் வபககள்  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

இவற்பை பற்ைி சுருக்கைாக வாதிக்கலாம். 

 

அ) மபாது ஓய்வூதியங்கள்  

இது சமூக பாதுகாப்பின் முதல் தூண் என்று அபழக்கப்படுகிைது ைற்றும் அரசால் 
வழங்கப்படும் ஓய்வூதியங்கபள லகாண்டுள்ளது. திட்டங்கள் பகிரங்கைாக கட்டாய 
உறுப்பினர்நிபல மூலம் நிர்வகிக்கப்படுகிைது. இதில் லபாதுவாக ஒரு 'வப ஆஸ் யூ வகா' 
(PAYG) அதாவது லசல்லும்வபாவத பணம் லசலுத்தவும்  அடிப்பபடயில் நிதியுதவி 
வழங்கப்படுகிைது. இதற்கு அர்த்தம் தற்வபாபதய ஓய்வூதியத்திற்கான நிதித்வதபவகள், 
தற்வபாபதய வவபலப்பபடயின் தற்வபாபதய வருைானத்திலிருந்து கழித்து திரட்டப்படும் 
சமூக பாதுகாப்பு பங்களிப்புகளில் இருந்து பணத்பத எடுத்து தீர்க்கப்படுகின்ைன. அபனத்து 
குடிைக்களுக்கும் ஒரு குபைந்தபட்ச அளவிலாவது ஓய்வு வருைானம் கிபடப்பபத உறுதி 
லசய்யவவண்டிய ைாநிலத்தின் லபாறுப்பப நிபைவவற்ைவதுதான் இந்த ஓய்வூதியத்தின் 
அடிப்பபட வநாக்கம். இது பாதுகாப்பு வபலயின்  ஒரு வபகயாக உள்ளது.  

அடிப்பபட ைட்டத்தில் ைாநிலம்- வாழும்வழிக்காக பரிவசாதிக்கப்பட்ட பலன்கபள வழங்கலாம். 
இது ஒரு குைிப்பிட்ட அளபவ விட குபைவாக சம்பாதிப்பவர்களுக்கு, அல்லது குைிப்பிட்ட 
அளபவ விட  குபைவாக லசல்வத்பத குவித்த ைக்களுக்கு அல்லது இரண்டு வழக்கிலுவை 
வழங்கப்படுகிைது. இன்லனாரு லபாதுவான நன்பை வபக என்பது, குபைந்தபட்ச வாழ்க்பக 
தரத்பத பராைரிப்பபத உறுதி லசய்ய வபாதுைான ஒவர ைாதிரியான விகிதத்தில் ைற்றும் 
ஊதியம்-லதாடர்பான துபண பகுதியின் இபணப்பாக உள்ளது. 

லதாழில் 
ஓய்வூதியங்கள் 

தனிப்பட்ட 
ஓய்வூதியங்கள் 

லபாது 
ஓய்வூதியங்கள் 

ஓய்வூதிய 
திட்டங்களி
ன் வபககள் 
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i. ஒனரமாதிரி விகிதம் மற்றும் வாழும்வழிக்காக  பரினசாதிக்கப்பட்ட 
ஓய்வூதியங்களுக்காே நிதியுதவி, நன்பை கிபடக்கிைவதா இல்பலவயா அபனவரும் 
கட்டாயைாக கட்டவவண்டிய  வரி ைற்றும் பங்களிப்புகள் மூலம் கிபடக்கிைது.  

ii. ைறுபுைம், ஊதியம் லதாடர்பான துபண பகுதி தனிநபரின் லசாந்த பங்களிப்பப 
லபாறுத்துள்ளது ைற்றும், பல சந்தர்ப்பங்களில், இது அரசு ைானியங்கள் மூலம் கூடுதலான 
நிதி உதவிபய லபறுகிைது.  

பல வளர்ந்த நாடுகள் ஒரு குபைந்தபட்ச உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட ஓய்வூதியத்பத 
வழங்குகின்ைனர், அது வறுபைபய ஒழிக்கலாம் ஆனால் ஒரு சாதாரண வாழ்க்பக பாணிபய 
பராைரிக்க கூட வபாதுைானதாக இருப்பதிபல. இது ைாநிலம் வழங்கும் அடிப்பபட 
ஓய்வூதியத்திற்கு துபணயாக கூடுதல் ஏற்பாடுகபள ஒதுக்கிடும் வதபவபய எழுப்புகிைது. 

ஆ) மதாழில் ஓய்வூதியங்கள்  

இது ஓய்வுக்கு-பின் லசய்யப்படும் ஏற்பாடுகளுக்கு இரண்டாவது தூணாக இருக்கிைது. லதாழில் 
ஓய்வூதியங்கள், முதலாளிகள் ைற்றும் பணியாளர்கள் இருவரின் பங்களிப்புடன், தங்களது 
ஊழியர்களுக்காக முதலாளிகள் மூலம் அபைக்கப்பட்டுள்ளன. இபவ லபாதுவாக 
முதலாளிகள் மூலம் பணியாளர்களின் நலனின் லதாகுப்பு வடிவத்தின் பகுதியாக 
வழங்கப்படுகிைது.  

லபாதுவாக, கடந்த காலத்தில் லபரும்பாலான லதாழில்சார் ஓய்வூதிய திட்டங்கள் 
"வபரயறுக்கப்பட்ட பலன்" வபககளாக இருந்து வந்தன. இதற்கு அர்த்தம், திட்டத்தில் 
லசய்யப்பட்ட பங்களிப்புகள் அல்லது அதன் முதலீட்டு வருவாபய சார்ந்தில்லாைல், 
லசலுத்தப்படவவண்டிய நன்பை சுதந்திரைாக வபரயறுக்கப்பட்டது. அது வபான்ை நன்பை 
லபாதுவாக ஒரு லபருகும் விகிதத்பத பயன்படுத்தி, இறுதி சம்பளம் ைற்றும் ஓய்வூதியம் 
லபறும் வசபவயில் பணிபுரிந்த ஆண்டுகளின் எண்ணிக்பக மூலம்   கணக்கிடப்படுகிைது.  

 

உதாரணம் 

லபருகும் விகிதம் திட்டத்தின் உறுப்பினர்கள் பணி புரியும்வபாது வருடத்திற்கு லபற்ை  
ஓய்வூதிய சம்பளத்தின் பின்னம் மூலம் கிபடக்கிைது.  

ஒரு ஊழியர் 38 ஆண்டுகள் பணிபுரிந்து ைற்றும் இறுதி சம்பளைாக ஓய்வுலபறும் வநரத்தில் 
ைாதத்திற்கு ரூ. 40,000 லபற்ைார்.  லபருகும் விகிதம் ஓய்வூதிய பணிக்கான ஒவ்லவாரு 
ஆண்டிற்கும் 1/60 என இருந்தால், ஓய்வுலபறும் ஊழியர் தன் கபடசி ஊதியத்தில் 38/60 
ைடங்கு ஒரு ஓய்வூதியத்பத லபை தகுதி லபறுகிைார் என்று அர்த்தம். அவர் லபறும் 
ஓய்வூதியம் ரூ. 25,333 (38/60 x 40000).  

பணவகீ்கத்தின் சிபதக்கும் தாக்கத்பத குபைக்கும் லபாருட்டு, சில குைியடீ்டுடன் நன்பைகள் 
இபணக்கப்படலாம்.  இந்த வழக்கில், விபல ைட்டங்கள் உயரும் பட்சத்தில், வைலுள்ள 
உதாரணத்தில் உள்ள ஊழியர், பின்னருள்ள ஆண்டுகளில் அதிக ஓய்வூதியத்பத லபைலாம்.  

லசலுத்தவவண்டிய நன்பை ஒரு முபை வபரயறுக்கப்பட்டுவிட்டால்,  உருவாக்கப்பட்ட 
கடன்பாடிற்கு நிதிபய எப்படி ஒதுக்கவவண்டும் என்று ஒருவர் முடிவு லசய்ய வவண்டும். 
லதாழில் திட்டங்களில், நிபுணர்களின் ைதிப்படீுகபள பயன்படுத்தி கணக்கிடப்படுகின்ை  
விகிதத்தின் அடிப்பபடயில் முதலாளி லபாதுவாக ஒரு நிபலயான பங்களிப்பப லசய்கிைார். 
இந்த ைதிப்படீுகள் எதிர்காலத்தில் திட்டம் அனுபவிக்க கூடிய, கீவழ குைிப்புட்டுள்ள ைாதிரி  
பல்வவறு நிகழ்வுகபள பற்ைிய ஊகங்களின் அடிப்பபடயில் உள்ளன:  
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i. உறுப்பினர்கள் ைற்றும் அவர்களின் குடும்பத்தினரின் ைக்கள் லதாபகசார் அனுபவம்  
ii. லபாது லபாருளாதார சூழல்  
iii. பணவகீ்க விகிதம்  
iv. சராசரி வருவாயில் எதிர்பார்க்கப்படுகிைது நீண்ட கால லபருக்கம்  
v. இைப்பு விகிதம் ைற்றும் முதலீடு வருவாய் விகிதங்கள்  
vi. உடல்நல வகாளாைினால் விலகுதல் அல்லது பணியில் இருந்து நீங்குதல் 

லதாழில் ஓய்வூதிய திட்டங்கள் காப்படீு லசய்யப்படாைல் அல்லது காப்படீுடன் இருக்கலாம்.  

 
 

காப்பீடு மசய்யப்படாத ஓய்வூதிய 
திட்டம் 

காப்பீடுடன் ஓய்வூதிய திட்டம் 

இந்த வழக்கில், இந்த வநாக்கத்திற்காக 
ஒரு நிதிபய அபைத்து, லபாதுவாக 
முதலாளிவய நிதிபய நிர்வகிக்க முடிவு 
லசய்யலாம். எனினும், ஒரு ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் 
ஆண்டுத்லதாபக திட்டத்பத 
வாங்குவதன் மூலைாகதான், நிதியால் 
ஓய்வூதிய பணம் வழங்கமுடியும். 

காப்படீு லசய்யப்பட்ட திட்டத்தின் 
வழக்கில், காப்படீ்டு நிறுவனம் 
நிதிபய நிர்வகிக்கிைது. இந்த 
ஏற்பாட்டின் அனுகூலம் 
என்னலவன்ைால், இது காப்படீு 
லபறுபவபரவய அபாயங்கள் 
ைற்றும் லசலவுகளின் வநரடி நிதி 
வைலாண்பைபய வைற்லகாள்ள 
பவக்கிைது, இல்பலலயனில் 
முதலாளி இபத 
லசய்திருக்கவவண்டும்.  

 

வைவல விவரிக்கப்பட்ட, வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பை திட்டங்கள், இருபதாம் நூற்ைாண்டின் 
பிற்பாதியில் லபாருளாதார லசழுபைைிக்க தசாப்தங்களில் பிரபலைாக இருந்தன ைற்றும் 
அனுபவிக்கப்பட்டன. அந்த காலத்தில் வாழ்க்பகக்காக வவபல லசய்யும் கருத்து 
வைலாதிக்கத்தில் இருந்தது. விவசஷைாக பங்கு ைற்றும் முதலீட்டு சந்பதகள் வலுவாக 
இருந்தவபாது, முதலாளிகளால்  லபருைளவில் உபரியாக சம்பாதிக்க முடிந்ததால், 
நிறுவனங்களில் பண பரிவர்த்தபனகளில் அதிக சிரைம் இல்லாைல் தாராளைான 
ஓய்வூதியங்கபள வழங்குவபத முதலாளிகளால்  லசயல்படுத்த முடிந்தது.  

எனினும் இந்த திட்டங்கள் பல்வவறு காரணங்களுக்காக சைீபத்திய ஆண்டுகளில் கடுபையான 
பிரச்சிபனகபள எதிர்லகாள்கின்ைன.  

i ஒரு பிரச்சிபன "வாழ்க்பகக்காக வவபல" கருத்தில் ஏற்பட்ட அரிப்பு  முன்கூட்டிவய 
ஓய்வு அல்லது லபாருளாதார சரிவின் காரணைாக லதாழிலாளர்களின் ஆட்குபைப்பு, 
பங்களிப்புகபள வசர்க்க முடிகின்ை காலகட்டத்பத குபைத்தது.  

ii ைீண்டும், வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பை திட்டங்கள் முதலாளிைீது திைந்த கடன்பாடுகளின் 
ஒரு லதாகுப்பபவய பவத்தன. நிலவும் முதலீடு, பணவகீ்கம் ைற்றும் இதர சந்பத 
நிபலபைகள் லபாருட்படுத்தாைல், முதலாளி உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட நன்பைபய வழங்க 
வவண்டியிருந்தது. வணிக நிபலபைகபள நிபலயானதாக ைற்றும் லாபத்பத அளிக்காத 
ஒரு சூழலில், இந்த கடபைகபள சந்திப்பது முதலாளிகளுக்கு கடினைாக லதரிந்தது. 

iii மூன்ைாவது முக்கியைான பிரச்சிபன வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பை ஓய்வூதியங்கள், நிதியின் 
முதலீட்டு மசயல்திறனுடன் இதணக்கப்படாத  நன்தமதய வழங்கிே. வநரடியாக பங்கு 
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சந்பதகளில் ஓய்வூதிய திட்டங்களில் தங்கள் பங்களிப்பு முதலீடு லசய்வதன் மூலம் லபரிய 
வருைானத்பத சம்பாதிக்க முடியும் என்று பல ஊழியர்கள் அைிந்துலகாண்டனர். இந்த 
வருைானம் ஊழியர்கள் தங்கள் லதாழில் திட்டத்தின் கீழ் லபறும் ஓய்வூதியத்பத விட 
அதிகைாக  இருந்தது.  

வைலுள்ள காரணிகள், உலகளாவிய  பல முதலாளிகபள வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பையில் 
இருந்து வபரயறுக்கப்பட்ட பங்களிப்பு அல்லது பணம் வாங்கும் திட்டங்களுக்கு ைாறுைாறு 
தூண்டியது. இத்திட்டங்களின் மூலம், லசய்யப்படவவண்டிய பங்களிப்பு வபரயறுக்கப்படுகிைது. 
இந்த பங்களிப்பு மூலம் வசர்க்கப்பட்ட ைதிப்பப முதலீடு லசய்து கிபடக்கும் வருைானத்பத 
லசலுத்துவது ைட்டுவை முதலாளியின் லபாறுப்பாக குபைந்து விடுகிைது. இதனால் 
பங்களிப்புகள் முதலீடு லசய்யப்பட்டுள்ள நிதி லசயல்திைபன நன்பைகள் சார்ந்திருக்கிைது.  

வைலும், வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பை திட்டங்களில் நாம் காணும் நிதி வசர்ைம் ைற்றும் 
குறுக்கு-ைானிய லகாள்பககள், வபரயறுக்கப்பட்ட பங்களிப்பு திட்டங்களில் இல்பல அல்லது 
ைிகவும் குபைவாக உள்ளன. ஒவ்லவாரு உறுப்பினருக்கும், அந்த திட்டத்தில் அவருக்லகன்வை 
லசாந்த தனிப்பட்ட கணக்கு உள்ளது, அந்த கணக்கு சம்பாதித்த எந்த லவகுைதியும் 
கிபடக்கிைது, ைற்றும் முதலீட்டு அபாயங்கபளயும் அவர் தாங்க வவண்டும்.  

3. தேிப்பட்ட ஓய்வூதியங்கள்  

ஓய்வூதியங்களின் மூன்ைாவது வபக தனிப்பட்ட ஓய்வூதியங்கள் என அைியப்படுகிைது. 
இபவ வயதானவர்களுக்கு வருைானத்பத வழங்குவதற்காகவவ, ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனங்கள் ைற்றும் நிதி நிறுவனங்கள் வபான்ை சந்பத வழங்குநர்கள் மூலம் 
வடிவபைக்கப்பட்டு ைற்றும் விற்பபன லசய்யும் திட்டங்களாக உள்ளன.  

ஒரு தனிப்பட்ட ஓய்வூதியம் லபாதுவாக காப்படீு நிறுவனம் அல்லது பிை ஓய்வூதிய 
வழங்குநர் ைற்றும் ஒரு ஆண்டுத் லதாபக லபறுபவர் இபடவய ஒப்பந்தத்தின் வடிவத்தில் 
வழங்கப்படுகிைது ைற்றும் வாங்கப்படுகிைது. இபத லபறுபவர் ஆண்டுத்லதாபக கருதுபக என 
அைியப்படும் - ஒற்பை ப்ரீைியம் அல்லது ப்ரீைியங்களின் ஒரு லதாடபர லசலுத்துகிைார். 
ஓய்வூதிய வழங்குநர் இந்த லதாபககபள வசகரித்து ைற்றும் முதலீடு லசய்கிைார், அதன் 
அசல் ைற்றும் முதலீட்டு வருைானம் ஒரு கார்பஸ் உருவாக்க வழிவகுக்கின்ைன.  

ஒரு குைிப்பிட்ட வததி அன்று, ஆண்டுத் லதாபக லபறுபவருக்கு லதாபகபய லசலுத்தும் வநரம் 
லதாடங்கும்வபாது, கார்பஸ் ைற்றும் அதில் வந்த வருவாயும், ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு 
சீராக தரவவண்டிய பணத்தின் ஒரு லதாடராக ைாற்ைப்படுகிைது. அந்த காலத்பத ஆண்டுகளின் 
குைிப்பிட்ட எண்ணிக்பகயின் அடிப்பபடயில் அல்லது வாழ்க்பக முழுவதிற்கும் அல்லது 
இரண்டுைாக குைிப்பிடலாம்.  

லைாத்தத்தில், ஒரு  தனிப்பட்ட ஓய்வூதியம் என்பது, அைிவியல்சார்ந்த மூலதனத்தின் 
லராக்கைாக்கல் லகாள்பகபய (scientific liquidation of capital) பிரதிபலிக்கிைது. அபத 
பின்வருைாறு குைிப்பிடலாம்:  

i  முலதன பணத்லதாபக [P] என்பது [T] என்கிை குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு  முதலீடு 
லசய்யப்படுகிைது ைற்றும் ஒரு குைிப்பிட்ட [R] என்ை விகிதத்தில் வருைானத்பத தருகிைது. 
அது C  என்கிை கார்பபை உருவாக்குகிைது  

ii  [A] என்கிை ஆண்டுத்லதாபககளின் ஒரு லதாடராக [L] என்கிை ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு 
சீராக தரவவண்டிய பணத்தின் ஒரு லதாடராக கார்பஸ் C ைாற்ைப்படுகிைது. அந்த காலம் 
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ஆண்டுத் லதாபக லபறுபவர் ைீதமுள்ள வாழ்நாளாக அல்லது ஆண்டுத்லதாபககள் ஒரு 
குைிப்பிட்ட ஆண்டுகளின் எண்ணிக்பகயாக இருக்கலாம் 

உண்பையாக வழங்கவவண்டிய ஆண்டுத்லதாபக [A] ைற்ை நான்கு ைாைிகளான (P, T, R, L)-ஐ 
சார்ந்திருப்பபத நாம் காணமுடியும். P ைற்றும் T-உடன் வசர்ந்து அதுவும் அதிகரிக்கும். R 

அதிகைாக இருந்தால் இதுவும் அதிகைாக இருக்கும். கபடசி ைாைியான [L]-உடன் அது 
தபலகீழ் உைலவௌ லகாண்டுள்ளது. ஆண்டுத்லதாபக எத்தபன நீண்ட காலத்திற்கு 
லசலுத்தப்பட வவண்டுவைா, அதன் அளவும் அநத அளவு குபைந்துவிடும்.  

ஓய்வூதியம் மதாகுத்துப்மபறல் 

குவிக்கப்பட்ட ைதிப்பின் 1/3 அளபவ ஓய்வு வநரத்தில் திரும்பப் லபைமுடியும் ைற்றும் அதற்கு 
வரி கிபடயாது.  
 
 
 

சுய-பரீட்பச 3  

 

யார் லபாது ஓய்வூதியங்கபள வழங்குகின்ைனர்? 

 

I. ைாநிலம் 

II. முதலாளிகள் 

III.  காப்படீு நிறுவனங்கள் 

IV. அரசு சார்பற்ை அபைப்புகள் (NGO’s) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II   ஆண்டுத்மதாதககளின் வதகப்படுத்தல் 

 

பல்வவறு காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் வழங்கப்படும் தனிநபரின் ஓய்வூதிய திட்டங்களும், 
தனிப்பட்ட ஓய்வூதிய திட்டங்களின் ஒரு ைாறுபட்ட வபகயாக உள்ளன. இந்த தயாரிப்புகள் 
வபகப்படுத்தப்படும் பல்வவறு வழிகபள அைிவது பயனுள்ளதாக இருக்கும்.  
 
 

படம் 2    ஆண்டுத்லதாபககபள வபகப்படுவதற்கான அடிப்பபட  

படம் 3  

ஆண்டுத்லதாபககபள வபகப்படுவதற்கான அடிப்பபட 

ஆண்டுத் 
லதாபக 
எவ்வாறு 
வாங்கப் 

படுகின்ைன 

எவ்வளவு 
அடிக்கடி 
ஆண்டுத் 
லதாபக 

வழங்கப்படும் 

ஆண்டுத் 
லதாபக 

வழங்குவது 
எப்வபாது 

லதாடங்கும் 

பணம் 
லசலுத்த 
வவண்டிய 
காலத்தின் 

நீளம் 

ஆண்டுத் 
லதாபக 

நிபலயானதா 
அல்லது 
ைாறுைா 

 

 

I ஆண்டுத்மதாதகயின் வதகப்பாடுகள்  

i) ஆண்டுத்லதாபககள் முதலில் அபவ வாங்கப்பட்ட விதத்தின்  அடிப்பபடயில் 
வபகப்படுத்தப்படுகின்ைன. இந்த அடிப்பபடயில்,  அபவ ஒவர முபை அல்லது 



  

122 

 

லைாத்தைாக ப்ரீைியத்பத கட்டி வாங்கப்படும் ஒற்பை ப்ரீைியம் ஆண்டுத்லதாபககள் 
ைற்றும் பல வருடங்களுக்கு லதாடர்ச்சியாக ப்ரீைியங்கபள லசலுத்தி வாங்கப்படும் கால 
ப்ரீைியம் ஆண்டுத்லதாபககள் என பிரிக்கப்பட்டுள்ளன.  

ii) இரண்டாவது வபகப்பாடு ஆண்டுத்லதாபக எவ்வளவு அடிக்கடி அதாவது எந்த 
இபடலவளிகளில் வழங்கப்படவவண்டும் என்பதன் அடிப்பபடயில் இருக்க முடியும். 
ஆண்டுத்லதாபககள் லபாதுவாக ைாதாந்திர அடிப்பபடயில் வழங்கப்படுகின்ைன ஆனால் 
இரண்டு வாரங்களுக்கு ஒரு முபை அல்லது காலாண்டுக்கு ஒரு முபை வபான்ை பிை 
விருப்பங்களும் சாத்தியைாக இருக்கலாம்.  

iii) மூன்ைாவது வழி ஆண்டுத்லதாபக வழங்குவது எப்வபாது லதாடங்கும் என்ை 
அடிப்பபடயில் உள்ளது. இந்த அடிப்பபடயில் அபத உடனடி அல்லது 
ஒத்திபவக்கப்பட்ட ஆண்டுத்லதாபகயாக வபகப்படுத்தலாம். உடனடி 
ஆண்டுத்லதாபககள் உடனடியாக லதாடங்க திட்டைிடப்பட்டுள்ள லதாபககள். இது 
லபாதுவாக ஒரு ஒற்பை ப்ரீைியம் மூலம் வாங்கப்படுகிைது. கால நன்பைகபள ஒரு 
காலத்திற்கு பிைகு லதாடங்க திட்டைிடப்பட்டுள்ளது அங்கு ஒரு ஒத்திபவக்கப்பட்ட 
ஆண்டுத்லதாபகயில், ஆண்டுத்லதாபக திட்டத்பத வாங்கிய ஒரு குைிப்பிட்ட 
காலத்திற்கு பின்னர்,  குபைந்தது 12 ைாதங்களுக்கு பிைகு சீரான ஆண்டுத்லதாபககள் 
கிபடக்க லதாடங்குகின்ைன. ஒவ்லவாரு ஒத்திபவக்கப்பட்ட ஆண்டுத்லதாபககளிலும் 
இரண்டு காலங்கள் உள்ளன – ஒன்று ஆண்டுத்லதாபக வாங்கிய ைற்றும் 
ஆணடுத்லதாபக வழங்க லதாடங்கப்படும் காலத்திற்கும் இபடவய உள்ள குவிப்பு 
காலம்,   ைற்றும் இன்லனான்று காப்படீ்டு நிறுவனம் ஆண்டுத்லதாபககபள பணைாக 
வழங்க லதாடங்கும் காலம் அல்லது லிக்விடிட்டி காலம். 

iv)  இப்வபாது நான்காவது வபகப்பாடிற்கு வந்துவிட்வடாம். இது பணம் மசலுத்தப்படும் 
காலம்  அல்லது ஆண்டுத்லதாபக கட்டணங்கள் முடிவபடயும் காலத்பத குைிக்கிைது. 
ஆண்டுத் லதாபக லபறுபவர் வதர்வு லசய்யக்கூடிய விருப்பங்களில் பல்வவறு வபககள் 
உள்ளன. ைிகவும் அடிப்பபடயான ஆயுள் முழுவதற்குைான ஆண்டுத் லதாபக, இதில் 
ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவருக்கு வாழ்நாள் முழுவதும் சீரான இபடலவளிகளில் 
லதாபககபள  வழங்குகிைது. இந்த முழு ஆயுள் ஆண்டுத்லதாபக, அபத லபறுபவர் 
இைந்ததும் நிறுத்தப்படும். இரண்டாவது வபக நிச்சயைான ஆண்டுத்லதாபக என 
அைியப்படுகிைது. இங்வக கால இபடலவளிகள் ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவரின் 
வாழ்நாளுடன் லதாடர்பில்லாதபவ. தனிநபர் உயிருடன் இருக்கிைாவரா இல்பலவயா, 
அபத லபாருட்படுத்தாைல்  (நிச்சயைான) குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு ஆண்டுத்லதாபக 
வழங்கப்படுகிைது.  

v) இறுதியாக, ஆண்டுத்மதாதக நிதலயாேதா (உத்தரவாதைளிக்கப்பட்டது) அல்லது 
மாறுபடுமா (முதலீட்டின் லசயல்திைபன சார்ந்துள்ளது) என்பதன் அடிப்பபடயில் 
வவறுபடும். இந்த வவறுபாடு அலைரிக்கா வபான்ை சில சந்பதகளில் சில காலைாகவவ 
அைலில் இருந்து வருகிைது.  

நிதலயாே நன்தம தரும் ஆண்டுத்மதாதக திட்டத்தில், வாங்க பயன்படுத்தப்பட்ட 
ஒவ்லவாரு ரூபாய்க்கும் ஒரு வபரயறுக்கப்பட்ட லதாபகபய ைாத ஆண்டுத்லதாபக 
நன்பையில் வழங்குவதாக காப்படீ்டு நிறுவனம் உத்தரவாதம் அளிக்கிைது. உத்தரவாதத்திற்கு 
அர்த்தம் காப்படீ்டு நிறுவனவை முதலீட்டின் அபாயத்பத தாங்குகிைது. ஒரு ைாறுபாடும் 
ஆண்டுத்லதாபக திட்டத்தில்,  லபறுபவரின் லபயரில் திரட்டப்பட்ட லதாபக ைற்றும் நிதி 
பவக்கப்பட்டுள்ள கணக்கின் லசயல்திைபன லபாறுத்து ைாதந்வதாறும் வழங்கப்படும் 
நன்பையின் ைதிப்பில் ஏற்ை இைக்கம் ஏற்படும். இலாபம் தரும் முதலீடுகளின் விபளவாக 
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கிபடக்கும் அபனத்து லாபங்களும் ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவருக்கு கிபடக்கிைது ைற்றும் 
லாபைில்லாத முதலீடுகள் முலம் கிபடக்கும் இழப்புகளினாலும் அவர் பாதிக்கப்படுகிைார் 

2. ஆண்டுத்மதாதக மபறுபவருக்கு பணம் வழங்குவது 

உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட காலத்தில் ஆண்டுத்லதாபககள் லபறுபவர்கள் உயிருடன் இருக்கும் 
வபர ஆண்டுத்லதாபக  வழங்கப்படுகிைது ைற்றும் அதன் பின்னர் அவர் நியைித்த நபருக்கு 
வழங்கப்படுகிைது. கூட்டு- வாழ்க்பக ஆண்டுத்லதாபக வழக்கில், ஆண்டுத்லதாபகபய 
லபறுபவர் இைந்தும், அவரது ஆண்டுத்லதாபக முடிந்துவிடும் ைற்றும் ஆண்டுத்லதாபகயில் 
50% உயிருடன் இருக்கும் துபணவருக்கு அவரது வாழ்நாளில் வழங்கப்படுகிைது. துபணவர் 
ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவருக்கு முன் இைந்துவிட்டால், ஆண்டுத்லதாபக நின்றுவிடுகிைது.  

3. ஆண்டுத்மதாதக வதககள் 

ஆண்டுத்லதாபககளில் இரண்டு அடிப்பபட வபககள் உள்ளன:  

அ) உடேடி ஆண்டுத்மதாதக  
ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவர் முதலீடு லசய்கிைார் ைற்றும் அதற்கு பின்னர் பணம் லபறுகிைார். 
உடனடி ஆண்டுத்லதாபகயில், தனிநபர் ஒரு லைாத்த லதாபகபய கட்டுகிைார், பின்னர் ஒரு 
ஆண்டுத்லதாபக காலத்திற்கு பிைகு வருைானத்பத லபை லதாடங்குகிைார்.  ைாதாந்திர 
ஆண்டுத்லதாபக என்ைால், ப்ரீைியத்பத கட்டிய ஒரு ைாதத்திற்கு பின்னர் பணம் வர 
துவங்குகிைது, காலாண்டு என்ைால் மூன்று ைாதங்களுக்கு பின்னர், அபர-ஆண்டு என்ைால் 
ஆறு ைாதங்களுக்கு பின்னர், ஆண்டுவதாறும் என்ைால் ஒரு ஆண்டு கழித்து பணம் கிபடக்க 
ஆரம்பிக்கும். 
உடனடி ஆண்டுத்லதாபகபய ஓய்வு காலத்பத லநருங்கியவர்கள் வாங்கலாம், இதன் மூலம் 
வாழ்க்பகயின் அடிப்பபட லசலவுகளுக்கு ஈடு லகாடுக்க சீராக பணம் கிபடப்பபத உறுதி 
லசய்யமுடியும், 

ஆ) ஒத்திதவக்கப்பட்ட ஆண்டுத்மதாதககள்  

ஒத்திபவக்கப்பட்ட ஆண்டுத்லதாபகயில், பணம் ஒரு குைிப்பிட்ட காலம் வபர முதலீடு 
லசய்யப்படுகிைது ைற்றும் ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவர் ஆண்டுத்லதாபககபள லபை தயாராகும் 
காலம் வபர லபறுவபத ஒத்திபவக்கலாம். ஒத்திபவக்கப்பட்ட ஆண்டுத்லதாபக ஒரு 
தனிநபர் வதர்ந்லதடுத்த காலம் வபர பணத்பத குவிக்கிைது. ஒத்திபவக்கப்பட்ட 
ஆண்டுத்லதாபக வாங்கப்பட்ட வததி ைற்றும் ஆண்டுத்லதாபக வழங்குவது லதாடங்கப்படும் 
வததிக்கும் இபடவய உள்ள காலம் குவியும் காலம் அல்லது ஒத்திபவப்பு காலம் என்று 
அபழக்கப்படுகிைது.  
தள்ளிபவக்கப்பட்ட ஆண்டுத்லதாபகயில் இரு கட்டங்கள் உள்ளன – ஆண்டுத்லதாபக 
லபறுபவர் ஆண்டுத்லதாபகக்காக பணம் லசலுத்தும்  குைிப்பிட்ட காலம் என்பது குவிப்பு 
கட்டம், ைற்றும் ஆண்டுத்லதாபக வழங்கப்படும் விநினயாக அல்லது மசலுத்தல் கட்டம் 
 

சுய-பரீட்பச 4  
 

நிபலயான நன்பை ஆண்டுத்லதாபகயில் யார் முதலீட்டு அபாயத்பத தாங்குகிைார்? 

I. காப்படீ்டு நிறுவனம் 

II. காப்படீ்டு நிறுவனம் 

III. ைாநிலம் 

IV. அபாய வசர்ைம் 
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III  ஓய்வூதியங்கள் – ~ஒரு மதிப்பு ஆராய்வு 

i) உண்பையில் ஓய்வூதியம் என்ைால் என்ன ைற்றும் அவத வபான்ை ைற்ை  லபாருட்களுடன் 
அது எப்படி வவறுபடுகிைது?  

உதாரணம் 

ஒரு வங்கியில் ஆண்டுக்கு 12% வட்டி கிபடக்கின்ை பத்து லட்சம் ைதிப்புள்ள ஒரு நிரந்தர 
பவப்பப கருதினால், ைாதந்வதாறும் சீராக ரூ 10,000 கிபடக்கும். இதுவும் சீரான 
இபடலவளியில் பணத்பத வழங்கும்வபாது, எந்த விதத்தில் ஓய்வூதியத்திலிருந்து 
வவறுபடுகிைது? 

 

வைலுள்ள வழக்கு ைாத வருைானம் வழங்கும் ஒரு ஆண்டுத்லதாபகக்கு ஒரு 
எடுத்துக்காட்டாக உள்ளது. ஓய்வூதியங்களிலும் இவதவபான்ை  அம்சம் உள்ளது. ஒவ்மவாரு 
ஓய்வூதியமும் ஆண்டுத்மதாதகயாக உள்ளது ஏலனனில் இதில் லதாடர்ச்சியாக ஒரு சீரான 
முபையில் வருைானம் கிபடக்கிைது ஆனால் ஒவ்மவாரு ஆண்டுத்மதாதகயும் ஓய்வூதியம் 
கிதடயாது.  

நாம் ஓய்வூதியத்பத பற்ைி வபசும்லபாழுது அது ஒரு காப்படீ்டு தயாரிப்பு ஆகும். முன்பு 
கூைியது வபால, காப்படீில் நிதிவசர்ைத்துடன் அபாயத்பத பகைாற்றுதலும் அடங்கும்.  

ஓய்வூதியத்பத வபரயறுக்கும்வபாது நிதிபரிைாற்ைம் அல்லது நிதிவசர்ைம் வாழ்க்பகயில் 
ஓய்வுக்கு-பின்னுள்ள கட்டத்தில் நீண்ட வாழ்நாள் லதாடர்புபடய ைற்றும் எதிர்பாராத 
நிகழ்வுகபள எதிர்லகாள்வதற்காக பயன்படுத்தப்படுகிைது. இந்த எதிர்பாராத நிகழ்வுகள் ைற்றும் 
அவற்பை சந்திப்பதில் ஓய்வூதியங்களின் பங்கு பற்ைி நாம் இப்வபாது பார்க்கலாம். 
 

படம் 4 ஒய்வூதியத்துடன் லதாடர்புள்ள எதிர்பாராத நிகழ்வுகள் 

 
 

i) நீண்ட ஆயுள் அபாயம்  

ஓய்வு லபற்ை பிைகு ஒருவர் நீண்ட நாள் வாழ்ந்து அவரிடம் உள்ள வளங்கள் தீர்ந்து 
வபாகின்ை வாய்ப்பு உள்ளது. ஓய்வு லபற்ை முதிவயாரின் சங்கடங்கள் இருைடங்கு – முதிவயார் 
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வாழ்க்பகக்கு  எவ்வளவு நிதி ஏற்பாடுகபள லசய்யப்பட வவண்டும் ைற்றும் எங்வக நிதிபய 
முதலீடு லசய்யவவண்டும்.  

முதிவயாருக்கான ஏற்பாடு ைற்றும் முதலீட்டு வாகனம்  

ஒரு நபரின் லட்சியம் உயிருடன் இருக்கும் வபாது தனது வசைிப்பு பலன்கபள முழுபையாக 
அனுபவிக்க வவண்டும் ைற்றும் விருப்பப்படி லசாத்பத தர ஒரு உயிபல எழுத வவண்டும். 
பிரச்சிபன என்னலவன்ைால் யாருக்குவை தான் எப்வபாது இைப்வபாம் ைற்றும் எவ்வளவு 
காலத்திற்கு நிதி ஏற்பாடுகபள லசய்யவவண்டும் என்று லதரியாது.. தன் வாழ்க்பக தரத்பத 
கட்டுப்படுத்தி ஒருவர் அதிகைாக வசைித்திருந்தால், தன் வளங்கபள அனுபவிக்காைவலவய 
அவர் ைிக விபரவில் இைக்கும் வாய்ப்பு உள்ளது. ைறுபுைம் ஒருவர் ைிக நீண்ட காலம் 
வாழ்ந்தால் வசைிப்பு குபைவாக இருக்கின்ை வாய்ப்பு உள்ளது.  

இதற்கான தீர்வு, முழுபையாக வசைிப்பப பயன்படுத்துகின்ை ைற்றும்  ஒருவரின் 
வாழ்நாளுக்கு சரியாக லபாருந்தும் முதிர்வு காலத்பத லகாண்டு சீரான ஆண்டுத்லதாபககபள 
வழங்கும் ஒரு வாகனம்.. ஓய்வூதிய ஆண்டுத்லதாபக இந்த இரு பிரச்சிபனகபளயுவை 
தீர்க்கிைது. உதாரணைாக ஆயுள் ஆண்டுத்லதாபக ஒருவர் வாழும் வபர சீரான வருைானத்பத 
வழங்குகிைது. ஆண்டுத்லதாபக லபறுபவர் [ஓய்வூதியம் லபறுபவர்] நீண்ட நாள் வாழ்ந்து, 
ஓய்வூதியத்திற்கு வபாதிய நிதி அல்லாைல் வபாகும் அபாயத்பத காப்படீ்டு நிறுவனவை 
ஏற்றுக்லகாள்கிைது. ைீண்டும், ஓய்வூதிய ஆண்டுத்லதாபக வருைானம் மூலதனத்பத 
வருைானத்பத ைாற்றுவபத ைிகவும் உகந்ததாக லசயல்படுத்துகிைது.  

 

 

உதாரணம் 

உதாரணைாக வைலுள்ள வழக்கில், ரூ. 10 லட்சம் ைதிப்புள்ள நிபலயான பவப்பிற்கு 12% 
வட்டியில் ரூ 10,000 கிபடக்கிைது. மூலதனத்பத ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு பிைகு திருப்பி 
லசலுத்த வவண்டும் ஆனால் தனிநபர் ைரணத்திற்கு பிைகு இதனால் எந்த பயனும் இல்பல.  

ைறுபுைம் ஓய்வூதிய ஆண்டுத்லதாபக அைிவியல்ரீதியாக கார்பபை லராக்கைாக்கும் வசதிபய 
வழங்குகிைது, இதனால் மூலதனம் ைற்றும் வட்டியின் காலம்,  ஒருவரின் கணக்கிடப்பட்ட 
வாழ்நாள் முழுவதிற்கும் பயன்பட்ட பிைவக தீர்கிை ைாதிரி திட்டைிடப்படுகிைது. இதனால் 10 
லட்சம் ைதிப்புள்ள கார்பைில் இரு கூறுகள் அடங்கியுள்ளன- நிபலயான பவப்பில் 
கிபடப்பது வபால வட்டி கிபடக்கிைது, ைற்றும் மூலதனத்தின் ஒரு பகுதியும் கிபடக்கிைது. 
ஓய்வூதியங்கள் பாரம்பரியைாக நீண்ட ஆயுள் பிரச்சிபனபய சைாளிப்பதற்காக தான் 
வடிவபைக்கப்பட்டிருந்தாலும், ைற்ை பிரச்சிபனகளும் முக்கியைானபவ தான். 

  

ii) பணவகீ்கம் 

இரண்டாவது தற்லசயல் நிகழ்வு பணவகீ்கம். இதனால் உண்பையான அடிப்பபடயில் 
ஓய்வுக்கு-பின்னருள்ள வாழ்க்பக தரத்பத குபைக்க முடியும். ஒருவர் வவபல லசய்யும்வபாது 
லபாருத்தைான ஊதிய குைியடீுகள் மூலம் உண்பையான வருைானங்கள் லபாதுவாக 
பாதுகாக்கப்படுகின்ைன. ஓய்வு லபற்ை பிைகு என்ன? ைீண்டும், ஓய்வூதிய வழங்கல்களில் 
பணவகீ்கம் மூலம் ஏற்படும் சிபதவிலிருந்து பாதுகாக்க  குைியடீுகளுக்கு லபாருந்துகிை ைாதிரி 
ஏற்பாடுகள் இருக்கலாம்.  



  

126 

 

iii) முதலீட்டு அபாயம்  

மூன்ைாவது தற்லசயல் நிகழ்வு, முதலீட்டு அபாயம் மூலம் ஏற்படலாம் - ஒருவரது ஓய்வூதிய 
வசைிப்பு வபாடப்பட்டுள்ள முதலீடுகள் எதிர்பார்ப்பப விட வைாசைான லசயல்திைபன 
காண்பித்ததால் வபாதாைல் அல்லது துபடத்லதரியப்படக்கூடிய சாத்தியம் எழலாம். இதன் 
காரணம் கடனாளிகள் மூலம் கடன் திருப்புவதில் தவறு ைற்றும் / அல்லது முதலீட்டின் 
சந்பத ைதிப்பின் வழீ்ச்சியாக இருக்கலாம். நிபலயான உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட 
ஓய்வூதியங்கள் இதுவபான்ை எதிர்பாராத நிகழ்வுகபள விரட்டும் வழியாக இருக்கிைது. 
காப்படீ்டு நிறுவனம் முதலீடிற்கான அபாயத்திற்கான லபாறுப்பப ஏற்றுக்லகாள்கிைது.  

iv) மாற்று வருமாே ஆபத்து  

ைற்லைாரு சவாலாக இருப்பது இறுதி சம்பள அளவும் ஓய்வுக்கு-பின்னருள்ள வருைானமும் 
கிட்டத்தட்ட ஒவரைாதிரி உள்ளபத உறுதி லசய்யும் நடவடிக்பக. ைக்களின் வாழ்க்பக தரம் 
அவர்கள் சம்பாதிக்கும் அளபவ சார்ந்திருக்கிைது ைற்றும் வருைானம் குபையும் அவர்களால் 
தானாகவவ இந்த தரத்பத ைாற்ைக்லகாள்ள முடியாது என்பபத நாம் நிபனவில் 
பவத்திருக்கவவண்டும். இறுதி சம்பளத்தில் ஒரு கண்ணியைான அளபவ சுைந்து ைற்றும்  
வபரயறுக்கப்பட்ட நன்பைகபள வழங்குகின்ை லதாழில் ஓய்வூதியம் இந்த பிரச்சபனக்கு ஒரு 
சாத்தியைான தீர்வாக இருக்க முடியும்.  
 

உதாரணம் 

40 வயதுள்ள திரு சந்வதாஷ் ைாதத்திற்கு ரூ. 50,000 சம்பளம் வாங்குகிைார். அவரது 
வருைானம் ைற்றும் லசலவு வருடத்திற்கு 5% வதீத்தில் உயரும் என்று எதிர்பார்க்கப்பட்டால், 
60 வயதில் அவரது இறுதி சம்பளம் ரூ. 1,32,665 (50000 x (1.05) 20) வபர இருக்கும் என்று 
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. அவர் 60 வயதில் ஓய்வு லபற்ை பிைகு அவருக்கு வதபவயான ைாற்று 
வருைானம் அவர் 40 வயதில் சம்பாதிப்பபத விட இரண்டபர ைடங்கு இருக்கவவண்டும்.  
திரு சந்வதாஷிற்கு அவர் வசைிப்பு அளவு அந்த ைதிப்பப லநருங்குகிை நிபலபய எட்டுைா 
என்கிை கவபல.  ஓரளவவனும் அவரது பிரச்சிபன தீர்க்கப்பட வவண்டும் என்ைால் அவரது 
நிறுவனத்தில் ஒரு லதாழில் ஓய்வூதிய திட்டம் இருக்கவவண்டும் என்று அவர் விரும்புகிைார்.  

ஓய்வூதிய சந்பதகள் வளர்கின்ை சையத்தில்,  வருைான பாதுகாப்பப வழங்க வைலும் புதிய 
சவால்கபள எதிர்லகாள்கிைார்கள். ைக்கள் லதாபககளில் வயதானவர்கள் லபருகி ைற்றும் 
ஓய்வு லபற்ை பிைகும் நீண்ட ஆண்டுகளுக்கு வாழும் ைக்களின் சதவதீம் கணிசைாக 
உயர்ந்துவிட்ட இந்த சூழ்நிபலயில், ஓய்வூதியங்கள் நிதி சந்பதயில் முக்கியைான 
தயாரிப்பாக வளர தயாராக உள்ளன. எனினும் லதாழில்துபையும் ஓய்வூதியம் லபறுவவாரின் 
எதிர்பார்ப்புகபள அளவிடவவண்டும் ைற்றும் அவர்களது பிரச்சிபனகபள தீர்க்கவவண்டும்.  
 

சுய-பரீட்பச 5  

கீவழ உள்ள கூறுகளில் எது உண்பை?  

கூறு I: ஒவ்லவாரு ஓய்வூதியமும் ஒரு ஆண்டுத்லதாபக ஆகிைது  
கூறு II: ஒவ்லவாரு ஆண்டுத்லதாபகயும் ஒரு ஓய்வூதியம் ஆகிைது  

I. I ைற்றும் II உண்பையானபவ 

II. I ைற்றும் II தவைானபவ 

III. I உண்பையானது ைற்றும் II தவைானது 

IV. I தவைானது ைற்றும் II உண்பையானது 
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சுருக்கம்  

 

 ஓய்வூதியங்கள் ஆயுள் காப்படீ்டின் ைறுபக்கத்பத பிரதிபலிப்பதாக கூைலாம். ஒரு 
தனிநபர் அவரது நிதி ஆதாரங்கள் தீர்ந்துவபாகிை அளவுக்கு நீண்ட காலம் வாழும்வபாது 
ஏற்படக்கூடிய நிதி விபளவுகளுக்கு எதிராக ஓய்வூதிய தயாரிப்புகள் பாதுகாப்பப 
வழங்குகின்ைன. 

  ஓய்வூதிய திட்டங்களின் மூன்று வபககள் இன்று உள்ளது, அதாவது லபாது 
ஓய்வூதியங்கள், லதாழில் ஓய்வூதியங்கள் ைற்றும் தனிப்பட்ட ஓய்வூதியங்கள்.  

 லபாது ஓய்வூதிய திட்டங்கள் பகிரங்கைாக கட்டாய உறுப்பினர்நிபல மூலம் 
நிர்வகிக்கப்படுகிைது ைற்றும் லபாதுவாக ஒரு 'வப ஆஸ் யூ வகா' (PAYG) அதாவது 
லசல்லும்வபாவத பணம் லசலுத்தவும்  அடிப்பபடயில் நிதியுதவி வழங்கப்படுகிைது.  

 லதாழில் ஓய்வூதியங்கள், முதலாளிகள் ைற்றும் பணியாளர்கள் இருவரின் 
பங்களிப்புடன், தங்களது ஊழியர்களுக்காக முதலாளிகள் மூலம் அபைக்கப்பட்டுள்ளன. 

 ஒரு தனிப்பட்ட ஓய்வூதியம் லபாதுவாக காப்படீு நிறுவனம் அல்லது பிை ஓய்வூதிய 
வழங்குநர் ைற்றும் ஒரு ஆண்டுத் லதாபக லபறுபவர் இபடவய ஒப்பந்தத்தின் 
வடிவத்தில் வழங்கப்படுகிைது ைற்றும் வாங்கப்படுகிைது 

 ஆண்டுத்லதாபக வாங்கப்படும் விதம், எவ்வளவு அடிக்கடி ஆண்டுத்லதாபக 
வழங்கப்படும், ஆண்டுத்லதாபக எப்வபாது லதாடங்குகிைது அல்லது பணம் 
லசலுத்தவவண்டிய காலத்தின் நீளம் ைற்றும் ஆண்டுத்லதாபக நிபலயானதா அல்லது 
ைாறுைா என்பதன் அடிப்பபடயில் வபகப்படுத்தப்படுகின்ைன.  

 ஓய்வூதியத்பத பயன்படுத்தி சந்திக்க முடிகின்ை எதிர்பாராத நிகழ்வில் நீண்ட ஆயுள் 
அபாயம், பணவகீ்கம், முதலீட்டு அபாயம் ைற்றும் ைாற்று வருைான அபாயம் அடங்கும்.  

 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

1. கார்பஸ்  
2. லபாது ஓய்வூதியங்கள்  
3. லதாழில் ஓய்வூதியங்கள் 
4. தனிப்பட்ட ஓய்வூதியங்கள்  
5. ஆண்டுத்லதாபககள் 
6. ஆயுள் ஆண்டுத்லதாபக  
7. நிபலயான நன்பை ஆண்டுத்லதாபக  
8. ைாறுபடும் ஆண்டுத்லதாபக 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

லபாது ஓய்வூதியம் ைாநிலம் மூலம் வழங்கப்படுகிைது. 
 

பதில் 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

நிபலயான நன்பையுள்ள ஆண்டுத்லதாபகயில் காப்படீ்டு நிறுவனம் அபாயத்பத தாங்குகிைது. 
  

பதில் 3  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

கூறு I உண்பையானது ைற்றும் II தவைானது. 

சுய-னதர்வு னகள்விகள்  

னகள்வி 1  

கீவழ உள்ள அபாயங்களில் எபத ஓய்வூதிய மூலம் எதிர்லகாள்ளமுடியும்?  

I. நீண்ட ஆயுள் 

II. பணவகீ்கம் 

III. முதலீட்டு அபாயம் 

IV. சீக்கிரம் இைப்பது 

  

னகள்வி 2  

ஆண்டுத்லதாபககள் லதாடர்பாக, "லராக்கைாக்கல் காலம்" எபத குைிக்கிைது என்று 
விளக்கவும்?  

I. ஆண்டுத்லதாபக வாங்கிய ைற்றும் பணம் வழங்கப்பட லதாடங்கும் வநரத்திற்கும் இபடவய 
உள்ள காலம் 

II. காப்படீ்டு நிறுவனம் ஆண்டுத்லதாபககபள வழங்குகின்ை காலம் 

III. கார்பபை கட்டபைக்க எடுக்கப்பட்ட காலம் 

IV. லநாடிப்பு காலம் 

 

னகள்வி 3  

லசலுத்தத்தக்க ஆண்டுத்லதாபக பின்வருவதில் எபத லபாறுத்து உள்ளது:  
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1. மூலதன லதாபக 

2. முதலீட்டு காலம்  

3. திரும்ப வரும் வருவாயின் வதீம் 

4. ஆண்டுத்லதாபக லசலுத்தும் காலம் 

 

I. 1 ைற்றும் 2 

II. 1,2 ைற்றும் 3 

III. 1,3 ைற்றும் 4 

IV. 1,2,3 ைற்றும் 4 

 

னகள்வி 4  

லசலுத்தத்தக்க ஆண்டுத்லதாபகக்கு பின்வருவதில் எத்துடன் தபலகீழான லதாடர்புள்ளது:  

1. மூலதன லதாபக 

2. முதலீட்டு காலம்  

3. திரும்ப வரும் வருவாயின் வதீம் 

4. ஆண்டுத்லதாபக லசலுத்தும் காலம் 

 
I. 1 ைட்டும் 

II. 2 ைட்டும்  

III. 3 ைட்டும் 

IV. 4 ைட்டும் 

 

னகள்வி 5  

ஓய்வூதியங்களுடன் லதாடர்புபடய அடிப்பபட தற்லசயல் நிகழ்வு என்ன?  

I. இைப்பு 

II. வநாயுற்ைல் 

III. ஓய்வுக்கு-பின்னுள்ள வருைானத்திற்கான பாதுகாப்பு 

IV. ஊனம் 

 

னகள்வி 6  

கீவழ உள்ளதில் சாதாரண ஆண்டுத்லதாபகபய எது சிைந்த முபையில் விவரிக்கிைது?  

I. எப்வபாதும் சை கால இபடலவளியில் சைைான பணம் கிபடக்கிைது 

II. குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு சை கால இபடலவளியில் சைைான பணம் கிபடக்கிைது 

III.  எப்வபாதும் சைைான கால இபடலவளிகளில் லைாத்தைாக பணம் கிபடக்கிைது 

IV. குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு சைைான கால இபடலவளிகளில் லைாத்தைாக பணம் கிபடக்கிைது 

 

னகள்வி 7  

கீவழ குைிப்பிட்டுள்ள வதர்வுகளில் இருந்து ஒரு ஆண்டுத்லதாபகபய வபகப்படுத்த முடியாத 
ஒன்பை வதர்வு லசய்யவும் 

I. இன்று ரூ. 2000 லபைப்பட்டது, ரூ. 2000 அடுத்த வருடம் கிபடக்கும் ைற்றும் 2 
வருடங்களுக்கு பிைகு ரூ. 2000 கிபடக்கும். 

II.  ைின்சார பில்l 

III.  காருக்கான கட்டணங்கள் 

IV.  அடைான பணம் 

 

னகள்வி 8  



  

130 

 

ஒரு சாதாரண ஆண்டுத்லதாபகயில், காலகட்டத்தின் ___________ பணம் கட்டப்படுகின்ைன 
அல்லது லபைப்படுகின்ைன.  

I. லதாடக்கத்தில் 

II. இறுதியில் 

III. முதிர்வு சையத்தில் 

IV. காலாவதியாவதற்கு 6 ைாதங்களுக்கு முன்னர் 

 
னகள்வி 9  

___________ ஒரு முடிவிலா ஆயுளுக்கான ைற்றும் லதாடர்ச்சியாக ஆண்டிற்கு ஒருமுபை 
பணம் வழங்குகின்ை ஆண்டுத்லதாபக 

 
I. APR 

II. வசர்த்த நிதிமூலம் கடன் தீர்த்தல் 

III. அழியாத்தன்பை 

IV. மூலதனம் 

 

னகள்வி 10  

சில அளவுக்கு அரசு நிர்வாகத்தின் கீழுள்ள ஓய்வூதியங்கபள குைிப்பிட _____________ லசால் 
பயன்படுத்தப்படுகிைது.  

I. காப்படீு ஓய்வூதிய நிதி  

II. லபாது ஓய்வூதிய நிதி  

III. தனியார் ஓய்வூதிய நிதி 
IV. சந்பத தனியார் ஓய்வூதிய நிதி 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

சீக்கிரம் இைக்கும் அபாயத்பத  ஓய்வூதியம் மூலம் எதிர்லகாள்ளமுடியாது  

 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

காப்படீ்டு நிறுவனம் ஆண்டுத்லதாபககபள லசலுத்தும் காலகட்டம், லராக்கைாக்கல் காலம் 
என்று குைிப்பிடப்படுகிைது.  

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

லசலுத்தத்தக்க ஆண்டுத்லதாபக மூலதன லதாபக, முதலீட்டு காலம், திரும்ப வரும் 
வருவாயின் வதீம் ைற்றும் ஆண்டுத்லதாபக லசலுத்தும் காலத்பத சார்ந்துள்ளது 

 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

லசலுத்தத்தக்க ஆண்டுத்லதாபக ஆண்டுத்லதாபக லசலுத்தும் காலத்துடன் தபலகீழான 
லதாடர்பப லகாண்டுள்ளது. 
  

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 
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ஓய்வூதியங்களுடன் லதாடர்புபடய அடிப்பபட தற்லசயல் நிகழ்வு ஓய்வுக்கு-பின்னுள்ள 
வருைானத்திற்கான பாதுகாப்பு 

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

குைிப்பிட்ட காலத்திற்கு சை கால இபடலவளியில் சைைான பணம் கிபடப்பது சிைந்த 
முபையில் சாதாரண ஆண்டுத்லதாபகபய விவரிக்கிைது. 
 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ைின்சார பில்பல  ஆண்டுத்லதாபகயாக வபகப்படுத்தமுடியாது. 
 

பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

சாதாரண ஆண்டுத்லதாபகயில், காலகட்டத்தின் இறுதியில் பணம் கட்டப்படுகின்ைன அல்லது 
லபைப்படுகின்ைன. 
 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

அழியாத்தன்பை என்பவத முடிவிலா ஆயுளுக்கான ைற்றும் லதாடர்ச்சியாக ஆண்டிற்கு 
ஒருமுபை பணம் வழங்குகின்ை ஆண்டுத்லதாபக 

 

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

சில அளவுக்கு அரசு நிர்வாகத்தின் கீழுள்ள ஓய்வூதியங்கபள குைிப்பிட லபாது ஓய்வூதிய நிதி 
என்ை லசால் பயன்படுத்தப்படுகிைது. 
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அத்தியாயம் 8 
 

உடல்நலக் காப்படீு 

 
 
 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயம் லபாதுவாக உடல்நலக் காப்படீு பற்ைிய கருத்துக்கள் ைற்றும் சந்பதயில் 
கிபடக்கும் உடல்நலக் காப்படீின் பல்வவறு பாலிசிகபள பற்ைி உங்களுக்கு 
அைிமுகப்படுத்துகிைது. இந்த அத்தியாயம் வடீ்டிவலவய சிகிச்பசலயடுத்தல், குடும்ப லபயர்ச்சி 
பாலிசிகள் ைற்றும் குழு உடல்நலக் காப்படீு பாலிசிகபள விளக்குகிைது. 
 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

அ உடல்நலக் காப்படீு  பாலிசிகள் 
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அ உடல்நலக் காப்பீடு  பாலிசிகள் 

 

1. உடல்நலக் காப்பீடு 

 

வதரயதற 

 

ஒரு உடல்நலக் குபைபாவடா அல்லது ஒரு காயவைா எற்பட்டு அதன் காரணைாக 
காப்படீ்டிபன லபறுபவர் ைருத்துவைபனயில் லபறும் ைருத்துவ சிகிச்பசக்கு காப்படீு 
அளிப்பவர் ஏற்கப்பட்ட ஒரு காப்புத் லதாபகபய அளிக்க சம்ைதிப்பதாக காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கும் காப்படீு லபறுபவருக்கும் இபடவய ஏற்படும் ஒப்பந்தம் என உடல்நலக் 
காப்படீ்டிபன எளிபையாக வபரயறுக்கலாம். 
 

நல்ல உடல்நலப் பராைரிப்பு என்பது ஒரு ைனித உரிபையாகும். அணுக எளியதும் 
சகாயைானதுைான உடல்நலப் பராைரிப்பிபன உறுதிப்படுத்துவதில் ஒவ்லவாருவரும் 
ஆர்வைாக உள்ளனர். சைீப காலங்களில் இந்தியாவில் உடல்நலப் பராைரிப்பு ைிக முக்கிய 
இடத்பதப் லபற்றுள்ளது. அதிகரித்த வருவாய், உடல்நல அக்கபை, விபல தாராளையம் 
ைற்றும் உடல்நலப் பராைரிப்பு நிதிவழங்கலில் தனியாரின் அைிமுகம் வபான்ைபவ இந்த 
ைாற்ைத்பத ஏற்படுத்தியுள்ளன.  

வாழ்க்பகமுபை வநாய்கள் குைிப்பாக இந்திய நகரங்களில் அதிகரித்துள்ளதால், 

வநாயுற்ைிருப்பவதா அல்லது ஒரு விபத்துக்கு உள்ளாவவதா லபரிய அளவு நிதிப் பிரச்சபனபய 
உருவாக்கும் என்பதால் ஒரு திைன்ைிக்க உடல்நலக் காப்படீ்டின் வதபவயின் முக்கியத்துவம் 
அதிகரித்து வருகிைது. ைருத்துவைபனகள் ைிக நவனீ ைருத்துவ வசதிகபளயும் ைிகச்சிைந்த 
அகக்கட்டபைப்புகபளயும் வழங்கினாலும், அதற்வகற்ப வநாயாளிகளிடைிருந்தும் அதிக 
அளவில் கட்டணமும் வசூலிக்கப்படுகிைது.  

லபரும் பணக்காரர்களுக்கு நல்ல உடல்நலப் பராைரிப்பு எளிதில் கிபடப்பதாகவும் 
சகாயைானதுைாகவும் இருக்கும்வபாது, சாதாரண லபாது ைக்களுக்கு ைருத்துவ சிகிச்பசயின் 
உயர்ந்து வரும் லசலவுகள் எட்டாக் கனியாகவவ உள்ளன 

இத்தபகய சூழ்நிபலகளில் உடல்நலக் காப்பவீட அவர்களுக்கு உதவக்கூடிய கருவியாகும். 
உடல்நலக் காப்படீு உடல்நலப் பராைரிப்புச் லசலவுகளுக்கு ைாற்று நிதி ஆதாரைாக வவகைாக 
ைாைிவருகிைது. உடல் நலக்குபைவு அல்லது காயத்தின் காரணைாக ைருத்துவைபனயில் 
அனுைதிக்கப்பட்டு உடல்நலக் காப்படீு இல்லாவிடில் அது உயர்ந்த ைருத்துவ கட்டணங்களில் 
லகாண்டுவபாய் விடலாம். எனவவ, அது ஒரு முக்கிய நிதி சாதனைாக ைாைிவிட்டது. ஏலனனில், 
உடல்நலவை லசல்வம்! 

i) உடல்நலக் காப்பீட்டு  
ii) பாலிசிகதள புரிந்துமகாள்ளுதல் 

உடல்நலக் காப்படீ்டின்கீழ் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் பல்வவறு வபகயான பாலிசிகபள 
வழங்குகின்ைன. ைருத்துவர்களுக்கும் ைருத்துவைபனக்கும் உள்ள கட்டணங்களில் லதாடங்கி 
நீண்ட கால பராைரிப்பு அல்லது புற்றுவநாய் அல்லது தீவிர உடல்நலக் குபைவு வபான்ை 
குைிப்பிட்ட வநாய்களின் குைிப்பிட்ட வதபவக்குத் தீர்வுதரும் வபகயில் இந்த பாலிசிகள் 
இருக்கலாம்.  
 

சைீப காலம்வபர லபாது காப்படீ்டு நிறுவனங்களால் ஆதிக்கம் லசலுத்தப்பட்ட உடல்நலத் 
துபையில் பல ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் தற்வபாது நுபழந்துள்ளன. இந்தியாவில் உள்ள 
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உடல்நலக் காப்படீ்டின் ைிகப் பரந்த வாய்ப்புகபளப் பயன்படுத்திக்லகாள்ள சில தனித்தியங்கும் 
உடல்நலக் காப்படீ்டு நிறுவனங்களும் நிறுவப்பட்டுள்ளன.  

iii) உடல்நலக் காப்பீடு பாலிசி எவற்தறக் காப்பீடு மசய்கிறது? 

காப்படீ்டின் நிரந்தர விலக்குகளுள் இல்லாத விபத்துகள் / வநாய்கள் / உடல்நலக் குபைவு 
ஏதாவது ஏற்பட்டு ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்பட்டால் ஏற்படும் அடிப்பபடச் 
லசலவுகளுக்கு உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசிகள் காப்பளிக்கின்ைன. 

தகவல்  

தேித்தியங்கும் உடல்நலக் காப்பீட்டு நிறுவேங்கள் 
i. உடல்நலக் காப்படீ்டுத் லதாழிலில் அபரிைிதைான வளர்ச்சிபயப் பார்த்து தனித்தியங்கும் 

நிறுவனங்கள் இந்தியாவில் வதான்ைின.  
ii. பல உடல்நல நிறுவனங்கள் நிறுவப்பட லவண்டும் என்பதற்காகவவ, தனித்தியங்கும் 

உடல்நல நிறுவனகளுக்கான முதலீட்டுத் வதபவகபள ஐஆர்டிஏ குபைத்துள்ளது.  
iii. பல்வவறு வாடிக்பகயாளர்களுக்கும் ஏற்ை வபகயில் புதுபையான காப்படீுகபள 

வடிவபைப்பது எதிர்பார்ப்புகளில் அடங்கும்.  
iv. இந்த நிறுவனங்கள் நாட்டிற்கு பல சிைப்பு நிபுணத்துவத்பதயும் ஆய்விபனயும் 

லகாண்டுவந்தன.  
v. காப்படீ்டுத் லதாழிலில் ைருத்துவைபனச் சங்கிலிகள் நுபழந்தன.  
vi. தனித்தியங்கும் நிறுவனங்கள் கிராைப்புை ைக்களுக்காக அரசின் சிைப்புத் திட்டங்களில் 

ஈடுபட்டன.  
 

 

உடல்நலக் காப்படீில்  லபாதுவாகக் உள்ளிடப்படும் லசலவுகளாவன: 

 அபை / படுக்பகக் கட்டணம் 
 உணவுச் லசலவுகள்  
 லசவிலியர் லசலவுகள் 
 ைருத்துவருக்கான கட்டணங்கள் 
 வநாயைிவதற்கான வசாதபனகள் 
 அறுபவ சிகிச்பச அபைக் கட்டணங்கள் ைற்றும்  
 அறுபவ சிகிச்பசக்கான இயந்திரங்கள் வபான்ைபவ சார்ந்த லசலவுகள் 

வழக்கைான திட்டத்தின் அங்கைாக, ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்படுவதற்கு முந்பதய 
ைற்றும் பிந்பதய ைருத்துவைபனச் லசலவுகளும் குைிப்பிடப்பட்ட பகல்-பராைரிப்பு 
நடவடிக்பககளும் குைிப்பிட்ட பாலிசிகளில் பட்டியலிடப்பட்டுள்ளன.  

உடல்நலக் காப்படீ்டுக் காப்பு ஒவ்லவாரு காப்படீ்டாளருக்கும் ைாறுபடுகிைது. சில 
காப்படீ்டாளர்கள் லவளிவநாயாளிகளுக்கான (OP)  ைருத்துவ ஆவலாசபன, ைருந்துச் லசலவுகள், 
வநாயைிவதற்கான வசாதபனகள், பல் சிசிக்பச, கண் வசபவகள் ைற்றும் வருடாந்திர 
ைருத்துவப் பரிவசாதபனச் லசலவுகள் வபான்ை சிகிச்பசச் லசலவுகபளயும் உள் வநாயாளி 
சிகிச்பசகளுடன் இபணத்துள்ளனர். சில காப்படீ்டாளர்கள் தீவிரைான உடல்நலக் குபைவு 
வபான்ைபவகபள வசர்த்துக் லகாள்வபதயும் அனுைதிக்கின்ைனர்.  
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புற்றுவநாய், பக்கவாதம், சிறுநீரகக் வகாளாறு ைற்றும் ைாரபடப்பு வபான்ை வநாய்களுக்கும் சில 
குைிப்பிட்ட நிபந்தபனகள் ைற்றும் கூடுதல் ப்ரீைியத்தின் அடிப்பபடயில் 
காப்பளிக்கப்படுகின்ைன.  
 

வதரயதற 

உடல்நலக் காப்படீ்டில் உள்ள சில லபாது வபரயபைகளாவன: 

உள் னநாயாளி: ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்பட்ட பின்னர் சிகிச்பச லபறும் காப்படீு 
லபற்ைவர் 

மவளி னநாயாளி: ைருத்துவைபனயில் தங்காைல் சிகிச்பச லபறும் காப்படீு லபற்ைவர் 

பகல் பராமரிப்பு தமயம்: லதாழில்நுட்பமும் ைருத்துவ அைிவியலும் வளர்ந்துள்ள நிபலயில் 
பல சிக்கலான அறுபவ சிகிச்பச நபடமுபைகள் எளிபையாக்கப்பட்டு ைருத்துவைபனயில் 
ஒரு நாளுக்கு வைல் தங்கியிருக்கத் வதபவயில்லாைல் வபாகிைது அல்லது 24 ைணி 
வநரத்திற்கும் குபைவான வநரவை தங்க வவண்டியுள்ளது; எ.கா. லித்வதாடிரிப்ைி, கண்புபர 
வபான்ைபவ. இத்தபகய லசயல்முபைகள் நடக்கும் பையங்கள் பகல் பராைரிப்பு பையங்கள் 
என அபழக்கப்படுகின்ைன.  

 

a) Terms in உடல்நலக் காப்படீு 

 

i) உடல்நலக் காப்பீட்டில் உள்ள மசாற்கள் 
i. மூன்றாம் தரப்பு நிர்வாகிகள் (Third Party Administrators)   
மூன்ைாம் தரப்பு நிர்வாகிகள் (TPA) என்பவர் ஐஆர்டிஏ ஒழுங்குமுபைகள், 2001-ன்கீழ் உரிைம் 
லபற்ை எந்த ஒரு நபருைாவார் (மூன்ைாம் தரப்பு நிர்வாகிகள் - உடல்நல வசபவகள்) ைற்றும் 
உடல்நல வசபவகபள வழங்குவதற்காக ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்திடைிருந்து கட்டணம் 
அல்லது சம்பளம் லபற்று ஈடுபடும் ஒரு அதிகாரி.  
ii. வதலயதமப்பு அளிப்பவர் (Network Provider)   
இவர் காப்படீ்டாளராவலா அல்லது ஒரு டி.பி.ஏ--யினாலும் (TPA) காப்படீ்டாளராலும் 
இபணந்வதா காப்படீு லபற்ைவருக்கு பணம் லசலுத்தா வசதிமூலம் ைருத்துவ வசபவகபள 
வழங்குவதற்காகப் பட்டியலிட்ப்பட்ட ைருத்துவைபனகள் அல்லது உடல்நலப் பராைரிப்பு 
வழங்குபவர்கள் என்று லபாருள்.  
iii. மபயர்வுத் திறன்  (Portability)  
இது ஒரு காப்படீ்டாளரிடைிருந்து ைற்லைாரு காப்படீ்டாளருக்வகா அல்லது ஒவர 
காப்படீ்டாளரின் ஒரு பாலிசியிலிருந்து ைற்லைாரு பாலிசிக்வகா முன்னவர உள்ள 
நிபந்தபனகள் ைற்றும் கால வபரயபரக்குட்பட்ட விலக்குகளுக்காகப் லபற்ை வரவிபன, 
முந்பதய காப்படீ்டுத் பாலிசிபய எவ்வித தபடயுைின்ைி பராைரிக்கும் பட்சத்தில், 
ைாற்றுவதற்காக ஒரு பாலிசிதாரருக்கு (குடும்ப காப்படீிற்கு வசர்த்து) அளிக்கப்படும் 
உரிபையாகும். ஒவர நிறுவனத்தின் காப்படீ்டுத் பாலிசிகளுக்குள்வளவய இடம் லபயர்வது 
விலக்கப்பட்டுள்ளது.  

iv) முன்ேனர உள்ள னநாய்நிதல 
முன்னவர திட்டைிட்ட வநரத்தில் சிசிச்பச லசய்திருக்க வவண்டிய ஏற்கனவவ உள்ள நிபலயின் 
லவளிப்பாடு அல்லது வநாய் / காயம் ஏற்படுவது. இபவ ஒரு குைிப்பிட்ட காத்திருப்புக் 
காலத்திற்குப் பின் காப்புப் லபைலாம்.  
v) மூத்த குடிமகன் (Senior citizen)  
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இவர் உடல்நலக் காப்படீ்டுத் பாலிசி லதாடங்கும்வபாது அல்லது புதுப்பித்தலின்வபாது 60 வயது 
நிபைவுற்ைவர் அல்லது அதற்கு வைல் வயதுள்ள எந்த ஒரு நபரும் என்று லபாருள்.  
vi) உடல்நலமும் ஆயுளும் இதணந்த (Health plus Life Combi) காப்பீடுகள்  

இதற்கு அர்த்தம், ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் ஆயுள் காப்படீும் ஆயுள் காப்படீற்ை ைற்றும் / 
அல்லது தனித்தியங்கும் உடல்நலக் காப்படீ்டு நிறுவனத்தினால் வழங்கப்படும் உடல்நலக் 
காப்படீும் இபணந்த ஒரு காப்படீ்டுத் திட்டம் எனப் லபாருள்.  

 

தகவல் 

 

லபாதுத்துபை லபாது காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் உடல்நலக் காப்படீ்டுத் பாலிசிகளுக்கு 
‘லைடிகிலளய்ம்’ என்ை வார்த்பதபய உருவாக்கினர். இது 1980-களின் பிற்பகுதியில் 
ைருத்துவைபனச் லசலவுகபளக் காப்படீு லசய்ய சந்பதயில் அைிமுகைானது. நாட்கள் லசல்லச் 
லசல்ல, 'லைடிகிலளய்ம்' என்ை பதம் இந்தியச் சந்பதயில் உடல்நலக் காப்படீு என்பதற்கு 
இபணயான லசால்லாக ைாைியது.  

இன்று, பல்வவறு வாடிக்பகயாளர் வதபவகபள நிபைவு லசய்யும் பல்வவறு வபகயான 
உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசிகள் இருப்பினும், அபவ அசல் லைடிகிலளய்ம் காப்படீ்டிற்கு ைிக 
வித்தியாசைாக இருப்பினும், இபவ பல லபயர்களால் அபழக்கப்பட்டாலும் பல 
வாடிக்பகயாளர்கள் இன்றும் அவர்களுபடய உடல்நலக் காப்படீுகபள 'லைடிகிலளய்ம்' என்வை 
குைிப்பிடுகின்ைனர்.  

இந்தியாவில் உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசிகள்  லபாதுவாக  அபனத்பதயும் உள்ளடக்கிய 
உடல்நலக் காப்படீ்டிபனவய வழங்குகின்ைன, குபைந்தது 24 ைணி வநரம் 
ைருத்துவைபனயில் இருக்க வவண்டிய ஏைக்குபைய அபனத்து உடல்நலக் குபைகளுக்கும் 
காயங்களுக்கும் காப்பளிக்கின்ைனர். இதில் சில விலக்குகளும் உண்டு அபவ: எய்ட்ஸ், 
பாலியல் வநாய்கள், ைன வநாய்கள், பிைவிக் குபைபாடுகள். உண்பையான உடல்நலக் 
காப்படீ்டு பாலிசி இயல்பில் வழக்கைான அல்லது வழக்கைான உடல்நலப் 
பரிவசாதபனகளுக்கு, ைருத்துவச் லசலவுகளுக்கு, அழகு அறுபவ சிகிச்பசகளுக்கு,  
ஒட்டுறுப்பு அறுபவ சிகிச்பசகள், பல் சிகிச்பசகள், அழகு சிகிச்பசகள் வபான்ைவற்றுக்கு 
காப்பளிப்பதில்பல.  

 

முக்கியமாேதவ 

முன்னவர உள்ள வநாய்கள் (PEDs), கண்புபர, கருப்பப நீக்கம் வபான்ை சில குைிப்பிட்ட 
உடல்நலக் குபைகபளப் லபாறுத்தவபர சில குைிப்பிட்ட காத்திருப்புக் காலங்கள் (லபாதுவாக 
48 ைாதங்கள்) உள்ளன. இந்தக் குைிப்பிட்ட காலம் ஒரு ஆண்டு முதல் நான்கு ஆண்டுகள்வபர 
லபாதுவாக இருக்கலாம்.  

எனினும், விலக்குகளும் காத்திருப்புக் கால அளவும் காப்படீ்டாளர்களுக்கு ஏற்ப ைாறுபடலாம். 
வபறுகாலச் லசலவுகள் பல காப்படீ்டாளர்களால் விலக்கப் படுகிைது. சைீப காலங்களில் சில 
திட்டங்கள் குைிப்பிட்ட காத்திருப்புக் காலத்திற்குப் பின்னர் வபறுகாலச் லசலவுகளுக்கும் 
காப்பளிக்கின்ைன. ஒரு சில திட்டங்கள் அவசர ஊர்திக் கட்டணங்கள், 4 முதல் 5 ஆண்டுகள் 
ஈடுவகாரல் இல்லாதிருந்தால் ஒரு இலவச ைருத்துவப் பரிவசாதபனகபளயும் 
உள்ளடக்குகின்ைன.  ஈடுவகாரல் இல்லாத ஆண்டுகளுக்கு காப்படீு லபற்ைவருக்கு 
ஈடுவகாரலற்ை வபானைும் வழங்கப்படுகிைது. 
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சில காப்படீ்டாளர்கள் எச்ஐவி-யுடன் (HIV) உள்ளவர்களுக்கும் காப்பளிக்கின்ைன. ஒரு சிலர் 
ஆங்கில ைருத்துவ சிகிச்பசயல்லாதவற்றுக்கும் காப்படீ்டுத் லதாபகயில் ஒரு குைிப்பிட்ட 
விழுக்காட்டிபன வழங்குகின்ைனர். லபரும்பான்பையான காப்படீ்டாளர்கள் ைிகப் பரந்துபட்ட 
பல்வவறு காப்படீ்டுத் திட்டங்கபள வழங்குகின்ைனர்.  
 

 

1. வடீ்டினலனய சிகிச்தசமயடுத்தல் (Domiciliary treatment) 

சில காப்படீ்டு பாலிசிகள் வடீ்டிவலவய ைருத்துவ சிகிச்பசப் பலன்கபள வழங்குகின்ைன. இது 
லபாதுவாக சாதாரணச் சூழலில் ைருத்துவைபனயில் / சிகிச்பச பையத்தில் உடல்நலக் 
குபைவு / காயத்திற்கு மூன்று நாட்களுக்கு வைல் எடுக்க வவண்டிய ைருத்துவ சிகிச்பசபய 
கீழ்க்காணும் ஏதாவலதாரு சூழலில் இந்தியாவில் வடீ்டிவலவய இருந்து சிகிச்பச எடுப்பபதக் 
குைிக்கிைது: 

i. வநாயாளி இருக்கும் நிபலயில் அவபர ைருத்துவைபனக்கு எடுத்துச் லசல்ல முடியாது 
அல்லது  

ii. ைருத்துவைபனயில் வபாதுைான தங்கும் வசதியின்பை காரணைாக வநாயாளிபய 
ைருத்துவைபனக்கு எடுத்துச் லசல்லமுடியாது 

ஆஸ்துைா, சர்க்கபர வநாய், ைிபக அழுத்தம் வபான்ை சில குைிப்பிட்ட நாட்பட்ட 
வநாய்கபளவயா அல்லது இருைல், சளி, காய்ச்சல், வயிற்றுப்வபாக்கு லபான்ை லபாது வநாய்கள் 
வபான்ைவற்பைவயா இது விலக்கி பவக்கிைது. பல நிறுவனங்கள் வடீ்டிவலவய தங்கியிருந்து 
சிகிச்பச லபறுவதற்கான காப்புகள் நபடமுபைக்கு எளிதானதல்ல என்று உணர்ந்து இந்தக் 
காப்பிபன திரும்பப் லபற்று விட்டன. வடீ்டிவலவய தங்கியிருந்து சிகிச்பச லபறுவதற்கான 
லதாபக லைாத்த காப்புறுதித் லதாபகயில் ஒரு குைிப்பிட்ட விழுக்காடு என 
தீர்ைானிக்கப்படுகிைது. லைாத்த காப்புறுதித் லதாபகக்குள் தான் இந்தத் லதாபக இருக்கும். 

ப்ரீைியம் அந்த நபரின் வயவதாடும் வதர்ந்லதடுக்கப்பட்ட காப்புறுதித் லதாபகவயாடும் 
லதாடர்புபடயது. நுகர்வவாரின் (அல்லது லதாழிலாளர்கள் குழுவின்) அபாய நிபல ைதிப்படீ்டின் 
அடிப்பபடயிலும் அளிக்கப்படும் ைற்றும் நலன்களின் அளவின் அடிப்பபடயிலும்தான் 
இருக்கும்,  நுகர்வவாரின் வருைானத்பதச் சார்ந்ததாக இருக்காது. 

2. குடும்ப மபயர்ச்சி பாலிசிகள் (Family Floater Policies) 

குடும்ப லபயர்ச்சி பாலிசி என்பது உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசியின் ைற்லைாரு வபகயாகும். 
இங்கு, காப்பறுதித் லதாபக குடும்ப உறுப்பினர்களுக்குள் லபயர்ச்சியபடகிைது. குடும்ப 
லபயர்ச்சி திட்டங்கள் லபாதுவாக கணவர், ைபனவி ைற்றும் இரு குழந்பதகளுக்கு 
காப்பளிக்கிைது. சில திட்டங்கள் இரு குழுந்பதகளுக்கு வைலும், லபற்வைார்கள் ைற்றும் 
ைாைனார்-ைாைியாபரயும் வசர்த்துக்லகாள்கிைது. லைாத்த குடும்பத்திற்கும் வதர்வுலசய்யப்பட்ட 
காப்புறுதித் லதாபகக்குள் காப்பளிக்கப்படுகிைது. குடும்பப் லபயர்ச்சித் திட்டத்திற்கான லைாத்த 
ப்ரீைியத் லதாபக லபயர்ச்சித் திட்டைல்லாதவற்றுக்கு லைாத்தைாகச் லசலுத்தும் 
லதாபகபயவிட அதாவது ஒவ்லவாரு குடும்ப உறுப்பினருக்கும் தனித்தனியாக காப்புறுதித் 
லதாபக இருக்கும் பாலிசிகளுக்குச் லசலுத்தும் லதாபகபயவிடக் குபைவாகவவ இருக்கும்.  

உதாரணம் 

ஒரு காப்படீு லபறுபவர் தனக்கும் தன் துபணவருக்கும், தன்பனச் சார்ந்துள்ள 
குழந்பதகளுக்கும் தனிநபர் உடல்நலக் காப்படீ்டுத் திட்டத்பத காப்படீ்டுத் லதாபகயான ரூ. 2 
லட்சத்திற்கு  ஒவ்லவாருவருக்கும் எடுக்கிைார். அவர் லசலுத்த வவண்டிய ப்ரீைியத் லதாபக 
ஒவ்லவாரு குடும்ப உறுப்பினருக்கும் ரூ. 2000 முதல் ரூ. 4000 வபர இருக்கும்.  
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எனினும், அவர் குடும்ப லபயர்ச்சித் திட்டத்திபனப் லபற்ைால் அவருக்குக் கிபடக்கும் 
காப்புறுதித் லதாபக ரூ. 5 லட்சம், இதற்குச் லசலுத்தும் ப்ரீைியத் லதாபக தனித் தனி 
ப்ரீைியத்லதாபகயின் லைாத்தத் லதாபகபயவிட குபைவாகவவ இருக்கும். ஆனால், தனித்தனி 
உடல்நலக் காப்படீு ஒரு நபருக்கு ரூ. 2 லட்சத்திற்வக காப்பளிக்கும், ஆனால் லபயர்ச்சித் 
திட்டத்பதப் லபாறுத்தவபர, காப்படீு ரூ. 5 லட்சம்வபர இருக்கும். குடும்பத்தின் ஏதாவலதாரு 
நபரின் ைருத்துவச் லசலவு அதிகைானால் இது குடும்பத்திற்கு உதவியாக இருக்கும்.  
உடல்நலக் காப்படீ்டுத் திட்டத்திபன ஒருவர் தனக்வகா, தன் குடும்பத்திற்வகா லபைலாம் 
அல்லது ஒரு குழுக்காப்படீாகவும் லபைலாம். தகுதி மபறும் வயததப் மபாறுத்தவதர 
ஒவ்மவாரு காப்பீட்டாளருக்கும் மாறுபடுகிறது. இது மூன்று மாதங்களில் மதாடங்கி 80 
ஆண்டுகனளா அதற்கு னமலுனமா னபாகலாம். 

காப்படீ்டுத் லதாபக ஒரு குைிப்பிட்ட வரம்புக்குள் கிபடக்கிைது. வயது வரம்பிபனப் 
லபாறுத்தும் இது இருக்கலாம். 25 - 40 வயதுபடவயாருக்கு காப்படீ்டாளர் அளிப்பது  10 
லட்சவைா அல்லது அதற்கு அதிகைாகவவா காப்புறுதித் லதாபகயாக இருக்கலாம். மூன்று 
ைாதங்கள் முதல் 5 வயதுவபர உள்ளவர்களுக்கு 2 லட்சம் அளிக்கலாம்.  

விதிகள் அவ்வப்வபாது ைாைிக்லகாண்டிருக்கின்ைன. லவவ்வவறு பாலிசிகளுக்கு ஏற்பவும் 
காப்படீ்டு லபற்ை குழுவிற்கு ஏற்பவும் ைாறுபடலாம். முகவர்கள் தாங்கள் விற்கும் 
பாலிசிகளுக்கான வரி ஊக்கங்கபளப் பற்ைியும் சந்பதயில் உள்ள பிை பாலிசிகளின் வரி 
ஊக்கங்கபளப் பற்ைியும் லதளிவாக இருக்க வவண்டும். 
 

முக்கியமாேதவ 

உடல்நலக் காப்படீ்டிபன ஊக்குவிக்கும் வநாக்கில், காப்படீு லபறுவருக்கு சில வரி 
ஊக்குவிப்புகபள அரசு வழங்குகிைது. இந்தப் பலன்கள் வரித் தள்ளுபடியாகவவா அல்லது 
வருைான வரிக் கணக்கீட்டில் ப்ரீைியத் லதாபகபய கழித்துவிடவவா அனுைதிக்கிைது. 
உடல்நலக் காப்படீ்டுத் திட்டத்திற்கான ப்ரீைியத் லதாபக வருைானவரிச் சட்டம் 80டி-யின்கீழ் 
வரி பலனுக்கு உரியது என்பது ஒரு ைிக முக்கியைான ஊக்குவிப்பாகும்.  

வதரயதற 

மருத்துவமதே 

ைருத்துவைபன என்பது உடல் நலக் குபைவு ைற்றும் /அல்லது காயங்களுக்கான சிகிச்பசக்கு 
உள் வநாயாளிபய பராைரிப்பிற்காகவும், பகல் பராைரிப்பு சிகிச்பசக்காகவும் நிறுவப்பட்டு 
ைருத்துவ நிறுவனங்கள் (பதிவும் ஒழுங்குமுபையும்) (Clinical Establishments (Registration and 

Regulation)) சட்டம் 2010-ன்கீழ் அல்லது வைற்குைிப்பிட்ட சட்டத்தின் பிரிவு 56(1)-ன் 
பின்னிபணப்பில் குைிப்பிட்ட சட்டத்தின்கீழ் உள்ளூர் அதிகாரிகளிடம் ைருத்துவைபன என 
பதிவு லசய்யப்பட்ட அல்லது கீழ்க்காணும் குபைந்தபட்ச வபரமுபைகளின்படி உள்ள எந்த ஒரு 
நிறுவனமும் என்று லபாருள்: 

i. நாள் முழுவதும் தகுதிலபற்ை ைருத்துவப் பணியாளர்கபள தனது லதாழிலாளர்களாகக் 
லகாண்டுள்ளது 

ii. 10,00,000 வபருக்கும் குபைவான ைக்கள் லதாபக லகாண்ட நகரத்தில் குபைந்தது 10 உள் 
வநாயாளிகளுக்கான படுக்பக வசதிகபளக் லகாண்டுள்ளது. வைலும், ைற்ை அபனத்து 
இடங்களிலும் குபைந்தது 15 உள் வநாயாளிகளுக்கான படுக்பககபளக் லகாண்டுள்ளது 

iii. நாள் முழுவதும் தகுதிலபற்ை ைருத்துவர்கள் லபாறுப்பில் உள்ளனர் 
iv. அபனத்து வசதிகளும் உள்ள அறுபவ சிகிச்பச பையத்திபன லசாந்தைாகக் லகாண்டுள்ளது 

ைற்றும் அங்வக அறுபவ சிகிச்பசகள் நபடலபறுகின்ைன 
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v. வநாயாளிகளின் அன்ைாடப் பதிவுகபளப் வபணுவவதாடு அவற்பை காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் 
அதிகாரம் லபற்ைவர்கள் பார்ப்பதற்கும் கிபடக்கிைது 

 

3. ஒரு காப்பீடு மபற்றவர் மருத்துவமதேயில் அனுமதிக்கப்படுவதற்குச் மசய்ய 
னவண்டிய படிநிதலகள்? 

“பணமில்லா வசதி” (“Cashless facility”) என்பது காப்படீு லபற்ைவர் பாலிசியின் விதிகள் 
ைற்றும் நிபந்தபனகள்படி முன்-கூட்டிவய அங்கீகரிக்கப்பட்ட லதாபகக்கு ஏற்ப சிகிச்பசக் 
லசலவுகபள காப்படீ்டாளர் வநரடியாக வபலயபைப்பில் உள்ள ைருத்துவைபனக்கு கட்டுவது 
தான் காப்படீு லபற்ைவருக்கு காப்படீ்டாளர் அளிக்கும் வசதியாகும். ‘பணைில்லாைல்’ 
ைருத்துவைபன வசதியில், காப்படீ்டாளரால் அளிக்கப்பட்ட அபடயாள அட்பட/ ஸ்ைார்ட் 
அட்படகபளக்லகாண்டு ைருத்துவைபனகள் காப்படீு லபற்ைவபர அைிந்துலகாள்ளும். 
காப்படீ்டாளரிடைிருந்து முன்-அனுைதிபயயும் அவர்கள் லபைலாம். பணைில்லாைல் என்ைால் 
காப்படீு லபற்ைவர் ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்படும்வபாது பணம் ஏதும் லசலுத்தத் 
வதபவயில்பல என்று லபாருள். காப்படீ்டாளவர ைருத்துவைபன பில்கபள வநரடியாகச் 
லசலுத்துவார்.  

காட்சி 1: பணமில்லா வசதி 
i. காப்படீு லபற்ைவர் ஒரு வபலயபைப்பு ைருத்துவைபனபய அணுகி சிகிச்பச லபை 

வவண்டும்.  
ii. காப்படீ்டாளராவலா அல்லது மூன்ைாம் தரப்பு நிர்வாகியாவலா அளிக்கப்பட்ட அட்படபய 

அந்த வபலயபைப்பு ைருத்துவைபனயில் காண்பிக்க வவண்டும்.  
iii. அந்த ஸ்ைார்ட் அட்படயின் அடிப்பபடயிவலா அல்லது காப்படீ்டாளரிடைிருந்வதா டிபிஏ-

யிடைிருந்வதா முன்-அனுைதி லபற்வைா ைருத்துவைபன அவபர சிகிச்பசக்கு 
அனுைதிக்கும்.  

iv. ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்படுவதற்கு 48 ைணி வநரங்களுக்கு முன்னர் தைக்குத் 
லதரிவிக்க வவண்டும் என சில காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் வகட்கின்ைன.  

v. காப்படீ்டாளர் / டிபிஏ காப்படீ்டு பாலிசி விவரங்கபளச் சரிபார்த்த பின் பணைில்லா 
அளிப்பின்ைீது நடவடிக்பக எடுக்கிைது.  

காட்சி 2: மசலவுத் மதாதகக்காே ஈடுக்னகாரல் (Claims Reimbursement) 

காப்படீு லபற்ைவர் பணைில்லா தீர்விபன ஏற்காவிடில், அவவர ைருத்துவைபனக்கான 
லசலவிபனச் லசய்ய வவண்டும். காப்படீ்டாளரிடம் /டிபிஏ-விடம் அந்த கட்டண ரசீதுகள் 
அளிக்கப்பட வவண்டும் ைற்றும் லசலவுத் லதாபகக் வகாரிக்பகக்கு ஈடுவழங்கப்படும்.  

தகவல் 

முன்-அனுமதி 
அவசரகாலத்பதத் தவிர பணைில்லா வசதியிபனப் லபை, சிகிச்பச அளிக்கும் வபலயபைப்பு 
ைருத்துவைபனக்கு காப்படீ்டாளரின் அல்லது ஒரு நியைிக்கப்பட்ட டிபிஏ-யிடைிருந்து அனுைதி 
வதபவ. ஒரு தரைான முன் அனுைதிப் படிவத்பதயும், லபாருந்துகிை ைாதிரி லசலவிபனத் 
திருப்பி அளிக்கக் வகாரும் படித்பதயும் ஐஆர்டிஏ பரிந்துபரக்கலாம், ைற்றும் இந்த 
வநாக்கத்திற்கு அந்தப் படிவங்கபளவய பயன்படுத்த வவண்டும்.  
ஓரு குைிப்பிட்ட ைருத்துவைபனயில் சிகிச்பச லபை ஒரு பாலிசிதாரருக்கு முன் அனுைதி 
வழங்கப்பட்டுவிட்ட நிபலயில் அல்லது ஒரு ைருத்துவைபனயில் ஏற்கனவவ சிகிச்பச 
எடுத்துக் லகாண்டிருக்கும் நிபலயில், வபலயபைப்பு ைருத்துவைபனகள் பட்டியலிலிருந்து 
நீக்கப்படுைாறு முன்லைாழியப்பட்டால், அந்த ைருத்துவைபன லதாடர்ந்து வபலயபைப்பு 
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ைருத்துவைபனப் பட்டியலில் இருப்பதுவபான்வை அந்த பாலிசிதாரருக்கு பணைில்லா சிகிச்பச 
வசதியிபன காப்படீ்டாளர் அளிக்க வவண்டும்.  

தகவல் 

இந்த பிப்ரவரி 2013-ல் ஐஆர்டிஏ-யின் வழிமுபையின்படி, அபனத்து உடல்நலக் காப்படீ்டுத் 
திட்டங்களிலும் கீழ்க்காணும் அம்சங்கள்/ பலன்கள் இருக்க வவண்டும்: 
i. வதலயதமப்தப வழங்குபவர்களின் பட்டி. 
ii. வாடிக்பகயாளர் ஆவணத்பதப் லபற்று 15 நாட்கள்வபர இலவச பார்தவக் காலம் 

கிபடக்கிைது. இந்தக் காலத்தில், வாடிக்பகயாளர் அந்த பாலிசியில் லதாடர வவண்டுைா 
அல்லது வவண்டாைா என முடிலவடுக்கலாம். ஒருவவபள அவர் லதாடர விரும்பாவிட்டால், 
லசய்த லசலவுகளுக்குரிய சிைிது லதாபகபயக் கழித்துக்லகாண்டு  ப்ரிைியத்லதாபக 
முழுவதும் திருப்பியளிக்கப்பட வவண்டும்.  

iii. பாலிசி காலாவதியானப்பிைகும் பாலிசிபய புதுப்பிக்க 30 கூடுதல் நாட்கள் 
அனுைதிக்கப்படுகின்ைன.  

iv. ஆயுட்காலக் காப்பு எல்லா பாலிசிகளுக்கும் கட்டாயைாக்கப் பட்டுள்ளது: சில குைிப்பிட்ட 
வபக காப்படீ்டாளர்களுக்கு ஒரு திட்டத்தில் உச்ச வயது வரம்பு இருக்குைானால், ைற்லைாரு 
லபாருத்தைான திட்டத்திற்கு ைாைிக்லகாள்ள, காப்படீ்டாளர் காப்பு வழங்கப்பட்ட அபனத்து 
லதாடர்ந்த ஆண்டுகளுக்கும் வரவிபன அளிப்பதன் மூலம் வாய்ப்பிபன வழங்க முன் வர 
வவண்டும்.  

v. அபனத்து உடல்நலக் காப்படீுகளிலும் லபயர் நியைன வசதி இருக்க வவண்டும்.  
vi. வாடிக்பகயாளர் தகவல் சுருக்கம்  தரப்படுத்தப்பட்டிருக்க வவண்டும்.  
vii. பலன்கள், விதிகள் ைற்றும் நிபந்தபனகளின் ஒருபக்க சுருக்கம் ஒவ்லவாரு திட்டத்திற்கும் 

அளிக்கப்பட லவண்டும்.  
 

2. குழு உடல்நலக் காப்பீட்டு பாலிசி 

குழு உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசி குழுக்கள்/ கூட்டபைப்புகள்/ நிறுவனங்கள் / லபறுவணிக 
அபைப்புகளுக்குக் கிபடக்கின்ைன. ஆனால், அவற்றுக்கு ஒரு ைத்திய நிர்வாக அபைப்பும் 
காப்புப் லபைக்கூடிய குபைந்தபட்ச நபர்களின் எண்ணிக்பகயும் இருக்க வவண்டும். அக்குழு 
ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட வபகயாக இருக்க வவண்டும்.  

குழு பாலிசி குழு/ கூட்டபைப்பு/ நிறுவனம்/ லபறுவணிக அபைப்பு (காப்படீு லபற்ைவர் என 
அபழக்கப்படுகிைார்) எனும் லபயரில் வழங்கப்படுகிைது, இதில் உறுப்பினர்களின் லபயர் 
பட்டியவலாடு அவர்களுபடய தகுதிலபற்ை குடும்ப உறுப்பினர்களின் லபயர்களும் (காப்படீு 
லபற்ை நபர்கள் என அபழக்கப்படுகின்ைனர்) உள்ள அட்டவபண பாலிசியின் அங்கைாக 
இருக்கிைது.  

குடும்ப லபயர்ச்சிக் காப்படீும் ஒன்றுக்கு வைற்பட்ட காப்படீு லபற்ைவர்கள் உள்ள எந்த திட்டமும் 
குழு காப்படீ்டில் அடங்கும். இந்த பாலிசியின்கீழ் உள்ள காப்பு லபாதுவாக தனிநபர் உடல்நலக் 
காப்படீ்டு பாலிசிகளில் உள்ளபதப் வபான்வை சில நிபந்தபனகளுடன் இருக்கும். இருப்பினும், 
சில காப்படீ்டாளர்கள் சிலவற்பைத் தளர்த்துகின்ைனர்  

Group includes family floaters and any policy with more than one insured person. The coverage under the policy is 

generally the same as under Individual உடல்நலக் காப்படீு policies with some conditions. However, some 

insurers allow certain relaxations  

 

 உதாரணைாக, ஒரு வங்கி தான் கடனளித்த அபனத்து வாடிக்பகயாளர்களுக்கும் ஒகு குழு 
காப்படீ்டு பாலிசிபய எடுக்கலாம். 
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படம் 1 வங்கி வாடிக்பகயாளர்களுக்கான குழு காப்படீ்ட பாலிசி 

 

தகவல் 

அதடயாள அட்தடயும் ஸ்மார்ட் அட்தடயும் 
i. பணைில்லா வசதியின் பலபனப் லபை காப்படீ்டாளர்கள் ஒரு அபடயாள அட்படயிபன 

காப்படீு லபற்ைவருக்கு பாலிசி அளிக்கப்பட்ட 15 நாட்களுக்குள் டிபிஏ வழியாகவவா அல்லது 
வநரடியாகவவா வழங்குகின்ைனர்.  

ii. அபடயாள அட்படயில் லபாதுவாக பாலிசிதாரரின் விவரங்களும் காப்படீ்டாளரின் வணிகக் 
குைியும் இருக்கும்.  

iii. அபடயாள அட்பட காப்படீ்டுக் காலம்வபர லசல்லத் தக்கதாக இருப்பவதாடு அவ்வப்வபாது 
புதுப்பிக்கப்படும். ஒரு அபடயாள அட்படக்குப் பதில் காப்படீ்டாளர்கள் ஒரு ஸ்ைார்ட் 
அட்படபயயும் வழங்கலாம் 

 

 

சுய-பரீட்பச 6  

 

உடல்நலக் காப்படீு பின்வருவதில் எந்த அபாயங்கபள பகயாள வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது? 

 

I. இைப்பு 

II. வநாயுற்ை நிபல 

III. முடிவிலா நிபல 

IV. தற்லசயல் கண்டுபிடிப்பு 
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சுருக்கம் 

 

 ஒரு உடல்நலக் குபைபாவடா அல்லது ஒரு காயவைா எற்பட்டு அதன் காரணைாக 
காப்படீ்டிபன லபறுபவர் ைருத்துவைபனயில் லபறும் ைருத்துவ சிகிச்பசக்கு காப்படீு 
அளிப்பவர் ஏற்கப்பட்ட ஒரு காப்புத் லதாபக அளிக்க சம்ைதிப்பதாக காப்படீ்டாளருக்கும் 
காப்படீு லபறுபவருக்கும் இபடவய ஏற்படும் ஒப்பந்தம் என உடல்நலக் காப்படீ்டிபன 
எளிபையாக வபரயறுக்கலாம்.  

 காப்படீ்டின் நிரந்தர விலக்குகளுள் இல்லாத விபத்துகள் / வநாய்கள் / உடல்நலக் குபைவு 
ஏதாவது ஏற்பட்டு ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்பட்டால் ஏற்படும் அடிப்பபடச் 
லசலவுகளுக்கு உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசிகள் காப்பளிக்கின்ைன.  

 குடும்ப லபயர்ச்சி பாலிசி என்பது உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசியின் ைற்லைாரு வபகயாகும். 
இங்கு, காப்பறுதித் லதாபக குடும்ப உறுப்பினர்களுக்குள் லபயர்ச்சியபடகிைது. 

 பணைில்லா வசதி” (“Cashless facility”) என்பது காப்படீு லபற்ைவர் பாலிசியின் விதிகள் 
ைற்றும் நிபந்தபனகள்படி ஏற்லகனவவ ஏற்கப்பட்ட லதாபகக்கு ஏற்ப சிகிச்பசக் லசலவுகபள 
காப்படீ்டாளர் வநரடியாக வபலயபைப்பில் உள்ள ைருத்துவைபனக்கு கட்டுவது தான் 
காப்படீு லபற்ைவருக்கு காப்படீ்டாளர் அளிக்கும் வசதியாகும். 

 குழு உடல்நலக் காப்படீ்டு பாலிசி குழுக்கள் / கூட்டபைப்புகள் / நிறுவனங்கள் / லபறுவணிக 
அபைப்புகளுக்குக் கிபடக்கின்ைன. ஆனால், அவற்றுக்கு ஒரு ைத்திய நிர்வாக அபைப்பும் 
காப்புப் லபைக்கூடிய குபைந்தபட்ச நபர்களின் எண்ணிக்பகயும் இருக்க வவண்டும். அக்குழு 
ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட வபகயில் இருக்க வவண்டும். 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 
 

1. தனித்தியங்கும் உடல்நலக் காப்படீு நிறுவனங்கள் 

2.  வடீ்டிவலவய தங்கி சிகிச்பச லபறுவது 

3. மூன்ைாம் தரப்பு நிர்வாகிகள் (TPA’s) 

4. முன்-கூட்டிவய உள்ள வநாய்கள்(PED’s) 

5. குடும்ப லபயர்ச்சி பாலிசி  

6. பணைில்லா வசதி” 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

Answer 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

உடல்நலக் காப்பபீட வநாயுற்ை நிபலபை அபாயத்பத பகயாள்வதற்காக பயன்படுத்தலாம் 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

னகள்வி 1  

 

ஐஆர்டிஏ __________ -ஐ குைிக்கிைது. 

I. சர்வவதச ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் 

II. இந்திய ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் 

III. காப்படீ்டு ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் 

IV. வருைான ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் 

 

னகள்வி 2  

 

டி.பி.ஏ (TPA) என்ை லசால் ________-ஐ குைிக்கிைது. 
(உடல்நலக் காப்படீு லதாடர்பில் பதிலளிக்கவும்) 

I. முதன்பை கூட்டாளி 
II. உதவி வழங்குவதற்காக 

III. மூன்ைாம் தரப்பு நிர்வாகி 
V. மூன்ைாம் தரப்பு உதவி  
 
னகள்வி 3  

 

கீவழ உள்ள குழுக்களில் எந்த குழுவிற்கு உடல்நலக் காப்படீு பாலிசிபய லபறும் தகுதி 
இல்பல? 

 

I.  ஒரு நிறுவனத்தின் ஊழியர்கள் 

II. ஒரு நிறுவனத்தின் கடன் அட்படபய பவத்திருப்பவர்கள் 

III. லதாழில்முபை சங்க உறுப்பினர்கள் 

IV. உடல்நலக் காப்பபீட லபறும் வநாக்கத்திற்காக உருவாக்கப்பட்ட லதாடர்பில்லாத நபர்களின் 
குழு  
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னகள்வி 4  

 

ஒரு குடும்ப லபயர்ச்சி பாலிசியின்கீழ் யாருக்கு காப்பளிக்கமுடியாது? 

 

I. குழந்பதகள் 

II. ைபனவி 
III. ைாைனார், ைாைியார் 

IV. ைாைா 

 

னகள்வி 5  

பிப்ரவரி 2013-இல் லவளியிடப்பட்ட ஐஆர்டிஏ விதிமுபைகளின் படி,  பாலிசி காலாவதியாகும் 
வததிக்கு பின்னர் புதுப்பிப்பதற்காக அனுைதிக்கப்படுகின்ை சலுபக காலம் எவ்வளவு? 

I. 15 நாட்கள் 

II. 30 நாட்கள் 

III. 45 நாட்கள் 

IV. 60 நாட்கள் 

 

னகள்வி 6  

 

பின்வரும் காட்சியில் சித்தரிக்கப்பட்டுள்ள காப்படீ்டு வடிவத்பத அபடயாளம் காணவும். 
 

காட்சி: வநாயாளி சிகிச்பச அளித்தவருக்கு பணம் கட்டுகிைார் பின்னர் உடல்நலக் காப்படீு 
நிறுவனைிடைிருந்து அபத திரும்ப லபறுகிைார். 
I. வசபவ பலன் 

II. வநரடி ஒப்பந்தம் 

III. ஈட்டுறுதி 
IV. தற்லசயல் விபத்து 

 

னகள்வி 7  

 

உடல்நலக் காப்படீு நிறுவனங்கள் மூலம் லசய்யப்படும் லநைிமுபை சார்ந்த இபடயூறு 
_________-ஐ ஏற்படுத்தலாம். 
 

I. சமூக ைதிப்படீு 

II. தீங்குவிபளவிக்கும் வதர்வு 

III. உடல்நலக் காப்படீின் துஷ்பிரவயாகம் 

IV. அபாய நிதிவசர்ைம் 
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னகள்வி 8  

முதன்பை பராைரிப்பப ____________ என்று விவரிக்க முடியும். 
I. பராைரிப்பு ஒரு கடுபையான அபைப்பில் வநாயாளிக்கு வழங்கப்படும் 

II. ைருத்துவைபனகளில் வழங்கப்பட்ட பராைரிப்பு 

III. உடல்நலத்பத வகாரி ைக்கள் லதாடர்பு லகாள்ளும் முதல் புள்ளி 
V. ைருத்துவர்கள் மூலம் வழங்கப்பட்ட பராைரிப்பு 

 
னகள்வி 9  

________________ என்பவர் ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்பட்ட பின்னர் சிகிச்பச லபறுகின்ை 
காப்படீு லபற்ைவர்  

I. உள்வநாயாளி 
II. லவளிவநாயாளி 
III. பகல் வநர வநாயாளி 
IV. வடீ்டிலுள்ள வநாயாளி 

 

னகள்வி 10  

_________ பணைில்லா வசதி மூலம்  காப்படீு நிறுவனத்தால் ைருத்துவ வசபவகபள 
வழங்குவதற்காக பட்டியலில்  வசர்க்கப்பட்ட  ைருத்துவைபன/உடல்நல பராைரிப்பு 
வழங்குநபர குைிக்கிைது. 
I. பகல் பராைரிப்பு பையம் 

II. வபலயபைப்பு வழங்குநர் 

III. மூன்ைாவது தரப்பு நிர்வாகி 
IV. வடீ்டிவலவய சிகிச்பச லபறுவது 

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஐஆர்டிஏ காப்படீ்டு ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயத்பத குைக்கிைது. 
 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

TPA என்ை லசால் “மூன்ைாம் தரப்பு நிர்வாகிகபள” குைிக்கிைது. 

 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

உடல்நலக் காப்பபீட லபறும் வநாக்கத்திற்காக உருவாக்கப்பட்ட லதாடர்பில்லாத நபர்களின் 
குழுவிற்கு உடல்நலக் காப்பபீட லபறும் தகுதி கிபடயாது. 
 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

குடும்ப லபயர்ச்சி பாலிசியின்கீழ் ைாைாவிற்கு காப்பளிக்கமுடியாது. 
 

பதில் 5  
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இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பிப்ரவரி 2013-இல் லவளியிடப்பட்ட ஐஆர்டிஏ விதிமுபைகளின் படி,  பாலிசி காலாவதியாகும் 
வததிக்கு பின்னர் புதுப்பிப்பதற்காக 30 நாட்களுக்கு சலுபக காலம் அனுைதிக்கப்படுகிைது. 
 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

காட்சி காப்படீின் ஈட்டுறுதி வபகபய குைிக்கிைது 

 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

உடல்நலக் காப்படீு நிறுவனங்கள் மூலம் லசய்யப்படும் லநைிமுபை சார்ந்த இபடயூறு தீங்கு 
விபளவிக்கும் வதர்பவ ஏற்படுத்தலாம் 

 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

முதன்பை பராைரிப்பப உடல்நலத்பத வகாரி ைக்கள் லதாடர்பு லகாள்ளும் முதல் புள்ளி  
என்று விவரிக்க முடியும். 
 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

உள்வநாயாளி என்பவர் ைருத்துவைபனயில் அனுைதிக்கப்பட்ட பின்னர் சிகிச்பச லபறுகின்ை 
காப்படீு லபற்ைவர்  

 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

வபலயபைப்பு வழங்குநர் என்பவர் பணைில்லா வசதி மூலம்  காப்படீு நிறுவனத்தால் 
ைருத்துவ வசபவகபள வழங்குவதற்காக பட்டியலில்  வசர்க்கப்பட்ட  ைருத்துவைபன / 
உடல்நல பராைரிப்பு வழங்குநர் ஆவார். 
 

 

  



   

147 
 

அத்தியாயம் 9 

 

ஆயுள் காப்பீடின் பயன்பாடுகள் 
 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

. ஆயுள் காப்படீின் வநாக்கம் அகால ைரணத்திற்கு எதிராக தனிநபர்களுக்கு காப்பளிப்பது 
ைட்டுைல்ல. அதன் பலன் பிை பயன்பாடுகளிலும் உள்ளது. இபத நிதியங்கபள உருவாக்கி 
அதன் விபளவாக காப்படீ்டு நலன்கபள தருவதற்காக பயன்படுத்தப்படலாம்; அபத 
லதாழில்களின் பிரதான அதிகாரிகளுக்கு காப்பளிக்கும் பாலிசிபய உருவாக்க ைற்றும் 
அடைானங்களின் ைீட்பிற்கும் பாலிசிபய உருவாக்க பயன்படுத்த முடியும். சுருக்கைாக ஆயுள் 
காப்படீின் இந்த பல்வவறு பயன்பாடுகபள நாம் விவரிக்கலாம். 
 

 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

அ ஆயுள் காப்படீின் பயன்பாடுகள் 
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அ ஆயுள் காப்பீடின் பயன்பாடுகள் 

1. திருமணமாே மபண்களின் மசாத்து சட்டம் (Married Women’s Property Act - MWP) 

ஆயுள் பாலிசியில் அைக்கட்டபளகளின் கருத்து ஆண்டுத்லதாபககள் உட்பட ஒரு ஆயுள் 
காப்படீ்டு பாலிசியின்கீழுள்ள நன்பைகபள ஒருவருக்கு ைாற்றும்வபாது / அபத லபறும் 
பரம்பபர வாரிசுக்கு எஸ்வடட் வரிபய லபாருத்தும் வபாது அவசியைாகிைது. இந்தியாவில் 
எஸ்வடட் வரி அகற்ைப்பட்ட பின்னர், அைக்கட்டபளகளின் கருத்பத இனி யாரும் 
விரும்புவதில்பல என்ைாலும், அதன் விரிவான அர்த்தத்பத புரிந்து லகாள்வது உதவியாக 
இருக்கும். 

திருைணைான லபண்களின் லசாத்து சட்டத்தின் பிரிவு 6, 1874, ைபனவி ைற்றும் 
குழந்பதகளுக்கு ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டின்கீழ் நலன்களின் பாதுகாப்பப வழங்குகிைது. 
திருைணைான லபண்களின் லசாத்து சட்டத்தின் பிரிவு 6, 1874 ஒரு அைக்கட்டபளபய  
உருவாக்கவும் உரிபை வழங்குகிைது.  

 

படம் 1 MWP சட்டத்தின் கீழ் பயனபடபவர்கள்  

 

 
 

ஒரு திருைணைான நபர் தனது லசாந்த ஆயுளின்ைீது ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டுப் பாலிசி எடுத்து, 
அதற்கான நன்பைகபள அவரது ைபனவி, அல்லது அவரது ைபனவி ைற்றும் குழந்பதகள், 

அல்லது அவர்களில் ஒருவருக்கு கிபடக்கவவண்டும் என்று பாலிசி வைவலவய 
லவளிப்படுத்தியிருந்தால், அவரது விருப்பப்படிவய அது அவரது ைபனவி, அல்லது ைபனவி 
ைற்றும் குழந்பதகள், அல்லது அவர்களில் ஒருவரின் நலனுக்காக ஒரு அைக்கட்டபளயாக 
கருதப்படுவது உறுதி லசய்யப்படவவண்டும் என்று சட்டத்திவலவய வகுக்கப்பட்டுள்ளது. 
வைலும், அந்த அைக்கட்டபளயின் எந்த லபாருளும் இருக்கும்வபர, காப்படீு லசய்தவர் அல்லது 
அவருக்கு கடனளித்தவர்களின் கட்டுபாட்பட ைீைியிருக்கும், அல்லது அவரது எஸ்வடட்டின் 
பகுதியாகவும் இருக்க முடியாது. 

.அ) MWP சட்டத்தின்கீழ் ஒரு பாலிசியின் அம்சங்கள் 

i) ஒவ்லவாரு பாலிசியும் ஒரு தனி டிரஸ்டாக அதாவது அைக்கட்டபளயாக இருக்கும்.. 
ைபனவி அல்லது குழந்பத (18 வயதுக்கு வைலுள்ளவர்) அதன் அைங்காவலராக இருக்க 
முடியும். 

ii) பாலிசி நீதிைன்ை இபணப்புகள், கடனாளர்கள் ைற்றும் ஆயுள் காப்படீு லசய்தவரின் 
கட்டுபாட்பட ைீைியிருக்கும். 
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iii) ஈடுக்வகாரல் பணம் அைங்காவலர்களுக்கு வழங்கப்படும். 

iv) பாலிசிபய ஒப்பபடக்க முடியாது ைற்றும் எந்த  நியைனமும் அல்லது உரிபை 
ைாற்ைமும் அனுைதிக்கப்படாது. 

v) பாலிசிதாரர் பாலிசியின் கீழுள்ள நன்பைகபள நிர்வகிப்பதற்கு ஒரு சிைப்பு அைங்காவலர் 
நியைிக்கவில்பல என்ைால், பாலிசியின் கீழ் பாதுகாக்கப்பட்ட லதாபக, காப்படீு 
அைலாக்கப்பட்ட  அலுவலகம் உள்ள இடத்தின் ைாநிலத்தின் அதிகாரப்பூர்வ 
அைங்காவலருக்கு வழங்கப்படவவண்டும் 

ஆ) நன்பைகள் 

அைக்கட்டபள, ஒரு ைாற்ை இயலாத, திருத்த இயலாத டிரஸ்ட் பத்திரத்தின்கீழ் 
அபைக்கப்படுகிைது ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட காப்படீ்டு பாலிசிகபள உள்ளடக்க 
முடியும். ஆயுள் காப்படீ்டின் நன்பைகளாக கிபடக்கும், அைக்கட்டபளயின் லசாத்பத 
நிர்வகிக்க ஒரு அைங்காவலபர நியைிப்பது ைிக முக்கியம். பாலிசிகபள நடத்த ஒரு 
அைக்கட்டபளபய உருவாக்குவதன் மூலம், பாலிசிதாரர் பாலிசியின் கீழுள்ள ைற்றும் ஆயுள் 
காப்பபீட லபற்ைவரின் ைரணத்தின் ைீது தனது உரிபைகபள விட்டு லகாடுக்கிைார். 
அைங்காவலர் காப்படீ்டு இலாபங்கபள முதலீடு லசய்கிைார் ைற்றும் ஒன்று அல்லது அதற்கு 
வைற்பட்ட பயனாளிகளுக்காக அைக்கட்டபளபய நிர்வகிக்கிைார். 

துபணவர் ைற்றும் குழந்பதகளின் நலனுக்காக அைக்கட்டபளபய உருவாக்குவது ஒரு 
வழக்கைாக இருந்தாலும், பயனாளிகள் வவறு எந்த சட்டரீதியான நபராகவும் இருக்க முடியும். 
அைக்கட்டபளபய உருவாக்குவது, பயனாளி சிறுவயதினராக இருக்கும்வபாது பாலிசி 
வருைானம் புத்திசாலித்தனைாக முதலீடு லசய்யப்படுவபத உறுதி லசய்கிைது ைற்றும் 
எதிர்கால கடனாளிகளுக்கு எதிராக நன்பைகபளயும் பாதுகாக்கிைது. 

1. பிரதான நபரின் காப்படீு (Key man Insurance)  

பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீ்டு வணிக காப்படீ்டின் ஒரு முக்கிய வடிவம் ஆகும். 
 
 

வதரயதற 

பிரதான நபர் (Keyman) காப்பபீட, வணிகத்தின் ஒரு முக்கிய உறுப்பினரின் ைரணம் மூலம் 
அல்லது நீண்ட காலத்திற்கு அவர் திைனற்று லசயல்படாைல் இருக்கும்வபாது எழும் நிதி 
இழப்புகபள ஈடு லசய்ய வணிகம் மூலம் எடுக்கப்படும் காப்படீ்டு பாலிசி என விவரிக்கலாம்.  

 

எளிதாக கூைவவண்டுலைன்ைால், பிரதான நபர் காப்படீு வணிக பாதுகாப்பு காரணங்களுக்காக 
பயன்படுத்தப்படும் ஒரு ஆயுள் காப்படீாக இருக்கிைது. பாலிசியின் காலம் வணிகத்தில் 
பிரதான நபர் பயனுள்ளதாக உள்ள காலத்திற்கு வைல் நீடிக்காது. பிரதான நபர் காப்படீ்டு 
பாலிசிகள் லபாதுவாக வணிகத்திற்கு லசாந்தைானபவ ைற்றும் அதன் வநாக்கம்  முக்கியைான 
வருைான உருவாக்கியின் இழப்பு ஏற்படுத்தக்கூடிய வணிக இழப்புகபள ஈடு லசய்து ைற்றும் 
வணிகம் லதாடர்வபத சுலபைாக்குவதில் உள்ளது. பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீு, 

உண்பையான இழப்புகளுக்கு ஈட்டுறுதி வழங்குவதில்பல ஆனால் காப்படீு பாலிசியில் 
குைிப்பிட்ட ஒரு நிபலயான பணத் லதாபகபய இழப்படீாக வழங்குகிைது.  

பல லதாழில்களில் லபரும்பாலான இலாபங்களுக்கான லபாறுப்பு, அல்லது நிறுவனத்திற்கு ைிக 
முக்கியைான அைிவுசார் லசாத்து வபான்ை தனிப்பட்ட ைற்றும் கடினைான திைன் லகாண்ட ஒரு 
பிரதான நபர் இருக்கிைார். அைிவு, வவபல, அல்லது நிறுவனத்தில் ஒட்டுலைாத்தைாக 
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பங்களிக்கும் ைற்றும் ைதிப்புைிக்கவராக கருதப்படுகிை பிரதான நபரின் ஆயுள் அல்லது 
உடல்நலனுக்காக முதலாளி காப்படீு பாலிசிபய எடுக்கலாம்.  

பிரதான நபபர இழந்துவிடும் நிகழ்வில் முதலாளிக்கு ஏற்படக்கூடிய லசலவுகள் (தற்காலிக 
உதவிக்காக பணியைர்த்தல் அல்லது ஒரு பதவியில் லதாடர்ந்து வருபவரின் நியைனம் 
வபான்ைது) ைற்றும் இழப்புகள் (லதாடர்ந்து வந்தவர்கள் பயிற்சி லபறும் வபர, வணிக 
பரிைாற்ைத்தில் குபைந்துவிடும் திைன் வபான்ை)  சாத்தியங்கபள ஈடு லசய்வதற்காக இபத 
லசய்கிைார்.  

பிரதான நபர் (Keyman) ஒரு கால காப்படீ்டு பாலிசி. இதில், காப்படீுத் லதாபக என்பது பிரதான 
நபரின் லசாந்த வருைானத்துடன் இபணக்கப்படாைல் நிறுவனத்தின் இலாபத்துடன் 
இபணக்கப்பட்டுள்ளது.  ப்ரீைியம் நிறுவனம் மூலம் கட்டப்படும். முழு ப்ரீைியமும் வணிக 
லசலவில் கருதப்படுவதால் இதைகு முழு வரி விலக்கு கிபடக்கிைது. பிரதான நபர் 
இைந்துவிடும் வழக்கில், நன்பை நிறுவனத்திற்கு வழங்கப்படுகிைது. தனிப்பட்ட காப்படீ்டு 
பாலிசிகள் வபாலல்லாைல், பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீ்டின் ைரண நன்பை வரிக்குட்பட்ட 
வருைானைாக கணக்கிடப்படுகிைது..  

வணிகத்தின் தணிக்பக லசய்யப்பட்ட நிதி அைிக்பககபள ைற்றும் வருைானவரி லதாபக 
ைதிப்படீு தாக்கல்கபள காப்படீு நிறுவனம் பார்க்கும். லபாதுவாக, பிரதான நபர் (Keyman) 
காப்படீு லபறும் தகுதிபய லபை நிறுவனம் இலாபகரைாக இருக்க வவண்டும். ஒரு சில 
சந்தர்ப்பங்களில், நஷடத்தில் இருந்தாலும் நல்ல-நிதி லதாடக்கமுள்ள நிறுவனங்களுக்கு 
விதிவிலக்காக காப்படீு நிறுவனங்கள் இபத தரலாம்.  

அ)) யார் ஒரு பிரதான நபராக (Keyman) இருக்க முடியும்?  

ஒரு பிரதான நபர் வநரடியாக வணிகத்துடன் லதாடர்புபடயவராக இருக்கலாம் ைற்றும் 
அவரது இழப்பு வணிகத்திற்கு நிதி லநருக்கடிபய ஏற்படுத்தலாம். உதாரணைாக, இந்த நபர் 
நிறுவனத்தின் இயக்குனராக, பங்குதாரராக, முக்கிய விற்பபன நபராக, முக்கிய திட்ட 
வைலாளராக  அல்லது நிறுவனத்திற்கு விவசஷைாக வதபவப்படும் ைதிப்புைிக்க குைிப்பிட்ட 
திைன்கள் அல்லது அைிபவ லகாண்டுள்ள யாராவது இருக்க முடியும்.  

ஆ) காப்படீு லசய்யக்கூடிய இழப்புகள் 

பின்வரும் இழப்புக்கள் பிரதான நபர் காப்படீு மூலம் இழப்படீு வழங்கப்படும் இழப்புகளாக 
உள்ளன:  

i. பிரதான நபரால் நீண்ட காலம் வவபல லசய்யமுடியாத வபாது ஏற்படும் இழப்புகளுக்கு, 
அதாவது  தற்காலிக பணியாளர்கள் வழங்கும் லசலவு ைற்றும் ஒரு ைாற்ைாபள 
நியைிக்க ைற்றும் பயிற்சிக்கு  வதபவப்படும் நிதி வதபவகள் 

ii. இலாபங்கபள பாதுகாக்கும் காப்படீு. உதாரணைாக, நாம் இழந்த விற்பபன 
வருைானத்பத ஈடு லசய்ய, பிரதான நபர் ஈடுபட்டிருந்த வணிக திட்டத்தின் தாைதம் 
அல்லது இரத்து விபளவாக எழும் இழப்புகள், விரிவாக்கும் வாய்ப்பின் இழப்பு, சிைப்பு 
திைன்கள் அல்லது அைிவின் இழப்பு  

3 அடைான ைீட்பு காப்படீு (MRI)  

நீங்கள் ஒரு லசாத்பத வாங்க கடன் வாங்குகிைரீ்கள். கடன் ஏற்பாட்டின் ஒரு பகுதியாக 
வங்கியின் அடைான ைீட்பு காப்படீ்டிற்கும் நீங்கள் பணம்  லகாடுக்க வவண்டும்.  

 

அ) MRI என்ைால் என்ன? 
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இது வடீ்டு கடன் லபற்ைவர்களுக்கு நிதி பாதுகாப்பப வழங்குகின்ை காப்படீ்டு பாலிசி. இது 
அடிப்பபடயில் அடைானம் பவப்பவர் மூலம் எடுக்கப்படுகின்ை ஒரு குபைகின்ை கால 
ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசி, ைற்றும்    கடன் வாங்கியவர் தனது முழு கடபன திருப்பும் 
முன்னர் இைந்துவிட்டால் ைிகுதியுள்ள கடபன திருப்பி தருவதற்காக எடுக்கப்படுகிைது. 
பாலிசிதாரரின் எதிர்பாராத ைரணம் ஏற்படும் வழக்கில் அவபர சார்ந்தவர்களுக்கு தங்கள் 
கடன்கபள தீர்க்க உதவி வதபவப்படுகின்ை முதியவர்களுக்கு இந்த திட்டம் ஏற்ைது.  

ஆ) அம்சங்கள்   

பாலிசி ஒப்பபடவு ைதிப்பு அல்லது முதிர்வு நன்பைகபள லகாண்டுள்ளது. காப்பின் அளவு 
பாலிசி காலம் முழுவதும் ஒவர ைாதிரி இருக்கின்ை கால காப்பபீட வபால் இல்லாைல், 
இந்த பாலிசியின் கீழுள்ள காப்படீின் அளவு  ஒவ்லவாரு ஆண்டும் குபைகிைது.  

 

 

சுய-பரீட்பச 7  

அடைான ைீட்பு காப்படீின் பின்னால் உள்ள வநாக்கம் என்ன?  

I. ைலிவான அடைான விகிதங்கபள ஊக்குவிக்கிைது  

II. வடீ்டு கடன் லபறுபவர்களுக்கு நிதி பாதுகாப்பப வழங்குகிைது  

III. அடைானம் பவக்கப்பட்ட லசாத்தின் ைதிப்பப பாதுகாப்பது  

IV. தவறு வநரிடும் வழக்கில் லவளிவயற்ைப்படுவபத தவிர்ப்பது  
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சுருக்கம்  

 

 திருைணைான லபண்களின் லசாத்து சட்டத்தின் பிரிவு 6, 1874, ைபனவி ைற்றும் 
குழந்பதகளுக்கு ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டின்கீழ் நலன்களின் பாதுகாப்பப வழங்குகிைது. 

 MWP சட்டத்தின்கீழ் எடுத்த பாலிசி நீதிைன்ை இபணப்புகள், கடனாளர்கள் ைற்றும் ஆயுள் 
காப்படீு லசய்தவரின் கட்டுபாட்பட ைீைியிருக்கும். 

 பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீ்டு வணிக காப்படீ்டின் ஒரு முக்கிய வடிவம் ஆகும். பிரதான 
நபர் (Keyman) காப்பபீட, வணிகத்தின் ஒரு முக்கிய உறுப்பினரின் ைரணம் மூலம் அல்லது 
நீண்ட காலத்திற்கு அவர் திைனற்று லசயல்படாைல் இருக்கும்வபாது எழும் நிதி இழப்புகபள 
ஈடு லசய்ய வணிகம் மூலம் எடுக்கப்படும் காப்படீ்டு பாலிசி என விவரிக்கலாம்.  

 அடைான ைீட்பு காப்படீு என்பது அடிப்பபடயில் அடைானம் பவப்பவர் மூலம் 
எடுக்கப்படுகின்ை ஒரு குபைகின்ை கால ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசி, ைற்றும்    கடன் 
வாங்கியவர் தனது முழு கடபன திருப்பும் முன்னர் இைந்துவிட்டால் ைிகுதியுள்ள கடபன 
திருப்பி தருவதற்காக எடுக்கப்படுகிைது. 

முக்கிய வார்த்ததகள் 

 

1. திருைணைான லபண்களின் லசாத்து சட்டம் 

2. பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீு 

3. அடைான ைீட்பு காப்படீு 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

MRI வடீ்டு கடன் லபறுபவர்களுக்கு நிதி பாதுகாப்பப வழங்குகிைது 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 
னகள்வி 1  

பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீின்கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட லதாபக லபாதுவாக பின்வருவதில் 
எத்துடன் இபணக்கப்பட்டுள்ளது?  

I. பிரதான நபர் (Keyman) வருைானம்  

II. வணிக இலாபம்  

III. வர்த்தக வரலாறு  

IV. பணவகீ்க வதீம்  

 

னகள்வி 2  

அடைான ைீட்பு காப்பபீட (MRI) ________-இன்கீழ் வபகப்படுத்தப்படுகிைது.  

I. அதிகரிக்கும் கால ஆயுள் காப்படீு  

II. குபைகின்ை கால ஆயுள் காப்படீு 

III. ைாறுபாடும் ஆயுள் காப்படீு  

IV. உலகளாவிய ஆயுள் காப்படீு 

 
னகள்வி 3  

கீழுள்ள இழப்புக்களில் பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீின்கீழ் காப்பளிக்கப்படுபவ எபவ?  

I. லசாத்து திருட்டு  

II. ஒரு பிரதான நபர் வவபல லசய்ய முடியாதவபாது ஏற்படும் நீண்ட காலம் லதாடர்பான 
இழப்புகள்  

III. லபாது கடன்பாடு  

IV. பிபழகள் ைற்றும் தவிர்ப்புகளால் ஏற்படும் இழப்புகள்  

 
னகள்வி 4  

ஒரு பாலிசி MWP சட்டத்தின் கீழ் எடுக்கப்பட்டது. பாலிசிதாரர்  பாலிசியின்கீழ் நன்பைகபள 
நிர்வகிப்பதற்கு ஒரு சிைப்பு அைங்காவலர் நியைிக்கவில்பல என்ைால், பாலிசியின்கீழ் 
பாதுகாக்கப்பட்ட லதாபக _____________ -ற்கு வழங்கப்படும்.  

I. அடுத்த வாரிசு  

II. ைாநிலத்தின் அதிகாரப்பூர்வ அைங்காவலர்  

III. காப்படீ்டு நிறுவனம்  

IV. காப்படீு லபற்ைவர் 

 

னகள்வி 5  

ைவகஷ் கடன் வாங்கிய மூலதனம் மூலம் ஒரு வணிகத்பத நடத்துகிைார். அவரது திடீர் 
ைபைவுக்கு பின்னர், அபனத்து கடன் வழங்குநர்களும் ைவகஷின் லசாத்துக்கபள முடிந்த 
வபர எடுத்துக்லகாள்ள முயற்சி லசய்கின்ைனர். கீவழ உள்ள லசாத்துக்களில் எந்த 
லசாத்துக்கபள கடனாளர்களால் லதாடமுடியாது?  
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I. ைவகஷ் லபயரில் உள்ள லசாத்து  

II. ைவகஷின் வங்கி கணக்குகள்  

III. MWP சட்டத்தின் பிரிவு 6 இன் கீழ் வாங்கிய கால ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசி 
IV. ைவகஷுக்கு லசாந்தைான பரஸ்பர நிதிகள்  

 

னகள்வி 6  

கீவழ உள்ள வதர்வுகளில் MWP சட்டத்பத லபாறுத்தவபர எது உண்பை?  

கூறு I: முதிர்வு ஈடுக்வகாரல்களுக்கான காவசாபலகள் பாலிசிதார்ர்களுக்கு லசலுத்தப்படுகிைது 

கூறு II: முதிர்வு ஈடுக்வகாரல்களுக்கான காவசாபலகள் அைங்காவலர்களுக்கு 
லசலுத்தப்படுகிைது 

I. I  உண்பையானது  

II. II உண்பையானது  

III. I ைற்றும் II, இந்த இரண்டுவை உண்பை  

IV. I ைற்றும் II, இந்த இரண்டுவை உண்பையில்பல 

 

னகள்வி 7  

கீவழ உள்ள வதர்வுகளில் MWP சட்டத்பத லபாறுத்தவபர எது உண்பை?  

கூறு I: ைரண ஈடுக்வகாரல்கள் நியைித்தவர்களுக்கு வழங்கப்படுகிைது 

கூறு II: ைரண ஈடுக்வகாரல்கள் அைங்காவலர்களுக்கு வழங்கப்படுகிைது 

I. I  உண்பையானது  

II. II உண்பையானது  

III. I ைற்றும் II, இந்த இரண்டுவை உண்பை  

IV. I ைற்றும் II, இந்த இரண்டுவை உண்பையில்பல 
 
னகள்வி 8  

அஜய் தனது ஊழியர்களுக்காக காப்படீு ப்ரீைியங்கபள கட்டுகிைார். கீழுள்ள காப்படீு 
ப்ரீைியத்தில்  ஊழியருக்கு வழங்கப்படும் இழப்படீிற்கு கீவழ கழிக்கத்தக்கதாக எது 
கருதப்படவில்பல?  

வதர்வு I: ஊழியருக்கு வழங்கவவண்டிய நன்பைகபள லகாண்டுள்ள உடல்நலக் காப்படீு  

வதர்வு II: அஜய்க்கு நன்பைகபள வழங்கவவண்டிய பிரதான நபர் (Keyman) ஆயுள் காப்படீு  

I. I ைட்டும் 

II. II ைட்டும் 

III.  I ைற்றும் II இரண்டுவை 

IV.  I-ம் இல்பல  II-ம் இல்பல 

 
னகள்வி 9  

உத்தரவாதைாக தங்கள் லசாத்பத அடகு பவத்து கடன் லபறுபவர்களுக்கு வட்டி விதிக்கும் 
ஆனால் லசாத்தின் உரிபைபய  பவத்திருக்கும் நபடமுபை _____________ என்று 
அபழக்கப்படுகிைது.  

I. பாதுகாப்பு  

II. அடைானம்  

III. கந்துவட்டி  

IV. அடகு பவப்பது 
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னகள்வி 10  

கீவழ உள்ள பாலிசியில் எதனால் வடீ்டு கடன் வாங்குபவர்களுக்கு பாதுகாப்பு வழங்க முடியும்?  

I. ஆயுள் காப்படீு 

II. இயலாபை காப்படீு  

III. அடைான ைீட்பு காப்படீு  

IV. லபாது காப்படீு  

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீின்கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட லதாபக  லபாதுவாக வணிக லாபத்துடன் 
இபணக்கப்பட்டுள்ளது 

 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

அடைான ைீட்பு காப்பபீட (MRI)-ஐ குபைகின்ை கால ஆயுள் காப்படீின்கீழ் வபகப்படுத்தலாம். 
 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு பிரதான நபர் வவபல லசய்ய முடியாதவபாது ஏற்படும் நீண்ட காலம் லதாடர்பான 
இழப்புகளுக்கு பிரதான நபர் (Keyman) காப்படீு மூலம் காப்பளிக்கப்படுகிைது. 
 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பாலிசிதாரர்  பாலிசியின்கீழ் நன்பைகபள நிர்வகிப்பதற்கு ஒரு சிைப்பு அைங்காவலபர 
நியைிக்கவில்பல என்ைால், பாலிசியின்கீழ் பாதுகாக்கப்பட்ட லதாபக ைாநிலத்தின் 
அதிகாரப்பூர்வ அைங்காவலருக்கு வழங்கப்படும் 

 

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

MWP சட்டத்தின் பிரிவு 6 இன் கீழ் வாங்கிய கால ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிபய நீதிைன்ை 
இபணப்புகள் ைற்றும் கடன் வழங்குநர்களால் லதாட முடியாது. 
 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

முதிர்வு ஈடுக்வகாரல்களுக்கான காவசாபலகள் அைங்காவலர்களுக்கு லசலுத்தப்படுகிைது. 
  

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ைரண ஈடுக்வகாரல்கள் அைங்காவலர்களுக்கு வழங்கப்படுகிைது. 

 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

அஜய்க்கு நன்பைகபள வழங்கவவண்டிய பிரதான நபர் (Keyman) ஆயுள் காப்படீின் கீழ் 
ஊழியருக்கு வழங்கப்படும் இழப்படீிற்கு கீவழ கழிக்கத்தக்கதாக கருதப்படுவதில்பல 
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பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

உத்தரவாதைாக தங்கள் லசாத்பத அடகு பவத்து கடன் லபறுபவர்களுக்கு வட்டி விதிக்கும் 
ஆனால் லசாத்தின் உரிபைபய  பவத்திருக்கும் நபடமுபை அடைானம் என்று 
அபழக்கப்படுகிைது 

 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

வடீ்டு கடன் வாங்குபவர்களுக்கு அடைான ைீட்பு காப்படீால் பாதுகாப்பு வழங்க முடியும் 
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அத்தியாயம் 10  

 

ஆயுள் காப்பீடில் விதல மற்றும் மதிப்பீட்டு 

 
அத்தியாய அறிமுகம் 

 

கற்பவருக்கு ஆயுள்  விபல ைற்றும் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்களின் நன்பைகளில் பயன்படும் 
அடிப்பபடக்கூறுகபள அைிமுகப்படுத்துவவத இந்த அத்தியாயத்தின் வநாக்கைாக உள்ளது. நாம் 
முதலில் ப்ரீைியத்பத உள்ள கூறுகபள  விவாதித்துவிட்டு, பின்னர் உபரி ைற்றும் வபானஸ் 
கருத்து பற்ைி விவாதிப்வபாம். 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. காப்படீு விபல – அடிப்பபடக்கூறுகள் 

2. உபரி ைற்றும் வபானஸ் 
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1. காப்பீடு விதல- அடிப்பதடக்கூறுகள் 

 

1. ப்ரீமியம் 

சாதாரண லைாழியில், ப்ரீைியம் என்ை லசால் ஒரு காப்படீ்டு பாலிசிபய வாங்குவதற்காக 
காப்படீு லபற்ைவர் லசலுத்தும் விபலபய குைிக்கிைது. லபாதுவாக இது காப்படீ்டுத் 
லதாபகயில் ஒவ்லவாரு ஆயிரம் ரூபாயுக்கும் உள்ள ப்ரீைியம் விகிதைாக  லதரிவிக்கப்படும். 
இந்த ப்ரீைியம் விகிதங்கள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களிடம் விகிதங்களின் அட்டவபணகள் 
வடிவில் கிபடக்கின்ைன.  

படம் 1 ப்ரீமியம் 

 

இந்த அட்டவபணகளில் அச்சிடப்பட்ட விகிதங்கள் "அலுவலக ப்ரீைியங்கள்" என்று 
அபழக்கப்படுகிைது. அபவ லபாதுவாக ஒவ்லவாரு ஆண்டும் கட்டப்பட வவண்டிய நிபல 
ஆண்டு ப்ரீைியங்களாக உள்ளன.  லபரும்பாலான சந்தர்ப்பங்களில், பாலிசி காலம் முழுவதும் 
அபவ ஒவரைாதிரி இருக்கும் ைற்றும் ஆண்டு விகிதைாக குைிப்பிடப்படுகின்ைன.  

உதாரணம் 

ஒரு குைிப்பிட்ட வயதில் ஒரு இருபது ஆண்டு என்வடாலைன்ட் பாலிசிக்கான ப்ரீைியம் ரூ 
4,800 என்ைால், இதற்கு அர்த்தம் இருபது ஆண்டுகளுக்கு ஒவ்லவாரு ஆண்டும் ரூ.4,800  
கட்டப்பட வவண்டும்.  

எனினும் முதல் சில ஆண்டுகளில் ைட்டுவை ப்ரீைியங்கள் லசலுத்தப்படுகிை ைாதிரி சில 
பாலிசிகளும் உள்ளன. ஒவர ஒரு ப்ரீைியத்பத ஒப்பந்தத்தின் ஆரம்பத்திவலவய லபறுகிை 
ஒற்பை ப்ரீைியம் ஒப்பந்தங்களும் நிறுவனங்களிடம் உள்ளன. இந்த பாலிசிகள் லபாதுவாக 
முதலீட்டு சார்ந்த்தாக உள்ளன.  

2.  தள்ளுபடிகள்  

ஆயுள் காப்படீு நிறுவனங்கள் லசலுத்தப்பட வவண்டிய ப்ரீைியத்தில் சில வபகயான 
தள்ளுபடிகபளயும் வழங்குகின்ைன. இத்தபகய இரண்டு தள்ளுபடிகள்:  

 காப்பளிக்கப்பட்ட லதாபகக்கு  

 ப்ரீைியம் லசலுத்தும் முபைக்கு  

அ) காப்பளிக்கப்பட்ட மதாதகக்காே தள்ளுபடி 
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காப்பளிக்கப்பட்ட லதாபகயின் அளவு அதிகைாக உள்ள பாலிசிகபள வாங்குபவர்களுக்கு 
தள்ளுபடி வழங்கப்படுகிைது. அதிக ைதிப்புள்ள பாலிசிகளுக்கு வசபவ வழங்கும்வபாது 
காப்படீு நிறுவனத்திற்கு கிபடக்கும் லாபங்களில் வாடிக்பகயாளருக்கும் பங்களிக்கும் ஒரு 
வழியாக இந்த தள்ளுபடி வழங்கப்படுகிைது, இதற்கான காரணம் ைிக எளிது. ஒரு காப்படீ்டு 
நிறுவனம் வசபவயளிக்கும் பாலிசியின் லதாபக ரூ.50,000 அல்லது ரூ.5,00,000 என எந்த 
அளவில் இருந்தாலும் இரண்டிற்கும் வதபவப்படுகின்ை முயற்சியின் அளவு, ைற்றும் அதன் 
விபளவாக இந்த பாலிசிகபள லசயல்படுத்துவதற்கான லசலவும் அவததான் இருக்கும். 
ஆனால் அதிக லதாபகயுள்ள பாலிசிகளின் மூலம் கிபடக்கும் ப்ரீைியமும் ைற்றும் 
இலாபங்களும் அதிகைாக உள்ளது. 

ஆ) ப்ரீமியம் மசலுத்தும் முதறயில் தள்ளுபடி  

இவதவபால் ப்ரீைியம் லசலுத்தப்படும் முபையில் தள்ளுபடி வழங்கப்படலாம். ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் ஆண்டிற்கு, அபர ஆண்டிற்கு, காலாண்டிற்கு ஒரு முபை அல்லது 
ைாதாந்திர அடிப்பபடயில் ப்ரீைியங்கபள கட்ட அனுைதிக்கின்ைன. பணம் லசலுத்தும் 
முபை எத்தபன அடிக்கடி உள்ளவதா, லசலவும் அத்தபன அதிகம்.  அபரயாண்டு அல்லது 
ஆண்டு ப்ரீைியங்களில் பணம் வாங்குவதும் அபத கணக்கிடுவதும் ஆண்டிற்கு ஒரு முபை 
ைட்டுவை வதபவப்படும், ஆனால் காலாண்டு அல்லது ைாதாந்திர முபையில் இந்த 
லசயல்முபை அடிக்கடி வதபவப்படுகிைது.  இதனால் காலாண்டு அல்லது ைாதாந்திர 
முபைகளுடன் ஒப்பிடுபகயில் அபரயாண்டு அல்லது ஆண்டு முபை நிர்வாக 
லசலவுகளில் வசைிப்பப தருகிைது. வைலும், வருடாந்திர முபையில், காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தால் முழு ஆண்டு காலத்திற்கும் இந்த லதாபகபய பயன்படுத்தி ைற்றும் அதில் 
வட்டி சம்பாதிக்க முடியும். எனவவ, காப்படீ்டாளர்கள் வருடாந்திர ைற்றும் அபரயாண்டு 
முபையில் பணம் லசலுத்துவபத ஊக்குவிப்பதற்காக தள்ளுபடிபய  அனுைதிக்கின்ைனர். 
வதபவப்படும் கூடுதல் நிர்வாக லசலபவ ஈடு லசய்வதற்காக ைாதாந்திர முபை 
கட்டணத்தில், ஒரு சிைிய கூடுதல் கட்டணத்பதயும் அவர்கள் வசூலிக்கலாம்.  

3. கூடுதல் கட்டணங்கள் 

கூடுதல் அபாயத்பத விபளவிக்கும் எந்த குைிப்பிடத்தக்க காரணிகளும் இல்பல என்ைால் 
அட்டவபண ப்ரீைியம் கட்டணம் ைட்டுவை காப்படீு லசய்த தனிநபர்களின் குழுவிடம் 
வசூலிக்கப்படும். இத்தபகய தனிப்பட்ட வாழ்வுகள் தரைான வாழ்வுகள் என அபழக்கப்படும் 
ைற்றும் வசூலிக்கப்படும் விகிதங்கள் சாதாரண விகிதங்கள் எனப்படுகின்ைன.  

காப்படீிற்காக முன்லைாழியும் ஒரு நபர் வாழ்விற்கு அபாயத்பத  விபளவிக்க முடிகின்ை 
இதய வநாய்கள் அல்லது நீரிழிவு வபான்ை சில உடல்நல பிரச்சிபனகளால் 
பாதிக்கப்பட்டிருந்தால், அப்படிப்பட்ட வாழ்வு ைற்ை தரைான வாழ்வுடன் ஒப்பிடுபகயில் 
தரைில்லாத வாழ்வாக கருதப்படுகிைது ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனம் உடல்நலத்திற்காக 
கூடுதல் என்ை முபையில் கூடுதல் ப்ரீைியத்பத வசூலிக்க முடிவு லசய்யலாம் இவதவபால் 
சர்க்கஸ் கபழக் கூத்தாடி வபால ஒரு அபாயகரைான லதாழிலில் ஈடுபட்டுள்ளவர்கள் ைீதும் 
கூடுதல் கட்டணம் சுைத்தப்படும். அட்டவபண ப்ரீைியபை விட இந்த கூடுதல் அதிகைான 
ப்ரீைியைாக இருக்கும்.  

ைீண்டும், ஒரு காப்படீ்டாளர் ஒரு கூடுதல் ப்ரீைியபை வசூலித்து, அதற்கு ஒரு பாலிசியின்கீழ் 
சில கூடுதல் நன்பைபள வழங்க கூடும்.  

உதாரணம் 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒரு இரட்பட விபத்து நன்பைபய அல்லது DAB (ைரணம் 
விபத்து காரணைாக இருந்தால் காப்படீுத் லதாபகபய விட இருைடங்கு லதாபக 
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வழங்கப்படும்) வழங்கலாம். இதற்காக, ஒவ்லவாரு ஆயிரம் ரூபாய் லதாபகக்கும் ஒரு ரூபாய் 
கூடுதல் கட்டணத்பத வசூலிக்கலாம்.  

அவதவபால் நிரந்தர இயலாபை நன்பை (PDB) என அபழக்கப்படும்  நன்பைபய ஒவ்லவாரு 
ஆயிரம் ரூபாய் லதாபகக்கும் கூடுதலாக ஏதாவது கட்டணம் வசூலிக்கப்படலாம்.  

4 ப்ரீமியத்தத தரீ்மாேித்தல்  

ப்ரீைியம் அட்டவபணகளில் வழங்கப்படுகிை விகிதங்கபள ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் 
எவ்வாறு தீர்ைானிக்கிைார்கள் என்பபத இப்வபாது ஆராய்வவாம். இந்த பணி ஒரு 
ைதிப்படீ்டாளர் (actuary) மூலம் லசய்யப்படுகிைது. கால காப்படீு, முழு ஆயுள் ைற்றும் 
என்வடாலைன்ட் வபான்ை ைரபுவழி ஆயுள் காப்படீ்டு விஷயத்தில் ப்ரீைியத்பத தீர்ைானிக்கும் 
பணியில் பின்வரும் கூறுகள் கருதப்படுகின்ைன:  

 இைப்பு  

 வட்டி  

 வைலாண்பை லசலவுகள்  

 பகயிருப்புகள்  

 வபானஸ் ஏற்றுதல்  

படம் 2 ப்ரீமியத்தின் கூறுகள் 

 
முதல் இரண்டு கூறுகள் நிகர ப்ரீைியத்பத தீர்ைானிக்கின்ைன ைற்றும்  ைற்ை கூறுகள் லைாத்த 
அல்லது அலுவலக ப்ரீைியத்பத தர நிகர ப்ரீைியத்தின் ைீது ஏற்ைப்படுகிைது 

அ) இைப்பு விகிதம் ைற்றும் வட்டி  

இைப்பு விகிதம் ப்ரீைியங்களின் முதல் அடிப்பபடயாக உள்ளது. லவவ்வவறு வயதில் இைப்பு 
விகிதத்திற்கு ஒரு ைதிப்பபீட லகாடுக்கப்பட்ட ஒரு "இைப்பு அட்டவபணபய" பயன்படுத்தி 
இது தீர்ைானிக்கப்படுகிைது.  

உதாரணம் 

35 வயதுக்கு இைப்பு வதீம் 0.0035 என்ைால், வயது 35-இல் உயிருடன் உள்ள ஒவ்லவாரு 
1000 ைக்களுக்கு ைத்தியில், 3.5 (அல்லது 10,000 வபரில் 35 வபர்) ைக்கள் 35 ைற்றும் 36 
வயதிற்கு இபடவய இைந்துவிடுவார் என எதிர்பார்க்கப்படுவபத குைிக்கிைது.  
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அட்டவபணபய லவவ்வவறு வயதில் இைப்பு லசலபவ கணக்கிட பயன்படுத்தப்படலாம். 
உதாரணைாக, வயது 35-ற்கு 0.0035 என்ை விகிதம், 1000 x 0.0035 = ரூ 3.50 (காப்படீ்டுத் 
லதாபக) என்பது ஒவ்லவாரு ஆயிரத்திற்கான காப்படீ்டு லசலவு என்பபத குைிக்கிைது.  

வைலுள்ள லசலபவ "அபாய ப்ரீைியம்" என்றும் கூைலாம். வயது அதிகைாக இருந்தால் அபாய 
ப்ரீைியமும் அதிகைாக இருக்கும்.  

ஒரு முழு காலம் அல்லது காலவபரக்குள், அதாவது 35-லிருந்து 55 வயதிற்குள், நாம் 
எழுலைன்று எதிர்பார்க்கும் ஈடுக்வகாரல்களின் லசலபவ லவவ்வவறு வயதுகளில் நாம் கட்டும் 
தனிப்பட்ட அபாய ப்ரீைியங்கபள கூட்டுவதன் மூலம் லபைமுடியும். ஈடுக்வகாரல்களால் எழும் 
லசலவின் லைாத்த கூட்டல் பாலிசிகளின் கீழுள்ள எதிர்கால லபாறுப்புகபள தரும். வவறு 
வார்த்பதகளில் கூறுவதானால் அது எதிர்காலத்தில் ஈடுக்வகாரல்களுக்காக லசலுத்த 
எவ்வளவு பணம் வதபவ என்று நைக்கு லசால்கிைது.  

"நிகர ப்ரீைியபை" கணக்கிட வதபவயான முதல் படி எதிர்கால ஈடுக்வகாரல் லசலவுகளின் 
தற்வபாபதய ைதிப்பப கணக்கிடுவதில் உள்ளது. தற்வபாபதய ைதிப்பப கணக்கிடுவதற்கான 
காரணம் நாம் எதிர்காலத்தில் ஏற்படக்கூடிய ஈடுக்வகாரல்கபள சந்திக்க இன்று பகயில் 
எவ்வளவு பவத்திருக்க வதபவ என்பபத கண்டுபிடிப்பதற்காகதான். தற்வபாபதய ைதிப்பப 
கணக்கிடும் இந்த முபை ப்ரீைியத்பத தீர்ைானிக்கும் அடுத்த படிக்கு நம்பை லகாண்டு 
லசல்கிைது, அதாவது "வட்டி".  

வட்டிபய எதிர்கால ஈடுக்வகாரல்களுக்காக தரவவண்டிய லதாபகயின் தற்வபாபதய ைதிப்பப 
கணக்கிட நாம் ஊகித்து கருதும் தள்ளுபடி விகிதம் என எளிதாக கூைமுடியும்.  

உதாரணம் 

ஐந்து ஆண்டுகளுக்கு பின்னர் எழும் காப்படீ்டு லசலபவ சந்திக்க ஒவ்லவாரு ஆயிரத்திற்கும் 
நைக்கு ரூ. 5 வதபவ ைற்றும் வட்டி விகிதத்பத 6% என கருதினால், தற்வபாதுள்ள ரூ 5- 
இன் ைதிப்பு ஐந்து வருடத்திற்கு பிைகு 5 x 1/ (1.06)5 = 3.74 எே இருக்கும்.  

6%-க்கு பதிலாக 10% என கருதியிருந்தால், தற்வபாபதய ைதிப்பு 3.10 ைட்டுவை இருக்கும். 
வவறுவிதைாக கூைினால் கருதும் வட்டி விகிதம் அதிகைாக இருந்தால்,  தற்வபாபதய ைதிப்பு 
குபைகிைது.  

 

இைப்பு ைற்றும் வட்டி பற்ைி எங்கள் ஆய்விலிருந்து இரண்டு முக்கிய முடிவுகளுக்கு 
வரமுடியும் 

 இைப்பு அட்டவபணயில் இைப்பு விகிதம் அதிகைாக இருந்தால், ப்ரீைியங்களும் 
அதிகைாக இருக்கும் 

 வட்டி விகிதத்பத அதிகைாக கருதினால்,  ப்ரீைியம் குபையும்.  

காப்படீ்டு ைதிப்படீ்டாளர்கள் நிதானைான ைற்றும் சிைிது எச்சரிக்பகயான வபாக்பக லபாதுவாக 
கபடபிடிப்பார்கள் ைற்றும் எதிர்பார்க்கப்படும் உண்பையான அனுபவத்பத விட அதிகைான 
இைப்பு விகிதத்பத கருதுவார்கள். வைலும் அவர்கள் தங்கள் முதலீடுகளில் இருந்து 
எதிர்பார்க்கும் வருைானத்பத விட குபைந்த வட்டி விகிதத்பதவய கருதுவார்கள்.  

நிகர ப்ரீமியம் 

அபனத்து எதிர்கால ஈடுக்வகாரல் லபாறுப்புகபளயும் தள்ளுபடி லசய்தபிைகுள்ள தற்வபாபதய 
ைதிப்பு "நிகர ஒற்பை ப்ரீைியம்" அளபவ தருகிைது. நிகர ஒற்பை ப்ரீைியத்தில் இருந்து, நாம் 
"நிகர நிபல ஆண்டு ப்ரீைியம்" அளபவ லபை முடியும். இது நிகர ஒற்பை ப்ரீைியம் ைற்றும் 



    

162 
 

ப்ரீைியம் லசலுத்தும் காலம் முழுவதும் லசலுத்துகிை வபகயில் சைைாக 
நிபலயாக்கப்படுகிைது.  

மமாத்த ப்ரீமியம்  

படம் 3 ஏற்றுதல் அளபவ தீர்ைானிக்க வழிகாட்டும் வகாட்பாடுகள் 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

லைாத்த ப்ரீைியம் என்பது நிகர பிரிைியத்துடன் ஏற்றுதல் என்ை லதாபகபய கூட்டினால் 
கிபடக்கிைது. ஏற்றுதல் அளபவ தீர்ைானிக்கும் வபாது கவனிக்க வவண்டிய மூன்று 
கருதுவகாள்கள் அல்லது வழிகாட்டும் வகாட்பாடுகள் உள்ளன:  

i. வபாதுைான அளவு  

அபனத்து பாலிசிகளிலும் உள்ள லைாத்த ஏற்றுதல் அளவு நிறுவனத்தின் லைாத்த இயக்க 
லசலவுகளுக்கு வபாதுைானதாக இருக்க வவண்டும்.  பாதுகாப்பிற்கு வபாதுைான அளபவ 
ஒதுக்கிவிட்டு ைற்றும் இறுதியாக அது இலாபங்கள் அல்லது நிறுவனத்தின் உபரியிலும் 
பங்களிக்க வவண்டும்.  

ii. பங்கு  

லசலவுகள் ைற்றும் பாதுகாப்பு விடுைிபககள் ஆகியபவ, திட்டம், வயது ைற்றும் கால வபக 
வபான்ைபத லபாறுத்து, பாலிசிகளின் பல்வவறு வபககள் ைத்தியில் சரிசைைாக பங்கிடப்பட 
வவண்டும். இதன் வநாக்கம் பாலிசியின் ஒவ்லவாரு வர்க்கமும் கூடியவபரயில், அதன் லசாந்த 
லசலவுகபள லசலுத்த வவண்டும், ஒரு பாலிசி வர்க்கம் இன்லனாரு வர்க்கத்திற்கு பணவுதவி 
லசய்யக்கூடாது.  

iii. வபாட்டி  

கணக்கிடப்பட்ட லைாத்த ப்ரீைியம் நிறுவனத்தின் வபாட்டி நிபலபய வைம்படுத்த உதவ 
வவண்டும். ஏற்றுதல் ைிகவும் அதிகைாக இருந்தால், அது பாலிசிகளின் விபலபய ைிக 
அதிகைாக்கிவிடும் ைற்றும் ைக்கள் அபத வாங்க ைாட்டார்கள்.  

ஆ) லசலவுகள் ைற்றும் பகயிருப்புக்கள்  

பின்வருவது உட்பட ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் பல்வவறு வபகயான இயக்க லசலவுகள் 
உள்ளன:  

 முகவர்கள் பயிற்சி ைற்றும் ஆட்வசர்ப்பு,  

 முகவர்களின் கைிஷன்கள்,  

 ஊழியர்கள் சம்பளம்,  

 அலுவலகத்திற்கான இடம்,  

 அலுவலக எழுதுலபாருள்கள்,  

 ைின்சார கட்டணங்கள்,  

 இதர லசலவுகள் முதலியன  

இபவ அபனத்தும் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் வசகரிக்கப்பட்ட ப்ரீைியங்களில் இருந்து 
லசலுத்தப்பட வவண்டும். இந்த லசலவினங்கள் நிகர ப்ரீைியத்தில் ஏற்ைப்படுகிைது.  

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு இருவபகயான லசலவுகள் உண்டு:  

ஏற்றுதல் அளதவ தீர்மாேிக்க வழிகாட்டும் னகாட்பாடுகள் 

 

வபாதுைான 
அளவு 

னபாட்டி பங்கு 
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i. முதலாவது “புதிய வணிக லசலவுகள்” என அபழக்கப்படுகிைது ைற்றும் ஒப்பந்த 
லதாடக்க கட்டத்தில் வரும்  

ii. "புதுப்பித்தல் லசலவுகள்" லசலவுகள் என அபழக்கப்படும் இரண்டாவது வபக 
லசலவுகள், அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளில் வரும். 

ஆரம்ப அல்லது புதிய வணிக லசலவுகள் கணிசைானதாக இருக்க முடியும். அவர்களின் 
உண்பையான அனுபவம் கருதப்பட்டபத விட வைாசைாக இருந்தாலும்கூட, ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் தங்கள் கடபைகபள நிபைவு லசய்வபத உறுதி லசய்ய குைிப்பிட்ட 
அளவில் பகயிருப்புகபள பவத்திருப்பதும் சட்டரீதியாக வதபவப்படுகிைது.   விடுைிபக 
லதாபகயுடன் பராைரிக்கப்பட வவண்டிய பகயிருப்புக்கள், லபைப்பட்ட ஆரம்ப 
ப்ரீைியங்கபளவிட  லபாதுவாக ைிக அதிகைாக வதபவப்படுகிைது.  

நிறுவனம் இதனால் புதிய வணிக பளு என அபழக்கப்படும் ஒரு பாரத்பத 
எதிர்லகாள்கிைது. ஆரம்ப லசலபவ அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளில் வசூலிக்கப்படும் 
ப்ரீைியங்களால் ைட்டுவை ைீட்கமுடியும். இதன் விபளவாக, லசலவுகள் ைீட்கப்படுவதற்கு 
முன்வப, ஆரம்ப ஆண்டுகளில் ஏராளைான பாலிசிகள் இரத்து லசய்யப்படுவபத அல்லது 
காலங்கழிவபத ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களால் தாங்கிக்லகாள்ள முடியாது. புதிய 
வணிக பளுவின் ைற்லைாரு விபளவு, இலாபம் சம்பாதிப்பதற்கு முன் ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனங்கள் வளர்வதற்காக சில ஆண்டுகள் வதபவப்படும். 

லசலவு வபகபய லபாறுத்து, லவவ்வவறு வழிகளில் லசலவுகள் தீர்ைானிக்கப்படுகின்ைன.  

i. உதாரணைாக, தரகு ைற்றும் முகபை வைலாளர்கள்/அபிவிருத்தி அதிகாரிகளுக்கான 
ஊக்குவிப்பு லதாபக லபாதுவாக லபைப்பட்ட ப்ரீைியங்களின் சதவதீைாக முடிவு 
லசய்யப்படுகிைது.  

ii. ைறுபுைம், ைருத்துவ பரிவசாதபனயாளர்களின் கட்டணம் ைற்றும் பாலிசி முத்திபரகள் 
வபான்ை லசலவுகள் காப்படீுத் லதாபகக்கு ஏற்ப, காப்படீுத்லதாபக அல்லது பாலிசியின் 
முக ைதிப்பின் அளபவ லபாறுத்து கருதப்படுகிைது.  

iii. சம்பளம் ைற்றும் வாடபக வபான்ைபவ மூன்ைாவது வபக லசலவுகள் ஆகும். 
லபாதுவாக வசபவ வழங்கப்படும் பாலிசிகளின் எண்ணிக்பகபய சார்ந்திருக்கும் 
நடவடிக்பககளின் அளபவ லபாறுத்து இபவ வவறுபடும்.  பாலிசிகளின் 
எண்ணிக்பகயின் அடிப்பபடயில் வணிக அளவு லபரிதாகும் வபாது, அலுவலக 
வைல்லசலவுகளும் அதிகரிக்கும்.  

வைவலயுள்ள வபகப்பாடின் அடிப்பபடயில், நிகர ப்ரீைியத்தின் ஏற்றுதல் வழக்கைாக மூன்று 
பாகங்கபள லகாண்டிருக்கும்  

i. ப்ரீைியங்களில் ஒரு சதவதீம்  

ii. ஒவ்லவாரு '1000 காப்படீுத் லதாபகக்கும்'  நிகர ப்ரீைியத்தில் வசர்க்கப்படும் ஒரு 
நிபலயான அளவு  (அல்லது முக அளவு) 

iii. ஒவ்லவாரு பாலிசிக்கும் ஒரு நிபலயான அளவு 

 

காலங்கழிதல் ைற்றும் தற்லசயல் நிகழ்வுகள் 

நிகர ப்ரீைியம் ைற்றும் லசலவிற்காக ஏற்றுதல் என்பது, ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் 
பாலிசியின் காலத்தில் நிகழுலைன்று எதிர்பார்க்கிை நன்பைகள் ைற்றும் லசலவுகளுக்காக 
கணிக்கப்பட்ட லதாபககபள சைாளிக்கக்கூடிய வபகயில் வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. 
உண்பையான அனுபவம் ஊகங்கள் இருந்து வவறுபடலாம் என்ை அபாயத்பத காப்படீ்டு 
நிறுவனங்கள் லதாடர்ந்து ஒப்பந்த்த்பத வடிவபைக்கும் கட்டத்தில் இருந்வத எதிர்லகாள்கிைது.  
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அபாயத்திற்கான முக்கிய காரணங்கள் காலங்கழிதல்கள் ைற்றும் விலகல்கள். காலங்கழிதல் 
என்பது  பாலிசிதாரர் ப்ரீைியம் லசலுத்துவபத நிறுத்திவிடுகிைார் என்று அர்த்தம். விலகும் 
வழக்கில், பாலிசிதாரர் பாலிசிபய ஒப்பபடக்கிைார் ைற்றும் பாலிசியில் வசகரிக்கப்பட்ட பண 
ைதிப்பில் இருந்து ஒரு லதாபகபய லபறுகிைார்.  

 
 

லபாதுவாக காலங்கழிதல்கள் அதிகைாக ஒப்பந்தத்தின் முதல் மூன்று ஆண்டுகளுக்குள் 
நடப்பதால், அதுவும் ைிகவும் அதிக எண்ணிக்பகயில் முதல் ஆண்டிற்குள் நடப்பதால், இது 
கடுபையான பிரச்சிபனபய தரமுடியும். ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் இதன் விபளவாக 
ஏற்படும் கசிவுகபள முன்கூட்டிவய கருதி ஒரு ஏற்றுதபல இபணத்துக்லகாள்கின்ைனர்.  

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் தங்கள் ப்ரீைியங்கபள நிர்ணயிக்க கருதும் ஊகங்கள் 
ைாதிரியிருக்காைல்,  உண்பையான அனுபவங்கள்  வவறுபடலாம் என்பதற்கு அவர்கள் 
இறுதியில் தயாராக இருக்க வவண்டும். இத்தபகய ஒரு தற்லசயல் நிகழ்விற்கு இரண்டு 
காரணங்களில் இருந்து எழலாம்.  

i. முதலாவதாக ஊகங்கள் லபாருத்தைற்ைதாக இருந்திருக்கலாம்.  உதாரணைாக, ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனம் தற்வபாபதய இைப்பு விகிதத்பத பிரதிபலிக்காத  அல்லது வபாதுைான 
அளவில் பணவகீ்க காரணி கருதப்படாத  ஒரு இைப்பு அட்டவபணபய பயன்படுத்தலாம்  

ii. இரண்டாவதாக ஊகங்களுக்கு பாதிக்கும் சீரற்ை ஏற்ை இைக்கங்கள் உள்ளன.  

வைலுள்ள அபாய வபககபள எதிர்லகாள்ள மூன்று வழிகள் உள்ளன.  

i. அவற்பை வாடிக்பகயாளருக்வக ைாற்ைலாம், உதாரணைாக, யூலிப் வபான்ை முதலீட்டு 
லதாடர்புபடய தயாரிப்புகளில், குபைந்த வருைானத்பத தரும் அபாயத்பத 
வாடிக்பகயாளவர ஏற்றுக்லகாள்ள வவண்டும்..  

ii. இரண்டாவது வழி ஒரு ைறுகாப்படீ்டாளரிடம் பாலிசிபய ைறுகாப்படீு லசய்வது. இந்த 
வழக்கில் இைப்பு அபாயத்பத ைறுகாப்படீ்டாளவர ஏற்பார்.  

iii. மூன்ைாவது ைற்றும் லபாதுவாக பயன்படுத்தப்படும் வழி ப்ரீைியத்தில் ஏற்றுதல் வரம்பப 
வசர்ப்பது, இதனால் எதிர்பார்க்கப்படுகிை ைற்றும் உண்பையான அனுபவத்திற்கு இபடவய 
உள்ள பிளபவ குபைத்து உதவ முடியும் 

இ) இலாப பாலிசிகள் ைற்றும் வபானஸ் ஏற்றுதல்  

ைதிப்படீ்டாளர் பிபரயன் கார்பி லாபம் தரும் பாலிசிகள் உருவான விதத்பத பற்ைி என்ன 
லசால்கிைார் என்று வகட்வபாம்.  

"சில இருநூறு ஆண்டுகளுக்கு முன்பு, ஆயுள் காப்படீு லதாடங்கிய சையத்தில், முக்கியைான 
நிச்சயைின்பை இைப்பு விகிதைாக இருந்தது.  இதன் தீர்வு அதிகப்படியான கட்டணத்பத 
வசூலிப்பதில் இருந்தது. அபனத்துக் கடன்கபளயும் தீர்ப்பபத கருதிய இந்த வயாசபன  
முன்கூட்டிவய அதிகப்படியானது என்று அவர்களுக்கு நிச்சயைாக லதரியவில்பல. அதனால் 
ப்ரீைியங்கள் எந்த அளவில் இருந்திருக்கவவண்டும் என்பதற்காக வபாதுைான அனுபவத்பத 
திரட்டிய பின்னர், வபானஸ் வசர்க்பககளின் மூலம் அதிகைாக இருப்பபத அல்லது 
அதிலிருந்து குைிப்பிட்ட அளபவ பாலிசிதாரர்களுக்கு திருப்பி விடலாம்..  இன்று நாம் 
வழங்கும் இலாப பாலிசிகளின் ைரபு இதிலிருந்து தான் லதாடங்கியது…” 

இலாபங்களில் பங்வகற்பது "வபானஸ் ஏற்ைம்" என்ை ஒரு அம்சத்பதயும் லகாண்டு வந்தது. 
ப்ரீைியத்திற்கு உள்வளவய இலாபங்களுக்கு இபடலவளி விடுவதுதான் இதன் கருத்து, இது 
முன்னுணரமுடியாத நிகழ்வுகளுக்கு எதிராக  கூடுதலான காப்பப வழங்கியது ைற்றும் 
விநிவயாகிக்கப்பட்ட உபரியில் (வபானஸ்)  பாலிசியின் பங்பகயும் லசலுத்தியது. நீண்ட 
காலத்திற்கு கடன்கபள தீர்க்கும் திைன் ைற்றும் மூலதன அளவு பற்ைிய நம்பிக்பக ஆயுள் 
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காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு இருப்பதற்கு வபானஸ் ஏற்றுதல் அம்சமும் ஒரு காரணைாக 
உள்ளது.  

லைாத்தத்தில் நாம் லசால்ல முடிவது:  

லைாத்த ப்ரீைியம் = நிகர ப்ரீைியம் + லசலவுகள் ஏற்ைம் + தற்லசயல் நிகழ்வுகளுக்கான 
ஏற்றுதல் + வபானஸ் ஏற்றுதல் 

வைலுள்ள ஏற்றுதல்கள் அபனத்பதயும் வசர்த்து  லைாத்த ப்ரீைியத்தில் (GP) K சதவிகிதைாக 
கருதினால், நிகர ப்ரீைியம் (NP) என லகாடுக்கப்பட்டிருந்தால், லைாத்த ப்ரீைியத்பத 
கணக்கிடும் சூத்திரம்- 

GP = NP + வக (GP)  

எடுத்துக்காட்டாக, ஒரு என்வடாலைன்ட் பாலிசியின் நிகர ஒற்பை ப்ரீைியம் ரூ 380 ைற்றும் 
ஏற்றுதல் காரணி K-ஐ  50% என கருதினால் பின்னர் லைாத்த ப்ரிைியம் ரூ. 760 ஆகிைது..  

 
 

சுய-பரீட்தச 8  

 

பாலிசி காலங்கழிதலுக்கு என்ன அர்த்தம்? 

I. பாலிசிதாரர் பாலிசிக்கான ப்ரீைியத்பத முழுபையாக லசலுத்திவிட்டார்  

II. பாலிசிதாரர் ஒரு பாலிசியில் ப்ரீைியம் லசலுத்துவபத நிறுத்திவிட்டார் 

III. பாலிசி முதிர்வபடகிைது   

IV. பாலிசி சந்பதயில் இருந்து திரும்ப லபைப்பட்டது  
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2. உபரி மற்றும் னபாேஸ் 

உபரி ைற்றும் வபானபை தீர்ைானித்தல்  

ஒவ்லவாரு ஆயுள் காப்படீு நிறுவனமும் தனது லசாத்துக்கள் ைற்றும் கடன்பாடுகபள குைித்த 
காலங்களில் ைதிப்பபீட வைற்லகாள்ளவவண்டும் என்று  எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. அத்தபகய 
ஒரு ைதிப்படீு இரு வநாக்கங்கபள லகாண்டுள்ளது:  

i. கடன்தீர்க்கும் சக்திபய அல்லது திவாலாகுைா என்பபத தீர்ைானிக்க ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் நிதி நிபலபய ைதிப்பிடுவதற்காக, வவறு வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், 
அதற்கு கடன் தீர்க்கும் திைனுள்ளதாக அல்லது திவாலாக உள்ளபத என்று தீர்ைானிக்க  

ii. பாலிசிதாரர்கள் / பங்குதாரர்களின் ைத்தியில் கிபடக்கும் உபரிபய விநிவயாகம் லசய்வபத 
தீர்ைானிக்க  

வதரயதற 

உபரி என்பது கடன்லபாறுப்புகளின் ைதிப்புகபள விட அதிகைாக உள்ள லசாத்துக்களின் ைதிப்பு. 
இது எதிர்ைபையாக இருந்தால், அது ஒரு பளு எனப்படும்.  

இப்வபாது ஆயுள் காப்படீில் உள்ள உபரி என்ை கருத்து ஒரு நிறுவனத்தின் லாபத்துடன் 
எவ்வாறு வவறுபடுகிைது என பார்ப்வபாம்.  

லபாதுவாக நிறுவனங்களில் இலாபத்பத பற்ைி இரண்டு கருத்துக்கள் இருக்கின்ைன. 
கணக்கிடல் அர்த்தத்தில், இலாபம் லகாடுக்கப்பட்ட கணக்கிடுதல் காலத்தில் லசலபவ 
கணக்கிட்ட பிைகு வருைானத்தில் கிபடக்கும் அதிகப்படி லதாபகயாக வபரயறுக்கப்படுகிைது, 
ைற்றும் அது இலாப நஷ்ட கணக்கின் அங்கைாக உள்ளது. இலாபம் ஒரு நிறுவனத்தின் 
இருப்புநிபல ஏடின் அங்கைாகவும் உள்ளது - அபத கடன்லபாறுப்புகபள விட அதிகைாக 
உள்ள லசாத்துக்களின் ைதிப்பு என  வபரயறுக்கலாம். இருப்புநிபல ஏடு, லாப நஷ்ட 
கணக்கில் இலாபத்பத பிரதிபலிக்கிைது. இந்த இரு நிகழ்வுகளிலும், கணக்கீடிற்கு பிந்பதய (ex-

post) அணுகுமுபைவய இலாபங்கபள அங்கீகரிக்க ஏற்றுக்லகாள்ளப்பட்டது. 

உதாரணம் 

31 ைார்ச், 2013 அன்று XYZ  நிறுவனத்தின் இலாபங்கள், அந்த வததியன்று அதன் 
வருைானத்தில் இருந்து லசலவுகபள கழித்து அல்லது  லசாத்துக்களில் இருந்து 
கடன்லபாறுப்புகபள கழித்து வழங்கப்படும்.  

இரண்டு சந்தர்ப்பங்களிலும், இலாபம் லதளிவாக வபரயறுக்கப்பட்டுள்ளது ைற்றும் 
அைியப்படுகிைது.  

ைதிப்படீு விஷயத்தில் கடன்லபாறுப்புகள் ைற்றும் லசாத்துக்கபள பற்ைி குைிப்பிட முடியுைா?  

அந்த வழக்கில், உபரிபய இப்படி வபரயறுக்கலாம்  

உபரி = லசாத்துக்கள் - லபாறுப்புகள்  

எதிர்கால ஈடுக்வகாரல்கள், லசலவுகள் ைற்றும் பிை எதிர்பார்க்கப்படும் கட்டணங்களில் இருந்து, 
இந்த பாலிசிகளில் இருந்து கிபடக்கும் என்று எதிர்பார்க்கப்படுகின்ை ப்ரீைியங்களின் 
தற்வபாபதய ைதிப்பப கழித்து பாலிசிகளில் ஒரு லதாகுதியில் எழக்கூடிய 
எதிர்பார்க்கப்படுகின்ை கடன்லபாறுப்புகள் நிர்ணயிக்கப்படுகின்ைன  

படம் 4   லசாத்துக்கபள ைதிப்பிடும் வழிகள் 
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லசாத்துக்கள் மூன்று வழிகளில் ஒன்று மூலம் ைதிப்படீு லசய்யப்படுகின்ைன  

i. புத்தக ைதிப்பு  

   இது ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் அதன் லசாத்துக்கபள வாங்கிய  அல்லது லபற்ை 
ைதிப்பு  

ii.   சந்பத ைதிப்பு  

   சந்பத இடத்தில் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் லசாத்துக்களின் ைதிப்பு  

iii. தள்ளுபடிலசய்த தற்வபாபதய ைதிப்பு  

   பல்வவறு லசாத்துக்களில் இருந்து கிபடக்கக்கூடிய எதிர்கால வருவாபய ைதிப்படீு 
லசய்து ைற்றும் அபத தற்வபாது தள்ளுபடி லசய்வது  

எதிர்காலத்தில் என்ன நடக்கும் என்பபத துல்லியைாக கணிக்க முடியாது என்பதால் கடன் 
லபாறுப்புகபள சரியாக ைதிப்படீு லசய்யமுடியாததுதான் பிரச்சிபனவய. எதிர்கால 
கடன்லபாறுப்புகளின் தற்வபாபதய ைதிப்பின் கணக்கீடு இைப்பு, வட்டி, லசலவுகள், ைற்றும் 
நிபலக்கும்தன்பை வபான்ை காரணிகபள பற்ைி லசய்யப்படும் ஊகங்கபள சார்ந்து 
கடன்லபாறுப்புகளின் ைதிப்பு உள்ளது. ஆயுள் காப்படீில் இலாபத்திற்கு பதிலாக உபரி என்ை 
லசால்பல நாம் பயன்படுத்துவதர்கு இதுதான் காரணம்.  

உபரி என்பது இதனால் லசாத்துகள் ைற்றும் கடன்லபாறுப்புகள் ைதிப்பிடப்படும் ஒரு 
லசயல்பாடாக உள்ளது.  

i. ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் அதன் ைதிப்படீில் ைிகவும் எச்சரிக்பகயுடன் 
இருந்தால்,  கடன்கள் ைிபகயாக ைதிப்பிடப்படலாம், ைறுபுைம் லசாத்துக்கபள 
குபைவாக ைதிப்பிடப்படலாம். இதன் விபளவாக, அைிவிக்கப்படும்  உபரி 
குபைக்கப்படும். இதற்கு அர்த்தம் நடப்பு பாலிசிதாரர்கள் ைத்தியில் விநிவயாகம் 
லசய்யப்பட குபைந்த வபானஸ் கிபடக்கும். ஆனால் இது காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் நிதி 
நிபலபய வலுவாக்குவதில் பங்களிக்க முடியும். இதற்கு காரணம் உபரியின் 
உண்பையான அளவு, அைிவித்த உபரிபய விட அதிகைாக உள்ளது, எனவவ  
எதிர்காலத்திற்காக அதிக ஏற்பாடுகபள தக்க பவத்து லகாள்ள முடிகிைது. இதனால்  
எதிர்கால பாலிசிதாரர்கள் பயனபடவார்கள்.  

ii. ைறுபுைம், லசாத்துக்கள் ைற்றும் கடன்கள் தாராளைாக ைதிப்பீடு லசய்யப்பட்டால், அது 
எதிர் விபளபவ தருகிைது. எதிர்கால பாலிசிதாரர்களின் இழப்பின் மூலம் 
தற்வபாதுள்ளவர்கள் பயனபடவார்கள். 

ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம், நடப்பு ைற்றும் எதிர்கால பாலிசிதாரர்கள் இபடவய சரியான 
சைநிபலபய அபடய முயற்சி லசய்ய வவண்டும்.  

 

2. உபரிதய ஒதுக்குவது  
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ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் உண்பையான அனுபவம் கருதப்பட்டபத விட நன்ைாக 
இருந்தால் உபரி எழுகிைது. இலாப ஒப்பந்தங்களின்கீழ், ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் 
இலாபங்களில் பங்வகற்க ஒப்புக்லகாண்ட ைற்றும் இலாப பாலிசிகபள வாங்கிய 
பாலிசிதாரர்களுக்கு ஒரு சாதகைான இபடலவளியில் (உண்பையான ைற்றும் 
எதிர்பார்க்கப்பட்ட முடிவுகளுக்கு இபடவய உள்ள) நன்பைகபள கட்டாயைாக 
வழங்கவவண்டும்.  

அவத வநரத்தில், நிறுவனத்தின் அடிப்பபட மூலதனத்பத (அதன் பங்கு அல்லது நிகர ைதிப்பு) 
அதிகரித்து லகாள்ள முடிகின்ை  ஆதாரைாகவும் உபரி உள்ளது. இந்த அர்த்தத்தில், 
விநிவயாகிக்காைல் தக்கபவத்துக்லகாள்ளும் உபரி ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு 
சாதாரண நிறுவனத்தின் இலாபம் வபான்வை உள்ளது. இபவ 'தக்கபவத்த வருவாய்' என்று 
அபழக்கப்படுகின்ைன. இபவ நிதி நிபலபய வலுவாக்குவதில் பங்களிக்கும்.  

இப்வபாது தீர்ைானிக்கப்படுகிை உபரி எவ்வாறு ஒதுக்கீடு லசய்யப்படும் என்பபத பார்ப்வபாம்  

அ) கடன்தீர் திைன் வதபவகள்  

முதலாவதாக, கடன்லபாறுப்புக்கபளவிட அதிகைாக உள்ள லசாத்துக்களின் ஒரு பகுதி 
எதிர்காலத்தில் உணரமுடியாத துரதிர்ஷ்ட நிகழ்வுகளுக்கு எதிராக பாலிசிதாரர்கபள 
பாதுகாக்க பவத்து லகாள்ள வவண்டும். கடன்தீர் திைனின் அளவு குைிப்பாக 
எதிர்பார்க்கப்படுகிை ைற்றும் உண்பையான அனுபவத்திற்கு இபடவய உள்ள எதிர்பாராத 
விலகல்கபள சந்திக்கும் அஸ்திவாரத்திற்காக ஒதுக்கி பவக்கப்படும்  உபரி லசாத்துக்களின் 
பகுதி என வபரயறுக்கப்பட்டுள்ளது.  

 

ஆ) சுதந்திரைான லசாத்துக்கள்  

சுதந்திரைான லசாத்துக்களின் அளபவ அதிகரிப்பதுதான் ஒதுக்கப்படாத (விநிவயாகத்திற்காக 
உள்ள)  உபரியின் ைற்லைாரு வநாக்கம். சுதந்திரைான லசாத்துக்கள் வில்லங்கைில்லாததாக 
உள்ளபவ. வவறுவிதைாக கூைினால், அபவ எந்த கடன்கபளயும் தீர்க்க வதபவயில்பல. 
இதனால் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் அவற்பை சுதந்திரைாக பயன்படுத்தலாம். ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் இரண்டு காரணங்களுக்காக இது வபான்ை சுதந்திரைான லசாத்துக்கபள 
பராைரிக்க வவண்டும்.  

i. முதலாவதாக நிறுவனங்களுக்கு புதிய வணிகத்திற்காக நிதி முதலீடு வதபவ. புதிய 
வணிக பளுபவ தீர்க்க அவர்களுக்கு நிதி வதபவ என்பபத நாம் ஏற்கனவவ 
பார்த்வதாம்.  

ii.  சுதந்திரைான லசாத்துக்கள் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு அதன் முதலீட்டு 
உத்திகபள வதர்வு லசய்ய அதிக லசயல்திைன் ைற்றும் சுதந்திரத்பத வழங்குகின்ைன.  
உயர்வான ைற்றும் இன்னும் அதிக வபாட்டிைிகுந்த வருவாபய உருவாக்கி ைற்றும் 
வழங்க வவண்டிய நிறுவனங்களுக்கு இது ைிகவும் முக்கியைானதாகி விடுகிைது.  

வகுக்கக்கூடிய உபரிபய அைிவித்த பிைகு, அடுத்த பிரச்சிபன அபத ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் பாலிசிதாரர்களின் ைத்தியில்  விநிவயாகிப்பபத தீர்ைானிப்பதில் உள்ளது 
(ஏதாவது இருந்தால் பங்குதாரர்கள் ைத்தியில் விநிவயாகிப்பதற்காக ஒரு பகுதிபய விட்ட 
பின்னர்). இந்தியாவில், இந்த வநாக்கத்திற்கு "வபானஸ் இயக்கமுபை" என்பவத  
பயன்படுத்தப்படும் பிரபலைான முபை, இங்வக உபரி  வபானஸ் வடிவத்தில் 
விநிவயாகிக்கப்படுகிைது இந்த அபைப்பு இங்கிலாந்து, இந்தியா ைற்றும் ைற்ை பல நாடுகளில் 
பிரபலைாக உள்ளது.  

3. னபாேஸ்  
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ஒரு ஒப்பந்தத்தின் கீழ் லசலுத்தவவண்டிய அடிப்பபட நன்பைகளுடன் கூடுதலாக வபானஸ் 
வழங்கப்படும். லபாதுவாக இது காப்பளிக்கப்பட்ட அடிப்பபட லதாபகயுடன் கூடுதலாக 
அல்லது வருடத்திற்கு அடிப்பபட ஆண்டு ஓய்வூதியைாக வதான்றும். உதாரணைாக, 
காப்புத்லதாபகயின் ஒவ்லவாரு ஆயிரத்திற்கும் ரூ 60- ஆக காட்டப்படுகிைது (அல்லது 
காப்படீுத்லதாபகயில் 60%).  

வபானைின் ைிக லபாதுவான வடிவம் ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் (Reversionary Bonus) ஆகும். 
நிறுவனம் ஒப்பந்த காலம் முழுவதும், ஒவ்லவாரு ஆண்டும் வபானஸ் வசர்க்பககபள 
அைிவிக்கும் என எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. ஒருமுபை அைிவிக்கப்பட்டுவிட்டால், அபவ 
இபணக்கப்பட்டுவிடும் ைற்றும் திரும்ப எடுக்கமுடியாது. அபவ நிறுவனத்தின் 
கடன்லபாறுப்புகளின் பகுதியாகி விடுகின்ைன. ைரணம் அல்லது முதிர்வு மூலம் 
ஈடுக்வகாரலாக ஒப்பந்தம் ைாறும்வபாது ைட்டுவை பாலிசிதாரர் அவற்பை லபறுவதால், அபவ 
'ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ்’ என்று அபழக்கப்படுகின்ைன.  

ஒப்பபடவு சையத்திலும் வபானஸ் வழங்கப்படலாம். இத்தபகய சந்தர்ப்பங்களில், இதற்காக 
தகுதி லபை, லபரும்பாலும் ஒப்பந்தம் ஒரு குைிப்பிட்ட காலம் வபர இயக்கத்தில் இருந்திருக்க 
வவண்டும் (5 ஆண்டுகள் என கூைலாம்) என்ை நிபந்தபன விதிக்கப்படும்.  
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ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் வபககள் 

படம் 5  ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் வபககள் 

 

 
 

i. எளிய ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் 

இது ஒப்பந்தத்தின்கீழ் அடிப்பபட பண நன்பையில் ஒரு சதவதீைாக  காட்டப்படும் ஒரு 
வபானஸ் ஆகும். உதாரணைாக, இந்தியாவில், காப்படீுத்லதாபகயின் ஒவ்லவாரு 
ஆயிரத்திற்கும் ஒரு லதாபகயாக அைிவிக்கப்படுகிைது.  

ii. கூட்டு வபானஸ்  

இங்வக ஒரு நிறுவனம் வபானபை அடிப்பபட நன்பைகளின் சதவதீைாக  ைற்றும் ஏற்கனவவ 
இபணக்கப்பட்ட வபானஸ்களாக காட்டுகிைது. இதனால் இது வபானைின் ைீதுள்ள ஒரு 
வபானஸ் ஆகும். அபத லவளிப்படுத்தும் ஒரு வழி,  அடிப்பபட காப்புத்லதாபக ைீது @ 8%, 
அத்துடன் இபணக்கப்பட்ட வபானபை கூட்டவும்.  

iii. இறுதி வபானஸ்  

லபயரில் குைிப்பிடப்பட்டபத வபாலவவ, ஒப்பந்தம் முடிவுறும் வபாது (ைரணம் அல்லது 
முதிர்வு மூலம்) இந்த வபானஸ் ஒப்பந்தத்துடன் இபணகிைது. வபானஸ் (ைாற்ைியபைப்பு 
வபானஸ் வழக்கு வபான்ைதில்) ம் அடுத்தடுத்த ஆண்டுகபள பற்ைி எந்த லபாறுப்பும் 
இல்லாைல் வரவிருக்கும் ஆண்டிற்கான ஈடுக்வகாரல்களுக்காக ைட்டுவை  அைிவிக்கப்படுகிைது. 
இதனால் 2013-இல் அைிவிக்கப்பட்ட இறுதி வபானஸ்  2013-14 ஆண்டில் எழும் 
ஈடுக்வகாரல்களுக்கு ைட்டுவை லபாருந்தும் ைற்றும் அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளுக்கு லபாருந்தாது.  

இறுதியாக, இறுதி வபானஸ்கள் ஒப்பந்த காலத்பத சார்ந்த்து ைற்றும் அதிகரிக்கும் 
காலத்துடன் அதிகரிக்கும். இதனால் 25 ஆண்டுகளாக இயங்கி வருகின்ை ஒப்பந்தத்தில் 
கிபடக்கும் இறுதி வபானஸ் 15 ஆண்டுகளாக இயங்கி வருகின்ை ஒப்பந்தத்பதவிட அதிகைாக 
இருக்கும்.  

பங்குகள் ைற்றும் லசாத்து முதலீட்டின் விபளவாக சம்பாதித்த ஆனால் பகவராத லபரிய 
இலாபங்கபள எப்படி நடத்த வவண்டும் என்ை பிரச்சிபனக்கு ஒரு தீர்வாக (இங்கிலாந்தில்) 
இறுதி வபானஸ் உருவானது. ஒரு தடபவயில் பணைாக இபத வழங்கி ைற்றும் வநரத்துடன் 



    

171 
 

அவற்பை லதாடர்புபடுத்தி, ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் இந்த வபானபை எப்படி நீடிக்க 
பவப்பது என்ை பிரச்சிபனகபள தீர்த்தனர். இது பாலிசிதாரர்களுக்கு சைபங்கு கிபடக்கும் ஒரு 
வழியாகவும் ஆனது  

4 பங்களிப்பு முபை  

வட அலைரிக்காவில் ஏற்கப்பட்ட உபரி விநிவயாகத்தின் ைற்லைாரு முபை "பங்களிப்பு" முபை 
ஆகும். இந்த முபையின்கீழ், மூன்று உபரி ஆதாரங்கள் கருதப்படுகின்ைன - அதிகப்படியான 
வட்டி, இைப்பு வசைிப்பு ைற்றும் லசலவு ைற்றும் பிை ஏற்றுதல்கள் மூலம் கிபடக்கும் 
வசைிப்புகள்.  

இைப்பு, வட்டி ைற்றும் லசலவுகபள லபாறுத்தவபர, அந்த வருடத்தில் நடக்கும் என்று 
எதிர்பார்க்கப்பட்ட ைற்றும்  உண்பையாக நடந்ததற்கும் இபடவய உள்ள வித்தியாசம் 
உபரிபய தருகிைது.  

பின்வரும் நான்கு வழிகளில் ஒன்பை பயன்படுத்தி ஈவுத்லதாபககள் அைிவிக்கப்படும் 

i. ஈவுத்லதாபக வடிவத்தில் பணைாக வழங்கலாம்   

ii. எதிர்கால தவபணகளில் பணத்பத சரிகட்டுதல், ைற்றும் குபைப்பு வடிவத்தில் 

iii. மூன்ைாவது முபை பாலிசியில் உரிபை-ைீைமுடியாது உள்ள லசலுத்திய  வசர்க்பககபள 
வாங்குவதற்கு அனுைதிக்க வவண்டும்  

iv. இறுதியாக ஈவுத்லதாபககபள வசகரிக்க அனுைதித்து, வட்டியுடன் பாலிசியிவலவய வரவு 
பவக்கலாம்.  இபத  பாலிசிதாரரின்  விருப்பத்திற்கு ஏற்ப எடுக்கலாம் அல்லது ஒப்பந்த 
இறுதியில் ைட்டுவை திரும்ப லபைலாம்.  

4.  யூனிட் லிங்க்ட் பாலிசிகள்  

வைவல விவாதிக்கப்பட்டபத வபான்ை "இலாபத்துடன் உள்ள" ைரபுவழி பாலிசிகளில், அவர்கள் 
லசலுத்தும் வபானசிற்கும்,  ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் முதலீடு லசயல்திைனுக்கு 
இபடவய ஒரு இபணப்பு உள்ளது. எனினும் இபணப்பு வநரடியானது இல்பல. பாலிசிதாரரின் 
வபானஸ் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் லசாத்துக்கள் ைற்றும் கடன்கள் குைித்த காலத்தில் ைதிப்படீு 
லசய்யப்படும் வபாது அைிவிக்கப்படும்  உபரி மூலம் தீர்ைானிக்கப்படுகிைது. இதன் விபளவாக, 
வபானஸ் அபைப்பு வநரடியாக காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் கீழுள்ள லசாத்துக்களின் ைதிப்பப 
பிரதிபலிக்காது.  

ைீண்டும், லபாதுவாக ஒரு ைதிப்படீ்டு மூலம் வபானஸ் வருடத்திற்கு ஒரு முபை ைட்டுவை 
அைிவிக்கப்படுகிைது. அபவ லசாத்துக்களின் ைதிப்பில் தினசரி ஏற்படும் ஏற்ை இைக்கங்கபள 
நிச்சயைாக பிரதிபலிக்க முடியாது. யூனிட் லிங்க்ட் பாலிசிகள் வைவல விளக்கப்பட்டுள்ள 
குபைபாடுகபள நீக்குவதற்காகவவ துல்லியைாக வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளன.  

 

அவர்களது தயாரிப்புகளின் வடிவபைப்பில் ஒரு வித்தியாசைான அணுகுமுபை உள்ளது 
ைற்றும் பாலிசிகளில் ஒரு வித்தியாசைான வகாட்பாடுகபள பின்பற்றுகிைார்கள்.  

i) ஒனர யூேிட்டாக இதணப்பது (Unitising) 

இந்த பாலிசிகளின் நன்பைகள் முழுபையாகவவா அல்லது பகுதியாகவவா ஈடுக்வகாரலுக்கான 
பணம் லசலுத்தப்பட வவண்டிய வததியன்று பாலிசிதாரர்களின் கணக்கில் வரவு பவக்கப்படும் 
யூனிட்களின் ைதிப்பு மூலம் நிர்ணயிக்கப்படுகிைது என்பவத இதன் தனித்துவைான அம்சம். 
முதலீட்டு நிதிபய  சை பங்குகளாக பல பிரிவுகளாக வகுப்பதன் மூலம் ஒரு யூனிட் 
உருவாக்கப்பட்டது.  

ஆ) லவளிப்பபடயான அபைப்பு  
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ஒரு யூனிட் லிங்க்ட் தயாரிப்பின் காப்படீு பாதுகாப்பு ைற்றும் லசலவுகளின் கூறுக்கான 
கட்டணங்கள் லதளிவாக குைிப்பிடப்படுகின்ைன.. இந்த கட்டணங்கள் ைட்டுவை 
ப்ரீைியைிலிருந்து கழிக்கப்பட்டு ைற்றும் அந்த கணக்கில் உள்ள ைீதி பணம் ைற்றும் வந்த 
வருைானம் யூனிட்களில் முதலீடு லசய்யப்படுகிைது. இந்த யூனிட்களின் ைதிப்பு 
லசயல்திைனின் ஒரு முன்கூட்டிய குைியடீ்டு குைிப்பு மூலம் தீர்ைானிக்கப்படுகிைது.  

முன்கூட்டிவய விவரிக்கப்பட்ட சுருக்கைான குைிப்பு மூலம்,  ஒரு விதி அல்லது சூத்திரம் 
மூலம் இது வபரயறுக்கப்படுகிைது. இந்த சூத்திரத்பத பின்பற்ைி கணக்கிடும் இரண்டு 
தனிப்பட்ட நபர்கள், நன்பைகளின் அவத ைதிப்பப லபறுவார்கள். வவறு வார்த்பதகளில் 
கூறுவதானால், பாலிசிதாரரின் நன்பைகள், ஆயுள் காப்படீு நிறுவனத்தின் யூகங்கள் ைற்றும் 
நுட்பத்பத சார்ந்து இல்பல  

இ) விபல  

என்வடாலைன்ட் வபான்ை ைரபுவழி திட்டங்களில், காப்படீு லபறுபவர் வாங்கும் காப்படீுத் 
லதாபகயின் அளபவ தீர்ைானிக்கிைார். இந்த காப்படீுத்லதாபக உத்தரவாதைளிக்கப்பட்டபவ 
ைற்றும் லகாடுக்கப்பட்ட இைப்பு, வட்டி ைற்றும் லசலவுகளின் அனுைானங்களின் ஆதாரத்தில் 
நிர்ணயிக்கப்படும் ப்ரீைியம், இந்த லதாபகபய லசலுத்த வபாதுைானதாக இருக்கும். 
ப்ரீைியங்கபள அபைக்கும்வபாது லசய்த அனுைானங்கபள விட உண்பையான அனுபவம் 
சிைந்ததாக இருந்தால், நன்பை ஒரு வபானஸ் வடிவில் பாலிசிதாரர்களுக்கு வழங்கப்படுகிைது.  

யூனிட் லிங்க்ட் பாலிசிகளின்கீழ், காப்படீு லபற்ைவர் அவர் வழக்கைான இபடலவளிகளில் 
பங்களிக்க முடிகின்ை ப்ரீைியத்தின் அளபவ முடிவு லசய்கிைார். ஒரு குபைந்தபட்ச வரம்புக்கு 
உட்பட்டிருந்தாலும், லசலுத்தப்பட வவண்டிய ப்ரீைியம் ைாறுபடலாம். காப்படீின் காப்பு 
கட்டப்பட்ட ப்ரீைியங்களின் ைடங்காக இருக்கும் – உதாரணைாக, அது ஆண்டு ப்ரீைியத்தில் 
பத்து ைடங்கு இருக்கலாம்.  

ப்ரீைியம் மூன்று பகுதிகளாக பிரிக்கப்பட்டுள்ளது  

i. முதலாவதாக முகவர் கைிஷன், பாலிசி அபைப்பு லசலவுகள், நிர்வாக லசலவுகள் ைற்றும் 
சட்ட வரிகபள லகாண்டுள்ள பாலிசி ஒதுக்கீடு கட்டணம் (PAC)  உள்ளது.  

ii. இரண்டாவது கூறு அபாய காப்பப வழங்கும் லசலவான இைப்பு கட்டணைாக உள்ளது.  

iii. வைலுள்ள இரண்டு லசலவுகளுக்கு பிைகு ைீதியுள்ள ப்ரீைிய லதாபக, யூனிட்கபள 
வாங்குவதற்கு ஒதுக்கப்படுகிைது.  

ைரபுவழி ைற்றும் யூலிப் திட்டங்களின்கீழ் ப்ரீைியங்களின் ஒரு பகுதியாக PAC ஆரம்ப 
ஆண்டுகளில் அதிகைாக உள்ளது. ைரபுவழியின்கீழ், இந்த கட்டணங்கள் பகிர்ந்தளிக்கப்பட்டு 
ைற்றும் பாலிசி காலம் முழுவதும் பரவி உள்ளது. எனினும் யூலிப்களின் வழக்கில்,  அபவ 
ஆரம்ப ப்ரீைியங்களில் இருந்வத கழிக்கப்படும். இதற்கு அர்த்தம் ஆரம்ப கட்டங்களில், இந்த 
கட்டணங்கள் முதலீடிற்கு ஒதுக்கப்பட்ட அளபவ கணிசைாக குபைத்துவிடுகிைது. இதனால் 
தான் லசலுத்தப்படும் ப்ரிைியத்திற்கு கிபடக்கும் வநருக்கு வநரான நன்பைகளின் ைதிப்பு, ைிக 
குபைவாக இருக்கும். அது உண்பையில் ஒப்பந்தத்தின் ஆரம்ப ஆண்டுகளில் லசலுத்தப்படும் 
ப்ரீைியங்கபள விட குபைவாக இருக்க வவண்டும்.  

ii) முதலீட்டு அபாயத்பத தாங்குவது 

இறுதியாக, யூனிட்களின் ைதிப்பு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் முதலீடுகளின் ைதிப்பப 
சார்ந்திருப்பதால்,  எதிர்பார்க்கப்படுவபத விட யூனிட் ைதிப்புகள் குபைவாக இருந்து ைற்றும் 
கிபடக்கும் வருைானம் குபைந்ததாக ைற்றும் எதிர்ைபையாக இருக்கக்கூடிய அபாயம் 
உள்ளது.  ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் திைபையாக ைற்றும் கவனத்துடன் இந்த முதலீடுகபள 
நிர்வகிக்கும் என எதிர்பார்க்கப்படுகிைது, இருந்தாலும் யூனிட் ைதிப்புகள் பற்ைி எந்த 
உத்தரவாதமும் லகாடுக்க முடியாது. வவறு வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், முதலீட்டு 
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அபாயத்பத பாலிசிதாரர்/ யூனிட் பவத்திருப்பவவர தாங்குவார். எனினும் ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனம் இைப்பு ைற்றும் லசலவு அபாயங்கபள தாங்கலாம்.  

 

சுய-பரீட்தச 2  

 

யூலிப்களின் வழக்கில் முதலீட்டு அபாயத்பத தாங்குவது யார்?  

I. காப்படீ்டு நிறுவனம்  

II. காப்படீு லபற்ைவர் 

III. ைாநிலம்  

IV. ஐஆர்டிஏ 
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சுருக்கம் 

 

 சாதாரண லைாழியில், ப்ரீைியம் என்ை லசால் ஒரு காப்படீ்டு பாலிசிபய வாங்குவதற்காக 
காப்படீு லபறுபவர் லசலுத்தும் விபலபய குைிக்கிைது.  

 ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகளில் ப்ரீைியம் அபைக்கும் பணியில் இைப்பு, நலன்கள், லசலவு 
வைலாண்பை ைற்றும் பகயிருப்புக்கள் கருதப்படுகின்ைன.  

 லைாத்த ப்ரீைியம் நிகர பிரிைியத்துடன் ஏற்றுதல் என்ை ஒரு அளபவ கூட்டி கிபடக்கிைது.  

 ஒரு காலங்கழிதலுக்கு அர்த்தம் பாலிசிதாரர் ப்ரீைியம் லசலுத்துவபத நிறுத்திவிடுகிைார். 
விலகிக்லகாள்ளும் வழக்கில், பாலிசிதாரர் பாலிசிபய ஒப்பபடத்து ைற்றும் பாலிசியில் 
வசகரிக்கப்பட்ட பண ைதிப்பில் இருந்து ஒரு லதாபகபய லபறுகிைார்.  

 ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் உண்பையான அனுபவம் கருதப்பட்ட அனுபவத்பத  விட 
சிைந்ததாக இருப்பதன் விபளவாக உபரி எழுகிைது.  

 உபரி நிதி ஒதுக்கீபட கடன் தீர்க்கும் திைனுக்காக ைற்றும் சுதந்தரைான லசாத்துக்கபள 
அதிகரிப்பதற்காக தக்கபவத்து லகாள்ள முடியும்.  

 வபானசின் ைிக லபாதுவான வடிவம் ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ் ஆகும்.  

 
 

 

 

முக்கிய வார்த்ததகள் 

 

1. ப்ரீைியம்  

2. தள்ளுபடி  

3. வபானஸ்  

4. உபரி  

5. பகயிருப்பு  

6. ஏற்றுதல்  

7. ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ்  
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

காலங்கழிதலுக்கு அர்த்தம் பாலிசிதாரர் ப்ரீைியம் லசலுத்துவபத நிறுத்திவிடுகிைார். 
 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

யூலிப்களின் வழக்கில் காப்படீு லபற்ைவர் முதலீட்டு அபாயத்பத தாங்குகிைார் 

 

சுய-வதர்வு வகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  

"ப்ரீைியம்" என்ை லசால் காப்படீ்டு பாலிசி லதாடர்பாக எபத குைிக்கிைது?  

I. காப்படீ்டு நிறுவனம் சம்பாதித்த இலாபத்பத 

II. பாலிசி வாங்குவதற்காக ஒரு காப்படீு லபறுபவர் கட்டும் விபலபய 

III. ஒரு பாலிசியில் ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு கிபடக்கும் லாபம்  

IV. ஒரு பாலிசியில் ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு ஏற்படும் லசலவுகள்  

 

வகள்வி 2  

கீழுள்ளதில் எது ஆயுள் காப்படீ்டு ப்ரீைியம் நிர்ணயிக்கும் ஒரு காரணி அல்ல?  

I. இைப்பு  

II. தள்ளுபடி  

III. பகயிருப்பு  

IV. வைலாண்பை லசலவுகள்  

 

வகள்வி 3  

ஒரு பாலிசியில் இருந்து விலகிக்லகாள்ளுதல் என்ைால்  என்ன?  

I. பாலிசிதாரர் ப்ரீைியத்பத கட்டாைல் நிறுத்துவது  

II. வசகரிக்கப்பட்ட ஒப்பபடவு ைதிப்புக்கு பதிலாக பாலிசியின் ஒப்பபடவு  

III. பாலிசியின் வைம்படுத்தல்  

IV. பாலிசி நிபலபய குபைப்பது  

 

வகள்வி 4  

கீழுள்ளதில் எது எந்த உபரி வபரயறுக்கும் வழிகளில் ஒன்ைாகும்?  

I. அதிக கடன்லபாறுப்புகள்  

II. அதிக வருவாய்  

III. லசாத்துக்கபள விட கடன் லபாறுப்புகளின் ைதிப்பு அதிகம் 

IV. கடன்லபாறுப்புக்கபள விட லசாத்துக்களின் ைதிப்பு அதிகம் 

 

வகள்வி 5  

கீழுள்ளதில் எது யூலிப் ப்ரீைியங்களின் ஒரு கூறு இல்பல?  

I. பாலிசி ஒதுக்கீடு கட்டணம்  

II. முதலீட்டு அபாய ப்ரீைியம்  

III. இைப்பு கட்டணம்  
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IV. சமூக பாதுகாப்பு கட்டணம்  

 

வகள்வி 6  

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், ___________ அடிப்பபடயில் லசலுத்தப்படும் ப்ரீைியத்தின் ைீது 
வாங்குபவருக்கு தள்ளுபடி வழங்கலாம்.  

I.  வாங்குபவர் வதர்வு லசய்யும் காப்படீுத் லதாபக  

II.  வாங்குபவர் வதர்வு லசய்யும் பாலிசி வபக 

III. வாங்குபவர் வதர்வு லசய்யும் திட்டத்தின் காலம்  

IV. வாங்குபவர் வதர்வு லசய்யும் கட்டணம் லசலுத்தும் முபை (லராக்கம், காவசாபல, கடன் 
அட்பட)  

 

வகள்வி 7  

வட்டி விகிதங்கள் ப்ரீைியம் நிர்ணயிக்கும் வபாது பயன்படுத்தப்படும் முக்கிய கூறுகளில் 
ஒன்ைாக உள்ளன. கீவழ உள்ளதில் எந்த கூறு வட்டி  விகிதங்கள் குைித்து சரியானதாக 
உள்ளது?  

I.  வட்டி விகிதம் குபைவாக கருதப்பட்டால், ப்ரீைியம் குபைகிைது  

II. அதிக வட்டி விகிதம் கருதப்பட்டால், ப்ரீைியம் அதிகரிக்கிைது 

III. அதிக வட்டி விகிதம் கருதப்பட்டால், ப்ரீைியம் குபைகிைது  

IV. வட்டி விகிதங்கள் ப்ரீைியங்கபள பாதிப்பதில்பல  

 

வகள்வி 8  

கீவழ உள்ளதில் எந்த கூறு சரியானதாக உள்ளது?  

I. ஒரு நிகர ப்ரீைியத்தின் வழக்கைான ஏற்றுதலில் 3 பாகங்கள் இருக்கும்: a)   ப்ரீைியங்களுக்கு 
ஒரு நிபலயான லதாபக b) காப்படீுத் லதாபகயின் ஒவ்லவாரு 1000-ற்கும் நிபலயான 
லதாபக  ைற்றும் ஒவ்லவாரு பாலிசிக்கும் ஒரு நிபலயான லதாபக  

II. ஒரு நிகர ப்ரீைியத்தின் வழக்கைான ஏற்றுதலில் 3 பாகங்கள் இருக்கும்: a)   ப்ரீைியங்களின் 
ஒரு சதவிகிதம் b) காப்படீுத் லதாபகயின் ஒவ்லவாரு 1000-ற்கும் நிபலயான லதாபக  
ைற்றும் c) ஒவ்லவாரு பாலிசிக்கும் ஒரு நிபலயான லதாபக  

III. ஒரு நிகர ப்ரீைியத்தின் வழக்கைான ஏற்றுதலில் 3 பாகங்கள் இருக்கும்: a)   ப்ரீைியங்களின் 
ஒரு சதவிகிதம் b) காப்படீுத் லதாபகயின் ஒவ்லவாரு 1000-ற்கும் ஒரு நிபலயான சதவிகிதம் 
ைற்றும் c) ஒவ்லவாரு பாலிசிக்கும் ஒரு நிபலயான லதாபக  

IV. ஒரு நிகர ப்ரீைியத்தின் வழக்கைான ஏற்றுதலில் 3 பாகங்கள் இருக்கும்: a)   ப்ரீைியங்களின் 
ஒரு சதவிகிதம் b) காப்படீுத் லதாபகயின் ஒவ்லவாரு 1000-ற்கும் நிபலயான லதாபக  
ைற்றும் c) ஒவ்லவாரு பாலிசிக்கும் ஒரு சதவிகித லதாபக  

 

வகள்வி 9  

 

காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் லசாத்துக்கபள ைதிப்படீு லசய்யப்படும் வபாது, ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனம், அதன் லசாத்துக்கபள வாங்கிய அல்லது லபற்ை  ைதிப்பாக __________ 
உள்ளது.  

I. தள்ளுபடிலசய்த எதிர்கால ைதிப்பப  

II. தள்ளுபடிலசய்த தற்வபாபதய ைதிப்பு  

III. சந்பத ைதிப்பு  

IV. புத்தக ைதிப்பு 

  

வகள்வி 10  
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__________ வழக்கில், ஒரு நிறுவனம் வபானபை ஒரு அடிப்பபட நன்பையின் சதவதீைாக 
ைற்றும் ஏற்கனவவ இபணக்கப்பட்ட வபானைாக காட்டுகிைது.  

I. ைாற்ைியபைப்பு வபானஸ்  

II. கூட்டு வபானஸ்  

III. இறுதி வபானஸ்  

IV. நீடித்திருக்கும் வபானஸ்  

 

 

சுய-வதர்வு வகள்விகளுக்கான பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ப்ரீைியம் என்ை லசால் ஒரு காப்படீ்டு பாலிசிபய வாங்குவதற்காக காப்படீு லபறுபவர் 
லசலுத்தும் விபலபய குைிக்கிைது.  

 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

தள்ளுபடி ஆயுள் காப்படீ்டு ப்ரீைியத்பத நிர்ணயிக்கும் ஒரு காரணி இல்பல. 
 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

வசகரிக்கப்பட்ட ஒப்பபடவு ைதிப்புக்கு பதிலாக பாலிசிபய ஒப்பபடப்பவத பாலிசியில் இருந்து 
விலகிக்லகாள்வது என கூைப்படுகிைது. 
 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

கடன்லபாறுப்புக்கபள விட லசாத்துக்களின் ைதிப்பு அதிகைாக இருப்பது உபரிபய 
வபரயறுக்கும் ஒரு வழியாக உள்ளது 

 

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

யூலிப் ப்ரீைியங்களின் கூறுகளாக இருப்பபவ பாலிசி ஒதுக்கீடு கட்டணம்,  முதலீட்டு அபாய 
ப்ரீைியம் ைற்றும். இைப்பு கட்டணம்  

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், வாங்குபவர் வதர்வு லசய்யும் காப்படீுத் லதாபகயின் 
அடிப்பபடயில் லசலுத்தப்படும் ப்ரீைியத்தின் ைீது வாங்குபவருக்கு தள்ளுபடி வழங்கலாம்.  

 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

அதிக வட்டி விகிதம் கருதப்பட்டால், ப்ரீைியம் குபைகிைது  

 

பதில் 8  
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இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு நிகர ப்ரீைியத்தின் வழக்கைான ஏற்றுதலில் 3 பாகங்கள் இருக்கும்: a)   ப்ரீைியங்களின் 
ஒரு சதவிகிதம் b) காப்படீுத் லதாபகயின் ஒவ்லவாரு 1000-ற்கும் நிபலயான லதாபக  
ைற்றும் c) ஒவ்லவாரு பாலிசிக்கும் ஒரு நிபலயான லதாபக  

 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் லசாத்துக்கபள ைதிப்படீு லசய்யப்படும் வபாது, ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனம், அதன் லசாத்துக்கபள வாங்கிய அல்லது லபற்ை  ைதிப்பாக அதன் புத்தக 
ைதிப்வப உள்ளது.  

 

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

கூட்டு வபானஸ் வழக்கில், ஒரு நிறுவனம் வபானபை ஒரு அடிப்பபட நன்பையின் 
சதவதீைாக ைற்றும் ஏற்கனவவ இபணக்கப்பட்ட வபானைாக காட்டுகிைது.  
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அத்தியாயம் 11 

 

ஆவணைாக்குதல் – முன்லைாழிவு கட்டம் 

  

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

ஆயுள் காப்படீ்டுத் துபையில், நாம் நிபைய படிவங்கள் ைற்றும் ஆவணங்கபள 
பயன்படுத்துவவாம். இபவ காப்படீு லபறுபவர் ைற்றும் காப்படீ்டாளருக்கு ைத்தியில் உள்ள 
உைவில் ஒரு லதளிவான புரிதபல ஏற்படுத்துவதற்காக வதபவப்படுகிைது இந்த 
அத்தியாயத்தில், முன்லைாழிவு கட்டத்தில் பயன்படுத்தப்படும் பல்வவறு ஆவணங்கள் ைற்றும் 
அவற்ைின் முக்கியத்துவத்பத பற்ைி நாம் கற்றுக்லகாள்வவாம். நாம் கருதப்வபாகும் 
ஆவணங்களில் உள்ளபவ 

i. தகவல் ஏடு 

ii. முன்லைாழிவு படிவம் 

iii. முகவரின் அைிக்பக 

iv. ைருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்பக  

v. லநைிமுபை சார்ந்த இன்னல் அைிக்பக  

vi. வயது சான்று  

vii. உங்கள் வாடிக்பகயாளபர லதரிந்து லகாள்ளுங்கள்  (KYC) ஆவணங்கள் 

 
கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. ஆயுள் காப்படீு– முன்லைாழிவு கட்டத்தின் ஆவணைாக்கல்  
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A. ஆயுள் காப்பீடு– முன்மமாழிவு கட்டத்தின்  ஆவணமாக்கல் 

 

1. தகவல் ஏடு 

வதரயதற 

ஒரு தகவல் ஏடு என்பது தயாரிப்பு பற்ைி விவரங்கபள வழங்குவதற்காக காப்படீு 
நிறுவனங்கள் பயன்படுத்தும் ஒரு முபையான சட்ட ஆவணம்  

ஒரு வருங்கால பாலிசிதாரர் பாலிசி வாங்குவது குைித்து நன்கு அைிந்த பின்னர் முடிவு 
லசய்கிை வபகயில் ஒரு தகவல் ஏடு வதபவயான அபனத்து தகவல்கபளயும் லகாண்டிருக்க 
வவண்டும்.  

ஒரு ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் பயன்படுத்தும் தகவல் ஏடு,  அதன் ஒவ்லவாரு காப்படீு 
திட்டங்கபள பற்ைியும், பின்வரும் தகவபல தர வவண்டும்:  

i. விதிமுபைகள் ைற்றும் நிபந்தபனகள்  

ii. நன்பைகள் வநாக்கம் – உத்தரவாதமுள்ள ைற்றும்  உத்தரவாதைில்லாத்து 

iii. வழங்கப்பட்ட உரிபைகள்  

iv. விதிவிலக்குகள்  

v. திட்டம் பங்வகற்புள்ளதா அல்லது பங்வகற்பு இல்லாததா என்பது  

தகவல் ஏடு வருங்கால பாலிசிதாரருக்கு நிறுவனத்தின் தயாரிப்புகள் பற்ைி அைிய உதவும் 
ஒரு அைிமுக ஆவணத்பத வபால் உள்ளது.  

2. முன்மமாழிவு படிவம் 

காப்படீு பாலிசி என்பது காப்படீு நிறுவனம் ைற்றும் பாலிசிதாரருக்கும் இபடவய ஏற்படும் ஒரு 
சட்ட ஒப்பந்தம் ஆகும். எந்த ஒப்பந்தத்திற்கும் வதபவப்படுகிை ைாதிரி, இதில் ஒரு 
முன்லைாழிவும்   ைற்றும் அதன் ஏற்பும் உள்ளது. முன்லைாழிபவ தயாரிக்க பயன்படுகிை 
ஆவணம் லபாதுவாக 'முன்லைாழிவு படிவம்' என அைியப்படுகிைது. முன்லைாழிவு படிவத்தில் 
லவளியிடப்பட்ட உண்பைகள் அபனத்தும் இரு கட்சிகபளயும் கட்டுப்படுத்தும் ைற்றும் அதன் 
உள்ளடக்கங்கபள சரியாக ைதிக்காைல் பூர்த்தி லசய்வது ஈடுக்வகாரலின் தீர்வு சையத்தில் 
பாதகைான விபளவுகபள ஏற்படுத்தலாம்.  

 

வதரயதற 

ஐஆர்டிஏ ஒழுங்குவிதிகள் (பாலிசிதாரர்களின் நலனின்  பாதுகாப்பு), 2002 முன்லைாழிவு 
படிவத்பத பின்வருைாறு வபரயறுக்கிைது:  

 

காப்பபீட லபை முன்லைாழிவு அளிப்பவர் அபாயம் பற்ைி காப்படீ்டாளருக்கு வதபவப்படும் 
அபனத்து உண்பை தகவல்கபளயும் இந்த படிவத்தில் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும். காப்படீ்டாளர் 
அபாயத்பத ஒப்புக்லகாள்வதா அல்லது ைறுப்பதா ைற்றும் அபாயத்பத ஒப்புக்லகாள்ளும்வபாது, 
அளிக்கப்படவவண்டிய காப்படீின் விபல, விதிமுபைகள் ைற்றும் வபரயபைகபள நிர்ணயிக்க 
இது வதபவப்படுகிைது.  

 

இந்த விதிகளின் வநாக்கத்திற்காக "உண்பை தகவல்" என்பது காப்படீ்டு நிறுவனம் 
காப்பளிக்கும் அபாயத்தின் ஏற்பளிப்புக்கு வதபவப்பட்ட அபனத்து முக்கியைான, 
அத்தியாவசிய ைற்றும் சம்பந்தப்பட்ட தகவல்கள் என அர்த்தம் 
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முக்கியமாேதவ 

ஐஆர்டிஏ மூலம் முன்லைாழிவு படிவம் வபரயறுக்கப்பட்ட வபாது, படிவத்தின் வடிவபைப்பு 
ைற்றும் உள்ளடக்கம் காப்படீு நிறுவனத்தின் விருப்பத்திற்கு உகந்த ைாதிரி விடப்பட்டது. 
எனினும் பாலிசிதாரர்கள், இபடத்தரகர்கள், குபைதீர் அதிகாரிகள் ைற்றும் காப்படீ்டு 
நிறுவனங்களில் இருந்து லபற்ை கருத்துக்களின் அடிப்பபடயில்,  முன்லைாழிவு படிவத்தின் 
வடிவம் ைற்றும் உள்ளடக்கத்பத தரப்படுத்துவது வதபவ என்பபத ஐஆர்டிஏ உணர்ந்தது.  

ஐஆர்டிஏ மூலம்  ஐஆர்டிஏ (ஆயுள் காப்பீடிற்கான தரைான முன்லைாழிவு படிவம்) 
ஒழுங்குவிதிகள், 2013 லவளியிடப்பட்டுள்ளது. வடிவபைப்பு ைற்றும் உள்ளடக்கத்பத ஐஆர்டிஏ 
பரிந்துபரத்திருந்தாலும், கூடுதல் தகவபல வகார காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு 
லநகிழ்வுதன்பைபயயும் தந்துள்ளது. முன்லைாழிவு படிவம் முன்லைாழிபவர் ைற்றும் காப்படீு 
லசய்ய முன்லைாழியப்பட்ட நபருக்கு ைட்டுைல்லாைல் படிவத்பத வகாரும் இபடத்தரகருக்கும் 
விரிவான வழிமுபைகபள லகாண்டுள்ளது ைற்றும் படிவத்பத பூர்த்தி லசய்ய உதவுகிைது. 
  

3 முகவரின் அறிக்தக  

முகவர் முதன்பை ஏற்பாளராக இருக்கிைார். அபாய ைதிப்படீு லதாடர்புபடய 
பாலிசிதாரர்பற்ைிய அபனத்து உண்பை தகவல்கபளயும்  ைற்றும் விவரங்கபளயும், முகவர் 
அவரது அைிக்பகயில் லதரிவிக்க வவண்டும். ஆவராக்கியம், பழக்கங்கள், லதாழில், வருைானம் 
ைற்றும் குடும்ப விவரங்கபள அைிக்பகயில் குைிப்பிட வவண்டும்.  

4 மருத்துவ ஆய்வாளரின் அறிக்தக  

பல சந்தர்ப்பங்களில், காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் வல்லுநர் குழுவில் உள்ள ைருத்துவர் மூலம் 
ஆயுள் காப்படீு லபறுபவர் ைருத்துவரீதியாக ஆய்வு லசய்யப்பட வவண்டும். உயரம், எபட, 
ரத்த அழுத்தம், இதய நிபல வபான்ை உடல் அம்சங்கள் லதாடர்பான விவரங்கபள ைருத்துவ 
ஆய்வாளர் ைருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்பக எனப்படும் தன் அைிக்பகயில் பதிவு லசய்து 
குைிப்பிடவவண்டும்.  

பல திட்டங்கள் எழுதப்பட்டு ைற்றும் ஒரு ைருத்துவ பரிவசாதபன  இல்லாைவலவய 
காப்படீிற்கு ஏற்கப் படுகின்ைன என்பபத நாம் கவனிக்க வவண்டும். அபவ ைருத்துவ ஆய்வு-
இல்லாத  காப்படீுகள் என அைியப்படுகிைது. ஆயுள் காப்படீு லபறுபவரின் வயது அதிகைாக 
அல்லது முன்லைாழியப்பட்ட காப்படீுத்லதாபக அதிகைாக இருந்தால் முன்லைாழிபவபர 
ைருத்துவ ஆய்வு இல்லாைல் காப்படீிற்கு கருத முடியாத நிபல அல்லது முன்லைாழிவில் 
லவளியிடப்பட்ட சில பண்புகளுக்கு ைருத்துவ பரிவசாதபன வதபவ என்ைால், லபாதுவாக 
ைருத்துவ ஆய்வாளரின் பரிவசாதபன ைற்றும் அைிக்பக வதபவப்படுகிைது.  

காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் ஏற்பாளருக்கு இதனால் ஆயுள் காப்படீு லபறுபவரின் தற்வபாபதய 
சுகாதார நிபலபய பற்ைிய விவரங்கள் கிபடக்கிைது.  

5. மநறிமுதறசார்ந்த இன்ேல் அறிக்தக  

ஆயுள் காப்படீு என்பது ஒரு தனிநபர் ைற்றும் காப்படீு நிறுவனத்திற்கும் இபடவய ஏற்படும் 
ஒப்பந்தைாக இருக்கிைது, இதில் பாலிசி காலத்தில் காப்பளிக்கப்பட்ட நபர் இைந்தால், ஒரு 
குைிப்பிட்ட அளவு பணத்பத காப்படீ்டு நிறுவனம் லசலுத்துகிைது. நீங்கள் ஆயுள் காப்பபீட 
வாங்கும் வபாது, நீங்கள் ஒரு விண்ணப்பத்பத பூர்த்தி லசய்வது ைற்றும் உடல் 
பரிவசாதபனக்கு உட்படுவது வபான்ை பல ஏற்பளிப்பு நபடமுபைகபள லசய்ய வவண்டும். 
ஏற்பாளர்கள் கவனிக்கும் அபாயத்பத பாதிக்கின்ை ஒரு காரணி, லநைிமுபைசார்ந்த இன்னல்  
என குைிப்பிடப்படுகிைது.  
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வதரயதற 

ஒரு ஆயுள் காப்படீு பாலிசிபய வாங்கியதன் விபளவாக ஒரு வாடிக்பகயாளரின் நடத்பத 
ைாைி ைற்றும் அந்த ைாற்ைம் இழப்பின் வாய்ப்பப அதிகரிக்கும் சாத்தியம் என 
லநைிமுபைசார்ந்த இன்னபல  வபரயறுக்கலாம். 
 

உதாரணம் 

ஜான் வடா சைீபத்தில் ஒரு ஆயுள் காப்படீு பாலிசிபய வாங்கினார். பின்னர் அவர் பூைியில் 
ைிகவும் ஆபத்தானதாக கருதப்பட்ட பனிச்சறுக்கு இடத்திற்கு பனிச்சறுக்கு சுற்றுப்பயணம் 
லசல்ல முடிவு லசய்தார். ஆனால் அதற்கு முன் அவர் அபத வபான்ை பயணங்கபள 
வைற்லகாள்ள ைறுத்திருக்கிைார்.  

ஆயுள் காப்பபீட வாங்கிவிட்டு, தன் லசாந்த வாழ்க்பக அல்லது வவலைாருவரின் 
வாழ்க்பகபய முடிக்கும் நடவடிக்பககள் மூலம் இலாபத்பத லபை வகாரும் வாய்ப்புள்ள 
தனிநபர்களுக்கு  எதிராக ஆயுள் காப்படீு நிறுவனங்கள் தங்கபள பாதுகாக்க முயல்கின்ைன. 
ஆயுள் காப்படீு ஏற்பாளர்கள் இதனால் இந்த ைாதிரி இன்னபல பரிந்துபரக்கும் எந்த 
காரணிகபளயும் கவனைாக பார்க்க வவண்டும்.  

இந்த வநாக்கத்திற்காக, ஒரு லநைிமுபைசார்ந்த இன்னல் அைிக்பகபய காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் ஒரு அதிகாரி சைர்ப்பிக்க வவண்டும் என்று நிறுவனம் வகாரலாம். அைிக்பகபய 
முடிப்பதற்கு முன் அைிக்பகயிடும் அதிகாரி முன்லைாழிபவரின் அபடயாளம் லதாடர்பாக 
தன்பன திருப்தி லசய்துலகாள்ள வவண்டும். அதற்காக அந்த அதிகாரி முன்லைாழிபவரின் 
இல்லத்திவலவய அவபர சந்திப்பதற்கு முன்னுரிபை தரவவண்டும்.. அைிக்பகயிடும் அதிகாரி 
காப்படீு லசய்யப்படுபவரின் ஆவராக்கியம் ைற்றும் பழக்கம்,லதாழில், வருைானம், சமூக 
பின்னணி, நிதி நிபல பற்ைி சுவயச்பசயாகவும் விசாரபணகபள லசய்ய வவண்டும்  

6. வயது சான்று 

ஆயுள் காப்படீில் வயதுடன் உள்ள இைப்பு அபாயம் அதிகரிக்கும் என்று நாம் ஏற்கனவவ 
பார்த்துவிட்வடாம். எனவவ காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் ஆயுள் காப்படீு லபறுபவரின் அபாய 
குைிப்பப தீர்ைானிக்க வயபதயும் ஒரு காரணியாக பயன்படுத்துகிைனர். அதன்படி ஒவ்லவாரு 
வயது குழுவிற்கும் ஒரு ப்ரீைியம் விதிக்கப்படும். வயதிற்கு சான்ைாக ஒரு லபாருத்தைான 
ஆவண பரிவசாதபன மூலம் சரியான வயதின் சரிபார்ப்பும்  ஆயுள் காப்படீில் இதனால் 
முக்கியத்துவத்பத லபறுகிைது.  

லசல்லுபடியாகும் வயது சான்றுகபள தரைானதாக அல்லது தரைற்ைதாகவும் இருக்கலாம்.  

அ) தரைான வயது சான்றுகள்  

தரைான வயது சான்றுகளாக கருதப்படுகின்ை சில ஆவணங்கள்:  

i. பள்ளி அல்லது கல்லூரி சான்ைிதழ்  

ii.  நகராட்சி பதிவுகளில் இருந்து லபைப்படும் பிைப்பு சான்ைிதழ்  

iii. பாஸ்வபார்ட்  

iv. நிரந்தர கணக்கு எண் (PAN) அட்பட  

v. வசபவ பதிவவடு 

vi. ஞானஸ்நானம் சான்ைிதழ்  

vii. பிைந்த வததி லகாண்டிருந்தால், குடும்ப பபபிளில் இருந்து சான்ைளிக்கப்பட்ட பகுதி 
viii. பாதுகாப்பு பணியாளர்கள் வழக்கில் அபடயாள அட்பட  
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ix. ஒரு வராைன் கத்வதாலிக் வதவாலயம் மூலம் வழங்கப்பட்ட திருைண சான்ைிதழ்  

ஆ)  தரைற்ை வயது சான்றுகள்  

வைவல குைிப்பிடப்பட்ட தரைான வயது சான்றுகள் இல்லாத வபாது, ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனம் ஒரு தரைற்ை வயத சான்பை  சைர்ப்பிக்க அனுைதிக்கலாம். தரைற்ை வயது 
சான்றுகளாக கருதப்படுகிைது சில ஆவணங்கள்:  

i. ஜாதகம்  

ii. வரஷன் அட்பட  

iii. சுய-பிரகடனம் மூலம் ஒரு வாக்குமூலம்  

iv. கிராை பஞ்சாயத்திடம் இருந்து சான்ைிதழ்  

படம் 1 லசல்லுபடியாகும் வயது சான்றுகள் 

 
 

7. பணச்சலதவ எதிர்ப்பு (AML) 

 
 

வதரயதற 

 

பணச்சலபவ என்பது சட்டவிவராதைான பணத்பத அதன் சட்டவிவராத வதாற்ைத்பத 
ைபைத்து ஒரு லபாருளாதாரத்தில் சட்டப்பூர்வைான வதாற்ைத்துடன் லகாண்டுவரும் 
லசயல்முபை ஆகும். பணச்சலபவ நடவடிக்பககபள கட்டுப்படுத்த இந்திய அரசு மூலம் 
PMLA, 2002  என்ை சட்டம் லதாடங்கப்பட்டது.  

 

பணச்சலபவ தடுப்பு சட்டம் (PMLA), பணச்சலபவ நடவடிக்பககபள கட்டுப்படுத்த ைற்றும் 
பணச்சலபவ மூலம் லபைப்பட்ட லசாத்பத பைிமுதல் லசய்வபத சட்டைாக்குவதற்காக 2005 
முதல் அைலுக்கு வந்தது. இது ஒரு குற்ைைாக பணச்சலபவபய குைிப்பிடுகிைது ைற்றும் இந்த 
குற்ைத்திற்கு மூன்று முதல் ஏழு ஆண்டுகள் வபர கடுங்காவல் சிபை தண்டபன ைற்றும் ரூ 
5 லட்சம் வபர அபராதம் விதிக்கப்படலாம்.  
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ஒவ்லவாரு காப்படீ்டு நிறுவனமும் ஒரு AML பாலிசிபய பவத்திருக்க வவண்டும் ைற்றும் 
அதன்படி ஐஆர்டிஏ-விடம் ஒரு பிரதிபய தாக்கல் லசய்ய வவண்டும். AML-இன் திட்டத்பத 
வசர்க்க வவண்டியது:  

 

I.  உள் லகாள்பககள், நபடமுபைகள் ைற்றும் கட்டுப்பாடுகள்  

ii. முக்கிய இணக்கம் அதிகாரியின் நியைனம்  

iii. AML நடவடிக்பககளுக்காக ஆட்வசர்ப்பு ைற்றும் முகவர் பயிற்சி  

iv. அக தணிக்பக / கட்டுப்பாடு  

 
 

8. உங்கள் வாடிக்தகயாளதர மதரிந்து மகாள்ளவும் (KYC) 

உங்கள் வாடிக்பகயாளபர லதரிந்து லகாள்ளவும் என்பது தங்கள் வாடிக்பகயாளர்களின் 
அபடயாளத்பத சரிபார்க்க ஒரு வணிகம் மூலம் பயன்படுத்தப்படும் லசயல்முபை. 
அபடயாள திருட்டு, நிதி வைாசடி ைற்றும் பணச்சலபவபய தடுக்க வங்கிகள் ைற்றும் 
காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் லபருகிய முபையில் தங்கள் வாடிக்பகயாளர்களிடம் தகவல் 
விரிவான வழங்குைாறு வகாரி வருகின்ைனர்.  

KYC வழிகாட்டு லநைிகளின் வநாக்கம் பணச்சலபவ நடவடிக்பககளுக்காக குற்ைவியல் 
உறுப்புகள் நிதி நிறுவனங்கபள தவைாக பயன்படுத்துவபத தடுக்க வவண்டும்.  

எனவவ,  தங்கள் வாடிக்பகயாளரின் உண்பையான அபடயாளத்பத காப்படீ்டாளர்கள் 
தீர்ைானிப்பது அவசியம். KYC நபடமுபையின் ஒரு பகுதியாக, முன்லைாழிபவர்கள் 
பின்வருவதுடன் வசர்த்து முன்லைாழிவு படிவத்பத சைர்ப்பிப்பபத முகவர்கள் உறுதி 
லசய்யவவண்டும்:  

i. புபகப்படங்கள்  

ii. வயது சான்று 

iii. முகவரி சான்ைாக -ஓட்டுநர் உரிைம், பாஸ்வபார்ட், லதாபலவபசி பில், ைின்சார 
கட்டணம், வங்கி கணக்கு புத்தகம், முதலியன 

iv. அபடயாள சான்ைாக- ஓட்டுநர் உரிைம், பாஸ்வபார்ட், வாக்காளர் அபடயாள அட்பட, 
நிரந்தர கணக்கு எண் அட்பட, முதலியன 

v. உயர்-ைதிப்பு பரிவர்த்தபனகளில் வருைான ஆதார ஆவணங்கள்  

 

9 இலவச-பார்தவ காலம்  

ஒரு நபர் ஒரு புதிய ஆயுள் காப்படீு பாலிசிபய வாங்கி பாலிசி ஆவணத்பத லபற்ை பின்னர் 
அபத ஆய்வு லசய்தவபாது, விதிகள் ைற்றும் நிபந்தபனகள் அவர் விருப்பத்திற்கு ஏற்ப 
இல்பல என்று லதரிய வந்ததாக கருதவும்.  

 

அவரால் என்ன லசய்ய முடியும்?  

ஐஆர்டிஏ அதன் விதிகளில் இந்த பிரச்சிபனபய கவனிப்பதற்காகவவ  நுகர்வவார்-நட்புள்ள 
ஒரு ஏற்பாபட லசய்துள்ளது. இது ஒரு "இலவச-வதாற்ை காலம்” அல்லது “குளிர்விப்பு 
காலம்” எனப்படுவபத  வழங்கியுள்ளது.  

இந்த காலகட்டத்தில், பாலிசிதாரர் ஒரு பாலிசிபய வாங்கி அவர் அபத விரும்பவில்பல 
என்ைால், பின்வரும் நிபந்தபனகளின்கீழ் அபத திருப்பலாம் ைற்றும் பணத்பத திரும்ப 
லபைமுடியும்:  

i.  அவர் பாலிசி ஆவணத்பத லபற்ை 15 நாட்களுக்குள் இந்த விருப்பத்பத 
பயன்படுத்தமுடியும்  

ii.  அவர் எழுத்துமூலம் நிறுவனத்திற்கு இபத லதரிவிக்கவவண்டும்  



  

185 
 

iii. விகிதாசார முபையில் காப்பளிக்கப்பட்ட காலத்திற்கான காப்படீுத்லதாபக அளவு, 
ைருத்துவ பரிவசாதபன ைற்றும் முத்திபர தீர்பவக்காக காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் 
வைற்லகாள்ளப்பட்ட லசலவுகள் திருப்பி தரப்படும் ப்ரீைியம் லதாபகயில் கழிக்கப்பட்டு 
ைீதி கிபடக்கும்.  

இந்த இலவச-பார்பவ காலம் ஆயுள் காப்படீு பாலிசிதாரர்களுக்கு ஒரு சலுபகயாக 
கிபடக்கிைது. பாலிசிதாரர் பாலிசி ஆவணத்பத லபற்ை வததியிலிருந்து பதிபனந்து 
நாட்களுக்குள்  இந்த விருப்பத்பத பயன்படுத்தலாம்.  

 
 

சுய-பரீட்பச 9  

பாலிசிதாரர் ஒரு பாலிசிபய வாங்கி அபத விரும்பவில்பல என்ைால், _________ 
காலத்திற்குள், அபத திருப்பி ைற்றும் பணத்பத திரும்ப லபை முடியும்.  

I. இலவச ைதிப்படீு  

II. இலவச பார்பவ  

III. ரத்து லசய்யும்வபாது  

IV. இலவச வசாதபன  

 
 

 

சுருக்கம் 

 தகவல் ஏடு தயாரிப்பு பற்ைிய விவரங்கள் வழங்குவதற்காக காப்படீு நிறுவனங்கள் 
பயன்படுத்தும் ஒரு முபையான சட்ட ஆவணம் ஆகும்.  

 முன்லைாழிபவ தயாரிக்க பயன்படுகிை விண்ணப்ப ஆவணம் லபாதுவாக 'முன்லைாழிவு 
படிவம்' என அைியப்படுகிைது.  

 ஆவராக்கியம், உணவு பழக்கம், லதாழில், வருைானம் ைற்றும் குடும்ப விவரங்கபள 
முகவர் தன் அைிக்பகயில் குைிப்பிட வவண்டும்.  

 உயரம், எபட, ரத்த அழுத்தம், இதய நிபல வபான்ை உடல் அம்சங்கள் லதாடர்பான 
விவரங்கபள ைருத்துவர் ைருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்பக எனப்படும் தன் 
அைிக்பகயில் பதிவு லசய்து குைிப்பிடவவண்டும்.  

 லநைிமுபைசார்ந்த இன்னல் என்பது ஒரு ஆயுள் காப்படீு பாலிசிபய வாங்கியதன் 
விபளவாக ஒரு வாடிக்பகயாளரின் நடத்பத ைாைி ைற்றும் அந்த ைாற்ைம் இழப்பின் 
வாய்ப்பப அதிகரிக்கும் சாத்தியத்பத குைிக்கிைது.  

 தரைான வயது சான்றுகளாக கருதப்படுகின்ை சில ஆவணங்களில் பள்ளி அல்லது 
கல்லூரி சான்ைிதழ், நகராட்சி பதிவுகளில் இருந்து கிபடக்கும் பிைப்பு சான்ைிதழ் 
வபான்ைபவ உள்ளன 

 ஒவ்லவாரு காப்படீ்டு நிறுவனமும் ஒரு AML பாலிசிபய பவத்திருக்க வவண்டும் 
ைற்றும் அதன்படி ஐஆர்டிஏ-விடம் ஒரு பிரதிபய தாக்கல் லசய்ய வவண்டும். AML-இன் 
திட்டத்தில் உள் லகாள்பககள், நபடமுபைகள் ைற்றும் கட்டுப்பாடுகள் ைற்றும் முக்கிய 
இணக்க அதிகாரியின் நியைனமும் இருக்க வவண்டும்  

 தங்கள் வாடிக்பகயாளரின் உண்பையான அபடயாளத்பத காப்படீ்டாளர்கள் 
தீர்ைானிப்பது அவசியம். KYC நபடமுபையின் ஒரு பகுதியாக, முகவரி சான்று, நிரந்தர 
கணக்கு எண் அட்பட ைற்றும் புபகப்படங்கள் வபான்ை KYC ஆவணங்கள் 
வசகரிக்கப்பட்ட வவண்டும்.  
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முக்கிய வார்த்ததகள் 

 

1. தகவல் ஏடு 

2. முன்லைாழிவு படிவம் 

3. லநைிமுபைசார்ந்த இன்னல் 

4. தரைான அல்லாத தரைற்ை வயது சான்றுகள்  

5. பணச்சலபவ எதிர்ப்பு 

6. உங்கள் வாடிக்பகயாளபர லதரிந்து லகாள்ளவும் (KYC)  

7. இலவச-பார்பவ காலம் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பாலிசிதாரர் ஒரு பாலிசிபய வாங்கி அபத விரும்பவில்பல என்ைால், இலவச-பார்பவ 
காலத்திற்குள், அபத திருப்பி ைற்றும் பணத்பத திரும்ப லபை முடியும்.  

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

வகள்வி 1  

கீழுள்ளதில் தரைான வயது சான்ைிற்கான உதாரணம் எது?  

I.  வரஷன் அட்பட  

II.  ஜாதகம்  

III. பாஸ்வபார்ட்  

IV. கிராை ஊராட்சி சான்ைிதழ்  

 

வகள்வி 2  

கீழுள்ளதில் எது லநைிமுபை சார்ந்த இன்னல் காரணைாக ஏற்படுகிைது?  

I. காப்படீு வாங்கியபத லதாடர்ந்து அதிகரித்த அபாய நடத்பத  

II. காப்படீு வாங்குவதற்கு முன் அதிகரித்த அபாய நடத்பத 

III. காப்படீு வாங்கியபத லதாடர்ந்து குபைந்த அபாய நடத்பத  

IV. காப்படீிற்கு பிைகு குற்ைவியல் நடவடிக்பககளில் ஈடுபடுவது  

 

வகள்வி 3  

கீழுள்ள அம்சங்களில் எது ைருத்துவ ஆய்வாளர் அைிக்பகயில் பரிவசாதிக்கப்பட வவண்டும்?  

I.  முன்லைாழிபவர் உணர்ச்சிைிக்க நடத்பத  

II.  உயரம், எபட ைற்றும் இரத்த அழுத்தம்  

III. சமூக அந்தஸ்து  

IV. வநர்பை  

 

வகள்வி 4  

__________ ஒரு தயாரிப்பு பற்ைி விவரங்கபள வழங்குவதற்காக காப்படீு நிறுவனங்கள் 
பயன்படுத்தும் ஒரு முபையான சட்ட ஆவணம் ஆகும்.  

I. முன்லைாழிவு படிவம்  

II. திட்ட வைற்வகாள்  

III. தகவல் டாக்லகட்  

IV. தகவல் ஏடு  

 

வகள்வி 5  

திட்டத்பததயாரிக்க பயன்படுகிை பயன்பாடு ஆவணம் லபாதுவாக __________ என 
அைியப்படுகிைது.  

I. விண்ணப்ப படிவம்  

II. முன்லைாழிவு படிவம்  

III.  பதிவு படிவம்  

IV. சந்தா வடிவம்  
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வகள்வி 6  

கீவழ லகாடுக்கப்பட்ட வயது சான்று ஆவணங்களில் இருந்து, காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் 
எது தரைற்ைதாக வபகப்படுத்தப்படுகிைது .  

I.  பள்ளி சான்ைிதழ்  

II.  பாதுகாப்பு பணியாளர்கள் வழக்கில் அபடயாள அட்பட  

III. வரஷன் அட்பட  

IV. ஞானஸ்நான சான்ைிதழ்  

 
வகள்வி 7  

பணச்சலபவ என்பது _______ பணத்பத அதன் _______ வதாற்ைத்பத ைபைத்து ஒரு 
லபாருளாதாரத்தில் சட்டப்பூர்வைான வதாற்ைத்துடன் லகாண்டுவரும் லசயல்முபை ஆகும். 
I. சட்டவிவராதைான, சட்டவிவராதைான  

II. சட்டப்பூர்வ, சட்டப்பூர்வ 

III. சட்டவிவராதைான, சட்டப்பூர்வ 

IV. சட்டப்பூர்வ, சட்டவிவராதைான 

 
வகள்வி 8  

பாலிசிதாரர் ஒரு பாலிசிபய வாங்கி அபத விரும்பவில்பல என்ைால், இலவச-பார்பவ 
காலத்திற்குள், அதாவது பாலிசிபய லபற்ை _______ அபத திருப்பமுடியும்.  

I. 60 நாட்கள்  

II. 45 நாட்கள்  

III. 30 நாட்கள்  

IV.15 நாட்கள்  

 

வகள்வி 9  

இலவச-பார்பவ காலத்தில் ஒரு பாலிசிதாரர் மூலம் பாலிசி திருப்பப்பட்டால், கீழுள்ளதில் 
ஒரு பாலிசி குைித்து எந்த கூறு சரியானதாக உள்ளது?  

I. காப்படீ்டு நிறுவனம் 100% ப்ரீைியத்பத  திரும்ப வழங்கும்  

II. காப்படீ்டு நிறுவனம் 50% ப்ரீைியத்பத  திரும்ப வழங்கும் 

III. விகிதாசார முபையில் காப்பளிக்கப்பட்ட காலத்திற்கான காப்படீுத்லதாபக அளவு, ைருத்துவ 
பரிவசாதபன ைற்றும் முத்திபர தீர்பவ கட்டணம் ப்ரீைியம் லதாபகயில் கழிக்கப்பட்டு ைீதி 
கிபடக்கும்.  

IV. காப்படீ்டு நிறுவனம் முழு ப்ரீைியத்பதயும் பைிமுதல் லசய்து விடும் 

வகள்வி 10  

கீவழ உள்ளதில் எது ஒரு லசல்லுபடியாகும் முகவரி சான்ைாக இருக்கிைது?  

I.  நிரந்தர கணக்கு எண் (PAN) அட்பட  

II.  வாக்காளர் அபடயாள அட்பட  

III. வங்கி கணக்கு புத்தகம்,  

IV. ஓட்டுநர் உரிைம்  
 

 

 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

பாஸ்வபார்ட் தரைான வயது சான்ைிற்கான ஒரு உதாரணம்  

பதில் 2  
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இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

காப்படீு வாங்கியபத லதாடர்ந்து அதிகரித்த அபாய நடத்பதபய லநைிமுபைசார்ந்த 
இன்னலாக கருதலாம். 
பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ைருத்துவ ஆய்வாளர் அைிக்பகயில் உயரம், எபட ைற்றும் இரத்த அழுத்தம் பரிவசாதிக்கப்பட 
வவண்டிய சில விஷயங்கள்.  

பதில் 4   

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

தகவல் ஏடு என்பது ஒரு தயாரிப்பு பற்ைி விவரங்கபள வழங்குவதற்காக காப்படீு 
நிறுவனங்கள் பயன்படுத்தும் ஒரு முபையான சட்ட ஆவணம் ஆகும் 

  

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

திட்டத்பத தயாரிக்க பயன்படுகிை பயன்பாடு ஆவணம் லபாதுவாக முன்லைாழிவு படிவம்  என 
அைியப்படுகிைது.  

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

வரஷன் அட்பட தரைற்ை சான்று ஆவணைாக வபகப்படுத்தப்படுகிைது .  

 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

பணச்சலபவ என்பது சட்டவிவராதைான பணத்பத அதன் சட்டவிவராத வதாற்ைத்பத ைபைத்து 
ஒரு லபாருளாதாரத்தில் சட்டப்பூர்வைான வதாற்ைத்துடன் லகாண்டுவரும் லசயல்முபை ஆகும். 
 

பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

பாலிசிதாரர் ஒரு பாலிசிபய வாங்கி அபத விரும்பவில்பல என்ைால், இலவச-பார்பவ 
காலத்திற்குள், அதாவது பாலிசிபய லபற்ை 15 நாட்களுக்குள் அபத திருப்பமுடியும்.  

 
 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

இலவச-பார்பவ காலத்தில் ஒரு பாலிசிதாரர் மூலம் பாலிசி திருப்பப்பட்டால், விகிதாசார 
முபையில் காப்பளிக்கப்பட்ட காலத்திற்கான காப்படீுத்லதாபக அளவு, ைருத்துவ பரிவசாதபன 
ைற்றும் முத்திபர தீர்பவ கட்டணம் ப்ரீைியம் லதாபகயில் கழிக்கப்பட்டு ைீதி கிபடக்கும்.  

 
பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

நிரந்தர கணக்கு எண் (PAN) அட்பட ஒரு லசல்லுபடியாகும் முகவரி சான்று இல்பல 
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அத்தியாயம் 12 

 

ஆவணைாக்கல் – பாலிசி நிபல - I 
 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயத்தில் நாம் ஒரு முன்லைாழிவு ஆயுள் காப்படீு பாலிசி ஆகும் வபாது 
சம்பந்தப்பட்ட பல்வவறு ஆவணங்கபள பற்ைி விவாதிக்கிவைாம் 

 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. பாலிசி  கட்டம் - ஆவணைாக்கல் 
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1. பாலிசி கட்டம்- ஆவணமாக்கல் 

1. முதல் ப்ரீைியம் ரசீது  

ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் முதல் பிரீைியம் ரசீபத (FPR) வழங்கும் வபாது ஒரு காப்படீு 
ஒப்பந்தம் துவங்குகிைது. பாலிசி ஒப்பந்தம் மதாடங்கியுள்ளதற்கு சான்றாக FPR உள்ளது.  

முதல் பிரீைியம் ரசீது பின்வரும் தகவபல லகாண்டிருக்கிைது:  

1. ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவரின் லபயர் ைற்றும் முகவரி  

2. பாலிசி எண் 

3. கட்டப்பட்ட ப்ரீைியம் லதாபக  

4. ப்ரீைியம் லசலுத்தும் முபை ைற்றும் அதிர்லவண்  

5. ப்ரீைியம் லசலுத்தவவண்டிய அடுத்த உரிய வததி  

6. அபாயத்தின் காப்பு துவங்கும் வததி  

7. பாலிசியின் இறுதி முதிர்வு வததி  

8. கடந்த ப்ரீைியம் லசலுத்தப்பட்ட வததி  

9. காப்படீுத் லதாபக 

FPR வழங்கப்பட்ட பிைகு. முன்லைாழிபவரிடம் இருந்து வைலும் ப்ரீைியங்கபள லபறும்வபாது 
அடுத்தடுத்த ப்ரீைியம் ரசீதுகபள காப்படீ்டு நிறுவனம் லவளியிடும். இந்த ரசீதுகள் 
புதுப்பித்தல் ப்ரீைியம் ரசீதுகள் (RPR) என்று அபழக்கப்படுகின்ைன. ப்ரீைியம் கட்டப்பட்ட 
லதாடர்பில் ஏதாவது சர்ச்பசகள் ஏற்பட்டால் பணம் கட்டியதற்கான சான்ைாக  RPR-கள் 
லசயல்படும் 

 

2. பாலிசி ஆவணம் 

பாலிசி ஆவணம் என்பது காப்படீு லதாடர்புபடய ைிக முக்கியைான ஆவணம். இது 
காப்பளிக்கப்படுபவர் ைற்றும் காப்படீு நிறுவனத்தின் இபடவய உள்ள ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாக 
உள்ளது. அதுவவ ஒப்பந்தம் அல்ல. பாலிசி ஆவணத்பத பாலிசிதாரர் லதாபலத்துவிட்டால், 

அது காப்படீு ஒப்பந்தத்பத பாதிக்காது. காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒப்பந்தத்தில் எந்த 
ைாற்ைங்கபளயும் லசய்யாைல் ஒரு நகல் பாலிசிபய வழங்கும். பாலிசி ஆவணம் ஒரு 
தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் பகலயழுத்திடப்பட வவண்டும் ைற்றும் இந்திய முத்திபர 
சட்டத்தின் படி முத்திபரயிடப்பட வவண்டும்.  

 

தரைான பாலிசி ஆவணத்தில் லபாதுவாக மூன்று பாகங்கள் உள்ளன:  

 

அ) பாலிசி அட்டவதண  

பாலிசி அட்டவபண முதல் பகுதியாக உள்ளது. இது லபாதுவாக பாலிசியின் முகப்பு 
பக்கத்தில் காணப்படுகிைது. ஆயுள் காப்படீு ஒப்பந்தங்களின் கால அட்டவபணகள் லபாதுவாக 
ஒவரைாதிரி இருக்க வவண்டும். அவர்கள் வழக்கைாக பின்வரும் தகவபல லகாண்டிருக்க 
வவண்டும்:  
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படம் 1   பாலிசி ஆவண கூறுகள்  
 

 
 
 

i. காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் லபயர்  

ii. குைிப்பிட்ட பாலிசிக்கான சில குைிப்பிட்ட விவரங்கள்:  

 பாலிசி உரிபையாளரின் லபயர் ைற்றும் முகவரி  

 பிைந்த வததி ைற்றும் கடந்த பிைந்த வததியன்று அவர் வயது 

 திட்டம் ைற்றும் பாலிசியின் ஒப்பந்த காலம்  

 காப்படீுத் லதாபக  

 ப்ரீைியம் லதாபக  

 ப்ரீைியம் லசலுத்தும் காலம்  

 துவங்கிய வததி, முதிர்வு வததி ைற்றும் கபடசி ப்ரீைியத்தின் உரிய வததி  

 பாலிசி இலாபத்துடன் உள்ளதா அல்லது இலாபம் இல்லாைல் உள்ளதா  

 நியைிக்கப்பட்டவரின் லபயர்  

 ப்ரீைியம் லசலுத்தும் முபை – ஆண்டில்;  அபரயாண்டில்; காலாண்டில்; ைாதாந்திர; 
சம்பளத்தில் இருந்து கழிக்கப்படுவது  

 பாலிசி எண் - பாலிசி ஒப்பந்தத்தின் தனிப்பட்ட அபடயாள எண் ஆகும்  

 

iii. காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் பணம் வழங்குவதற்கான வாக்குறுதி.  இது காப்படீ்டு 
ஒப்பந்தததின் பிரதான பகுதியாக உள்ளது  

iv.  அங்கீகரிக்கப்பட்ட அதிகாரத்தின் பகலயழுத்து ைற்றும் பாலிசி முத்திபர  

v. உள்ளூர் காப்படீு  குபைதீர் அதிகாரியின் முகவரி.  

 

ஆ) தரைான விதிகள்  

பாலிசி ஆவணத்தின் இரண்டாவது கூறு தரைான பாலிசி விதிகள், ைற்றும் குைிப்பாக 
விலக்கப்பட்டிருந்தாவல தவிர லபாதுவாக அபனத்து ஆயுள் காப்படீு ஒப்பந்தங்களிலும் இது 
உள்ளது. இந்த விதிகளில் சில கால, ஒற்பை பிரீைியம் அல்லது பங்வகற்காத (இலாபம்) 
பாலிசிகள் வபான்ைதற்கான ஒப்பந்தங்களில் லபாருந்தாைல் இருக்கலாம். இந்த தரைான 
விதிகள் ஒப்பந்தத்தின்கீழ் அைலாகின்ை உரிபைகள் ைற்றும் சலுபககள் ைற்றும் பிை 
நிபந்தபனகபள வபரயறுக்கின்ைன.  

 

இ) குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகள்  

பாலிசி ஆவணத்தின் மூன்ைாவது கூறு தனித்த பாலிசி ஒப்பந்தத்திற்கு ைட்டும் லபாருந்தும் 
குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகளாக உள்ளன. இபவ ஆவணத்தின் முகப்பு பக்கத்தில் 
அச்சிடப்பட்டிருக்கும் அல்லது ஒரு இபணப்பு வடிவில் தனியாக வசர்க்கப்படும்.  
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சலுபக நாட்கள் அல்லது காலங்கழிதல் வழக்கில் பைிமுதல்-லசய்யாைல் இருப்பது வபான்ை 
தரைான பாலிசி விதிகள் சட்டபூர்வ ஒப்பந்தத்தின் கீழ் வழங்கப்படும் வபாது, குைிப்பிட்ட 
விதிகள் லபாதுவாக காப்படீு நிறுவனம் ைற்றும் காப்படீு லபறுபவருக்கும் இபடவய உள்ள 
குைிப்பிட்ட ஒப்பந்தத்துடன் இபணக்கப்பட்டிருக்கும்.  

 

உதாரணம் 

ஒப்பந்தம் எழுதும் வநரத்தில் கர்ப்பைாக உள்ள லபண் கர்ப்பத்தின் காரணைாக ைரணம் 
அபடவபத முன்கூட்டிவய விலக்கும் ஒரு விதி  

விரிவான ஏற்பாடுகபள அத்தியாயம் 13-இல் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளன.  

 

சுய-பரீட்பச 10  

முதல் ப்ரீைியம் ரசீது (FPR) என்ன சுட்டிக்காட்டுகிைது? ைிகவும் லபாருத்தைான விருப்பத்பத 
வதர்ந்லதடுக்கவும்.  

I.  இலவச-பார்பவ காலம் முடிவபடந்த்து  

II.  இது பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கியதற்கான சான்று  

III.  பாலிசிபய தற்வபாது ரத்து லசய்யமுடியாது  

IV.  பாலிசி ஒரு குைிப்பிட்ட பண ைதிப்பப திரட்டிவிட்டது 
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சுருக்கம்  

 

 ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் முதல் ப்ரீைியம் ரசீபத (FPR) வழங்கும் வபாது ஒரு காப்படீு 
ஒப்பந்தம் துவங்குகிைது. பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கியுள்ளதற்கு சான்ைாக FPR உள்ளது.  

 பாலிசி ஆவணம் என்பது காப்படீு லதாடர்புபடய ைிக முக்கியைான ஆவணம். இது 
காப்பளிக்கப்படுபவர் ைற்றும் காப்படீு நிறுவனத்தின் இபடவய உள்ள ஒப்பந்தத்தின் 
சான்ைாக உள்ளது. 

 தரைான பாலிசி ஆவணத்தில் லபாதுவாக பாலிசி அட்டவபண, தரைான விதிகள் ைற்றும் 
பாலிசியின் குைிப்பிட்ட விதிகள் என்று மூன்று பாகங்கள் உள்ளன.  

 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

 

1. முதல் ப்ரீைியம் ரசீது (FPR)  

2. பாலிசி ஆவணம்  

3. பாலிசி அட்டவபண  

4. தரைான விதிகள்  

5. குைிப்பிட்ட விதிகள் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 
பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 
 

FPR என்பது பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கியதற்கான சான்று. 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 
வகள்வி 1  
 

காப்படீு நிறுவனம் ைற்றும் காப்படீு லபற்ைவர் இபடவய ஒப்பந்தத்திற்கு சான்ைாக பின்வரும் 
ஆவணங்களில் எது உள்ளது?  

I. முன்லைாழிவு படிவம் 

II. பாலிசி ஆவணம் 

III. தகவல் ஏடு 

IV. ஈடுக்வகாரல் படிவம் 

 

வகள்வி 2  

 

ஒரு குைிப்பிட்ட பாலிசி ஆவணத்தில் சிக்கலான லைாழியில் வார்த்பதகள் பயன்படுத்தப்பட்டு 
ைற்றும் அது ஒரு லதளிவின்பைபய தந்தால், அது லபாதுவாக எப்படி பரீசீலிக்கப்படும்  

I.   காப்படீு லபற்ைவருக்கு ஆதரவாக  

II.   காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு ஆதரவாக  

III. பாலிசி லசல்லாததாக அைிவிக்கப்படும் ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் வட்டியுடன் 
ப்ரீைியம் திரும்ப வகட்கப்படும்  

IV. பாலிசி லசல்லாததாக அைிவிக்கப்படும் ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் வட்டியில்லாைல் 
ப்ரீைியம் திரும்ப வகட்கப்படும் 

 

வகள்வி 3  

 

ஒரு பாலிசி ஆவணத்பத ைிக சிைந்து விவரிக்கின்ை விருப்பத்பத வதர்ந்லதடுக்கவும்.  

I.  அது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாக உள்ளது  

II. இது காப்படீு நிறுவனத்தின் காப்படீ்டு பாலிசிபய வாங்குவதற்காக காப்படீு லபறுபவர் 
லவளிப்படுத்திய விருப்பத்திற்கு சான்ைாக உள்ளது  

III. இது வங்கிகள், தரகர்கள் ைற்றும் பிை நிறுவனங்கள் வபான்ை வசனல் பங்காளிகபள 
பகயாளும் வபாது ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் பின்பற்றும் பாலிசி (லசயல்முபைகளுக்கு) 
சான்ைாக இருக்கிைது  

IV. இது முதல் ப்ரீைியம் லசலுத்தியதும் காப்படீ்டு நிறுவனம் வழங்கும் ஒரு ஒப்புபக சீட்டு  

 

வகள்வி 4  

 

கீவழ உள்ள கூறுகளில் எந்த கூறு சரியானதாக உள்ளது?  

I. முன்லைாழிவு படிவத்பத ஏற்பது பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கிவிட்டதற்கான சான்று  

II. ப்ரீைியத்பத ஏற்பது பாலிசி லதாடங்கிவிட்டதற்கான சான்று  
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III.  முதல் ப்ரீைியம் ரசீது பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கிவிட்டதற்கான சான்று  

IV. ப்ரீைியம் விபலபய குைிப்பிடுவது பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கிவிட்டதற்கான சான்று  

 

வகள்வி 5  

முதல் ப்ரீைியத்திற்கு பின்னர் காப்படீ்டு நிறுவனம் லபறும் அடுத்தடுத்த ப்ரீைியங்களுக்கு, 

நிறுவனம் __________ வழங்கும்.  

I. புத்துயரளிப்பு ப்ரீைியம் ரசீது  

II. ைீட்பு ப்ரீைியம் ரசீது  

III.  ைறுநியைன ப்ரீைியம் ரசீது  

IV. புதுப்பித்தல் ப்ரீைியம் ரசீது  

 

வகள்வி 6  

 

காப்படீு லபற்ைவர் அசல் ஆயுள் காப்படீு பாலிசி ஆவணத்பத இழந்தால் என்ன நடக்கும்?  

I. காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒப்பந்தத்தில் எந்த ைாற்ைங்கபளயும் லசய்யாைல் ஒரு நகல் 
பாலிசிபய வழங்கும்  

II. காப்படீு ஒப்பந்தம் ஒரு முடிவுக்கு வரும்  

III.  காப்படீ்டு நிறுவனம் ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவருக்கு தற்வபாபதய உடல்நல நிபலகளின் 
அடிப்பபடயில் புதுப்பிக்கப்பட்ட நிபந்தபனகளுடன் ஒரு நகல் பாலிசிபய வழங்கும்  

IV. காப்படீ்டு நிறுவனம் பாலிசி ஒப்பந்தத்தில் எந்த ைாற்ைங்கபளயும் லசய்யாைல்  ஒரு நகல் 
பாலிசிபய வழங்கும், ஆனால் ஒரு நீதிைன்ை உத்தரவு கிபடத்தால் ைட்டுவை.  

 

வகள்வி 7  

 

கீவழ உள்ள கூறுகளில் எந்த கூறு சரியானதாக உள்ளது?  

 

I. பாலிசி ஆவணம் ஒரு தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் பகலயழுத்திடப்பட வவண்டும் ஆனால் 
இந்திய முத்திபர சட்டத்தின் படி முத்திபரயிடப்படுவது கட்டாயைில்பல. 

II. பாலிசி ஆவணம் ஒரு தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் பகலயழுத்திடப்பட வவண்டும் ைற்றும் 
இந்திய முத்திபர சட்டத்தின் படி முத்திபரயிடப்பட வவண்டும்.  

III. பாலிசி ஆவணம் ஒரு தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் பகலயழுத்திடப்பட வதபவயில்பல 
ைற்றும் இந்திய முத்திபர சட்டத்தின் படி முத்திபரயிடப்பட வவண்டும்.  

IV. பாலிசி ஆவணம் ஒரு தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் பகலயழுத்திடப்பட வதபவயில்பல 
ைற்றும் இந்திய முத்திபர சட்டத்தின் படி முத்திபரயிடப்படவும் வதபவயில்பல 

 

வகள்வி 8  

 

கீவழ உள்ளதில் எது ஒரு தரைான காப்படீு பாலிசி ஆவணம் முதல் பகுதி?  

I. பாலிசி அட்டவபண  

II. தரைான விதிகள்  

III.  குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகள்  

IV. ஈடுக்வகாரல் நபடமுபை  

 

வகள்வி 9  

 

ஒரு தரைான காப்படீு பாலிசி ஆவணத்தில், தரைான விதிகள் பிரிவில் கீழுள்ளதில் எபத 
பற்ைிய தகவல் இருக்கும்?  

I. துவக்க வததி, முதிர்வு வததி,  ைற்றும் கடந்த ப்ரீைியத்தின் உரிய வததி  
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II. நியைிக்கப்பட்டவரின் லபயர்  

III.  ஒப்பந்தத்தின் கீழ் லபாருந்தும் உரிபைகள் ைற்றும் சலுபககள் ைற்றும் பிை நிபந்தபனகள்  

IV. அங்கீகரிக்கப்பட்ட அதிகாரியின் பகலயழுத்து ைற்றும் பாலிசி முத்திபர  

 

வகள்வி 10  

 

"ஒப்பந்தம் எழுதும் வநரத்தில் கர்ப்பைாக உள்ள லபண் கர்ப்பத்பத காரணைாக ைரணம் 
அபடவபத முன்கூட்டிவய விலக்கும் ஒரு விதி” ஒரு தரைான பாலிசி ஆவணத்தில் எந்த 
பிரிவில் வசர்க்கப்படும்?  

I. பாலிசி அட்டவபண  

II. லபாது விதிகள்  

III. தரைான விதிகள்  

IV. குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகள்  
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சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

பாலிசி ஆவணம் காப்படீு நிறுவனம் ைற்றும் காப்படீு லபற்ைவர் இபடவய ஒப்பந்தத்திற்கு 
சான்ைாக 

 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

ஒரு குைிப்பிட்ட பாலிசி ஆவணத்தில் சிக்கலான லைாழியில் வார்த்பதகள் பயன்படுத்தப்பட்டு 
ைற்றும் அது ஒரு லதளிவின்பைபய தந்தால், அது லபாதுவாக காப்படீு லபற்ைவருக்கு 
ஆதரவாக பரீசீலிக்கப்படும்  

 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

பாலிசி ஆவணம் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் சான்ைாக உள்ளது  

 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

முதல் ப்ரீைியம் ரசீது பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடங்கிவிட்டதற்கான சான்று  

 

பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

 

முதல் ப்ரீைியத்திற்கு பின்னர் காப்படீ்டு நிறுவனம் லபறும் அடுத்தடுத்த ப்ரீைியங்களுக்கு, 

நிறுவனம் புதுப்பித்தல் ப்ரீைியம் ரசீபத வழங்கும். 
 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

காப்படீு லபற்ைவர் அசல் ஆயுள் காப்படீு பாலிசி ஆவணத்பத இழந்தால் காப்படீ்டு நிறுவனம் 
ஒப்பந்தத்தில் எந்த ைாற்ைங்கபளயும் லசய்யாைல் ஒரு நகல் பாலிசிபய வழங்கும்  

 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

 

பாலிசி ஆவணம் ஒரு தகுதிவாய்ந்த அதிகாரியால் பகலயழுத்திடப்பட வவண்டும் ைற்றும் 
இந்திய முத்திபர சட்டத்தின் படி முத்திபரயிடப்பட வவண்டும். 
 

பதில் 8  
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இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

பாலிசி அட்டவபண ஒரு தரைான காப்படீு பாலிசி ஆவணத்தின் முதல் பகுதியாக உள்ளது 

 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

ஒரு தரைான காப்படீு பாலிசி ஆவணத்தில், தரைான விதிகள் பிரிவில்  ஒப்பந்தத்தின் கீழ் 
லபாருந்தும் உரிபைகள் ைற்றும் சலுபககள் ைற்றும் பிை நிபந்தபனகபள பற்ைிய விவரங்கள் 
இருக்கும்  

 
 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் IV. 

 

"ஒப்பந்தம் எழுதும் வநரத்தில் கர்ப்பைாக உள்ள லபண் கர்ப்பத்பத காரணைாக ைரணம் 
அபடவபத முன்கூட்டிவய விலக்கும் ஒரு விதி” ஒரு தரைான பாலிசி ஆவணத்தில் 
குைிப்பிட்ட பாலிசி விதிகளில் வசர்க்கப்படும் 
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அத்தியாயம் 13 

 

ஆவணைாக்குதல் – பாலிசி நிபல- II 

 
அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயத்தில் ஒரு பாலிசி  ஆவணத்தில் இபணக்கப்பட்ட விதிகள் பற்ைி 
விவாதிக்கிவைாம். அத்தியாயத்தில் விவாதிக்கப்படும் விதிகளில் சலுபக காலம், பாலிசி 
காலங்கழிதல் ைற்றும் பைிமுதல்-இல்லாபை வபான்ைவற்பை பற்ைி சில முக்கியைான 
விதிகளும் உள்ளன.  

 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. பாலிசி நிபலகள் ைற்றும் சலுபககள் 
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1. பாலிசி நிதலகள் மற்றும் சலுதககள் 

1. சலுபக காலம் 

ஒவ்லவாரு ஆயுள் காப்படீு ஒப்பந்தமும் ப்ரீைியங்கள் கபடசி வததி வபர கட்டப்பட்டு ைற்றும் 
பாலிசி அைலில் உள்ளதா என்று நிபந்தபனயில் தான் ைரண நன்பைபய வழங்க 
வைற்லகாள்கிைது. "சலுபக காலம்" என்ை உட்பிரிவு உரிய வததிக்கு பின்னர் பாலிசிதாரருக்கு 
ப்ரீைியம் லசலுத்துவதற்காக ஒரு கூடுதல் காலத்பத வழங்குகிைது.  

முக்கியமாேதவ 

சலுதக காலத்தின் தரமாே நீளம் ஒரு மாதம் அல்லது 31 நாட்களாக உள்ளது. சலுபக 
நாட்கபள ப்ரீைியம் லசலுத்த நிர்ணயிக்கப்பட்ட  உரிய வததிக்கு அடுத்த நாளில் இருந்து 
கணக்கிடலாம். சலுபக காலம் என்கிை ஏற்பாடு, ப்ரீைியம் கட்டாத காரணத்தால் காலங்கழிந்து 
விட்டிருக்கும் பாலிசிபய, சலுபக காலம் வபர லதாடர்ந்து  அைலில் இருப்பபத 
லசயல்படுத்துகிைது.  

எனினும் ப்ரீைியம் கட்டவவண்டிய லதாபகயாகவவ இருப்பதால்,  பாலிசிதாரர் இந்த 
காலகட்டத்தில் இைந்துவிட்டால், காப்படீ்டு நிறுவனம் ைரண நன்பையில் இருந்து ப்ரீைியத்பத 
கழிக்கலாம். சலுபக காலம் முடிந்தும் ப்ரீைியங்கள் கட்டப்படாைல் இருந்தால், பாலிசி பின்னர் 
காலங்கழிந்ததாக கருதப்படுகிைது ைற்றும் நிறுவனத்திற்கு ைரண நன்பைபய 
லசலுத்தவவண்டிய எந்த கடபையும் இல்பல. லசலுத்தத்தக்க அளவு பைிமுதல்-இல்லாபை 
ஏற்பாடுகளின்கீழ் லசலுத்தவவண்டிய அளவு ைட்டுவை இருக்கும். ஒருவிதத்தில், இதனால் 
காப்படீு லபற்ைவர் சலுபக காலத்தில் இலவச காப்பபீட லபற்ைதாக கூைலாம்.  

2.  காலங்கழிதல் ைற்றும் ைறுநியைனம் / புத்தாக்கம்  

ஒரு பாலிசியின் ப்ரீைியம் சலுபக காலத்தில் கூட கட்டப்படாவிட்டால் பாலிசி காலங்கழிந்த 
நிபலயில் இருப்பதாக கருதப்படும் என்பபத நாம் ஏற்கனவவ பார்த்வதாம். நல்ல லசய்தி 
என்னலவன்ைால் நபடமுபையில் உள்ள அபனத்து நிரந்தர ஆயுள் காப்படீ்டு 
ஒப்பந்தங்களுவை ஒரு காலங்கழித்த பாலிசிக்கு ைீண்டும் (புத்துயிர் அளிப்பபத) 
அனுைதிக்கிைது.  

 
 

வதரயதற 

ைறுநியைனம் என்பது  ப்ரீைியங்கபள லசலுத்தாைல் நிறுத்தப்பட்ட அல்லது பைிமுதல்-
இல்லாபை விதிகளில் ஒன்ைின்கீழ் லதாடர்கிை ஒரு பாலிசிபய ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் 
ைீண்டும் அைலில் லகாண்டு வரும் வழிமுபையாகும்.  

 

 

எனினும் பாலிசியின் புத்தாக்கம்  காப்படீு லசய்தவரின் நிபந்தபனயற்ை உரிபையாகவும் 
இருக்க முடியாது. சில நிபந்தபனகளின்கீழ் ைட்டுவை அது நிபைவவற்ைப்படுகிைது:  

 

i. காப்பீட்டு அபாயத்தில் எந்த அதிகரிப்பும் இல்தல: ஒரு பாலிசியின் புத்தாக்கம் காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கு அபாயத்தின் அதிகரிப்பப ஏற்படுத்தாது  

ii. தகயிருப்பின் உருவாக்கம்: பாலிசி காலங்கழியாைல் இருந்திருந்தால் அதில் வசர்ந்திருக்க 
வவண்டிய பகயிருப்புக்களின் லதாபகபய உருவாக்க வழிவகுக்கும் அளவிற்கு பாலிசிதாரர் 
வட்டியுடன் ப்ரீைியங்கபள லசலுத்த வவண்டும்.  
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iii. குறிப்பிட்ட காலத்திற்குள் புத்தாக்கத்திற்காே விண்ணப்பம்: ைறுநியைனத்திற்காக 
குைிப்பிடப்பட்ட காலக்கட்டத்திவலவய பாலிசியின் உரிபையாளர் புத்தாக்க விண்ணப்பத்பத 
பூர்த்தி லசய்ய வவண்டும். இந்தியாவில், புத்தாக்கம் ஒரு குைிப்பிட்ட காலக்கட்டத்திற்குள் 
லசய்யப்படவவண்டும், அதாவது காலங்கழிந்த வததியிலிருந்து ஐந்து ஆண்டுகள் வபர என 
கூைலாம்.  

iv. காப்பீடு மதாடர்ந்துள்ளதற்காே திருப்தியாே ஆதாரம்: காப்படீு லபற்ைவர் காப்படீு 
லதாடர்ந்துள்ளதற்கான திருப்தியான ஆதாரத்பத காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு முன்பவக்க 
வவண்டும் காப்படீு. அவரது உடல்நலம் திருப்திகரைாக இருக்க வவண்டும் ஆனால்  நிதி 
வருவாய் ைற்றும் ஒழுக்கம் வபான்ை ைற்ை காரணிகள் கணிசைாக சீரழியாைல் 
இருந்திருக்கவவண்டும்.  

v. பணம் மசலுத்த தாமதமாே  ப்ரீமியங்கதள வட்டியுடன் மசலுத்துவது: பாலிசி 
உரிபையாளர் பணம் லசலுத்த தாைதைான  அபனத்து  ப்ரீைியங்கபளயும் வட்டியுடன் 
லசலுத்த வவண்டும்.  

vi. நிலுதவயில் உள்ள கடதே மசலுத்துவது: காப்படீு லபற்ைவர்  நிலுபவயில் உள்ள 
பாலிசியின் கடபன லசலுத்த வவண்டும் அல்லது உள்ள எந்த கடபனயும் லசலுத்தி 
பபழய நிபலக்கு லகாண்டு வரவவண்டும்.  

 
 

புத்தாக்க சமயத்தில் காப்பீட்டு தகுதிக்காே ஆதாரம் னததவ என்பனத னமலுள்ள 
நிபந்ததேகளில் மிக முக்கியமாேது எே கூறலாம்.  வகாரப்படும் ஆதார வபக ஒவ்லவாரு 
தனி பாலிசியின் சூழ்நிபலகபள சார்ந்திருக்கும். பாலிசி ைிக குறுகிய காலத்திற்வக 
காலங்கழிந்த நிபலயில் இருந்தால், காப்படீ்டு நிறுவனம் காப்படீ்டு தகுதிக்கான எந்த 
ஆதாரமும் இல்லாைல் பாலிசிபய ைீண்டும் புதுப்பிக்கலாம் அல்லது காப்படீு லபறுபவரிடன் 
அவர் நல்ல உடல் நலத்துடன்  இருப்பதற்கு சான்ைளிக்கும் வபகயில் ஒரு எளிய 
அைிக்பகபய ைட்டும் வகாரலாம் 

எனினும் கீவழ தரப்பட்டுள்ள சில சூழ்நிபலகளில் நிறுவனத்திற்கு ைருத்துவ பரிவசாதபன 
அல்லது காப்படீ்டு தகுதிக்கான பிை ஆதாரங்கள் வதபவப்படலாம்:  

 

i. நீண்ட காலத்திற்கு முன்வப சலுபக காலம் காலாவதியாகிவிட்டது ைற்றும் பாலிசி 
கிட்டத்தட்ட ஒரு வருடைாக காலங்கழிந்த நிபலயில் உள்ளது.  

ii. ைற்லைாரு நிபலபை காப்படீ்டாளருக்கு  உடல்நல அல்லது வவறு ஏதாவது பிரச்சபன 
இருக்கலாம் என்று சந்வதகிப்பதற்கான காரணம் உள்ளது. காப்படீ்டுத் லதாபக அல்லது 
பாலிசியின் முக ைதிப்பு லபரியதாக இருந்தால் புதிய ைருத்துவ பரிவசாதபனயும் 
வதபவப்படலாம்.  

 

புத்தாக்கத்திற்காக பாலிசிதாரர் ஒரு கணிசைான லதாபகபய லசலுத்த வதபவப்படலாம் 
என்பதால் (நிலுபவயில் உள்ள ப்ரீைியம் ைற்றும் வட்டி), ஒவ்லவாரு பாலிசிதாரரும் அசல் 
பாலிசிபய புத்தாக்கம் லசய்யவவண்டுைா  அல்லது ைீண்டும் ஒரு புதிய பாலிசிபய 
வாங்குவவத இன்னும் சாதகைானதாக இருக்குைா என்பபத தீர்ைானிக்க வவண்டும். ஒரு புதிய 
பாலிசிபய வாங்கும்வபாது காப்படீு லபற்ைவரின் வயபத லபாறுத்து ப்ரீைியத்தின் வதீம் 
அதிகைாக இருக்கலாம் என்பதால், காப்படீின் புத்தாக்கம் லபரும்பாலும் லாபகரைானதாக 
இருக்கும். 

அ) பாலிசி புத்தாக்க நடவடிக்தககள் 
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இப்வபாது பாலிசிபய புத்தாக்கத்திற்கான சில வழிகபள பார்ப்வபாம். லபாதுவாக 
லசலுத்தப்படாத முதல் ப்ரீைியம் வததியில் இருந்து ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்குள் (சுைார் 5 
ஆண்டுகள் வபர) காலங்கழிந்த பாலிசி இருந்தால், அதற்கு புத்தாக்கத்பத தரமுடியும்.  

i. சாதாரண புத்தாக்கம் 

புத்தாக்கத்தின் ைிக எளிய வடிவம், வட்டியுடன் நிலுபவயில் உள்ள ப்ரீைியத்பத 
லசலுத்துவதாக உள்ளது. இது சாதாரண புத்தாக்கம் எனப்படுகிைது ைற்றும் பாலிசியில் 
ஒப்பபடவு ைதிப்பு திரட்டப்பட்டிருந்தால் லசய்யப்படும். காப்படீ்டு நிறுவனம்  நல்ல 
உயல்நலனுக்கான அைிவிப்பு அல்லது ஒரு ைருத்துவ பரிவசாதபன வபான்ை வவறு சில 
ஆதாரங்கபளயும் காப்படீ்டு தகுதிக்காக வகாரமுடியும்.   

ii. வினசஷ புத்தாக்கம் 

பாலிசி மூன்று ஆண்டுகளுக்கும் குபைவான சையத்திற்கு இயக்கத்தில் இருந்து ைற்றும் 
குபைந்தபட்ச ஒப்பபடவு ைதிப்பு திரட்டப்படவில்பல (அதாவது, திரட்டப்பட்ட 
பகயிருப்புகள் அல்லது பண ைதிப்பு ைிக அற்பைாக உள்ளது) ஆனால் காலங்கழிந்த 
நிபலயில் இருந்த காலம் ைிக லபரியதாக இருந்தால் நாம் என்ன லசய்வது? முதல் 
கட்டப்படாத ப்ரீைியம் வததியில் இருந்து ஒரு வருடம் அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட 
காலத்திற்கு பிைகு பாலிசி புத்தாக்கத்திற்காக வருகிைலதன்று கருதவும். 
 

அதன் புத்தாக்கத்திற்கான ஒரு வழி விவசஷ புத்தாக்கம் எனப்படும் திட்டைாக உள்ளது 
(இது எல்ஐசி. ஆஃப் இந்தியாவில் அதிகைாக பழக்கத்தில் உள்ளது). இங்வக ஒரு புதிய 
பாலிசிவய எழுதப்பட்ட ைாதிரி, காலங்கழிந்த பாலிசி துவங்கப்பட்ட அசல் வததியில் 
இருந்து  இரண்டு ஆண்டுகளுக்குள் உள்ள வததியில் புத்தாக்கப்பட்ட  பாலிசி 
எழுதப்படுகிகிைது. முதிர்வு வததியும் அசல் பாலிசிபய எடுத்த  வநரத்திவலவய சில 
ஆயுள்களுக்காக குைிக்கப்பட்ட நிர்ணயிக்கப்பட்ட அசல் வததிபய தாண்டி இருக்காது.  

 

உதாரணம் 

 

அசல் பாலிசி 40 வயதில் எடுக்கப்பட்டு ைற்றும் புதிய துவக்க வததி 42 வயதாக இருந்தால், 
60 வயதில் முடியவவண்டும் என்றுள்ள பாலிசிகளில், பாலிசியின்  காலம் 20 
வருடங்களில் இருந்து இப்வபாது 18 வருடங்களாக குபைந்துவிடும். பபழய ைற்றும் புதிய 
ப்ரீைியங்களுக்கும் இபடவய உள்ள வித்தியாசம் ைற்றும் வட்டி அதற்கு வைல் லசலுத்தப்பட 
வவண்டும்.  

 

 

iii. கடனுடன் கிதடக்கும் புத்தாக்கம் 

இன்னும் எல்.ஐ.சி. ைற்றும் பிை நிறுவனங்களில் கிபடக்கும் மூன்ைாவது புத்தாக்க முபை 
கடனுடன் கிபடக்கும் புத்தாக்கைாக உள்ளது. இது தனியாக புத்தாக்கைாக ைட்டுைல்லாைல், 
இதில் இரண்டு பரிைாற்ைங்கள் அடங்கியுள்ளன:  

 ஒவர வநரத்தில் கடபன வழங்கிவிட்டு ைற்றும் 

 பாலிசியின் புத்தாக்கமும் லசய்யப்படுகிைது 

நிலுபவயில் உள்ள ப்ரீைியம் ைற்றும் வட்டி சாதாரண புத்தாக்க முபைபய வபாலவவ 
கணக்கிடப்படுகின்ைன. புத்தாக்க வததியன்று ஒருவருக்கு பாலிசியின்கீழ் எந்த அளவு கடபன 
லபை தகுதியுள்ளது என்று  தீர்ைானிக்கப்படுகிைது.  இந்த கடபன புத்தாக்க வநாக்கங்களுக்காக 
கருதுபக லதாபகயாக பயன்படுத்தலாம். நிலுபவயில் உள்ள ப்ரீைியம் ைற்றும் வட்டிபய 
கட்டிய பின்னர்  ஏதாவது லதாபக பாக்கி இருந்தால், அது பாலிசிதாரருக்கு லசலுத்தப்பட 
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வவண்டும். புத்தாக்க வததியன்று ஒப்பபடவு ைதிப்பப லபற்றுள்ள பாலிசிகளுக்கு ைட்டுவை 
கடனுடன் கிபடக்கும் புத்தாக்க வசதி அனுைதிக்கப்படும் என்பது லதளிவாக உள்ளது.  

iv. தவதணமுதற புத்தாக்கம் 

இறுதியாக, பாலிசிதாரர் நிலுபவயில் உள்ள ப்ரீைியத்பத லைாத்தைாக கட்டும் நிபலயில் 
இல்பல ைற்றும் பாலிசிபய விவசஷ புத்தாக்க திட்டத்தின்கீழபநி புத்தாக்கம் லசய்ய முடியாத 
வபாது, தவபணமுபை புத்தாக்க திட்டம் உள்ளது. இத்தபகய வழக்கில் ப்ரீைியம் நிலுபவகள்  
சாதாரண புத்தாக்க திட்டத்தின்கீழுள்ளபத வபாலவவ வழக்கைான முபையில் 
கணக்கிடப்படுகிைது.  

கட்டணம் லசலுத்தும் முபைபய லபாறுத்து (காலாண்டு அல்லது அபரயாண்டு முபைவயா) 
ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவர் ஒரு அபர ஆண்டு அல்லது இரண்டு காலாண்டு ப்ரீைியங்கபள 
கட்டவவண்டும். பாக்கியுள்ள ப்ரீைியம் நிலுபவ, தற்வபாபதய பாலிசி ஆண்டு ைற்றும் அதற்கு 
பிைகுள்ள இரண்டு ஆண்டுகளுடன் வசர்த்து,  இரண்டு அல்லது அதற்கு அதிகைான 
ஆண்டுகளில் சைைாக பிரிக்கப்பட்டு ப்ரீைியம் கட்டப்படவவண்டிய உரிய வததிகளில் எதிர்கால 
ப்ரீைியங்களுடன் வசர்த்து பூரணைாக கட்டப்படும். புத்தாக்க வநரத்தில் நிலுபவயில் எந்த 
கடனும் பாலிசியின்கீழ் இருக்கக்கூடாது என்ை நிபந்தபன திணிக்கப்படலாம்.  

 
 

முக்கியமாேதவ 

காலங்கழிந்த பாலிசிகளின் புத்தாக்கம் என்பது ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் தீவிரைாக 
ஊக்குவிக்கும் ஒரு முக்கியைான வசபவ லசயல்பாடு, ஏலனனில் காலங்கழிந்த நிபலயில் 
உள்ள பாலிசிகளால் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்வகா அல்லது பாலிசிதாரருக்வகா எந்தவித 
நன்பையும் கிபடயாது. 
 

3. பறிமுதல்-இல்லாதம விதிகள் 

பாலிசிதாரர்களால் வைலும் ப்ரீைியங்கபள லசலுத்தி தங்கள் பாலிசிகபள முழுபையாக 
அைலில் பவத்திருக்க முடியாத வபாது இந்திய காப்படீு சட்டத்தின் (பிரிவு 113) கீழுள்ள 
முக்கியைான விதிகளில் ஒன்று,. அவர்கபள சில நன்பைகபள வசகரிப்பபத அனுைதிக்கிைது. 
இங்வக லபாருந்தும் தர்க்கம், பாலிசிதாரருக்கு பாலிசியின் கீழ் திரட்டப்பட்ட பண ைதிப்பில் 
ஒரு ஈடுக்வகாரல் உரிபை உள்ளது.  

ப்ரீமியங்கள் குதறந்தபட்சம் மூன்று ஆண்டுகளுக்கு மதாடர்ந்து கட்டப்பட்டிருந்தால், 
உத்தரவாதமாக ஒரு ஒப்பதடவு மதிப்பு இருக்க னவண்டும் என்று இந்தியாவில் சட்டம் 
கூறுகிறது. பாலிசிபய ஒப்பபடக்காவிட்டால் குபைக்கப்பட்ட லசலுத்திய பண ைதிப்புடன் 
அந்த பாலிசி லதாடர்ந்து அைலில் இருக்கும். சட்டத்தில் வதபவப்பட்டபத விட  தாராளைான 
ஒப்பபடவு ைதிப்பப பாலிசி விதிகள் லபாதுவாக வழங்குகின்ைன.  

அ) ஒப்பதடவு மதிப்புகள்  

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களிடம் லபாதுவாக பல்வவறு வநரங்களில் உள்ள ஒப்பபடவு 
ைதிப்புகள் ைற்றும் ஒப்பபடவு ைதிப்புகபள கணக்கிடுவதற்கு பயன்படுத்தப்படுகிை முபைபய 
பட்டியலிடும் ஒரு விளக்கப்படம் கிபடக்கும். கணக்கிட சூத்திரத்தில் காப்படீு திட்டம், 

பாலிசியின் வயது ைற்றும் பாலிசிக்காக ப்ரீைியம்-லசலுத்தும் காலம்  கருதப்படும். பகயில் 
கிபடக்கும் உண்பையான ஒப்பபடவு பணத்தின்  அளவு பாலிசியில் பரிந்துபரக்கப்பட்ட 
ஒப்பபடவு ைதிப்பில் இருந்து வவறுபடலாம். 
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இகற்கு காரணம், லசலுத்தப்பட்ட கூட்டல்கள், வபானஸ் அல்லது ஈவுத்லதாபக திரட்டுகள் 
முன்கூட்டிவய லசலுத்தப்பட்ட ப்ரீைியங்கள் அல்லது ப்ரீைியங்களின் இபடலவளிகள்,  பாலிசி 
கடன்கள் முதலியன திரட்டப்பட்ட லராக்க ஒப்பபடவு ைதிப்பில் இருந்து வசர்த்தல் அல்லது 
கழித்தல்கள் ஏற்படுத்தலாம் பாலிசிதாரர் இறுதியில் லபறுவது நிகர ஒப்பபடவு ைதிப்பாக 
உள்ளது. ஒப்பபடவு ைதிப்பு லசலுத்தப்படும் ைதிப்பின் சதவதீைாக இருக்கும்.  

ப்ரீைியங்களின் சதவதீைாக கணக்கிடப்பட்டு கிபடக்கும் ஒப்பபடவு ைதிப்பின்  
உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட ஒப்பபடவு ைதிப்பு என அபழக்கப்படுகிைது  

ஆ) பாலிசி கடன்கள்  

பண ைதிப்பப குவிக்கும் ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிகளில், கடனுக்கு ஈடாக பாலிசியின் 
பணைதிப்பப பயன்படுத்தி காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் கடபன வகாருவதற்காக உள்ள ஏற்பாடு 
பாலிசிதாரருக்கு கடன் லபறும் உரிபைபய வழங்குகிைது. வழக்கைாக பாலிசிபய ஒப்பபடவு 
ைதிப்பின் சதவதீைாக ைட்டுவை (அதாவது 90%) பாலிசி கடபன கட்டுப்படுத்தலாம். பாலிசிதாரர் 
தனது லசாந்த கணக்கில் இருந்வத கடபன லபறுகிைார் என்பபத நிபனவில் லகாள்க. 
பாலிசிபய ஒப்பபடத்திருந்திருந்தால் அவருக்கு அந்த லதாபக லபறும் தகுதி இருந்திருக்கும்.  

அந்த வழக்கில் காப்படீு நிறுத்தப்பட்டிருக்கும். அதற்கு பதிலாக பாலிசியில் இருந்து கடன் 
எடுப்பதால், ஒரு பாலிசிதாரர் வகக்பக பவத்துக்லகாண்வட அபத சாப்பிடவும் முடியும். 
காப்பபீட அைலில் பவத்துக்லகாண்வட,  லபறும் கடன் பணப்புழக்கத்திற்கு சுலபைாக 
அணுகபல வழங்குகிைது. அவசர நிதி வதபவயுள்ள நீங்கள் உங்கள் வாடிக்பகயாளபர 
தக்கபவத்து லகாள்ள விரும்பினால், அவருக்கு இந்த ைாதிரி கடபன பரிந்துபரக்க வவண்டும். 

பாலிசி கடன் ஒரு சாதாரண வர்த்தக கடனிலிருந்து இரு விதங்களில் வவறுபட்டது:  

 

பாலிசி கடன் வர்த்தக கடன் 

கடதே திருப்பி மசலுத்த எந்த சட்ட மபாறுப்பும் 
இல்தல:  

பாலிசி உரிபையாளர் சட்டபூர்வைாக கடபன 
திருப்பி லசலுத்த கடபைப்படவில்பல. அவர் 
வதர்ந்லதடுக்கும் எந்த வநரத்திலும் முழு கடபன 
அல்லது ஒரு பகுதிபய திருப்பி லசலுத்த முடியும். 
கடபன திருப்பாவிட்டாலும், காப்படீ்டு நிறுவனம் 
வழங்கவவண்டிய பாலிசி நன்பையில் இருந்து 
நிலுபவயில் உள்ள (லசலுத்தப்படாத) கடன் 
லதாபக ைற்றும் வட்டி லதாபகபய 
கழித்துவிடுகிைது.  

ஒரு வர்த்தக கடன் ஒரு 
கடனாளி-கடனளித்தவர் 
உைபவ உருவாக்குகிைது, 
இதில் கடனாளி சட்டபூர்வைாக 
கடபன திருப்பி 
கடபைப்பட்டிருக்கிைார் 

 

எந்த கடன் னசாததேயும் னததவயில்தல:  

காப்படீ்டு நிறுவனம் உண்பையில் பாலிசிதாரருக்கு 
அதன் லசாந்த நிதியில் இருந்து கடபன 
தராததால், கடனாளி கடனுக்காக 
விண்ணப்பிக்கும்வபாது எந்த கடன் 
வசாதபனபயயும் லசய்யும் அவசியம் இல்பல. 
காப்படீ்டு நிறுவனம் தகுதி லதாபகபய (வைவல 
குைிப்பிட்டபத வபால் ஒப்பபடவு ைதிப்பில் 90%) 
கடன் தாண்டவில்பல என்பபத ைட்டுவை உறுதி 
லசய்ய வவண்டும்.  

கடன் தருபவர் கடனாளி ைீது 
ஒரு முழுபையான கடன் 
வசாதபனபய லசய்கிைார்  
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ஒரு லகாள்பக விஷயைாகவவ காப்படீ்டு நிறுவனம் அவ்வப்வபாது அத்தபகய கடன்களுக்கான 
விதிமுபைகள் ைற்றும் நிபந்தபனகள் குைித்து முடிவு லசய்யும் உரிபைபய தன்னிடவை 
தக்கபவத்துக் லகாள்கிைது. பாலிசிபய ஈடாக பவத்வத கடன் வழங்கப்படும் என்பதால், 

பாலிசிபய காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் லபயரில் உரிபை ைாற்ைம் லசய்யவவண்டும். ைரணம் 
ஏற்பட்டால் பணத்பத லபறும் உரிபைக்கு பாலிசிதாரர் யாபரயாவது நியைனம் 
லசய்திருந்தால், இந்த உரிபை ைாற்ைம் அந்த நியைனத்பத ரத்து லசய்யாது.  

காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு பாலிசி ைீதுள்ள உரிபை அளவிற்கு லபயர் நியைிக்கப்பட்டவரின் 
உரிபை பாதிக்கப்படும்.  

 

உதாரணம் 

பாலிசியின்கீழ் வழங்கப்பட வவண்டிய லைாத்த இைப்பு ஈடு ரூ. 2.5 லட்சைாக இருந்த ஒரு 
ஆயுள் காப்படீ்பட அர்ஜுன் வாங்கியிருந்தார். பாலிசியின்கீழ் நிலுபவயில் இருந்த அர்ஜுனின் 
கடன் ைற்றும் வட்டி ரூ. 1.5 லட்சைாக இருந்தது  

எனவவ அர்ஜுனின் ைரணம் ஏற்படும் நிகழ்வில்,  நியைிக்கப்பட்டவருக்கு ைீதியுள்ள ரூ. 1 
லட்சத்பத லபறும் தகுதி உள்ளது.  

 

 
 

காப்படீ்டாளர்கள் லபாதுவாக பாலிசி கடன்கள் ைீது வட்டி வசூலிக்கின்ைனர், அபத அபர 
ஆண்டிற்கு அல்லது ஆண்டிற்கு ஒரு முபை கட்டவவண்டும். வட்டி கட்டப்படாவிட்டால், 

அபவ பாலிசி கடனின் அங்கைாக ைாைி ைற்றும் நிலுபவயில் உள்ள கடன் லதாபகயில் 
வசர்க்கப்படுகிைது.  

ப்ரீைியங்கள் வநரத்தில் கட்டப்பட்டு ைற்றும் பாலிசி அைலில் இருக்கும்வபர, திரட்டப்பட்ட 
பண ைதிப்பு லபாதுவாக கடன் ைற்றும் வட்டிபய தீர்க்க வபாதுைானதாக இருக்க வவண்டும்.  
ஆனால் பாலிசி காலங்கழிந்த நிபலயில் உள்ளது ைற்றும் எந்த புதிய ப்ரீைியங்களும் 
கட்டப்படாது இருந்தால்,  நிலுபவயில் உள்ள கடன் ைற்றும் லசலுத்தப்படாத வட்டி (லைாத்த 
கடன்) அளவு பாலிசியின் பண ைதிப்பு லதாபகபய விட கூடுதலாக ைாைக்கூடிய நிபலபை 
எழலாம்.  

காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் நிச்சயைாக இந்த நிபலபைபய அனுைதிக்க முடியாது. அது வபான்ை 
நிபலபை வருவதற்கு முன், காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் லபாதுவாக முன்முடிப்பு  (foreclosure) 
எனப்படும் நடவடிக்பகபய எடுத்துவிடுவார்.  முன்முடிப்பப லசய்ய காப்படீ்டு நிறுவனம் 
முடிலவடுப்பதற்கு முன்பு பாலிசிதாரருக்கு அைிவிப்பப அனுப்பவவண்டும். பாலிசி 
நிறுத்தப்படும் ைற்றும் பாக்கியுள்ள பண ைதிப்பு நிலுபவயில் உள்ள கடன் ைற்றும் 
வட்டியுடன் சரிகட்டப்படும். அதிகப்படியாக உள்ள அளவு  பாலிசிதாரருக்கு வழங்கப்படும்.  

 

4. சிறப்பு பாலிசி விதிகள் மற்றும் னமல்குறிப்புகள் 

அ) லபயர் நியைனம் 

i காப்பளிக்கப்பட்டவர் அவரது ைரணத்திற்கு பிைகு காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் 
காப்படீுத்லதாபக வழங்கப்படவவண்டிய நபர் (களின்)  லபயபர முன்லைாழிவது 
மபயர்நியமேம் ஆகிைது.  

ii காப்பளிக்கப்பட்டவர் ஒன்று அல்லது ஒன்றுக்கும் னமற்பட்ட நபர்களின் மபயர்கதள  
நியமிக்க முடியும். 
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iii லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர்களுக்கு மசல்லுபடியாகும் நிதறனவற்றல் உரிபை உள்ளது 
ைற்றும் உரிபையுள்ளவர்களின்  சார்பாக ஒரு அறங்காவலராக பணத்தத 
பராமரிக்கனவண்டும்.  

iv லபயர் நியைனத்பத  பாலிசிதய வாங்கும் னநரத்தில் அல்லது அதற்கு பின்ேரும் 
லசய்யமுடியும் 

v காப்படீு சட்டம் 1938-இன் பிரிவு 39-இன் கீழ், தன் லசாந்த வாழ்க்பகயின்ைீது 
பாலிசிபய பவத்திருப்பவர், அவரது ைரணம் ஏற்பட்டால் பாலிசியின் கீழுள்ள காப்படீுத் 
லதாபக லசலுத்தப்பட வவண்டிய நபர் அல்லது நபர்களின் லபயபர நியைிக்க முடியும்.  

லபயர் நியைனத்பத பாலிசியில் ைற்லைாரு வைற்குைிப்பு மூலம் ைாற்ை முடியும்.  

 

முக்கியமாேதவ 

லபயர் நியைனம் நியைிக்கப்பட்டவருக்கு காப்பளிக்கப்பட்டவருக்கு ைரணம் ஏற்படும் நிகழ்வில் 
பாலிசி பணத்பத லபறும் உரிபைபய லகாடுக்கிைது. ஒரு நியமிக்கப்பட்டவருக்கு மமாத்த  
(அல்லது பகுதி)  ஈடுக்னகாரலில் எந்த உரிதமயும் கிதடயாது. 
 

 

லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் ஒரு சிைாராக இருக்கும்வபாது, பாலிசிதாரர் இன்லனாருவபர  
நியைிக்க வவண்டும்.  நியைிக்கப்லபற்ைவராக லசயல்பட அவரது ஒப்புதபல காட்ட பாலிசி 
ஆவணத்தில் பகலயழுத்திட வவண்டும். லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் வயது வந்தவருக்கான 
வயபத அபடயும் வபாது நியைிக்கப்பட்டவர்கள் தங்கள் நிபலபய இழக்கின்ைனர். எந்த 
வநரத்திலும் நியைிக்கப்பட்டவபர ஆயுள் காப்பளிக்கப்பட்டவர் ைாற்ை முடியும். எவரும் 
இதற்காக நியைிக்கப்படாவிட்டால் ைற்றும் லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் சிைாராக இருந்தால், 
பின்னர் ஆயுள் காப்பளிக்கப்பட்டவரின் ைரணம் ஏற்பட்டால், ைரண நன்பை ஆடுக்வகாரல் 
பாலிசிதாரரின் சட்ட வாரிசுகளுக்கு வழங்கப்படுகிைது.  

ஒன்றுக்கு வைற்பட்ட லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் இருந்தால், ைரண ஈடுக்வகாரல் அவர்களுக்கு 
இபணந்து, அல்லது உயிர் பிபழத்தவர் அல்லது உயிர் பிபழத்தவர்களுக்கு வழங்கப்படும். 
ஒவ்மவாரு மபயர் நியமிக்கப்பட்டவருக்கும் குறிப்பிட்ட பங்தக வழங்கமுடியாது. பாலிசி 
துவங்கியபின் லசய்யப்படும் லபயர் நியைனங்கள் பயனுள்ளதாக இருக்க காப்படீ்டு 
நிறுவனங்களுக்கு லதரிவிக்கப்பட வவண்டும்.  
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படம் 1  மபயர் நியமேம் மதாடர்பாே விதிகள்  

 

 
 
 

ஆ) உரிதம மாற்றம்  

உரிபை ைாற்ைம் என்ை லசால் சாதாரணைாக லசாத்பத விநிவயாகித்து ைாற்றுவதில் இருந்து 
வவறுபடுத்தி எழுத்துமூலைாக லசாத்பத ைாற்ைித்தருவபத குைிக்கிைது. லசாத்தின் உரிபை, 
அந்த லசாத்து குைித்துள்ள பல்வவறு உரிபைகபள லகாண்டுள்ளது, அதற்கான உரிபை ஒன்று 
அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட நபர்களுக்கு அளிக்கப்பட்டுள்ளது. 

உரிபை ைாற்ைப்பட்டதும், ஒரு பாலிசி கடனுக்கு எதிராக காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு உரிபை 
ைாற்ைப்பட்டிருந்தாவல தவிர, லபயர் நியைனம் ரத்து லசய்யப்படுகிைது.  

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசியின் உரிபை ைாற்ைத்தில், ஒரு நபர் ைற்லைாரு நபருக்கு 
(லசாத்தாக) பாலிசியின் உரிபைகள், சாசனம் ைற்றும் நலன்கபள ைாற்றும் லசயபல 
குைிக்கிைது. உரிபைகள் ைாற்றும் நபர் உரிதம மாற்றுபவர் எனவும், ைற்றும் அபத லபறுபவர் 
உரிதம மபறுபவர் எனவும் அபழக்கப்படுகிைார்கள்.  

 

படம் 2 உரிபை ைாற்ைம் 
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இந்தியாவில் உரிபை ைாற்ைம் காப்புறுதி சட்டத்தின் பிரிவு 38 மூலம் கட்டுபடுத்தப்படுகிைது. 
உரிபை ைாற்ைம் லசய்யப்பட்டதுவை, உரிபை. லபறுபவர் உரிபை ைாற்ைப்படும் லசாத்து 
குைித்த அபனத்து உரிபைகள், சாசனம் ைற்றும் நலன்கபளயும் லபற்று, உரிபை 
லபறுபவருக்கு உரிபை அளிப்பவபர விட அதிக சாசன உரிபை கிபடக்காது என்ை விதிக்கு 
உட்பட்டு, அவர் பாலிசியின் உரிபையாளர் ஆகிைார். 
 

இந்த கபடசி விதி ைிகவும் முக்கியைானது. இது சில காரணங்களால் காப்பளிக்கப்பட்டவருக்கு 
நிராகரிக்கப்பட்ட ஈடுக்வகாரபல லபறும் தகுதி உரிபைபய லபறுபவருக்கும் கிபடயாது 
என்பவத இதற்கு எளிபையான  அர்த்தம். உரிபை ைாற்ைத்தில் உள்ள கட்சிகள் ஒப்பந்தத்திற்கு 
தகுதிவாய்ந்தவர்களாக இருக்க வவண்டும் ைற்றும் சட்டரீதியாக தகுதிநீக்கலுக்கு  
உட்பட்டவர்களாக இருக்கக்கூடாது.  

உரிபை ைாற்ைத்தில்  இரண்டு வபககள் உள்ளன.  

 

படம் 3 உரிதம மாற்ற வதககள் 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

நிபந்தபனயுள்ள உரிபை 
ைாற்ைம் 

முழுபையான உரிபை ைாற்ைம் 

நிபந்தபனயுள்ள உரிபை 
ைாற்ைத்தில் ஆயுள் 
காப்பளிக்கப்பட்டவர் முதிர்வு 
வததி வபர உயிருடன் 
இருந்தால் அல்லது உரிபை 

முழுபையான உரிபை ைாற்ைம், 
பாலிசி குைித்து உரிபை 
ைாற்றுபவருக்குள்ள அபனத்து 
உரிபைகள், சாசனம் ைற்றும் 
நலன்கபள எந்த நிகழ்விலும் 

உரிபை ைாற்ை 
வபககள் 

நிபந்ததேயுள்ள உரிதம மாற்றம் முழுதமயாே உரிதம மாற்றம் 



   

210 
 

லபறுபவர் இைந்துவிட்டால் 
பாலிசி ைீண்டும் ஆயுள் 
காப்பிபட லபற்ைவருக்கு 
திரும்பி வந்து விடும் 

முன்னுள்ள நிபலக்கு அல்லது 
அவரது எஸ்வடட் நிபலக்கு 
திருப்பி வராதபடி  உரிபை 
லபறுபவருக்கு ைாற்ைப்படுவபத  
வழங்குகிைது. இதனால் பாலிசியின் 
முழு உரிபையும் அதன் உரிபை 
லபறுபவரிடவை உள்ளது. உரிபை 
லபறுபவர், அபத தருபவரின் 
அனுைதி இல்லாைல். பாலிசிபய 
அவர் விருப்பப்படி எந்த 
விதத்திலும் பயன்படுத்தமுடியும். 

 

பாலிசிதாரர்  எடுத்துக்லகாள்ளும் கடனுக்கு எதிராக பாலிசிபய அடைானம் பவக்கும் பல 
வணிக சூழ்நிபலகளில்,, முழுபையான உரிபை ைாற்ைம் அதிகைாக காணப்படுகிைது.  

மசல்லுபடியாகும் உரிதம மாற்றத்திற்காே நிபந்ததேகள்  

இப்வபாது ஒரு லசல்லுபடியாகும் உரிபை ைாற்ைத்திற்கு வதபவயான நிபந்தபனகபள நாம் 
இப்வபாது பார்ப்வபாம்.  

i. முதலில் உரிபை ைாற்ைத்பத லசய்யும் அபனத்து நபர்களுக்கும் (ைாற்றுபவர்) உரிபை 
ைாற்ைப்படும் பாலிசி குைித்து உண்தமயாே உரிதம மற்றும் சாசேம் அல்லது உரிதம 
மாற்றக்கூடிய பற்று இருக்க வவண்டும்.  

ii. இரண்டாவதாக உரிபை ைாற்ைம் முக்கியத்துவம் மிக்க கருதுதக மூலம் 
ஆதரிக்கப்படுவது அவசியம், இதில் அன்பும், பாசமும் வசர்க்கப்படலாம். 

iii. மூன்ைாவதாக, உரிபை ைாற்ைத்பத அமலில் உள்ள எந்த சட்டமும் எதிர்க்காமல் 
இருப்பது ைிகவும் அவசியம். உதாரணைாக, ைற்லைாரு நாட்டில் வசிக்கும் லவளிநாட்டு 
நபருக்கு ஒரு பாலிசிபய உரிபை ைாற்ைம் லசய்வது அந்நிய லசலாவணி கட்டுப்பாட்டு 
விதிகபள ைீறுவதாக இருக்கலாம்.  

iv. உரிபை லபறுபவர் ைற்லைாரு உரிபை ைாற்ைத்பத லசய்ய முடியும், ஆனால் லபயர் 
நியைிக்க முடியாது, ஏலனனில் ஆயுள் காப்பபீட லபற்ைது  உரிபை லபற்ைவரின் 
வாழ்க்பக இல்பல.  

உரிபை ைாற்ைம் எழுத்து மூலைாக இருக்க வவண்டும் ைற்றும் ஒப்பந்தத்தில்  குபைந்தது ஒரு 
சாட்சி சான்ைளித்திருக்க வவண்டும். சாசனத்பத ைாற்றுவபத குைிப்பாக பாலிசியுடன் ஒரு 
வைற்குைிப்பு  வடிவில் முன்பவக்க வவண்டும். பாலிசிதாரர் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு உரிபை 
ைாற்ைத்பத பற்ைி ஒரு முன்னைிவித்தபல தருவதும் அவசியம். எழுத்துமூலம் இது னபான்ற 
அறிவிப்தப காப்பீட்டு நிறுவேம் மபறும் வதர, உரிதம மபறுபவருக்கு பாலிசி 
சாசேம்மீது எந்த உரிதமயும் இருக்காது.  

பாலிசி ஆவணத்திற்கான வைற்குைிப்பு ைற்றும் அைிவிப்பப லபற்ைபிைகு ஆயுள் காப்படீு 
நிறுவனம் உரிபை ைாற்ைத்பத லசய்து ைற்றும் அபத பதிவு லசய்கிைது. உரிபை ைாற்ைத்பத 
பதிவு லசய்யும் வபாது நிறுவனம்  அதன் லசல்லுபடியாகும் தன்பை அல்லது சட்ட 
விபளவுகள் பற்ைி எந்த லபாறுப்பபயும் எடுத்துக்லகாள்வதில்பல அல்லது எந்த கருத்பதயும் 
லதரிவிப்பதில்பல என்பபத கவனிக்கவவண்டும். ஆயுள் காப்படீு நிறுவனத்தில் புத்தகத்தில் 
பதிவு லசய்யப்பட்ட உரிபை ைாற்ை வததி, லதாடர்புள்ள அலுவலகம் அந்த உரிபை ைாற்ைம் 
ைற்றும் அதற்கான அைிவிப்பப லபற்ை வததியாக இருக்கும். அைிவிப்பு ைற்றும் உரிபை 
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ைாற்ைத்பத லவவ்வவறு வததிகளில் லபற்ைால், பின்னராக லபைப்பட்டதன்  வததிவய பதிவு 
வததி என்று கருதப்படும்.  

பாலிசி நடப்பில் இருக்கும்வபாவத உரிபை லபற்ைவர்  பாலிசியில் உள்ள நலபன ைீண்டும் 
பாலிசிதாரருக்கு / ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவருக்வக பாலிசிபய ைறு உரிபை ைாற்ைி தரமுடியும். 
அத்தபகய ைறு உரிபை ைாற்ைத்திற்கு பிைகு, ஈடுக்வகாரல்கள் வவகைாக தீரக்கப்படுவதற்காக, 
பாலிசிதாரரிடம் புதியதாக லபயர் நியைனம் அல்லது உரிபை ைாற்ைத்பத லசய்யுைாறு  
ஆவலாசபன கூைப்படலாம். ைீண்டும், நிபந்ததேயுள்ள உரிதம மாற்ற வழக்கில், உரிதம 
மபறுபவர் இறந்துவிட்டால் பாலிசியின் சாசேம் ஆயூள் காப்பீடு மபற்றவருக்கு திரும்பி 
வந்துவிடும். ைறுபுைம், முழுபையான உரிபை ைாற்ைத்தில், இைந்தவர் மூலம் நியைிக்கப்பட்ட 
எஸ்வடட்டிற்கு  சாசனத்பத அனுப்ப வவண்டும்.  

 

 

 

 

படம் 4 காப்பீடு பாலிசிகளின் உரிதம மாற்றம் குறித்துள்ள விதிகள்  

 

 

மபயர் நியமேம் மற்றும் உரிதம மாற்றம் -னவறுபாடுகள் 

வித்தியாசத்தின் 
அடிப்பதட 

மபயர் நியமேம் உரிதம மாற்றம் 

மபயர் நியமேம் 
அல்லது உரிதம 
மாற்றம் என்றால் 
என்ே? 

லபயர் நியைனம்  என்பது 
ைரண நன்பைபய லபை 
ஒரு நபபர நியைனம் 
லசய்யும் லசயல்முபை  

உரிபை ைாற்ைம்  என்பது 
ைற்லைாரு நபர் அல்லது 
நிறுவனத்திற்கு காப்படீின் 
சாசனத்பத  ைாற்ைி தரும் 
லசயல்முபை  

மபயர் நியமேம் 
அல்லது உரிதம 
மாற்றத்தத எப்னபாது 
மசய்யமுடியும்? 

லபயர் நியைனத்பத 
முன்லைாழிவு சையத்தில் 
அல்லது பாலிசிபய 
லதாடங்கிய பின்னரும் 
லசய்யமுடியும் 

உரிபை ைாற்ைத்பத 
பாலிசிபய லதாடங்கிய 
பின்னவர லசய்யமுடியும் 

மபயர் நியமேம் 
அல்லது உரிதம 

லபயர் நியைனத்பத 
ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவர் 

உரிபை ைாற்ைத்பத 
பாலிசியின் உரிபையாளர், 
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மாற்றத்தத யாரால் 
மசய்யமுடியும்? 

ைட்டுவை தன் லசாந்த 
வாழ்வின் ைீதுள்ள 
பாலிசியில் 
லசய்யமுடியும்.  

அதாவது ஆயுள் காப்பபீட 
லபற்ைவர் பாலிசிதாரராக 
இருந்தால் அல்லது உரிபை 
ைாற்ைத்பத லபற்ைவர் 
லசய்யலாம் 

அது எங்னக 
மபாருந்தும்?  

இது காப்படீு சட்டம், 1938 
லபாருந்தும் இடத்தில் 
ைட்டுவை  லபாருந்தும்.  

இது லசாத்து பரிைாற்ை 
லதாடர்பில் அந்தந்த நாட்டின் 
சட்டத்தின்படி, உலகம் 
முழுவதும் லபாருந்தும். 

பாலிசிதாரர் பாலிசி 
மீது கட்டுப்பாட்தட 
தக்கதவத்துக் 
மகாள்வாரா?  

பாலிசியின் சாசனம் 
ைற்றும் தபலப்பு ைற்றும் 
கட்டுப்பாபட பாலிசிதாரர் 
தன்னிடவை 
பவத்திருக்கிைார் ைற்றும் 
லபயர் 
நியைிக்கப்பட்டவரால் 
பாலிசியின்கீழ் வழக்பக 
வபாட எந்த உரிபையும் 
கிபடயாது  

ைறு உரிபை ைாற்ைம் 
லசய்யப்படும் வபர 
பாலிசிதாரர் பாலிசியின் 
கீழுள்ள உரிபை, சாசனம் 
ைற்றும் உரிபை ைாற்ைத்பத 
லபறுபவருக்கு பாலிசியின் 
கீழ் வழக்கு வபாடும் உரிபை 
உண்டு 

ஒரு சாட்சி 
னததவயா?.   

சாட்சி வதபவ இல்பல சாட்சி கட்டாயைாக வதபவ. 

அவர்கள் ஏதாவது 
உரிதம கிதடக்குமா? 

லபயர் 
நியைிக்கப்பட்டவருக்கு 
பாலிசி ைீது எந்த 
உரிபையும் கிபடயாது 

உரிபை லபறுபவருக்கு 
பாலிசி ைீது முழு உரிபை 
கிபடக்கிைது, ைற்றும் கூட 
பாலிசியின் கீழ் அவர் வழக்கு 
லதாடரலாம். 

இதத தள்ளுபடி 
மசய்ய முடியுமா?.  

லபயர் நியைனத்பத  
பாலிசி காலத்தில் எந்த 
வநரத்திலும் தள்ளுபடி 
லசய்யலாம் அல்லது ரத்து 
லசய்யலாம் 

உரிபை ைாற்ைத்பத ஒரு 
முபை லசய்துவிட்டால் 
அபத ரத்து லசய்ய 
முடியாது, ஆனால் ைறு 
உரிபை ைாற்ைம் 
லசய்யப்படலாம். 

சிறார் விஷயத்தில் லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் 
சிைாராக இருந்தால், 
ஒருவபர 
நியைிக்கப்லபற்ைவராக  
நியைிக்க வவண்டும்  

உரிபை லபறுபவர் சிைாராக 
இருந்தால், ஒரு காப்பாளபர 
நியைிக்க வவண்டும்.  

மபயர் 
நியமிக்கப்பட்டவர் 
அல்லது உரிதம 
மபறுபவரின் 
இறந்தால் என்ே 
நடக்கும்?  

லபயர் 
நியைிக்கப்பட்டவரின் 
ைரணம் வநர்ந்தால், 
பாலிசி உரிபைகள் 
பாலிசிதாரருக்வக அல்லது 
அவரது சட்ட 
வாரிசுகளுக்கு 
ைாற்ைியபைக்கப்படும். 

நிபந்தபனயுள்ள உரிபை 
ைாற்ைத்தில், உரிபை 
லபறுபவர் இைந்துவிட்டால் 
பாலிசியின்  உரிபைகள் 
ஆயூள் காப்படீு லபற்ைவருக்கு 
திரும்பி வந்துவிடும். 
முழுபையான உரிபை 
ைாற்ைத்தில், அவரது சட்ட 



   

213 
 

வாரிசுகளுக்கு  பாலிசிைீது 
உரிபை. உண்டு 

லபயர் 
நியைிக்கப்பட்டவர் 
அல்லது உரிபை 
ைாற்ைத்பத லபறுபவர், 
ஆயுள் காப்பபீட 
லபற்ைவருக்கு பிைகு 
இைந்தால் ைற்றும் 
ைரண நன்பை 
வழங்கப்படுவதற்கு 
முன் இைந்தால் என்ன 
நடக்கிைது.  

 

லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் 
ைரணம் நன்பை 
வழங்கப்படுவதற்கு முன் 
இைந்துவிட்டால்,  ைரண 
ஈடு, ஆயுள் காப்படீு 
லபற்ைவரின் சட்ட 
வாரிசுகளுக்கு 
வழங்கப்படும்.  

தீர்வுக்கு முன் உரிபை 
லபறுபவர் இைந்துவிட்டால், 
பாலிசி பணம் உரிபை 
லபற்ைவரின் சட்ட 
வாரிசுகளுக்கு வழங்கப்படும் 
ைற்றும் உரிபைபய ைாற்ைி 
தந்த ஆயுள் காப்பபீட 
லபற்ைவரின் சட்ட 
வாரிசுகளுக்கு கிபடக்காது. 

கடன் தந்தவர்களால் 
பாலிசிபய இபணக்க 
முடியுைா?  

கடன் தந்தவர்களால்   
லபயர் நியைனம்  
லசய்யப்பட்ட காப்படீு 
பாலிசிபய இபணக்க 
முடியும்.  

 

உரிபை ைாற்ைம் கடன் 
தந்தவர்கபள  
ஏைாற்றுவதற்கு 
லசய்யப்பட்டுள்ளது என்று 
காட்டப்பட்டாவல தவிர கடன் 
தந்தவர்களால் பாலிசிபய 
இபணக்கமுடியாது.. 

இ) பிரதி பாலிசி  

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசி ஆவணம் ஒரு வாக்குறுதியின்  ஆதாரைாக உள்ளது. பாலிசி 
ஆவணத்தின்  இழப்பு அல்லது அழிவு மூலம் ஒப்பந்தத்தின்கீழ் நிறுவனத்திற்கு உள்ள 
லபாறுப்பு எந்த வழியிலும் இல்பல என்ைாகிவிடாது. பாலிசி ஆவணம் இழப்பு விஷயத்தில், 
ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் லபாதுவாக பின்பற்ை வவண்டிய நிபலயான நபடமுபைகள் 
இருக்கும். 

லபாதுவாக அலுவலகம் கூைப்படும் இழப்பப சந்வதகிக்க ஏதாவது காரணம் உள்ளதா என்று 
ஆராய வவண்டும். பாலிசி லதாபலந்து விட்டது ைற்றும் எந்த முபையிலும் 
பகயாளப்படவில்பல என்பதற்கான திருப்தியான ஆதாரத்பத வழங்க வதபவப்படலாம். 
லபாதுவாக உத்தரவாதம் அல்லது உத்தரவாதம் இல்லாத ஒரு ஈட்டுறுதி பத்திரத்பத 
சைர்ப்பித்தாவல ைனுதாரரின் ஈடுக்வகாரல் தீர்க்கப்படலாம்.  

விபரவிவலவய பணத்பத லசலுத்தவவண்டும் ைற்றும்  லசலுத்த வவண்டிய லதாபகயின் 
அளவும் அதிகைாக இருந்தால், அலுவலகத்தில் இழப்பப பற்ைிய  ஒரு விளம்பரத்பத பரந்த 
விநிவயாகம் உள்ள வதசிய லசய்தித்தாளில் லவளியிடுைாறு வலியுறுத்தலாம். வவறு யாரிடம் 
இருந்தும் எந்த ஆட்வசபபனயும் இல்பல என்று உறுதியாக லதரிந்த பின்னர் ஒரு பிரதி 
பாலிசிபய வழங்கமுடியும்.  

ஈ) மாற்றம்  

பாலிசிதாரர்கள் பாலிசி விதிகள் ைற்றும் நிபந்தபனகளில் ைாற்ைங்கபள ஏற்படுத்த வகாரலாம். 
காப்படீு நிறுவனம் ைற்றும் காப்பளிக்கப்பட்டவரின் சம்ைதத்துடன் அத்தபகய ைாற்ைங்கபள 
லசய்யக்கூடிய விதி உள்ளது. பாலிசி கட்டும் முபை அல்லது கட்டாயைாக வதபவப்படும் 
வபகயில் ைாற்ைங்கள் இருந்தாவல தவிர, லபாதுவாக ைாற்ைங்கள் பாலிசியின் முதல் 
வருடத்தில் அனுைதிக்கப்படாது - உதாரணைாக  
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 லபயர் அல்லது / முகவரி ைாற்ைம்;  

 வயது அதிகம் அல்லது குபைவு என நிரூபிக்கப்பட்டால், வயபத ைீண்டும் 
சைர்பிப்பது;  

 இரட்பட விபத்து நன்பை அல்லது நிரந்தர ஊன நன்பை வபான்ைபத 
வழங்குவதற்கான வகாரிக்பக  

ைாற்ைங்கபள அடுத்தடுத்த ஆண்டுகளில் அனுைதிக்கலாம். இதில் சில ைாற்ைங்கள் பாலிசிைீது 
லபாருத்தைான வைற்குைிப்பு மூலம் அல்லது ஒரு தனி தாளில் லசய்யப்படலாம். பாலிசியின் 
நிபலகளில் முக்கியைான ைாற்ைம் வதபவப்படும் பிை ைாற்ைங்களுக்கு, இருக்கும் 
பாலிசிகபள  ரத்து லசய்து ைற்றும் புதிய பாலிசிகபள வழங்குவது வதபவப்படலாம்.  

அனுைதி வழங்கப்பட்டுள்ள ைாற்ைங்களின் சில முக்கிய வபககள் பின்வருைாறு உள்ளன  

i. காப்படீின் சில வர்க்கங்களில் அல்லது காலத்தில்  ைாற்ைம் [அபாயம் அதிகரிப்படாததில்]  

ii. காப்படீுத் லதாபகயில் குபைப்பு 

iii.  ப்ரீைியம் லசலுத்தும் முபையில் ைாற்ைம் 

iv. பாலிசி ஆரம்பிக்கப்பட்ட வததியில் ைாற்ைம்  

v. இரண்டு அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட பாலிசிகளாக ஒரு பாலிசிபய  பிரிப்பது 

vi. ஒரு கூடுதல் பரீைியம் அல்லது கட்டுப்படுத்தும் பிரிபவ நீக்குவது  

vii. இலாபம் இல்லாைல் இருந்த திட்டத்பத இலாபங்களுடன் உள்ள திட்டைாக ைாற்றுவது  

viii.  லபயர் திருத்தம்  

ix. ஈடுக்வகாரல் தீர்பவ வழங்குவதற்கான விருப்பம் ைற்றும் இரட்பட விபத்து நன்பைபய 
வழங்குவது 

இந்த ைாற்ைங்களில் லபாதுவாக எந்தவித அபாய அதிகரிப்பும் இல்பல. பாலிசிகளில் 
அனுைதிக்கப்படாத ைற்ை ைாற்ைங்களும் உள்ளன. இபவ ப்ரீைியத்பத குபைக்கும் விபளபவ 
ஏற்படுத்தும் ைாற்ைங்களாக இருக்கலாம்.,  ப்ரீைியம் லசலுத்தும் காலத்தின் நீட்டிப்பு; 
இலாபத்துடன் உள்ள திட்டங்கபள இலாபத்துடன் இல்லாததாக ைாற்றுவது; அபாயத்பத 
அதிகரிக்கிை ைாதிரி ஒரு காப்படீ்டு வர்க்கத்தில் இருந்து இன்லனான்றுக்கு ைாறுவது, காப்படீுத் 
லதாபகயின் அதிகரிப்பு வபான்ைபவ உதாரணங்களாக உள்ளன.  

காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் எல்லா இடங்களிலும் லபாதுவாக தங்கள் பாலிசி ஆவணங்களுக்கான 
சரியான வார்த்பதகபள வதர்ந்லதடுக்க அனுைதிக்கப்படுகின்ைனர், ஆனால் இவற்பை 
ஒழுங்குப்படுத்துபவரிடம் (regulator) ஒப்புதலுக்காக சைர்ப்பிக்க வவண்டும்.  

 

 

சுய-பரீட்பச 11  

 

எந்த சூழ்நிபலயில் பாலிசிதாரர் ஒரு நியைிக்கப்பட்டவபர நியைிக்க வவண்டும்?  

I.   காப்படீு லபற்ைவராக சிைாராக இருக்கிைார்  

II.  லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் சிைாராக இருக்கிைார்  

III. பாலிசிதாரருக்கு ைன குபைபாடு உள்ளவர்  

IV. பாலிசிதாரருக்கு திருைணம் ஆகவில்பல  
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சுருக்கம் 

 "சலுபக காலம்" என்ை உட்பிரிவு உரிய வததிக்கு பின்னர் பாலிசிதாரருக்கு ப்ரீைியம் 
லசலுத்துவதற்காக ஒரு கூடுதல் காலத்பத வழங்குகிைது..  

 ைறுநியைனம் என்பது  ப்ரீைியங்கபள லசலுத்தாைல் நிறுத்தப்பட்ட அல்லது பைிமுதல்-
இல்லாபை விதிகளில் ஒன்ைின்கீழ் லதாடர்கிை ஒரு பாலிசிபய ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் 
ைீண்டும் அைலில் லகாண்டு வரும் வழிமுபையாகும்.  

 ஒரு பாலிசி கடன் இரு விதங்களில் ஒரு சாதாரண வணிக கடனிடைிருந்து வவறுபட்டது, 

முதலில் பாலிசியின் உரிபையாளர் சட்டபூர்வைாக கடபன திருப்பி லசலுத்த சட்டரீதியாக 
கடபைப்படவில்பல ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனம் காப்படீு லபற்ைவர் ைீது ஒரு கடன் 
தகுதிக்கான வசாதபனபய லசய்ய வவண்டிய அவசியைில்பல.  

 காப்பளிக்கப்பட்டவர் அவரது ைரணத்திற்கு பிைகு காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் 
காப்படீுத்லதாபக வழங்கப்படவவண்டிய நபர் (களின்)  லபயபர முன்லைாழிவது 
மபயர்நியமேம் ஆகிைது.  

 ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசியின் உரிபை ைாற்ைத்தில், ஒரு நபர் ைற்லைாரு நபருக்கு 
(லசாத்தாக) பாலிசியின் உரிபைகள், சாசனம் ைற்றும் நலன்கபள ைாற்றும் லசயபல 
குைிக்கிைது. உரிபைகள் ைாற்றும் நபர் உரிபை ைாற்றுபவர் எனவும், ைற்றும் அபத 
லபறுபவர் உரிபை லபறுபவர் எனவும் அபழக்கப்படுகிைார்கள்.  

 ைாற்ைங்கபள காப்படீு நிறுவனம் ைற்றும் காப்பளிக்கப்பட்டவரின் சம்ைதத்திற்கு உட்பட்டது. 
சில எளிய ைாற்ைங்கபள தவிர, லபாதுவாக ைாற்ைங்கள் பாலிசியின் முதல் வருடத்தில் 
அனுைதிக்கப்படுவதில்பல.  

 

முக்கிய வார்த்ததகள் 

 

1. சலுபக காலம் 

2. பாலிசி காலங்கழிதல் 

3. பாலிசி புத்தாக்கம் 

4. ஒப்பபடவு ைதிப்பு 

5. லபயர் நியைனம் 

6. உரிபை ைாற்ைம் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

லபயர் நியைிக்கப்பட்டவர் சிைாராக இருக்கும்வபாது பாலிசிதாரர் ஒரு நியைிக்கப்பட்டவபர 
நியைிக்க வவண்டும்  

 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  

 

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில்  லபயர் நியைனம் குைித்து எது தவைானது?  

I. கடனுக்கு ஈடாக பாலிசி காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு உரிபை ைாற்ைப்பட்டால் , பாலிசி லபயர் 
நியைனம் ரத்தாவதில்பல  

II.  லபயர் நியைனத்பத பாலிசிபய வாங்கும்வபாது அல்லது பின்னரும் லசய்யலாம்  

III. லபயர் நியைனத்பத பாலிசியில் ஒரு வைற்குைிப்பு மூலம் ைாற்ை முடியும்  

IV. லபயர் நியைிக்கப்பட்டவருக்கு ஈடுக்வகாரல் ைீது முழு உரிபை உள்ளது  

 

வகள்வி 2  

 

உத்தரவாதைான ஒரு ஒப்பபடவு ைதிப்பப பாலிசி லபறும் லபாருட்டு, சட்டத்தின் படி 
எவ்வளவு காலத்திற்கு ப்ரீைியங்கபள கட்ட வவண்டும்?  

I.   ப்ரீைியங்கள் குபைந்தது 2 ஆண்டுகள் லதாடர்ச்சியாக கட்டப்படவவண்டும்  

II.  ப்ரீைியங்கள் குபைந்தது 3 ஆண்டுகள் லதாடர்ச்சியாக கட்டப்படவவண்டும் 

III. ப்ரீைியங்கள் குபைந்தது 4 ஆண்டுகள் லதாடர்ச்சியாக கட்டப்படவவண்டும்  

IV. ப்ரீைியங்கள் குபைந்தது 5 ஆண்டுகள் லதாடர்ச்சியாக கட்டப்படவவண்டும்  

 

வகள்வி 3  

 

ஒரு பாலிசி காலங்கழிந்த்தாக எப்வபாது கருதப்படும்?  

I.  உரிய வததியில் ப்ரீைியங்கள் கட்டப்படவில்பல என்ைால்  

II.  உரிய வததிக்கு முன்னர் ப்ரீைியங்கள் கட்டப்படவில்பல என்ைால் 

III. சலுபக காலத்தில் கூட ப்ரீைியம் கட்டப்படவில்பல என்ைால் 

V. பாலிசிபய ஒப்பபடத்திருந்தால்  

 
 

வகள்வி 4  

காப்படீு பாலிசியின் சலுபக காலம் குைித்து கீழுள்ள அைிக்பகயில் எது சரியானதாக உள்ளது?  

I.   தரைான சலுபக காலத்தின் நீளம் ஒரு ைாதம்.  

II.  தரைான சலுபக காலத்தின் நீளம் 30 நாட்கள்.  

III. தரைான சலுபக காலத்தின் நீளம் ஒரு ைாதம் அல்லது 30 நாட்கள்.  

IV. தரைான சலுபக காலத்தின் நீளம் ஒரு ைாதம் அல்லது 31 நாட்கள்  

 

வகள்வி 5  

பாலிசிதாரர் உரிய வததிக்குள் ப்ரீைியத்பத கட்டவில்பல ைற்றும் சலுபக காலத்தில்  இைந்து 
விட்டால் என்ன நடக்கும்?  
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I.  காப்படீ்டு நிறுவனம் உரிய வததிக்குள் ப்ரீைியத்பத கட்டாத்தால் பாலிசிபய லசல்லாததாக்கி 
விடும் ைற்றும் ஈடுக்வகாரபல நிராகரித்து விடும்  

II.  காப்படீ்டு நிறுவனம் ஈடுக்வகாரபல லகாடுத்துவிடும் ைற்றும் லசலுத்தப்படாத கபடசி 
ப்ரீைியத்பத தள்ளுபடி லசய்துவிடும்  

III. காப்படீ்டு நிறுவனம் லசலுத்தப்படாத ப்ரீைியத்பத கழித்த பிைகு ஈடுக்வகாரபல லகாடுத்து 
விடும்  

IV. காப்படீ்டு நிறுவனம் வங்கி வசைிப்பிற்கான வட்டி விகித்த்திற்கு வைவல 2%  வட்டிபய 
வசர்த்து லசலுத்தப்படாத ப்ரீைியத்பத கழித்த பிைகு ஈடுக்வகாரபல லகாடுத்து விடும்  

 

வகள்வி 6  

ஒரு காலங்கழிந்த பாலிசிபய புத்தாக்கம் லசய்யும் வபாது காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் 
கீழுள்ளதில் எந்த அம்சம் ைிகவும் குைிப்பிடத்தக்கதாக கருதப்படும்?  ைிகவும் லபாருத்தைான 
விருப்பத்பத வதர்ந்லதடுக்கவும்.  

I.    புத்தாக்க சையத்தில் காப்படீ்டு தகுதிக்கான சான்றுகள்  

II.  காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கான அபாயத்பத அதிகரிப்பதற்கு வழிவகுக்கும் பாலிசி புத்தாக்கம்  

III.  வட்டியுடன் லசலுத்தப்படாத ப்ரீைியங்கள் லசலுத்துதல்  

IV. காப்படீு லபற்ைவர் ஒரு குைிப்பிட்ட காலவபரக்குள் புத்தாக்கத்திற்கான விண்ணப்பத்பத 
சைர்ப்பிப்பது 

 

வகள்வி 7  

காப்படீ்டு பாலிசிக்கு, காப்படீு சட்டம், 1938 _________ கீழ் லபயர் நியைனம் 
அனுைதிக்கப்படுகிைது.  

I. பிரிவு 10 

II. பிரிவு 38 

III. பிரிவு 39 

IV. பிரிவு 45 

வகள்வி 8   

 

ஒரு பாலிசிக்கு எதிராக காப்படீு நிறுவனத்திடம் வாங்கப்படும் கடன் குைித்து கீவழ உள்ள 
அைிக்பகயில் எது தவைானது?  

I. பாலிசி காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு ஆதரவாக உரிபை ைாற்ைம் லசய்யப்பட வவண்டும்  

II. காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு ஆதரவாக பாலிசி உரிபை ைாற்ைப்பட்ட காரணைாக இத்தபகய 
பாலிசியின் லபயர் நியைனம் ரத்து லசய்யப்படும் 

III. லபயர் நியைிக்கப்பட்டவரின் உரிபை காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு பாலிசி ைீதுள்ள பற்ைின் 
அளவிற்கு பாதிக்கப்படும்  

IV. பாலிசி கடன் லபாதுவாக பாலிசியின் ஒப்பபடவு ைதிப்பின் குைிப்பிட்ட சதவதீைாக 
ைட்டுவை வரம்பிடப்படுகிைது. 

 

வகள்வி 9  

 

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் ஒரு காப்படீ்டு பாலிசி உரிபை ைாற்ைம் குைித்து எது தவைானது?  

I. முழுபையான உரிபை ைாற்ை வழக்கில், உரிபை லபறுபவரின் ைரணம் ஏற்பட்டால், 

பாலிசியின் சாசனம் இைந்த உரிபை லபறுபவரின் எஸ்வடட்டிற்கு லசன்றுவிடும்.  

II.  ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசியின் உரிபை ைாற்ைத்தில், ஒரு நபர் ைற்லைாரு நபருக்கு 
(லசாத்தாக) பாலிசியின் உரிபைகள், சாசனம் ைற்றும் நலன்கபள ைாற்றும் லசயபல 
குைிக்கிைது. 
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III. பாலிசிதாரர் உரிபை ைாற்ைம் குைித்து காப்படீ்டு  நிறுவனத்திற்கு அைிவிப்பப தருவது 
அவசியம்.  

IV. முழுபையான உரிபை ைாற்ை வழக்கில், முதிர்வு வபர பாலிசி உரிபை லபறுவரிடவை 
முழுபையாக உள்ளது, ஆனால்  பாலிசி காலத்தில் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால் 
பாலிசி காப்படீு லபற்ைவரின் பயனாளிகளுக்கு திரும்புகிைது.  

 

வகள்வி 10  

 

கீவழ உள்ள ைாற்ைங்களில் எது ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் அனுைதிக்கப்படும்? 

I.   இரண்டு அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட பாலிசிகளாக ஒரு பாலிசிபய பிரிப்பது 

II.   ப்ரீைியம் லசலுத்தும் காலத்தின் நீட்டிப்பு  

III. இலாபத்துடன் உள்ள பாலிசிபய இலாபத்துடன் இல்லாத பாலிசியாக ைாற்றுவது  

IV. காப்படீுத் லதாபகயின் அதிகரிப்பு  
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சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

லபயர் நியைிக்கப்பட்டவருக்கு ஈடுக்வகாரல் ைீது முழு  (அல்லது பகுதி) உரிபைவயா 
கிபடயாது  

 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

உத்தரவாதைான ஒரு ஒப்பபடவு ைதிப்பப பாலிசி லபறும் லபாருட்டு, ப்ரீைியங்கள் குபைந்தது 
3 ஆண்டுகள் லதாடர்ச்சியாக கட்டப்படவவண்டும் 

 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

சலுபக காலத்தில் கூட ப்ரீைியம் கட்டப்படவில்பல என்ைால் ஒரு பாலிசி காலங்கழிந்ததாக 
கருதப்படும்  

 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

தரைான சலுபக காலத்தின் நீளம் ஒரு ைாதம் அல்லது 31 நாட்களாக இருக்கும். 
 

பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பாலிசிதாரர் உரிய வததிக்குள் ப்ரீைியத்பத கட்டவில்பல ைற்றும் சலுபக காலத்தில்  இைந்து 
விட்டால், காப்படீ்டு நிறுவனம் லசலுத்தப்படாத ப்ரீைியத்பத கழித்த பிைகு ஈடுக்வகாரபல 
லகாடுத்து விடும்  

 
 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு காலங்கழிந்த பாலிசிபய புத்தாக்கம் லசய்யும் வபாது காப்படீ்டு நிறுவனம் காப்படீ்டு 
தகுதிக்கான சான்றுகபள ைிகவும் குைிப்பிடத்தக்கதாக கருதும் 
 
 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

காப்படீ்டு பாலிசிக்கு, காப்படீு சட்டம், 1938 பிரிவு 39-இன்கீழ் லபயர் நியைனம் 
அனுைதிக்கப்படுகிைது. 
 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

விருப்பம் II தவைானது. 
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காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் பாலிசிக்கு ஆதரவாக கடன் வாங்கப்பட்டதன் காரணைாக காப்படீு 
நிறுவனத்திற்கு ஆதரவாக பாலிசி உரிபை ைாற்ைப்பட்டிருந்தால், பாலிசியின் லபயர் நியைனம் 
ரத்து லசய்யப்படாது. 
 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

விருப்பம் IV தவைானது. 

முழுபையான உரிபை ைாற்ை வழக்கில், முதிர்வு வபர பாலிசி உரிபை லபறுவரிடவை 
முழுபையாக உள்ளது, ஆனால்  பாலிசி காலத்தில் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால் 
பாலிசி காப்படீு லபற்ைவரின் பயனாளிகளுக்கு திரும்ப வராது.  

 
 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு ைாற்ைத்தில் இரண்டு அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட பாலிசிகளாக ஒரு பாலிசிபய பிரிப்பது 
ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் அனுைதிக்கப்படும்  
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அத்தியாயம் 14 

 

ஏற்பளிப்பு 

 
அத்தியாய அறிமுகம் 

 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு முகவரின் வவபல வருங்கால வாடிக்பகயாளரிடம் இருந்து 
முன்லைாழிபவ லபற்ைதுவை முடிந்துவிடுவதில்பல. முன்லைாழிவு ஒரு பாலிசி காப்படீ்டு 
நிறுவனம் மூலம் ஏற்றுக்லகாள்ளப்பட்டு பாலிசியாக லவளிவர வவண்டும். 

ஆயுள் காப்படீ்டு  நிறுவனம் முன்லைாழிபவ ஏற்க வவண்டுைா, ைற்றும் அப்படி 
ஏற்றுக்லகாண்டால், எந்த நிபந்தபனகளின்கீழ் என்பபத முடிலவடுக்கும் முன் ஒவ்லவாரு 
முன்லைாழிவும் ஒரு நுபழவாயிபல கடக்கவவண்டும். இந்த அத்தியாயத்தில், நாம் ஏற்பளிப்பு 
லசயல்முபை ைற்றும் ஈடுபாடு கூறுகள் பற்ைி வைலும் லதரிந்து லகாள்வவாம்.  

 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. ஏற்பளிப்பு - அடிப்பபட கருத்துக்கள் 

2. ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்பு 

3. ைருத்துவ ஏற்பளிப்பு 
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1. ஏற்பளிப்பு – அடிப்பதட கருத்துக்கள் 

 

1. ஏற்பளிப்பு னநாக்கம் 

நாம் ஏற்பளிப்பின் வநாக்கத்பத ஆய்வு லசய்வதன் மூலம் லதாடங்குவவாம். இரண்டு 
வநாக்கங்கள் உள்ளன  

i. எதிர்-வதர்வு அல்லது காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு எதிரான வதர்பவ தடுக்க  

ii. அபாயங்கள் வபகப்படுத்துவது ைற்றும் அபாயங்கள் நடுவில் சைபங்பக உறுதி 
லசய்வது  

 

வதரயதற 

 

அபாயங்களின் வதர்வு என்ை லசால் ஆயுள் காப்படீிற்கான ஒவ்லவாரு முன்லைாழிபவயும் 
அபாயத்தின் அளவின் அடிப்பபடயில் ைதிப்படீு லசய்வபதயும் ைற்றும் காப்பபீட வழங்க 
வவண்டுைா அல்லது இல்பலயா என்பபத தீர்ைானிக்கும் லசயல்முபைபய குைிக்கிைது.  

எதிர்-வதர்வு என்பது, இழப்பப அனுபவிக்கும் தங்கள் வாய்ப்பு அதிகைாக உள்ளது என்று 
சந்வதகிக்கும் அல்லது லதரிந்வத ஆவலுடன் காப்பபீட நாடி ைற்றும் இலாபத்பத லபறும் 
ைக்களின் வபாக்பக குைிக்கிைது.  

 

உதாரணம் 

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் காப்படீு யாருக்கு வழங்கப்படும் என்பபத  வதர்ந்லதடுக்காைல் 
இருந்தால், நீண்ட நாள் வாழ்வார்கள் என எதிர்பார்க்கப்படாத இதய பிரச்சிபனகள் அல்லது 
புற்றுவநாய் வபான்ை கடுபையான வியாதிகள் உள்ள ைக்களும் காப்பபீட வாங்க முயல்கின்ை 
என்று ஒரு வாய்ப்பு உள்ளது.  

வவறு வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் வதர்வு லசய்யும் முபைபய 
பின்பற்ைாவிட்டால், அதற்கு எதிரான வதர்வுகள் லசய்யப்படும்  ைற்றும் இழப்புகளால் 
பாதிக்கப்படுவார்கள். 
 

2. அபாயங்கள் ைத்தியில் "ஈக்விட்டி" அதாவது சைபங்கு  

இப்வபாது அபாயங்கள் ைத்தியில் உள்ள சைபங்பக ஆராய்வவாம். ஒவர ைாதிரி அபாயங்களின் 
அளவிற்கு லவளிப்படும் விண்ணப்பதாரர்கள் அவத ப்ரீைியம் வர்க்கத்தில் பவக்கப்பட 
வவண்டும் என்பவத "ஈக்விட்டி" என்ை லசால்லிற்கு அர்த்தம். நாம் ஏற்கனவவ ஆயுள் காப்படீ்டு 
நிறுவனங்கள் விதிக்கப்படும் ப்ரீைியத்பத தீர்ைானிக்க ஒரு இைப்பு அட்டவபணபய 
பயன்படுத்தும் விதத்பத பார்த்வதாம். அந்த அட்டவபண தரைான வாழ்க்பக அல்லது சராசரி 
அபாயங்களுக்கான இைப்பு அனுபவத்பத பிரதிபலிக்கிைது. அதில் ஆயுள் காப்பபீட 
எடுத்துக்லகாள்வதற்காக முன்லைாழிகின்ை லபரும்பாலான நபர்கள் அடங்குவார்கள். 

அ) அபாய வபகப்பாடு  

சைபங்பக பற்ைி முடிலவடுக்க, ஏற்பாளர்  அபாய வபகப்பாடு எனப்படும் லசயல்முபையில் 
ஈடுபடுகிைார், அதாவது தனிப்பட்ட வாழ்க்பககள் வபகப்படுத்தப்பட்டு ைற்றும் அவர்கள் 
லவளிப்படும் அபாயங்களின் அளவுக்கு ஏற்ப லவவ்வவறு அபாய வர்க்கங்களில் 
ஒதுக்கப்படுகின்ைனர் இது  வபான்ை நான்கு அபாய வர்க்கங்கள் உள்ளன.  
 

படம் 1 அபாய வபகப்பாடு 
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i. தரைான வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம், இைப்பு அட்டவபணயில் 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்யப்பட்ட தரைான வாழ்வுடன் ஒத்துள்ளது.  

ii. விரும்பத்தக்க வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின்  எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம், இைப்பு அட்டவபணயில் 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்யப்பட்ட தரைான  வாழ்பவ விட கணிசைாக குபைவாக உள்ளதால்,  
இவர்களிடம் குபைந்த ப்ரீைியத்பத வசூலிக்க முடியும் தான்.  

iii. தரக்குதறவாே வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம் சராசரி அல்லது தரைான வாழ்பவ 
விட அதிகைாக உள்ளது, ஆனாலும் அவர்கள் காப்படீிற்காக கருதப்படுகின்ைனர். அதிக 
(அல்லது கூடுதல்) ப்ரீைியங்கபள வசூலித்து அல்லது சில கட்டுப்பாடுகளுக்கு 
உட்படுத்தப்பட்டு அவர்களுபடய காப்படீு ஏற்கப்படலாம்.  

iv. மறுக்கப்பட்ட வாழ்வுகள் 

இதில் உள்ளவர்களின் பலவனீங்கள் ைற்றும் எதிர்பார்க்கப்பட்ட கூடுதல் இைப்பு வதீத்தின் 
அளவு ைிக அதிகம் என்பதால், ஒரு வாங்கக்கூடிய விபலயில் அவர்களுக்கு காப்பபீட 
வழங்க முடியாது. சில வநரங்களில் ஒரு தனிநபர் சைீபத்தில் அறுபவ சிகிச்பச வபான்ை 
லபரிய ைருத்துவ சிகிச்பசபய லபற்ைிருந்தால், அவரது முன்லைாழிவு தற்காலிகைாக 
ைறுக்கப்படலாம். 
 

3. னதர்வு மசயல்முதற  

ஏற்பளிப்பு அல்லது வதர்வு லசயல்முபை இரண்டு நிபலகளில் நபடலபறுவதாக கூைமுடியும்:  

 லசயற்கள நிபல 

 ஏற்பளிப்பு துபை நிபல  

 

படம் 2 ஏற்பளிப்பு அல்லது னதர்வு மசயல்முதற 
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அ) மசயற்கள அல்லது முதன்தம நிதல  

லசயற்கள நிபலயும் லசய்யப்படும் ஏற்பளிப்பப முதன்பை ஏற்பளிப்பு  என்றும் கூைலாம். 
இதில் ஒரு விண்ணப்பதாரருக்கு காப்பபீட லபறும் தகுதியுள்ளதா என்பபத முடிவு லசய்ய 
ஒரு  முகவர் அல்லது நிறுவனத்தின் பிரதிநிதி மூலம் வசகரிக்கப்படும் தகவல் அடங்கும்.  
ஒரு முகவர் முதன்பை ஏற்பளிப்பில் ஒரு முக்கிய பங்பக வகிக்கிைார். ஆயுள் காப்படீு 
லசய்யப்பட வவண்டியவபர அைிகின்ை ைிக சிைந்த நிபலயில் அவர் உள்ளார்.  

பல காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு முகவரின் அைிக்பக அல்லது  இரகசிய அைிக்பக 
வதபவப்படும். அதில் முன்லைாழியப்பட்ட வாழ்பவ குைித்து குைிப்பிட்ட தகவல்,  கருத்து 
ைற்றும் பரிந்துபரகபள பூர்த்தி லசய்யுைாறு முகவர்களிடம் வகட்கப்படும்.  

லநைிமுபை சார்ந்த இன்னல் அைிக்பக என்று அபழக்கப்படும் இவத வபான்ைலதாரு 
அைிக்பகயும், ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் அதிகாரியிடம் வகாரப்படலாம்.. இந்த 
அைிக்பககள் லபாதுவாக முன்லைாழியப்பட்ட வாழ்வின் லதாழில், வருைானம் ைற்றும் நிதி 
நிபலபைபய பற்ைிய விவரங்கபள தருகின்ைன.  

 

னமாசடி கண்காணிப்பில் மற்றும் முதன்தம ஏற்பாளராக முகவரின் பங்கு  

ஒரு அபாய வதர்வு பற்ைிய முடிவு லபரும்பாலும் முன்லைாழிவு படிவத்தில் முன்லைாழிபவர் 
லவளிப்படுத்தின உண்பைகபள சார்ந்துள்ளது. ஏற்பளிப்பு துபையில் உட்கார்ந்திருக்கும் ஒரு 
ஏற்பாளரால்  இந்த உண்பைகள் சரியானதா ைற்றும் வைாசடியாக ஏைாற்ை வவண்டுலைன்ை 
உள்வநாக்கத்துடன் திரிக்கப்பட்டுள்ளதா என்பபத அைிவது கடினைாக இருக்கலாம்.  

 

முகவர் இங்வக ஒரு முக்கியைான பங்பக வகிக்கிைார். லவளிப்படுத்திய உண்பைகள் 
சரியானதா என்பபத தீர்ைானிக்கும் அல்லது  தவைான வநாக்கத்துடன் வவண்டுலைன்வை 
திரித்துக்கூைப்பட்டதா என்பபத கண்காணிக்கும் நிபலயில் முகவர் ைட்டுவை இருக்கிைார், 
ஏலனனில் அவர் முன்லைாழியப்பட்ட நபர்களிடம் வநரடி ைற்றும் தனிப்பட்ட லதாடர்பப 
பவத்திருக்கிைார்.  

 

ஆ) ஏற்பளிப்பு துதற நிதல  

ஏற்பளிப்பின் இரண்டாம் நிபல துபை அல்லது அலுவலக ைட்டத்தில் உள்ளது. இது வபான்ை 
வவபலயில் நிபுணர்களாக ைற்றும் வல்லுநர்களாக உள்ளவர்கவள வழக்கு லதாடர்புபடய 
அபனத்து தரபவயும் கருதிய பின்னர் ஆயுள் காப்படீு முன்லைாழிபவ ஏற்கலாைா  
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என்பபதயும் ைற்றும் எந்த அடிப்பபடயில் ஏற்கலாம் என்பபத முடிவு லசய்யும் பணியில்  
ஈடுபடுவார்கள். 

4. ஏற்பளிப்பு வழிமுபைகள் 

படம் 3 ஏற்பளிப்பு வழிமுதறகள் 

 

 
 

இந்த வநாக்கத்திற்காக ஏற்பாளர்கள்  இரண்டு வபகயான முபைகபள பயன்படுத்தலாம்: 
 

  

தரீ்ப்பு முதற எண்ணியல் முதற 

இந்த முபையின் கீழ் தற்சார்புபடய 
தீர்ப்பு, குைிப்பாக சிக்கலான  ஒரு 
வழக்பக தீர்ைானிக்கும் வபாது 

பயன்படுத்தப்படுகிைது.  

இந்த முபையின்கீழ் ஏற்பாளர்கள் அபனத்து 
எதிர்ைபை அல்லது பாதகைான காரணிகளுக்கு 
வநர்ைபை ைதிப்படீு புள்ளிகபள 
ஒதுக்குவார்கள் (வநர்ைபையான அல்லது 
சாதகைான காரணிகளுக்கு எதிர்ைபை 
புள்ளிகள்).  

உதாரணம்: கடுபையான நீரிழிவு 
வநாய் உள்ளவர்களுக்கு காப்பபீட 
தரவவண்டுைா, அப்படி தந்தால் என்ன 
அடிப்பபடயில் என்பபத 
தீர்ைானிக்கும் 

 

இது வபான்ை சூழ்நிபலகளில், துபை 
ஒரு ைருத்துவ நடுவர் என்று 
அபழக்கப்படும் ைருத்துவர் நிபுணரின் 
நிபுணத்துவைான கருத்பத லபைலாம்.  

அந்த ைாதிரி ஒதுக்கப்பட்ட புள்ளிகள் 
எவ்வளவு கூடுதல் இைப்பு ைதிப்படீு (EMR 
எனவும் அபழக்கப்படுகிைது) தரப் பட்டுள்ளது 
என்பபத முடிவு லசய்யும். உயர்வான EMR, 
வைலும் தரக்குபைவான வாழ்க்பகபய 
குைிக்கிைது. EMR ைிக அதிகைாக இருந்தால், 
காப்படீு ைறுக்கவும் படலாம். 
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ஏற்பளிப்பு முடிவுகள் 

படம் 4 ஏற்பளிப்பு முடிவுகள் 

 
 
 

இப்வபாது ஏற்பளிப்புக்காக முன்லைாழியப்பட்ட வாழ்க்பக குைித்து ஏற்பாளர்கள் எடுக்கக்கூடிய 
முடிவுகளின் பல்வவறு வபககபள கவனிப்வபாம்  

 

i) சாதாரண விகிதங்களில் ஏற்பது (அல்லது) ஒரு) ைிகவும் லபாதுவான முடிவு. இந்த 
ைதிப்படீு ஒரு சாதாரண அல்லது தரைான வாழ்க்பகக்கு லபாருந்தும் ப்ரீைியத்தின் 
விகிதத்திவலவய அபாயம் ஏற்கபடுவபத குைிக்கிைது.  

ii) ஒரு கூடுதல் கட்டணத்துடன் ஏற்பது: இது தரக்குபைவான அபாயங்களின் லபரும்பாலான 
வபகபய பகயாள்வதற்கான ைிகவும் லபாதுவான வழி. இது ப்ரீைியம் அட்டவபண 
விகித்த்தின் ைீது கூடுதல் கட்டணத்பத விதிப்பபத குைிக்கிைது.  

iii) காப்பீடுத் மதாதக மீது மீள் உரிதமயுடன் ஏற்பது: ைீள்  உரிபை என்பது ஒரு 
ஈடுக்வகாரல் ஏற்பட்டால் லசலுத்த வவண்டிய நன்பையின் அளவின்ைீது  (பகுதியாக 
அல்லது முழுபையாக) ஆயுள் காப்படீு நிறுவனத்திற்கு உள்ள அதிகார வரம்பாக உள்ளது.  

உதாரணம்: காப்படீிற்காக முன்லைாழியப்பட்ட வாழ்க்பக காசவநாய் வபான்ை வநாயால் 
பாதிக்கப்பட்டு ைற்றும் குணைாகியிருந்தால், இபத விதிக்கலாம். ைீள்  உரிபைக்கு 
அர்த்தம் ஆயுள் காப்படீு லசய்யப்பட்டவர்  ஒரு குைிப்பிட்ட காலத்திற்குள் (உதாரணைாக  
காசவநாயால் ைீண்டும் தாக்கப்பட்டதால்) ஒரு குைிப்பிட்ட காரணத்தால் இைந்தால், ைரண 
நன்பையில் ஒரு குபைந்த அளவவ லசலுத்தப்பட வதபவ 

iv)  ஒரு கட்டுப்படுத்தும் உட்பிரிவுடன் ஏற்பது: சில வபகயான இன்னல்களுக்கு ஒரு 
கட்டுப்படுத்தப்பட்ட உட்பிரிபவ பயன்படுத்தினால், அதன் மூலம் சில சூழ்நிபலகளில் 
ைரணம் ஏற்பட்டால் ைரண நன்பைபய கட்டுப்படுத்தலாம் 

உதாரணைாக கர்ப்பைான லபண்களின் ைீது விதிக்கப்படும்  கர்ப்ப உட்பிரிவு, இதன் மூலம் 
சில சூழ்நிபலகளில் கர்ப்பம் லதாடர்புபடய இைப்புக்கள் குழந்பத பிைந்து மூன்று 
ைாதங்களுக்குள் நிகழ்ந்தால் ைட்டுவை காப்பபீட லசலுத்துகிை ைாதிரி கட்டுப்படுத்த 
முடியும்.  

v) மறுப்பது அல்லது ஒத்திதவப்பது: இறுதியாக, ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு ஏற்பாளர் ஒரு 
காப்படீ்டு முன்லைாழிபவ ைறுக்கலாம் அல்லது நிராகரிக்க முடிவு லசய்யலாம்.   சில 
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குைிப்பிட்ட உடல்நல /ைற்ை அம்சங்கள் ைிக பாதகைானதாக இருந்து ைரணத்தின் 
வாய்ப்பப கணிசைாக அதிகரிக்கும் வபாது இது நடக்கும்.  

உதாரணம்: புற்றுவநாயால் அவதிப்படும் ஒருவர் பிபழக்கும் வாய்ப்பு ைிகவும் குபைவாக 
இருந்தால், அந்த நபர் நிராகரிக்கப்படுபவரில் ஒருவராக இருப்பார்  

இவதவபால் சில வநரங்களில் நிபலபை வைம்பட்டு ைற்றும் அதிக சாதகைாக ைாறும்ம் வபர 
அபாயத்பத ஏற்பபத ஒத்திபவப்பது விவவகைானதாக இருக்கலாம்.  

 

உதாரணம் 

கருப்பப அறுபவ சிகிச்பசபய தற்வபாது லசய்துலகாண்ட லபண்ைணியின் ஆயுள் காப்பபீட 
அனுைதிக்கும் முன் அவபர சில ைாதங்களுக்கு காத்திருக்குைாறு வகட்கலாம்,  இதனால் 
அறுபவ சிகிச்பசக்கு பின் எழும் சிக்கல்கள் தீர்வதற்கு அவகாசம் கிபடக்கும். 
 

சுய-பரீட்பச 12  

பின்வரும் வழக்குகளில் எந்த ஒரு வாழ்க்பக ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் ைறுக்கப்பட 
அல்லது ஒத்திபவக்கப்பட வாய்ப்பு உள்ளது?  

I.   ஆவராக்கியைான 18 வயது நபர்  

II.   ஒரு பருைனான நபர்  

III. எய்ட்ஸ் வநாயால் பாதிக்கப்பட்ட ஒரு நபர்  

V. லசாந்த வருைானம் இல்லாத இல்லத்தரசி  

 
 

 

 

2. மருத்துவ-மற்ற ஏற்பளிப்பு 

1. மருத்துவ-மற்ற ஏற்பளிப்பு 

ஆயுள் காப்படீு முன்லைாழிவுகள் லபரும்பாலான எண்ணிக்பகயில் லபாதுவாக காப்படீ்டு 
தகுதிபய சரிபார்க்க ஒரு ைருத்துவ பரிவசாதபனபய லசய்யாைவலவய காப்படீிற்காக 
வதர்ந்லதடுக்கப் படுகின்ைன. இது வபான்ை வழக்குகள் ைருத்துவ-ைற்ை முன்லைாழிவுகள் 
என்ைபழக்கப்படும்.  

ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்புகள் ைருத்துவ பரிவசாதபனகள் சிைிய விகிதத்தில்   ைட்டுவை 
பாதகைான அம்சங்கபள (பத்தில் ஒரு பங்கு என்று கூைலாம்) கண்டுபிடித்த வழக்குகளாக 
உள்ளன. ைீதமுள்ள அம்சங்கபள முன்லைாழிவு அல்லது முன்லைாழியப்பட்ட வாழ்வின் 
விடுப்பு பதிவவடுகள் ைற்றும் ஏபனய ஆவணங்களில் லகாடுக்கப்பட்ட பதில்களில் இருந்து 
கண்டுபிடிக்கலாம்.  

ஒரு தகுதியான ைருத்துவர் மூலம் ைருத்துவ பரிவசாதபனபய நடத்துவதற்கு ைருத்துவருக்கு 
கட்டணம் லசலுத்தப்பட  வதபவப்படும். ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம்  ைருத்துவ 
பரிவசாதபனபய தவிர்ப்பதன் விபளவாக எழும் கூடுதல் ைரண ஈடுக்வகாரல்கள மூலம் எழும் 
இழப்பப விட  அப்படிப்பட்ட பரிவசாதபனகபள நடத்தாைல் வசைிக்கப்படும் லதாபக ைிக 
அதிகைாக உள்ளலதன்று கண்டைியப்பட்டுள்ளது. எனவவ ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள்  
ைருத்துவ பரிவசாதபனபய வலியுறுத்தாைல் காப்பபீட வழங்கும் நபடமுபைபய 
பயன்படுத்துகின்ைனர்.  

 

2. மருத்துவ-மற்ற ஏற்பளிப்பிற்காே நிபந்ததேகள் 

எனினும் ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்புக்கு சில நிபந்தபனகள் வதபவப்படுகிைது.  
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i. முதலாவதாக வவபல லசய்யும் லபண்கள் வபால, லபண்களின் சில பிரிவுகளுக்கு 
ைட்டுவை இதற்கு தகுதி லபைலாம்.  

ii. காப்படீுத் லதாபகைீது  வைல்வரம்புகள் விதிக்கப்படலாம். உதாரணைாக, காப்படீுத் 
லதாபக ஐந்து லட்சத்பத விட அதிகைாக இருக்கும் எந்த வழக்கும் ஒரு ைருத்துவ 
பரிவசாதபனக்கு  உட்படுத்தப்பட வவண்டும்.  

iii. நுபழவிற்வக வயது வரம்புகள் விதிக்கப்படலாம் - உதாரணைாக, 40 அல்லது 45 
வயதுக்கு வைலுள்ளவர்கள் ைருத்துவ பரிவசாதபனபய லசய்துலகாள்வது 
கட்டாயைானதாக இருக்கலாம் 

iv. சில காப்படீு திட்டங்களில் கட்டுப்பாடு சுைத்தப்படும். – உதாரணைாக கால காப்படீிற்கு 
ைருத்துவ-ைற்ை பிரிவின்கீழ் அனுைதி இல்பல. 

v. காப்படீின் அதிகபட்ச காலம் 20 ஆண்டுகளுக்கு / வயது 60 வபர ைட்டுவை 
கட்டுப்படுத்தப்படலாம் 

vi. வாழ்க்தக வர்க்கங்கள்: ைருத்துவ-ைற்ை காப்படீு சில விவசஷ வபக தனிநபர்களுக்கு 
அனுைதிக்கப்படலாம், உதாரணைாக சிைப்பு ைருத்துவ-ைற்ை திட்டம் லபருைதிப்புள்ள 
நிறுவனங்களின் ஊழியர்களுக்கு- ஒரு ஆண்டு வசபவக்கு பிைகு வழங்கப்படலாம். 
இந்த நிறுவனங்களில் முபையான விடுப்பு பதிவவடுகள் ைற்றும் அவ்வப்வபாது 
ஊழியர்களின்  ைருத்துவ பரிவசாதபன லசய்யப்படுவதால், ஊழியரின் ைருத்துவ 
நிபலபய எளிதில் சரிபார்க்க முடியும்.  

 

3. ஏற்பளிப்பில் உள்ள மதிப்பீடு காரணிகள் 

ைதிப்படீு காரணிகள் காப்பபீட லபறும் வாய்ப்புள்ளவர்களின் வாழ்வில் இன்னபல 
விபளவித்து அபாயத்பத அதிகரிக்கக்கூடிய லபாருளாதார நிபலபை, வாழ்க்பக பாணி, 
பழக்கங்கள், குடும்ப வரலாறு, தனிப்பட்ட உடல்நலம் ைற்றும் ைற்ை சூழ்நிபலகள் லதாடர்பான 
பல்வவறு அம்சங்கபள குைிக்கின்ைன. இந்த இன்னல்கள் ைற்றும் அதன் சாத்தியைான 
தாக்கல்கபள அபடயாளம் கண்டு அதன்படி அபாயத்பத  வபகப்படுத்துவது  ஏற்பளிப்பில் 
லசய்யப்படுகிைது.  

ஒரு தனிநபரின் வாழ்க்பக பண்புகள் எவ்வாறு அபாயத்தின் ைீது தாக்கத்பத ஏற்படுத்துகிைது 
என்பபத நாம் புரிந்து லகாள்வவாம். இபத  இரண்டு அகன்ை பாகங்களாக பிரிக்கலாம் – 
அதாவது லநைிமுபைசார்ந்த இன்னலில் பங்களிப்பபவ ைற்றும் உடல்சார்ந்த [ைருத்துவ] 
இன்னல்கபள பங்களிப்பபவ. –ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், லபரும்பாலும் இதன்படி 
தங்கள் ஏற்பளிப்பப வபககளாக பிரிக்கின்ைனர். லநைிமுபை சார்ந்த இன்னபல 
விபளவிக்கின்ை காரணிகளான வருைானம், லதாழில், வாழ்க்பக முபை ைற்றும் பழக்கங்கள்  
நிதி ஏற்பளிப்பில் ஆய்வு லசய்யப்படுகின்ைன, ைறுபுைம் உடல்நலத்தின் ைருத்துவ அம்சங்கள் 
ைருத்துவ ஏற்பளிப்பு பகுதியாக ஆய்வு லசய்யப்படுகின்ைன. 
 

அ) மபண்களின் காப்பீடு  

லபண்களுக்கு லபாதுவாக ஆண்கபளவிட அதிக ஆயுள் உள்ளது. எனினும் அவர்களுக்கு 
லநைிமுபை சார்ந்த இன்னல் விஷயத்தில் சில பிரச்சிபனகள் வரலாம். இந்திய சமூகத்தில் 
பல லபண்கள் இன்னும் ஆண் வைலாதிக்கம், சமுதாய சுரண்டல் வபான்ைதால் பாதிக்கப்படுவது 
தான் இதற்கு காரணம்.. வரதட்சபண ைரணங்கள் வபான்ை தீபைகள் இன்று கூட 
காணப்படுகின்ைன. லபண்களின் ஆயுபள பாதிக்கும்  ைற்லைாரு காரணி கர்ப்பம் 
லதாடர்புபடய பிரச்சிபனகள் மூலம் ஏற்படுகின்ைன.  
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காப்படீின் வதபவ ைற்றும் ப்ரீைியம் கட்டும் திைன் மூலம் லபண்களின் காப்படீு தகுதி 
ஆளப்படுகிைது. இதனால் காப்படீு நிறுவனங்கள் லசாந்த வருைானம் உள்ளவர்களுக்கு 
ைட்டுவை முழு காப்பபீட வழங்க நிர்ணயிக்கலாம் ைற்றும் லபண்களின் ைற்ை பிரிவுகள்ைீது 
வரம்புகபள திணிக்கலாம். இவதவபால் சில நிபந்தபனகபள கர்ப்பிணி லபண்கள் ைீதும் 
விதிக்கப்படும்.  

ஆ) சிறார்கள்  

சிைார்களுக்லகன்று லசாந்த ஒப்பந்த சக்தி எதுவும் கிபடயாது. எனவவ ஒரு சிைாரின் ஆயுள் 
காப்படீு முன்லைாழிபவ அவருபடய லபற்வைார் அல்லது சட்டபூர்வைான காப்பாளராக உள்ள 
ைற்லைாரு நபர் சைர்ப்பிக்க வவண்டும். சிைார்களுக்கு லபாதுவாக லசாந்த வருைானம் எதுவும் 
இல்லாததால், காப்படீு வதபவபய தீர்ைானிப்பதும் வதபவப்படுகிைது.  

சிைார்களின் காப்பபீட கருதும்வபாது,  லபாதுவாக மூன்று நிபலபைகள் வகாரப்படுகின்ைன:  

i. அவர்களுக்கு ஒழுங்காக வளர்ந்த உடலபைப்பு இருப்பபத 

உடலபைப்பின் குபைவான வளர்ச்சி சத்துக்குபைபாடு அல்லது கடுபையான அபாயத்பத 
விபளவிக்கக்கூடிய உடல்நல பிரச்சிபனகளின் விபளவாக இருக்கலாம்.  

ii. முபையான குடும்ப வரலாறு ைற்றும் தனிப்பட்ட வரலாறு  

பாதகைான காரணிகள் இங்வக இருந்தால், அது அபாயங்கபள விபளவிக்கலாம்.  

iii. குடும்பத்திற்கு வபாதுைான அளவு காப்படீு உள்ளதா என்பபத  

iv.  

லபாதுவாக சிைார்களுக்கு காப்படீு லசய்வபத, காப்படீு கலாச்சாரம் லகாண்ட குடும்பங்கள் 
கபடபிடிக்கின்ைன. இவ்வபகயில் லபற்வைார்களுக்கு காப்படீு இல்லாத இடத்தில் ஒரு 
குழந்பதயின் ஆயுள் காப்படீு முன்லைாழிபவ லபறும் வபாது விழிப்புடன் இருக்க வவண்டும். 
ஏற்பாளர்கள் அத்தபகய காப்பபீட எடுப்பதற்கான காரணத்பத அைிந்துலகாள்ள வவண்டும். 
வைலும் காப்படீுத் லதாபகயும் லபற்வைார்களுபடய காப்படீுடன் இபணக்கப்படுகிைது.  

இ) மிகப்மபரிய காப்பீடுத் மதாதக   

முன்லைாழிபவரின் ஆண்டு வருைானத்துடன் ஒப்பிடுபகயில் ஒரு காப்படீ்டுத் லதாபக 
ைிகப்லபரியதாக இருக்கும்வபாது ஏற்பாளர் ைிக எச்சரிக்பகயாக இருக்க வவண்டும். லபாதுவாக 
காப்படீுத் லதாபக  ஒருவரின் ஆண்டு வருைானத்பதவிட சுைார் பத்திலிருந்து பன்னிரண்டு 
ைடங்குவபர கருதப்படுகிைது. விகிதம் இபத விட அதிகைாக இருந்தால்,  காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கு எதிரான வதர்வுக்கான சாத்தியம் எழும்புகிைது.  

 

உதாரணம் 

ஒரு தனிப்பட்ட ஆண்டு வருைானம் 5 லட்சம் இருந்து ைற்றும் முன்லைாழியப்பட்ட ஆயுள் 
காப்படீு . 3 வகாடிகளாக இருந்தால், அது கவபலக்கான ஒரு காரணத்பத எழுப்புகிைது.  

இந்த ைாதிரி வழக்குகளில் ஏற்படும் லபாதுவான கவபலகள் என்னலவன்ைால் தற்லகாபலபய 
எதிர்பார்ப்பது அல்லது உடல்நலத்தில் லபரும் சரிபவ எதிர்பார்ப்பது வபான்ை காரணங்கள் 
லபரிய அளவு காப்பபீட முன்லைாழிவதற்கான காரணைாக இருக்கின்ை சாத்தியம் உள்ளது. 
இத்தபகய லபரும் லதாபகக்கான மூன்ைாவது காரணைாக, விற்பபன நபரின் தவைான 
அதிகப்படியான விற்பபனயும்  இருக்க முடியும்.  

லபரிய காப்படீுத் லதாபககளுக்கு அர்த்தம் அதிக அளவு ப்ரீைியங்கள் ைற்றும் அத்தபகய 
ப்ரீைியங்கபள கட்டுவது லதாடருைா என்ை வகள்விபய எழுப்பும். லபாதுவாக காப்படீ்டு 
லதாபகயின் அளவிற்கு வரம்பிடுவது தான் விவவகம், ஏலனனில் ஒரு தனிநபரின் ஆண்டு 
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வருைானத்தில் அதிகபட்சைாக மூன்ைில் ஒரு பங்கு ைட்டுவை ப்ரீைியைாக லசலுத்தப்பட 
வவண்டும்.  

ஈ) வயது  

நாங்கள் இந்த பாடத்திட்டத்தில் வவறு இடத்தில் பார்த்திருக்கிை ைாதிரி, இைப்பு அபாயத்திற்கு 
வயதுடன் லநருக்கைான லதாடர்புள்ளது. அதிக வயதுள்ளவர்களுக்காக காப்பபீட கருதும் 
வபாது ஏற்பாளர் கவனைாக இருக்க வவண்டும்.  

 

உதாரணம் 

 

முதல் முபையாக காப்படீிற்காக முன்லைாழிபவரின் வயது 50-க்கு பிைகு இருந்தால், 
லநைிமுபைசார்ந்த இன்னல் உள்ளதா என்று சந்வதகிக்க ைற்றும் காப்படீு முன்வப ஏன் 
எடுக்கப்படவில்பல என்பபத விசாரிக்கும் வதபவ உள்ளது.  

இதயம் ைற்றும் சிறுநீரக லசயலிழப்பு வநாய்கள் வபான்ை சிபதக்கும் வநாய்கள் வருவதற்கான 
வாய்ப்புகள் வயதுடன் அதிகரிக்கிைது ைற்றும் முதிர்வான வயதில் உயர்வபத நாம் கவனிக்க 
வவண்டும்.  

லபரிய காப்படீுத் லதாபககளுக்கு / வயது அதிகைானவர்களிடம் இருந்து அல்லது இரண்டுவை 
வசர்ந்த ைாதிரி  முன்லைாழிவுகள் சைர்ப்பிக்கப்படும் வபாது ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் சில 
சிைப்பு அைிக்பககபள வகாரலாம்.  

உதாரணம் 

அத்தபகய அைிக்பககளுக்கான உதாரணங்களாக உள்ளபவ ECG; EEG; ைார்பின் எக்ஸ்வர 
ைற்றும் இரத்த சர்க்கபர பரிவசாதபன. ஒரு சாதாரண ைருத்துவ பரிவசாதபன மூலம் 
கிபடக்கும் பதில்கபளவிட, இந்த வசாதபனகள் முன்லைாழியப்பட்ட வாழ்வின் உடல்நலபன 
பற்ைிய லதளிவான தகவல்கபள வழங்க முடியும். 

ஏற்பளிப்பு லசயலாக்கத்தின் ஒரு முக்கிய பகுதியாக உள்ளது வயதின் சான்பை ஆதாரம் 
சரிபார்த்த பிைகு லசய்யப்படும் வயதின் வசர்க்பக ஆகும்.. வயதில் சான்றுகளில் இரண்டு 
வபககள் உள்ளன  

 தரைான  

 தரைற்ை  

தரைான வயது சான்றுகபள லபாதுவாக ஒரு லபாது அதிகாரம் மூலம் வழங்கப்படும். 
இதற்கான சான்றுகள்  

 ஒரு நகராட்சி அல்லது வவறு அரசாங்க அதிகாரம் மூலம் வழங்கப்பட்ட  பிைப்பு 
சான்ைிதழ்;  

 பள்ளிபய விட்டு லவளிவயறும் சான்ைிதழ்;  

 பாஸ்வபார்ட்; ைற்றும்  

 முதலாளிகளின் சான்ைிதழ்  

அந்த ைாதிரி சான்றுகபள கிபடக்காத நிபலயில், முன்லைாழிபவரிடம் ஒரு தரைற்ை 
வயதிற்கான சான்பை லகாண்டு வருைாறு வகட்கப்படும். ஜாதகம்; ஒரு சுய அைிவிப்பு 
இதற்கான உதாரணங்கள்  
ஒரு தரைான வயது சான்று கிபடக்காத வபாது, தரைற்ை வயது ஆதாரத்பத உடனடியாக 
ஏற்று லகாள்ள கூடாது. லபரும்பாலும், ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் காப்படீு திட்டம், 
காப்படீு காலம்; அதிகபட்ச முதிர்வு வயது ைற்றும் அதிகபட்ச காப்படீுத் லதாபகபய 
லபாறுத்து சில கட்டுப்பாடுகபள விதிக்க வவண்டும்  
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இ) மநறிமுதற சார்ந்த இன்ேல்  

ஒரு தனிப்பட்டவரின் சில சூழ்நிபலகள் அல்லது நிதி நிபலபை, வாழ்க்பக முபை ைற்றும் 
பழக்கவழக்கங்கள், நற்லபயர் ைற்றும் ைனவநாய் நிபலகள், அவர்  வவண்டுலைன்வை 
அபாயத்பத அதிகரிக்கும் நடவடிக்பககளில் ஈடுபட கூடும் என்பபத சுட்டிகாட்டும்  வபாது 
லநைிமுபை சார்ந்த இன்னல் இருப்பதாக கூைமுடியும். இத்தபகய லநைிமுபை சார்ந்த 
இன்னபல பரிந்துபரக்கும் பல  காரணிகள் இருக்கலாம்.  

உதாரணம் 

ஒரு முன்லைாழிவு காப்படீிற்காக முன்லைாழியப்பட்டவர் வசிக்கும் இடத்தில் இருந்து லவகு 
தூரத்தில் அபைந்துள்ள ஒரு கிபளயில் சைர்ப்பிக்கப்படும் வபாது  

ைருத்துவ ஆய்வாளர் வசிக்கும்  இடம் அருகில் கிபடக்கும் வபாது கூட ஒரு ைருத்துவ 
பரிவசாதபன வவறு எங்வகவயா லசய்யப்படுகிைது.  

மூன்ைாவது வழக்கில் லசய்யப்படும் ஒரு முன்லைாழிவு ைற்லைாரு வாழ்க்பக ைீது லதளிவான 
காப்படீுப் பற்று இல்லாைல், அல்லது நியைனம் லசய்யப்பட்டவர் முன்லைாழியப்பட்டவருடன் 
லநருக்கைான உைவு மூலம் சார்ந்து இல்லாத வபாது.  

இது வபான்ை ஒவ்லவாரு வழக்கில் விசாரபண லசய்யப்படும். இறுதியாக, முகவருக்கு ஆயுள் 
காப்படீு லசய்பவருடன் லதாடர்பிருந்தால், லநைிமுபை சார்ந்த இன்னலுக்கான அைிக்பக 
முகபையின் வைலாளர் / அபிவிருத்தி அதிகாரி வபான்ை ஒரு கிபள அதிகாரியிடம் இருந்து 
வகாரப்படலாம் 

ஊ) மதாழில்  

லதாழில் சார்ந்த இன்னல்கள்  மூன்று ஆதாரங்களில் இருந்து வர முடியும்:  

 விபத்து  

 உடல்நல இன்னல் 

 லநைிமுபைசார் இன்னல்  

படம் 5 லதாழில்சார் இன்னல்களின் ஆதாரங்கள் 

 

 
   

i) விபத்திற்கான அபாயம் அதிகமுள்ள சில வபகயான வவபலகளில் விபத்து இன்னல்கள் 
எழுகின்ைன.  இந்த பிரிவில் பல வபக வவபலகள் உள்ளன - சர்க்கஸ் கபலஞர்கள், 
சாரம் லதாழிலாளர்கள், இடிப்பு நிபுணர்கள் ைற்றும் சினிைா ஸ்டண்ட் கபலஞர்கபள 
வபால  

ii) ைருத்துவரீதியான வசதத்பத விபளவிக்கும் சாத்தியமுள்ள வவபலபய லசய்யும் வபாது 
உடல்நல இன்னல்கள் எழுகின்ைன. உடல்நல இன்னல்களில் பல்வவறு வபககள் உள்ளன.  
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 ரிக்ஷா இழுப்பது வபான்ை வவபலகளில் ைிக அதிகைான  உடலுபழப்பு உள்ளதால், 
இது சுவாச அபைப்பப பாதிக்கும்.  

 ரசாயனங்கள் ைற்றும் அணு கதிர்வசீ்சு அல்லது சுரங்க தூசி அல்லது 
புற்றுவநாயிற்கு காரணைான லபாருட்கள் (புற்றுவநாய் உருவாக்குபபவ) வபான்ை 
நச்சு லபாருட்களுக்கு லவளிப்படுவராக இருப்பது இரண்டாவது நிபலபையாக 
இருக்கிைது.  

 மூன்ைாவது வபக இன்னல், கடுபையான டிகம்ப்ரசன் வநாபய ஏற்படுத்தும் 
நிலத்தடி சுரங்கங்கள் அல்லது ஆழைான கடல் வபால் உயர் அழுத்த சூழலில் 
வவபல லசய்யும் நிபலபைகள் மூலம் உருவாகிைது.  

iii) இறுதியாக, (இறுக்கைான சூழலில் KPO வபான்ை இடங்களில் அைர்ந்த நிபலயிவலவய 
கணினியில் வவபல லசய்வது அல்லது ஒரு ைிக அதிக சத்தமுள்ள அபைப்பில் வவபல 
லசய்வது வபான்ைபவ) சில வவபல சூழ்நிபலகளில் நீண்ட நாட்கள் வவபல லசய்வது 
சில உடல் பாகங்களின் லசயல்பாட்பட முடக்க முடியும்.  

iv) லசய்யும் வவபல குற்ைவியல் கூறுகளுக்கு அல்லது வபாபத ைருந்துகள் ைற்றும் 
ைதுபானங்களுக்கு அருகாபையில் அல்லது அனுகூலைாக இருக்கும் வபாது லநைிமுபை 
சார்ந்த இன்னல்கள் ஏற்படுகின்ைன. உதாரணைாக, ஒரு இரவு விடுதியில் நடனைாடுபவர் 
அல்லது ஒரு ைதுபான கபடயில் லசயல்படுத்துபவர் அல்லது சந்வதகத்திற்குரிய 
குற்ைவியல் இபணப்புகள் ஒரு லதாழிலதிபரின் “காவலர்”, ைீண்டும் சூப்பர் ஸ்டார் 
லபாழுதுவபாக்காளர்கள் வபான்ை சில தனிநபர்களின் வவபல அவர்கபள அதீதைாக 
வபாபதயில் மூழ்கபவக்கும் வாழ்க்பக பாணிபய வநாக்கி லசல்ல பவத்து,   சில 
வநரங்களில் வசாகைான முடிவிற்கு வழிவகுக்கும்.  

லசய்யும் லதாழில் இன்னபல விபளவிக்கும் பட்டியலிடப்பட்ட பிரிவுகளில் ஒன்ைாக 
உள்ள இடத்தில், காப்படீ்டிற்காக விண்ணப்பிவர் லபாதுவாக வவபல விவரங்கள்,  
கடபைகள் ைற்றும் அவர் லவளிப்படும் அபாய நிபலகபள பற்ைி வகட்கும் ஒரு 
லதாழில்ரீதியான வகள்வித்தாபள பூர்த்தி லசய்ய வவண்டும்,. லதாழிலில் உள்ள இன்னல் 
ைதிப்படீு லசய்யப்பட்டு கூடுதலாக ஒரு சைைான விபல திணிக்கப்படலாம் (உதாரணைாக 
ஒவ்லவாரு ஆயிரம் ரூபாய்க்கும் இரண்டு ரூபாய்).  திணிக்கப்பட்ட இத்தபகய கூடுதல் 
லதாபக காப்படீு லபறுபவரின் லதாழில் ைாறும்வபாது குபைக்கப்படலாம் அல்லது 
நீக்கப்படலாம்.  

எ) வாழ்க்பக முபை ைற்றும் பழக்கவழக்கங்கள்  

வாழ்க்பக முபை ைற்றும் பழக்கவழக்கங்கள் என்ை லசாற்கள, தனிப்பட்ட பண்புகளின் பரந்த 
வரம்பப குைிக்கின்ைன. லபாதுவாக முகவரின் இரகசிய அைிக்பககள் ைற்றும் லநைிமுபை சர் 
இன்னல்களின் அைிக்பககளில், ஒரு தனிநபரின் வாழ்க்பக பாணிகளில், அபாயத்திற்கு 
லவளிப்படுவபத பற்ைி பரிந்துபரக்கும் இந்த பண்புகள்  குைிப்பிடப்படும் என்று 
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. குைிப்பாக மூன்று அம்சங்கள் முக்கியைானபவ:  

i) புதகபிடித்தல் மற்றும் புதகயிதல பயன்பாடு: இப்வபாது புபகயிபலயின் பயன்பாடு 
அபாயகரைானதாக ைட்டுைில்லாைல்,  ைருத்துவ அபாயங்கபள அதிகரிப்பதில் 
பங்களிக்கிைது என்பது நன்ைாக அங்கீகரிக்கப்பட்டுள்ளது.  இன்று புபக பிடிப்பவர்கள் 
ைற்றும் புபக பிடிக்காதவர்களுக்கும் லவவ்லவறு ப்ரீைியங்கபள நிறுவனங்கள் 
விதிக்கிைார்கள், இதில் புபக பிடிப்பவர்கள் அதிக ப்ரீைியங்கபள லசலுத்த வவண்டும்.. 
குட்கா ைற்றும் பான் ைசாலா வபான்ை புபகயிபல பயன்பாடின் ைற்ை வடிவங்களும் 
வைலும் பாதகைான இைப்பு ைதிப்படீுகபள லபைலாம்.  
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ii) ைதுபானம்: எப்வபாதாவது சுைாரான அளவில் ைது அருந்துவது ஒரு இன்னல் இல்பல. அது 
பல நாடுகளின் சமூக வாழ்வின்  ஏற்றுக்லகாள்ளப்பட்ட அங்கைாக உள்ளது. எனினும், 
லதாடர்ந்து  நீண்ட காலைாக அதிகைாக ைது குடிப்பது இைப்பு அபாயத்தில் குைிப்பிடத்தக்க 
தாக்கத்பத ஏற்படுத்தும். நீண்ட காலம் அதிகைாக குடிப்பது கல்லீரல் லசயல்பாட்பட 
முடக்கும் ைற்றும் லசரிைான அபைப்பப பாதிக்கும். இது ைன வநாய்கபளயும் 
உண்டாக்கலாம்.  

ைது அருந்துவபத விபத்துகள், வன்முபை ைற்றும் குடும்பத்தில் துஷ்பிரவயாகம், ைன 
அழுத்தம் ைற்றும் தற்லகாபலயுடனும் இபணக்கப்பட்டுள்ளது. முன்லைாழிவு படிவத்தில் 
ைது அருந்துவது குைிப்பிடப்படும் வபாது, ஏற்பாளர் வைலும் விவரங்கபள வகாரலாம் 
ைற்றும் பயன்பாடு அளவு ைற்றும்  இதன் விபளவாக ஏற்பட்டிருக்கும் குைிப்பிடப்பட்ட 
ஏதாவது சிக்கல்கபள லபாறுத்து என்று வழக்பக முடிவு லசய்யலாம்.  

iii) லபாருளின் தவைான பயன்பாடு: லபாருளின் தவைான பயன்பாடு ைருந்துகள் அல்லது 
வபாபத லபாருட்கள், தூக்க ைருந்து ைற்றும் பிை இவத வபான்ை தூண்டிகள் வபான்ை 
லபாருட்களின் பல்வவறு வபகயான பயன்பாடுகபள குைிக்கிைது. இதில் சில 
சட்டவிவராதைானபவ ைற்றும் அவற்ைின் பயன்பாடு குற்ைவியல் ைனநிபல ைற்றும் 
லநைிமுபைசார் இன்னபல குைிக்கிைது. லபாருளின் தவைான பயன்பாடு சந்வதகிக்கப்படும் 
இடத்தில், ஏற்பாளர் துஷ்பிரவயாகத்பத சரிபார்க்க பல வசாதபனகபள வகாரலாம். 
லபரும்பாலும் இது வபான்ை வழக்குகளில் காப்படீு ைறுக்கப்படுகிைது. 

i.  

சுய-பரீட்பச-2  

பின்வருவதில் எது லநைிமுபைசார் இன்னலுக்கான ஒரு உதாரணம்?  

I. ஒரு ஸ்டண்பட லசய்யும் வபாது ஸ்டண்ட் கபலஞர் இைந்து விடுகிைார் 

II.  காயம் பட்டதால் அதிகைான அளவில் ைது குடிக்கின்ை ஒரு நபர்  

III. ப்ரீைியங்கள் லசலுத்துவதில் காப்படீு லபற்ைவர் தவறு லசய்கிைார்  

IV. முன்லைாழிபவர் பாலிசி ஆவணத்தில் லபாய் லசால்வது 

 

3. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு 

 

1. மருத்துவ ஏற்பளிப்பு  

இப்வபாது ஒரு ஏற்பாளரின் முடிபவ பாதிக்கும் சில ைருத்துவ காரணிகபள ஆராய்வவாம். 
இபவ லபாதுவாக ைருத்துவ ஏற்பளிப்பு மூலம் ைதிப்படீு லசய்யப்படுகிைது. அவர்கள் 
லபரும்பாலும் ஒரு ைருத்துவ ஆய்வாளரின் அைிக்பகபய வகாரலாம். சரிபார்க்கப்படும் சில 
காரணிகபள இப்வபாது பார்க்கலாம்  

படம் 6 ஒரு ஏற்பாளரின் முடிதவ பாதிக்கும் மருத்துவ காரணிகள் 
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அ) குடும்ப வரலாறு  

இைப்பு அபாயத்தின் ைீதுள்ள குடும்ப வரலாைின் தாக்கம் மூன்று வகாணங்களில் 
ஆராயப்பட்டுள்ளது  

i மரபுசார்ந்த: சில வநாய்கள் ஒரு தபலமுபையில் இருந்து ைற்லைாரு தபலமுபைக்கு 
லசலுத்தப்படலாம், அதாவது லபற்வைார்களிடம் இருந்து குழந்பதகளுக்கு வரலாம்.  

ii குடும்பத்தின் சராசரி ஆயுள்: லபற்வைார்கள் இதய வநாய் அல்லது புற்றுவநாய் வபான்ை சில 
வநாய்கள் காரணைாக முன்கூட்டிவயைாக இைந்திருந்தால், அது  அவர்களது குழந்பதகளும் 
நீண்ட காலம் வாழ ைாட்டார்கள் என்பபத சுட்டிக்காட்டலாம்.  

iii குடும்ப சூழல்: மூன்ைாவதாக, குடும்பம் வாழ்கின்ை சூழல்   லதாற்று வநாய் ைற்றும் 
பிை அபாயங்களுக்கு லவளிப்படுத்தலாம்.  

ஆயுள் காப்படீ்டு பாதகைான குடும்ப வரலாறுள்ள நபர்களின் வழக்குகள் விஷயத்தில் 
கவனைாக இருக்க வவண்டும், இதனால் அவர்கள் ைற்ை அைிக்பககபளயும் வகாரலாம் ைற்றும் 
இத்தபகய வழக்குகளில் ஒரு கூடுதல் இைப்பு ைதிப்பபீட சுைத்த கூடும்.  

ஆ) தேிப்பட்ட வரலாறு  
 

தனிப்பட்ட வரலாறு கடந்த வாழ்க்பகயில் ைனித உடலின் பல்வவறு அபைப்புகளில் 
ஆயுள் காப்படீு லபறுபவர் அவதிப்பட்ட  வகாளாறுகபள குைிக்கிைது. ஆயுள் காப்படீின் 
முன்லைாழிவு படிவத்தில் லபாதுவாக ஆயுள் காப்படீு லபறுபவர் கீழுள்ளதில் எதற்காவது 
சிகிச்பச லபற்ைிருக்காரா என்பபத விசாரிக்கும் வகள்விகளின் ஒரு லதாகுப்பு உள்ளது.  

இத்தபகய பிரச்சிபனகபள ைருத்துவ ஆய்வாளர் அைிக்பககள் அல்லது வகாரப்பட்ட எந்த 
சிைப்பு அைிக்பககளிலும்கூட குைிப்பிடலாம். லகால்லும் வநாய்கள் என்பதில் உள்ள முக்கிய 
வபகயான வியாதிகளில் உள்ளபவ  

i. ைாரபடப்பு, பக்கவாதம் ைற்றும் இரத்த கசிவு வபான்ை - இதயம் ைற்றும் இரத்த 
ைண்டலத்பத பாதிக்கும் இதய வநாய்கள்  

ii. காசவநாய் வபான்ை சுவாச வநாய்கள்  

iii. புற்றுவநாய் என அபழக்கப்படும் வரீியம் ைிக்க கட்டிகள் வழிவகுக்கும் அதிகைாக 
உற்பத்தி ைற்றும் லசல்கள் இனப்லபருக்கம்,  

iv. சிறுநீரக லசயலிழப்பு ைற்றும் ைரணத்பத ஏற்படுத்தக்கூடிய  சிறுநீரக ைற்றும் பிை 
சிறுநீர் பாகங்கபள லகாண்டுள்ள  சிறுநீரக அபைப்பில் வரும் வியாதிகள்  

v. நாளைில்லாசுரப்பி அபைப்புகளின் வகாளாறுகள், இதில் ைிகவும் நன்கு அைியப்பட்டது 
நீரிழிவு வநாய். இது இரத்த ஓட்டத்தில் சர்க்கபரயின் (அல்லது குளுக்வகாஸ்) 
ஆக்கச்சிபதபவ ஏற்படுத்த  வபாதுைான இன்சுலின் உருவாக்க முடியாத உடல் 
இயலாபையால் ஏற்படுகிைது.  

vi. கல்லீரல் இபரப்பப புண்கள் ைற்றும் ஈரல் வநாய் வபான்ை லசரிைான அபைப்பு வநாய்  

vii. நரம்பு வநாய்கள்  

 

இ) தேிப்பட்ட பண்புகள்  

இந்த வநாய் வரும் வாய்ப்பிற்கு குைிப்பிடத்தக்க குைிகாட்டிகளாக இருக்க முடியும்.  

 

i. உருவ அதமப்பு 

  

உதாரணைாக ஒரு நபரின் உருவ அபைப்பில் அவரது உயரம், எபட, ைார்பு ைற்றும் 
வயிறு சுற்ைளவு உள்ளது தரப்பட்ட வயது ைற்றும் உயரத்திற்கு, வபரயறுக்கப்பட்ட 
தரைான எபட உள்ளது ைற்றும் எபட இந்த தரைான எபடபயவிட ைிக அதிகைாக 
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அல்லது குபைவாக இருந்தால், நபர் அதிக எபடயுள்ளவர் அல்லது குபைஎபட உள்ளவர் 
என்று நாம் கூைலாம்.  

அது வபாலவவ, ஒரு சாதாரண நபரின் ைார்பு குபைந்தபட்சம் நான்கு லசன்டிைீட்டருக்கு 
விரிவாக்கப்பட வவண்டும் ைற்றும் வயிற்ைின் சுற்ைளவு ஒரு விரிவபடந்த ைார்பப விட 
அதிகைாக இருக்கக்கூடாது என்று எதிர்பார்க்கப்படுகிைது.  

ii. இரத்த அழுத்தம் 

 ஒரு நபரின் ைற்லைாரு சுட்டிக்காட்டியாக இரத்த அழுத்தம் இருக்கிைது. இதில் இரண்டு 
அளவடீுகளாக உள்ளன  

 சிஸ்வடாலிக் அதாவது இதய சுருங்கியக்கம் 

 படயஸ்வடாலிக் அதாவது இதய விரிவியக்கம்  

வயது லகாடுக்கப்பட்டால்,  சாதாரணைாக இரத்த அழுத்த அளவடீுகளுக்கான ஒரு 
கட்படவிரல் விதி  

சிஸ்வடாலிக்: இது 115 + வயதில் 2/5 ஆகிைது.  

படயஸ்வடாலிக்: இது 75 + வயதில் 1/5 ஆகிைது  

இவ்வாறு வயது 40 ஆண்டுகள் என்ைால், சாதாரணைாக இரத்த அழுத்தம் சிஸ்டாலிக் 131: 
ைற்றும் படயஸ்வடாலிக் 83 என இருக்க வவண்டும்.  

உண்பையான அளவடீுகள் வைலுள்ள ைதிப்புகபளவிட அதிகைாக இருக்கும் வபாது,  
நபருக்கு உயர் இரத்த அழுத்தம் அல்லது பஹபர்லடன்ஷன் இருப்பதாக லசால்கிவைாம். 
அது ைிகவும் குபைவாக இருக்கும் வபாது, அது குபை ரத்த அழுத்தம் அல்லது 
பஹவபாலடன்ஷன் என குைிப்பிடப்படுகிைது. பஹபர்லடன்ஷன் தீவிர விபளவுகபள 
ஏற்படுத்தும்.  

உடலில் பாயும் இரத்த அழுத்தம் நாடித்துடிப்பு மூலமும் சுட்டிக்காட்டப்படுகிைது. 
நாடித்துடிப்பு விகிதம்  நிைிடத்திற்கு 50 முதல் 90 வபர ைாறுபடுகிைது, சராசரியாக இது 
72 

iii. –சிறுநீர் - ஒப்படர்த்தி (Specific gravity) 

 

இறுதியாக, ஒருவரின் சிறுநீரின் ஒப்படர்த்தியின் அளவடீு  சிறுநீர் அபைப்பில் உள்ள 
பல்வவறு உப்புக்களின் சைநிபலபய குைிக்க முடியும். அபைப்பில் உள்ள வகாளாபை இது 
சுட்டிக்காட்டும்.  

 

சுய-பரீட்தச-2  

 

ைருத்துவ ஏற்பளிப்பில் ைரபுவழி வரலாறு ஏன் முக்கியைானதாக உள்ளது?  

I.    பணக்கார லபற்வைார்களுக்கு ஆவராக்கியைான குழந்பதகள் இருக்கும் 

II. சில வநாய்கள் குழந்பதகளுக்கு லபற்வைார்களிடம் இருந்து லசலுத்தப்பட்டு வருகிைது 

III.  ஏபழ லபற்வைார்களுக்கு வபாசாக்கின்ைி குழந்பதகள் இருக்கும்  

IV.  குடும்ப சூழல் ஒரு முக்கிய காரணியாகும்  

  
 

  

சுருக்கம்  

 சைபங்பக பற்ைி முடிலவடுக்க, ஏற்பாளர்  அபாய வபகப்பாடு எனப்படும் லசயல்முபையில் 
ஈடுபடுகிைார், அதாவது தனிப்பட்ட வாழ்க்பககள் வபகப்படுத்தப்பட்டு ைற்றும் அவர்கள் 
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லவளிப்படும் அபாயங்களின் அளவுக்கு ஏற்ப லவவ்வவறு அபாய வர்க்கங்களில் 
ஒதுக்கப்படுகின்ைனர்  

 ஏற்பளிப்பு அல்லது வதர்வு லசயல்முபை இரண்டு நிபலகளில் நபடலபறுவதாக 
கூைமுடியும்:  

 லசயற்கள நிபல ைற்றும் 

 ஏற்பளிப்பு துபை நிபல  

 காப்படீு முன்லைாழிவுகளின் ஏற்பளிப்பு வழிமுபைகள் தீர்ப்பு வழிமுபை அல்லது 
எண்ணியல் வழிமுபை பரவலாக பயன்படுத்தப்படுகிைது. 

 ஏற்பாளர்கள் மூலம் லசய்யப்படும் ஏற்பளிப்பு முடிவுகளில் தரைான அபாயங்கபள தரைான 
விகிதத்தில் ஏற்பது அல்லது தரக்குபைவான அபாயங்கபள கூடுதலாக வசூலித்து ஏற்பதும் 
அடங்கும். சில வநரங்களில் காப்படீுத்லதாபக ைீது ைீள் உரிபையுடன் ஏற்பு இருக்கும் 
அல்லது கட்டுப்படுத்தப்பட்ட உட்பிரிவுகளின் அடிப்பபடயில் ஏற்பு இருக்கும். அபாயம் ைிக 
லபரியதாக இருந்தால் முன்லைாழிவு ைறுக்கப்படும் அல்லது ஒத்திபவக்கப்படும். 

 ஆயுள் காப்படீு முன்லைாழிவுகள் லபரும்பாலான எண்ணிக்பகயில் லபாதுவாக காப்படீ்டு 
தகுதிபய சரிபார்க்க ஒரு ைருத்துவ பரிவசாதபனபய லசய்யாைவலவய காப்படீிற்காக 
வதர்ந்லதடுக்கப் படுகின்ைன. இது வபான்ை வழக்குகள் ைருத்துவ-ைற்ை முன்லைாழிவுகள் 
என்ைபழக்கப்படும்.  

   ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்பில் கருதப்படும் சில ைதிப்படீு காரணிகள்   

 வயது  

 ைிகப்லபரிய காப்படீுத் லதாபக   

 லநைிமுபை சார் இன்னல் முதலியன  

• ைருத்துவ ஏற்பளிப்பில் கருதப்படும் சில காரணிகள்   

 குடும்ப வரலாறு,  

 ைரபுவழி ைற்றும் தனிப்பட்ட வரலாறு முதலியன  
 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

1. ஏற்பளிப்பு  

2. தரைான வாழ்க்பக  

3. ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்பு  

4. ைதிப்படீு காரணி  

5. ைருத்துவ ஏற்பளிப்பு  

6. எதிர்- வதர்வு  
   



  

237 
 

சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

எய்ட்ஸ் வநாயால் பாதிக்கப்பட்ட ஒரு நபரின் ஆயுள் காப்படீு லபரும்பாலும் ைறுக்கப்படுகிைது.  

 

பதில் 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

காப்படீு லசய்யப்படும் நபர் ைிக அதிகைாக ைது அருந்துவது லநைிமுபை சார்ந்த 
இன்னலுக்கான ஒரு உதாரணம். 
 

பதில் 3  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

சில வநாய்கள் குழந்பதகளுக்கு லபற்வைார்களிடம் இருந்து கடந்து வருவதால் ைரபவழி 
வரலாற்று ைருத்துவ ஏற்பளிப்பில் கருதப்பட வவண்டும்.  

 

 

சுய-வதர்வு வகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  

 

பின்வருவனவற்ைில் எது ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்தில் ஏற்பாளரின் பங்பக குைிக்கிைது?  

I.  லசயல்முபை ஈடுக்வகாரல்கள்  

II.  அபாயங்களின் ஏற்பப பற்ைிய முடிவு  

III. தயாரிப்பு வடிவபைப்பு கட்டிடக்கபலஞர்  

IV. வாடிக்பகயாளர் உைவு வைலாளர்  

 

வகள்வி 2  

 

பின்வருவனவற்ைில் எது ஏற்பளிப்பு முடிவு இல்பல?  

I.  தரைான விகிதத்தில் அபாயத்பத ஏற்பது  

II.  அபாயத்பத நிராகரிப்பது 

III. அபாயத்பத ஒத்திபவப்பது  

IV. ஈடுக்வகாரல் நிராகரிப்பு  

 

வகள்வி 3  

 

பின்வருவனவற்ைில் எது ஒரு தரைான வயது சான்று இல்பல?  

I.  பாஸ்வபார்ட்  

II.  பள்ளிபய விட்டு லவளிவயைிய சான்ைிதழ்  

III. ஜாதகம்  

IV. பிைப்பு சான்ைிதழ்  

 

வகள்வி 4  

 

பின்வரும் நிபந்தபனயில் எது ஒரு நபரின் காப்படீு திைபன எதிர்ைபையாக பாதிக்கும்?  

I.  தினப்படி ஓடுவது  

II.  தபடலசய்த லபாருளின் துஷ்பிரவயாகம்  
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III. வசாம்வபைியான இயல்பு 

IV. காலந்தாழ்த்துதல் 

 

வகள்வி 5  

 

எந்த முபையின்கீழ் ஏற்பாளர்கள் அபனத்து எதிர்ைபை அல்லது பாதகைான காரணிகளுக்கு 
வநர்ைபை ைதிப்படீு புள்ளிகபள (வநர்ைபையான அல்லது சாதகைான காரணிகளுக்கு 
எதிர்ைபை புள்ளிகள்)  ஒதுக்குவார்கள்? 

I.  தீர்ப்பு  

II.  தன்னிச்பசயான  

III. எண்ணியல் ைதிப்படீு  

IV. ஒரு படி  

 

வகள்வி 6  

 

___________ -இல் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம், இைப்பு அட்டவபணயில் 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்யப்பட்ட தரைான வாழ்வுடன் ஒத்துள்ளது. 
I.  தரைான வாழ்வுகள்  

II.  விரும்பப்பட்ட அபாயங்கள்  

III. தரக்குபைவான வாழ்வுகள் 

IV. தரக்குபைவான வாழ்வுகள் 

 

வகள்வி 7  

 

அம்ருதா கர்ப்பைாக உள்ளார். அவர் ஒரு கால காப்படீிற்கு விண்ணப்பித்துள்ளனர். கீவழ உள்ள 
விருப்பங்களில், ஏற்பாளர் அம்ருதாவிற்கு காப்படீு வழங்குவதற்காக வதர்வு லசய்யும் சிைந்த 
வழியாக எது இருக்கும்? ைிக சாத்தியைான விருப்பத்பத வதர்ந்லதடுக்கவும். 
I.  சாதாரண விகிதத்தில் ஏற்பு  

II.  கூடுதல் ப்ரீைியத்துடன் ஏற்பு  

III. முன்லைாழிபவ ைறுப்பது 

IV. ஒரு கட்டுப்படுத்தப்பட்ட உட்பிரிபவ லகாண்ட ஏற்பு  

 

வகள்வி 8  

 

கீவழ உள்ள காப்படீ்டு முன்லைாழிவுகளில்  ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்பாக தகுதி லபறும் 
வாய்ப்பு எதற்கு இல்பல?  

I.  26 வயதுள்ள சவிதா, ஒரு லைன்லபாருள் லபாைியாளராக ஒரு தகவல்லதாடர்பு 
நிறுவனத்தில் வவபல லசய்கிைார் 

II.   50 வயதுள்ள ைவகஷ், நிலக்கரி சுரங்கத்தில் வவபல லசய்கிைார்  

III. 28 வயதுள்ள சதீஷ், ஒரு வங்கியில் வவபல லசய்பவர் ைற்றும் ரூ 1 வகாடி காப்படீிற்கு 
விண்ணப்பித்துள்ளனர் 

IV. 30 வயதுள்ள பிரவனீ்,, பல்லபாருள் கபடயில் வவபல லசய்கிைார் ைற்றும் 10 
ஆண்டுகளுக்கு ஒரு என்வடாலைன்ட் காப்படீ்டு திட்டத்திற்கு  விண்ணப்பித்துள்ளனர் 

 

வகள்வி 9  

 

ஷீனா தீவிரைான நீரிழிவு வநாயால்  பாதிக்கப்பட்டுள்ளார்.. அவர் ஒரு காப்படீ்டு திட்டத்திற்கு 
விண்ணப்பித்துள்ளனர். இந்த வழக்கில் ஏற்பாளர் ____________ பயன்படுத்தும் அதிக வாய்ப்பு 
உள்ளது. ைிகவும் லபாருத்தைான விருப்பத்பத வதர்ந்லதடுக்கவும்.  

I.  தீர்ப்பு முபை  
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II.  எண்ணியல் முபை  

III. நீரிழிவு வபான்ை ஒரு வநாய் என்பதால் வைவலயுள்ள எந்த முபையும்  ஏற்பளிப்பு 
லசயல்முபையில் முக்கிய பங்பக வகிப்பதில்பல 

IV. வைலுள்ள முபையில் எதுவுைில்பல ஏலனனில் நீரிழிவு வநாயாளிகள் உடனடியாக 
நிராகரிக்கப்படுகின்ைனர்  

 

வகள்வி 10  

சந்வதாஷ் ஒரு கால காப்படீிற்கு விண்ணப்பித்துள்ளனர். அவரது எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு 
வதீம் தரைான வாழ்வுகபளவிட கணிசைாக குபைவாக உள்ளது, எனவவ குபைந்த அவருக்கு 
ப்ரீைியம் விதிக்கப்படலாம். அபாய வபகப்பாடின்கீழ், சந்வதாஷ் ___________ கீழ் 
வபகப்படுத்தப்பட்டுள்ளார்.  

I.  தரைான வாழ்வுகள் 

II.  விரும்பப்பட்ட அபாயங்கள்  

III. தரக்குபைவான வாழ்வுகள் 

V. நிராகரிக்கப்பட்ட வாழ்வுகள்  

 

சுய-வதர்வு வகள்விகளுக்கான பதில்கள் 

 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஏற்பாளர் அபாயங்களின் ஏற்பப பற்ைிய முடிவு லசய்கிைார். 
 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

ஈடுக்வகாரல் நிராகரிப்பு ஒரு ஏற்பளிப்பு முடிவு இல்பல 

 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஜாதகம் ஒரு தரைான வயதிற்கான சான்று இல்பல 

 

பதில் 4  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

தபடலசய்த லபாருளின் துஷ்பிரவயாகம் ஒரு நபரின் காப்படீு திைபன எதிர்ைபையாக 
பாதிக்கும் 

 

பதில் 5  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

எண்ணியல் ைதிப்படீு முபையின்கீழ் ஏற்பாளர்கள் அபனத்து எதிர்ைபை அல்லது பாதகைான 
காரணிகளுக்கு வநர்ைபை ைதிப்படீு புள்ளிகபள (வநர்ைபையான அல்லது சாதகைான 
காரணிகளுக்கு எதிர்ைபை புள்ளிகள்)  ஒதுக்குவார்கள் 

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

தரைான வாழ்வுகளின்கீழ் உள்ளவர்களின் எதிர்பார்க்கப்பட்ட இைப்பு வதீம், இைப்பு 
அட்டவபணயில் பிரதிநிதித்துவம் லசய்யப்பட்ட தரைான வாழ்வுடன் ஒத்துள்ளது. 
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பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

அம்ருதா விஷயத்தில், அம்ருதா கர்ப்பைாக உள்ளதால். ஏற்பாளர் அம்ருதாவிற்கு காப்படீு 
வழங்குவதற்காக வதர்வு லசய்யக்கூடிய ைிக சிைந்த வழி ஒரு கட்டுப்படுத்தப்பட்ட உட்பிரிபவ 
லகாண்ட ஏற்பாகவவ உள்ளது. இந்த கட்டுப்படுத்தும் உட்பிரிவு மூலம் கர்ப்பம் லதாடர்புபடய 
இைப்புக்கள் குழந்பத பிைந்து மூன்று ைாதங்களுக்குள் நிகழ்ந்தால் ைட்டுவை காப்பபீட 
லசலுத்துகிை ைாதிரி கட்டுப்படுத்த முடியும். 
 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

50 வயதுள்ள ைவகஷின் முன்லைாழிவிற்கு ைருத்துவ-ைற்ை ஏற்பளிப்பாக தகுதி லபறும் 
வாய்ப்பில் ஏலனனில் அவர் வயது அதிகம் ைற்றும் லைன்லபாருள், வங்கி துபை வவபலகபள 
விட அவர் லதாழிலில் உள்ள அபாயம் அதிகம் 

 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஷீனா வபான்ை தீவிரைான நீரிழிவு வநாயால்  பாதிக்கப்பட்டுள்ளவரின் சிக்கலான வழக்கில் 
முடிலவடுக்க, ஏற்பாளர் தீர்ப்பு வழிமுபைபய பயன்படுத்துவார். 
 

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

அபாய வபகப்பாடின்கீழ், சந்வதாஷ் விரும்பப்பட்ட அபாயங்களின்கீழ் வபகப்படுத்தப்படுவார்.  
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அத்தியாயம் 15 
 
 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டின்கீழ் பணத்பத வழங்கும் 

முபைகள் 
 

 

 

அத்தியாய அைிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயம் ஈடுக்வகாரல் கருத்பத ைற்றும் ஈடுக்வகாரல்கள் எவ்வாறு 
ஆராயப்படும் என்பபத விளக்குகிைது. பின்னர் ைரண ஈடுக்வகாரலுக்கு சைர்ப்பிக்க 
வவண்டிய படிவங்களின் விவரங்கள்  ைற்றும் காப்படீு லபற்ைவர் எந்த முக்கியைான 
தகவல்கபளயும் ைபைத்திருக்காவிட்டால், காப்படீ்டு நிறுவனம் பயனாளிகளின் 
ஈடுக்வகாரபல நிராகரிப்பபத எதிர்த்து  பாதுகாக்கும் (எதிர்க்க இடைற்ை உட்கூறு 
ைற்றும் பாலிசிதாரர்களின் நலன்களுக்கான பாதுகாப்பு ஒழுங்குவிதிகள்) பற்ைி 
அைிந்துக்லகாள்வரீ்கள்.   

 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. ஈடுக்னகாரல் வதககள் மற்றும் ஈடுக்னகாரல் நதடமுதறகள் 
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1. ஈடுக்வகாரல் வபககள் ைற்றும் ஈடுக்வகாரல் நபடமுபைகள் 

 

1. ஈடுக்வகாரல் கருத்து 

 

ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் ைற்றும் ஒரு காப்படீ்டு பாலிசியின் உண்பையான  வசாதபன, ஒரு 
பாலிசி ஈடுக்வகாரலாக வரும்வபாது எழுகிைது. காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் நிஜைான ைதிப்பு, 

ஈடுக்வகாரல் தீர்க்கப்பட்டு ைற்றும் நன்பைகள் வழங்கப்படும் முபையில் உள்ளது. 

வபரயபை 

ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட வாக்குறுதிபய பூர்த்தி 
லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும்.  

 

ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் கீழ் ஒரு ஈடுக்வகாரல் காப்படீு ஒப்பந்தத்தின்கீழ் 
காப்பளிக்கப்பட்ட நிகழ்வுகளில் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்டது நடக்கும்வபாது 
தூண்டப்படுகிைது. சில ஈடுக்வகாரில்களில் , ஒப்பந்தம் லதாடர்கிைது, ைற்ை வழக்குகளில் 
ஒப்பந்தம் முடிவு லபறுகிைது.  

படம் 1 அபாய நிகழ்வு மற்றும் ஈடுக்னகாரல் 

படம் 2  
 

 
 
 

ஈடுக்வகாரல்கள் இரண்டு வபகயாக இருக்க முடியும்:  

i ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவர் உயிவராடு இருக்கும்வபாது வழங்கவவண்டிய உய்வு 
ஈடுக்வகாரல்கள் 

ii ைரண ஈடுக்வகாரல்  
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படம் 3 ஈடுக்வகாரல் வபககள் 

 
 

ஒரு ைரண ஈடுக்வகாரல் ஆயுள் காப்பபீட லபற்ைவர் இைக்கும்வபாது ைட்டுவை எழுகிைது, 

உய்வு ஈடுக்வகாரல்கள் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட நிகழ்வுகளால் ஏற்படலாம். 
 
 

உதாரணம் 

 

உய்வு ஈடுக்வகாரல்கபள தூண்டும் நிகழ்வுகளான உதாரணங்களாக உள்ளபவ:  

i பாலிசி முதிர்வு;  

ii பண-ைீட்சி பாலிசியின்கீழ் ஒரு பைல்கல்பல அபடயும்வபாது லசலுத்தப்பட வவண்டிய 
ஒரு தவபண;  

iii  ஒரு பரடர் நன்பையாக பாலிசியின்கீழ் காப்பளிக்கப்பட்ட கடுபையான வநாய்களுக்கு; 

iv பாலிசிதாரர் அல்லது உரிபை ைாற்ைப்பட்டவர் மூலம் பாலிசியின் ஒப்பபடவு;  

 

2 ஒரு ஈடுக்வகாரல் நிகழ்வு ஏற்பட்டுள்ளதா என்பபத தீர்ைானிப்பது  

 ஒரு உய்வு ஈடுக்வகாரல் பணத்பத வழங்க, பாலிசியில் உள்ள நிபந்தபனகபளபடி 
நிகழ்வு ஏற்பட்டுள்ளது என்று அைிந்துலகாள்ள வவண்டும்.  

 ஒப்பந்தத்தின் ஆரம்பத்திவலவய தீர்ைானிக்கப்படும் வததிகளின் அடிப்பபடயில் முதிர்வு 
கால வகாரிக்பககள் ைற்றும் பண-ைீட்சி தவபண ஈடுக்வகாரல்கள் எளிதாக 
வழங்கப்படும்.  

உதாரணைாக, பண-ைீட்சி பாலிசியின்கீழ் ஒப்பந்தம் தயார் லசய்யப்படும் வநரத்திவலவய 
வழங்கப்படும் உய்வு நன்பைகளின் தவபணகள் வழங்கப்படும் வததிகள் ைற்றும் முதிர்வு 
வததி  லதளிவாக குைிப்பிடப்படுகின்ைன.  

 ஒப்பபடவு ைதிப்பு வழங்கல்கள் ைற்ை ஈடுக்வகாரல் முபைகளிடைிருந்து வவறுபடுகிைது. 
ைற்ை ஈடுக்வகாரல்கள் வபாலில்லாைல், ஒப்பந்தத்பத ரத்து லசய்து  ைற்றும் ஒப்பந்தத்தின் 
கீழ் அவருக்கு கிபடக்க வவண்டி.ய பணத்பத வாங்க பாலிசி பவத்திருப்பவர் அல்லது 
உரிபை ைாற்ைப்பட்டவரின் முடிவின் மூலம் இங்கு நிகழ்வு தூண்டப்படுகிைது. 
ஒப்பபடவு முபையில் வழங்கப்படும் லதாபக லபாதுவாக முழு ஈடுக்வகாரலில் வழங்க 
வவண்டிய லதாபகபய விட குபைவாக இருக்கும், ஏலனனில் அதில் முன்கூட்டிவய 
திரும்ப லபறுவதற்காக ஒரு அபராதம் விதிக்கப்படும்.  

 கடுபையான வநாய் ஈடுக்வகாரல்கள், அதற்கு ஆதரவாக பாலிசிதாரர் மூலம் 
வழங்கப்பட்ட ைருத்துவ ைற்றும் பிை பதிவுகபள அடிப்பபடயாக லகாண்டு 
தீர்ைானிக்கப்படும் 

கடுபையான வநாய் ஈடுக்வகாரல் பரடர் உள்ள பாலிசி உரிபை ைாற்ைம் 
லசய்யப்பட்டிருக்கும் வபாது சிக்கல் எழுகிைது. ஒரு கடுபையான வநாய் நன்பையின் 
வநாக்கம், அது வபான்ை  வநாய் ஏற்பட்டால் லசலவுகளுக்கு அபத பாலிசி 
பவத்திருப்பவர் பயன்படுத்தமுடியும். இந்த பாலிசிபய உரிபை ைாற்ைம் லசய்திருந்தால், 
அபனத்து நன்பைகபளயும் உரிபை ைாற்ைப்பட்டவருக்கு வழங்கவவண்டி வரும். இது 
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சட்டபூர்வைாக சரியானதாக இருந்தாலும், உத்வதசிக்கப்பட்ட வநாக்கம் நிபைவவை 
முடியாது. இது வபான்ை ஒரு நிபலபைபய தவிர்க்கும் லபாருட்டு, ஒரு நிபந்தபனயுள்ள 
உரிபை ைாற்ைத்தின் மூலம், உரிபை ைாற்ைக்கூடிய நன்பைகளின் அளவு குைித்து 
பாலிசிதாரர்களுக்கு  கற்பிப்பது முக்கியைாகும்.  

 ஒரு முதிர்வு அல்லது ைரண ஈடுக்வகாரல் அல்லது ஒப்பபடவு, ஒப்பந்தத்தின்கீழ் காப்படீு 
முடிவுக்கு வர வழிவகுக்கிைது ைற்றும் அதற்கு பின்னர் காப்படீு அைலில் இருக்காது. இது 
ஈடுக்வகாரல் லதாபக உண்பையில் வழங்கப்பட்டதா அல்லது இல்பலயா என்பபத 
சார்ந்து இல்பல. ஒரு ஈடுக்வகாரபல வழங்காவிட்டாலும், ஒப்பந்தத்தின்கீழ் காப்படீு 
லதாடர்வதற்கு எந்த  உறுதியும் கிபடக்காது.  

3. ஈடுக்னகாரல்களின் வதககள்  

பின்வரும் பண வழங்கல்கள் பாலிசி காலவபரயில் ஏற்படலாம்:  

அ) உய்வு நன்பை வழங்கல்கள்  

பாலிசியின் காலத்தில் குைிப்பிட்ட காலப்பகுதிகளில் காப்படீு லபறுபவருக்கு சில பண 
வழங்கல்கள் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் மூலம் லசய்யப்படுகின்ைன. பாலிசி பத்திரம் ஒவ்லவாரு 
உய்வு நன்பை தவபணக்கு பிைகும் பணத்பத வழங்கினதற்கான வைற்குைிப்புடன் 
பாலிசிதாரருக்கு திருப்பப்படுகிைது..  

ஆ) பாலிசியின் ஒப்பதடவு   

பாலிசிதாரர் அவரது பாலிசிபய முன்கூட்டிவய நிறுத்த விரும்புகிைார்.  இந்த பாலிசி 
ஒப்பந்தம் ஒரு தன்னார்வ முடிவுக்கு வருகிைது. பாலிசியில் பண ைதிப்பு திரட்டப்பட்டிருந்தால் 
ைட்டுவை அபத ஒப்பபடக்க முடியும். வழக்கைாக கட்டப்பட்ட ப்ரீைியங்களின் ஒரு சதவதீவை 
காப்படீு லபற்ைவருக்கு வழங்கவவண்டிய ஒப்பபடவு ைதிப்பாக உள்ளது. இங்கு ஒரு 
குபைந்தபட்ச உத்தரவாதைளிக்கப்பட்ட ஒப்பபடவு ைதிப்பும் (GSV) உள்ளது, ஆனால் காப்படீு 
லபறுபவருக்கு வழங்கப்படும் உண்பையான ஒப்பபடவு ைதிப்பு GSV-ஐ விட அதிகைாக 
இருக்கிைது.  

இ) தரடர் நன்தம  

ஒரு பரடரின் நன்பை, விதிகள் ைற்றும் நிபந்தபனகளுக்கு ஏற்ப ஒரு குைிப்பிட்ட நிகழ்வு 
நடக்கும் வபாது ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் வழங்கப்படும்.  

ஒரு கடுபையான வநாய் பரடரில், ஒரு கடுபையான வநாபய கண்டைியும் நிகழ்வில், 

விதிகளின் அடிப்பபடயில் ஒரு குைிப்பிட்ட அளவு  வழங்கப்படும். அந்த வநாய் காப்படீ்டு 
நிறுவனம் மூலம் காப்பளிக்கப்படுவதாக குைிப்பிடப்பட்ட கடுபையான வநாய்களின் பட்டியலில் 
இருக்கவவண்டும்,.  

ைருத்துவைபன பாதுகாப்பு பரடரின்கீழ், விதிமுபைகள் ைற்றும் நிபந்தபனகளுக்கு உட்பட்டு, 
காப்படீ்டு நிறுவனம் ைருத்துவைபனயில் ஏற்படும் சிகிச்பச லசலவுகளுக்கு பணத்பத 
லசலுத்துகிைது..  

பரடர் கட்டணங்கள் லசலுத்தப்பட்ட பின்னரும்கூட பாலிசி ஒப்பந்தம் லதாடர்கிைது.  

காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட பின்வரும் ஈடுக்வகாரல்கள்  பாலிசியின் கால 
இறுதியில் லசய்யப்படுகின்ைன.  

ஈ) முதிர்வு நன்தம 
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இத்தபகய ஈடுக்வகாரல்களில், காப்படீு முழு பாலிசி காலம் முடிந்த பின்னரும், லபறுபவர் 
பிபழத்திருந்தால், கால இறுதியில் காப்படீ்டு நிறுவனம் அவருக்கு ஒரு குைிப்பிட்ட 
லதாபகபய வழங்குவதாக வாக்களிக்கிைது. இது முதிர்வு ஈடுக்வகாரல் என அைியப்படுகிைது.  

i. பங்வகற்கும் திட்டம்: முதிர்வு ஈடுக்வகாரலில் வழங்கவவண்டிய பணம், பங்வகற்கும் 
திட்டைாக இருந்தால்,  காப்படீுத் லதாபகயுடன் வசர்த்து திரட்டப்பட்ட வபானஸ்களில் 
இருந்து ப்ரீைியம் ைற்றும் பாலிசி கடன்கள், அதற்குரிய வட்டிகள் வபான்ை நிலுபவயில் 
உள்ள லதாபககள் கழிக்கப்பட்ட பிைகுள்ள லதாபக கிபடக்கும்.  

ii. ப்ரீைியம் திரும்ப கிபடக்கும் (ROP) திட்டம் :சில வழக்குகளில்,  பாலிசி முதிர்வபடயும் 
வபாது அந்த காலக்கட்டத்தில் கட்டப்பட்ட ப்ரீைியங்கள் திரும்ப கிபடக்கும். 

iii. யூனிட் லிங்க்ட் காப்படீ்டு திட்டம் (ULIP): யூலிப்கள் வழக்கில், காப்படீ்டு நிறுவனம் 
முதிர்வு ஈடுக்வகாரலாக நிதியின் ைதிப்பப லசலுத்துகிைது.  

iv. பண-ைீட்சி திட்டம்: பண-ைீட்சி பாலிசி விஷயத்தில், காப்படீ்டு நிறுவனம் முதிர்வு 
ஈடுக்வகாரல்களில் பாலிசியின் காலத்தில் லபற்ை உய்வு நன்பைகபள கழித்து 
லகாடுக்கிைது.  

ஈடுக்வகாரபல வழங்கிய பிைகு காப்படீு ஒப்பந்தம் முடிகிைது.  

இ) இைப்பு நன்பை 

காப்படீு லபற்ைவர் தற்லசயலாக  அவருபடய / அவளுபடய பாலிசி காலத்தில் 
இைந்துவிட்டால், காப்படீ்டு நிறுவனம் ைீதமுள்ள பாலிசி கடன் ைற்றும் ப்ரீைியங்கள் ைற்றும் 
அதற்குரிய வட்டி வபான்ை நிலுபவயில் உள்ள லதாபககபள கழித்து, திரட்டப்பட்ட 
வபானசுடன் காப்படீுத் லதாபகபய வழங்க வவண்டும். நிபலபை எவ்வாறு இருந்தாலும் 
உரிபை ைாற்ைப்ப்பட்டவர் அல்லது நியைிக்கப்பட்டவர் அல்லது சட்ட வாரிசுக்கு கிபடக்கும் 
ைரண ஈடுக்வகாரலாக உள்ளது. ஒரு ைரண ஈடுக்வகாரல் ைரணம் விபளவாக ஒப்பந்தம் 
இறுதியில் குைிக்கிைது.  

ஒரு ைரண ஈடுக்வகாரல் இருக்கலாம்:  

 முன்கூட்டிவய ைரண நிபல (மூன்று ஆண்டுகளுக்கு குபைவான பாலிசி காலம்) 
அல்லது  

 முன்கூட்டிய ைரண நிபல-இல்லாத (மூன்று ஆண்டுகளுக்கு வைல்)  

நியைிக்கப்பட்டவர் அல்லது உரிபை ைாற்ைப்பட்டவர் அல்லது சட்ட வாரிசாக உள்ளவர் 
ைரணத்திற்கான காரணம், வததி ைற்றும் இடத்பத காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு லதரிவித்தாக 
வவண்டும்.  

i. மரண ஈடுக்னகாரலுக்காக சமர்ப்பிக்க னவண்டிய படிவங்கள்  
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ஈடுக்வகாரபல லசயலாக்குவபத எளிதாக்க காப்படீ்டு பயனாளி பின்வரும் படிவங்கபள 
சைர்ப்பிக்கவவண்டும்:  

 நியைிக்கப்பட்டவர் மூலம் ஈடுக்வகாரல் வடிவம்  

 அடக்கம் அல்லது தகனத்திற்கான சான்ைிதழ்  

 சிகிச்பசயளித்த ைருத்துவரின் சான்ைிதழ்  

 ைருத்துவைபனயின் சான்ைிதழ்  

 பணி முதலாளியின் சான்ைிதழ்  

 முதல் தகவல் அைிக்பக (FIR), புலன் விசாரபண அைிக்பக, பிவரத பரிவசாதபன 
அைிக்பக, விபத்து மூலம் இைந்த வழக்கில் வதபவயான இறுதி அைிக்பக வபான்ை 
வபாலீஸ் அைிக்பககளின் சான்ைளிக்கப்பட்ட நீதிைன்ை பிரதிகள்.  

 ைரணத்தின் சான்ைாக நகராட்சி அதிகாரிகள் மூலம் வழங்கப்பட்ட  இைப்பு சான்ைிதழ் 
வபான்ைபவ 

 

படம் 4 மரண ஈடுக்னகாரலுக்காக சமர்ப்பிக்க னவண்டிய படிவங்கள் 

 
 

ii. ைரண ஈடுக்வகாரலின் நிராகரிப்பு  

ைரணம் ஈடுக்வகாரலுக்கு பணம் வழங்கப்படலாம் அல்லது நிராகரிக்கப்படலாம். ஈடுக்வகாரபல 
லசயலாக்கும் வபாது  முன்லைாழிபவர் தவைான அைிக்பககபள லகாடுத்த்து அல்லது பாலிசி 
சம்பந்தப்பட்ட முக்கிய உண்பைகபள ைபைத்த்து காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் 
கண்டுபிடிக்கப்பட்டால், ஒப்பந்தம் லசல்லாத்தாகிைது. பாலிசியின் பாலிசியின்கீழுள்ள 
அபனத்து நன்பைகளும் பைிமுதல் லசய்யப்படும்.  

 

ii. பிரிவு 45: எதிர்க்க முடியாத உட்பிரிவு 

எனினும் இந்த அபராதம் சட்டம், 1938-இன் உட்பிரிவு 45-ற்கு உட்பட்டது.  
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முக்கியமாேதவ 

பிரிவு 45 கூறுவது: 

ஆயுள் காப்படீின் எந்த ஒரு பாலிசியும் துவங்கிய இரண்டு வருடத்திற்கு வைல், காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தால் முன்லைாழிவு, அல்லது ைருத்துவ அதிகாரியால் தரப்பட்ட அைிக்பக, அல்லது 
நடுவர், அல்லது காப்படீு லசய்தவரின் நண்பன், அல்லது வவறு ஏவதனும் பாலிசி வழங்கப்பட 
காரணைாக இருந்த ஆவணங்களில் கூைப்பட்ட விவரம் தவைாக இருப்பதாக குபை 
கூைமுடியாது, அதுவும் இந்த வாக்குமூலம் சாட்சியாக அல்லது ஒடுக்கப்பட்ட உண்பைகளாக 
லவளிப்படுத்தப்படவவண்டியபவ என்றும் பாலிசிதாரர் இதில் வைாசடி லசய்துள்ளார், ைற்றும் 
இந்த வாக்குமூலத்பத லகாடுக்கும்வபாது பாலிசிதாரருக்கு அது தவைானது என்று 
லதரிந்திருந்து ைற்றும் அபத லவளியில் கூைாைல் இருந்திருந்தார் என என்று காப்படீ்டு 
நிறுவனம் நிரூபிக்கும் வபர வகள்வி எழுப்பமுடியாது 

விளக்கம்:  

பாலிசி வழங்கலில் இருந்து 2 ஆண்டுகள் வபரயில் எந்த வநரத்திலும் ஒரு பாலிசிதாரர் 
மூலம் முக்கிய உண்பைகள் ஒடுக்கப்பட்டதாக லதரிந்தால், முன்லைாழிவில் முக்கிய 
உண்பைகள் தவைாக இருந்ததற்காக  காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் பாலிசிபய நிராகரிக்க 
முடியும். 

2 - ஆண்டு காலம் வாடிக்பகயாளருக்கு ஒரு காத்திருப்பு ைற்றும் கண்காணிப்பு காலம் 
ஆகும். இந்த காலத்திற்கு பிைகு, ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் பாலிசிதாரர் வைாசடி அைிக்பககள் 
ைற்றும் முக்கிய உண்பைகபள ஒடுக்கியதாக ைற்றும் லகாடுக்கப்பட்ட அைிக்பககள் 
லபாய்யானபவ என்று அவருக்கு லதரிந்திருந்தது என்று நிரூபித்தாக வவண்டும். 2 ஆண்டு 
காலத்திற்கு பிைகு ஆதாரத்பத லபற்ை பின்னவர காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் பாலிசிபய 
நிராகரிக்க முடியும். 

iii. மரணத்தத ஊகித்தல் 

சில வநரங்களில் ஒரு நபர் அவரது இருக்கும் இடத்பத பற்ைி எந்த தகவலும் இல்லாைல் 
காணாைல் வபாகிைார் . இந்திய சாட்சி  சட்டத்தின் கீழ் ஒருவபரப் பற்ைிய தகவல் 7 
வருடங்களாக அைியப்படாைல் இருந்தால், அவர் இைந்துவிட்டதாக ஊகிக்கப்படுவார். 
நியைிக்கப்பட்டவர் அல்லது வாரிசுகள் ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவபர காணவில்பல ைற்றும் 
அவர் இைந்துவிட்டதாக நிபனக்கவவண்டும் என்று வகாரினால், காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் 
தகுதியான நீதிைன்ைத்தின் இருந்து ஒரு ஆபணபய தருைாறு வலியுறுத்துகின்ைனர். 
ஊகிக்கப்பட்ட ைரணத்பத தீர்ைானிக்க நீதிைன்ை ஆபண கிபடக்குை வபக ப்ரீைியங்கபள 
லசலுத்துவது அவசியம். காப்படீ்டு நிறுவனங்கள், ஒரு சலுபகயாக, ஏழு ஆண்டு காலத 
ப்ரீைியங்கபள தள்ளுபடி இருக்கலாம்.  

 

4. ஆயுள் காப்பீட்டு பாலிசியில் ஈடுனகாரலின் நதடமுதறகள்  

ஐஆர்டிஏ (பாலிசிதாரர்கள் நலன்கள் பாதுகாப்பு) ஒழுங்குவிதிகள் 2002 பின்வருைாறு 
வழங்குகிைது:  

ஒழுங்குவிதி 8: ஒரு ஆயுள் காப்பீட்டு விஷயத்தில் ஈடுக்னகாரல் நதடமுதற  

i. ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் லபாதுவாக ஒரு ஈடுக்வகாரலுக்கு ஆதரவாக ஒரு 
பயனாளி சைர்ப்பிக்க வவண்டிய முதன்தம ஆவணங்கதள லதரிவிக்கவவண்டும்.  

ii. ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம், ஒரு ஈடுக்வகாரபல லபற்ைவுடன் தாமதம் இல்லாமல் 
ஈடுக்வகாரபல லசயல்படுத்த வவண்டும்.  ஏதாவது வகள்விகள் இருந்தால் அல்லது கூடுதல் 
ஆவணங்கள் வதபவ என்ைால், முடிந்த அளவிற்கு, ஈடுக்வகாரபல மபற்ற 15 



  

248 
 

நாட்களுக்குள், தனித்தனியாக வகட்காைல், அபனத்து வதபவகபளயும் ஒவர சையத்தில் 
வகார வவண்டும்.  

iii. ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசியின்கீழ் ஒரு ஈடுக்வகாரலுக்கு வதபவயான அபனத்து 
லதாடர்புபடய ஆவணங்கள் ைற்றும் விளக்கங்கபள லபற்ை னததியிலிருந்து 30 
நாட்களுக்குள் பணம் வழங்கப்படவவண்டும் அல்லது சர்ச்பசயிருந்தால் அபனத்து 
லதாடர்புபடய காரணங்கபளயும் லகாடுத்து விசாரபணக்கு அனுப்பவவண்டும். எனினும், 
விசாரபண வதபவ என்று  காப்படீ்டு நிறுவனம் கருதும் ஈடுக்வகாரல் சூழ்நிபலகளில், 
அத்தபகய விசாரபணபய விபரவில் துவங்கி, அபத முடிக்க வவண்டும் காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் கருத்துப்படி, விசாரபண வதபவ என்ைால், அத்தபகய விசாரபணபய 
விபரவில் துவங்கி, முடிக்க வவண்டும்.  எந்த வழக்கிலும், ஈடுக்வகாரல் அளிக்கப்பட்ட 
வததிக்கு பின்னர் 6 ைாதங்கபள விட தாைதைாக விசாரபணபய முடிக்கமுடியாது. 

iv. ஒரு ஈடுக்வகாரல் வழங்க தயாராக உள்ளது ஆனால் பயனாளிக்கு சரியான அபடயாளம் 
காண முடியாத காரணங்களுக்காக அபத வழங்கமுடியாத சூழ்நிபலயில், சட்டத்தின் பிரிவு 
47-இன் விதிகளுக்கு உட்பட்டு,  ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் பயனாளியின் நலனுக்காக 
அந்த பணத்பத பவத்திருக்கும் ைற்றும் அத்தபகய லதாபக லஷட்யூல்ட் வங்கியில் ஒரு 
வங்கி வசைிப்பு கணக்கிற்கு லபாருந்தும் வட்டிபய சம்பாதிக்கும். (அபனத்து ஆவணங்கள் 
ைற்றும் தகவல்கள் சைர்ப்பிக்கப்பட்ட பின்னர் 30 நாட்களுக்கு வைல் இது லசயலாக்கப்படும்)  

v. துபண-ஒழுங்குவிதி (iv)-இன் கீழ் கூைப்பட்டபத தவிர வவறு ஒரு காரணத்தால் ஒரு 
ஈடுக்வகாரபல லசயலாக்குவதில் காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் தாைதைானால்,  ஆயுள் 
காப்படீு நிறுவனம் அந்த ஈடுக்வகாரல் ஆய்வு லசய்யப்படும் நிதி ஆண்டு லதாடக்கத்தில் 
அமலில் இருக்கும் வங்கி வதீத்தத விட 2% அதிக வட்டிதய அந்த மதாதகக்கு 
வழங்கும்.  

 

5. ஒரு முகவரின் பங்கு  

ஒரு முகவர் துல்லியைாக ஈடுக்வகாரல் படிவங்கபள பூர்த்தி லசய்வதற்கு 
நியைிக்கப்பட்டவர்/சட்ட வாரிசு அல்லது பயனாளிக்கு  அபனத்து சாத்தியைான வசபவ 
வழங்க வவண்டும் ைற்றும் காப்படீ்டு அலுவலகத்தில் அபத சைர்ப்பிக்கவும் உதவவவண்டும்.  

கடபைகள் லசய்யப்படுவபத தவிர, இந்த ைாதிரி சூழ்நிபலகளில் நல்லலண்ணம் உருவாகி, 
முகவருக்கு இைந்தவரின் குடும்பத்தில் இருந்து எதிர்காலத்தில் வணிகம் அல்லது 
பரிந்துபரகபள லபறும் நிபைய வாய்ப்பு கிபடக்கக்கூடிய சூழ்நிபல உருவாகிைது.  

 

 

சுய-பரீட்பச 13  

 

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் ஈடுக்வகாரல் கருத்து எது சிைந்த முபையில் விவரிக்கிைது? ைிகவும் 
லபாருத்தைான விருப்பத்பத வதர்ந்லதடுக்கவும்.  

I.  ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்படாத வாக்குறுதிபய 
காப்படீ்டு நிறுவனம் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும்.  

II. ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட வாக்குறுதிபய காப்படீ்டு 
நிறுவனம் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும்.  

III. ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட லபாறுப்பப காப்படீு 
லபற்ைவர் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும். 
IV. ஒரு ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட வாக்குறுதிபய 
காப்படீு லபற்ைவர் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும்.  
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சுருக்கம்  

 

 ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட வாக்குறுதிபய காப்படீ்டு 
நிறுவனம் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும்.  

 ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது உய்வு ஈடுக்வகாரல் அல்லது ைரண ஈடுக்வகாரலாக இருக்கலாம். 
ஒரு ைரண ஈடுக்வகாரல் ஆயுள் காப்பபீட லபற்ைவர் இைக்கும்வபாது ைட்டுவை எழுகிைது, 

உய்வு ஈடுக்வகாரல்கள் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட நிகழ்வுகளால் ஏற்படலாம் 

 ஒரு உய்வு ஈடுக்வகாரல் பணத்பத வழங்க, பாலிசியில் உள்ள நிபந்தபனகபளபடி நிகழ்வு 
ஏற்பட்டுள்ளது என்று அைிந்துலகாள்ள வவண்டும்.  

 பின்வரும் பண வழங்கல்கள் பாலிசி காலவபரயில் ஏற்படலாம்:  

 உய்வு நன்பை வழங்கல்கள் 

 பாலிசியின் ஒப்பபடவு 

 பரடர் நன்பை 

 முதிர்வு நன்பை 

 ைரண நன்பை 

 காப்படீு சட்டத்தின் பிரிவு 45  (எதிர்க்கமுடியாத உட்பிரிவு), பாலிசி லதாடங்கி 2 வருடம் 
முடிந்து ைற்றும் காப்படீு லபற்ைவர் எந்த முக்கிய தகவபலயும் ஒடுக்கவில்பல என்ைால்,  
காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் ஈடுக்வகாரல் நிராகரிப்பில்  இருந்து காப்படீு லபறுபவபர 
பாதுகாக்கிைது. 

 ஐஆர்டிஏ (பாலிசிதாரர்கள் நலன் பாதுகாப்பு) விதிகள் 2002-இன் கீழ், ஐஆர்டிஏ ஈடுக்வகாரல் 
எழும் வழக்கில்  காப்படீு லபற்ைவர் அல்லது பயனாளிபய பாதுகாக்கும் 
/காப்பாற்றுவதற்காக விதிகபள வகுத்திருக்கிைது. 
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சுய-பரீட்பசக்கான பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு ஈடுக்வகாரல் என்பது காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் குைிப்பிடப்பட்ட வாக்குறுதிபய காப்படீ்டு 
நிறுவனம் பூர்த்தி லசய்யவவண்டும் என்ை வகாரிக்பக ஆகும். 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  

 

பாலிசிகளின் ஒரு பட்டியல் கீவழ லகாடுக்கப்பட்டுள்ளது. எந்த வபகயான பாலிசியின்கீழ், 
ஈடுக்வகாரல் பணம் குைிப்பிட்ட காலவபரகளில் வழங்கப்படும்?  

I.  பண-ைீட்சி பாலிசி 
II.  யூனிட் லிங்க்ட் ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசி  

III. ப்ரீைியம் திரும்ப கிபடக்கும் பாலிசி  

IV. கால காப்புறுதி  

 

வகள்வி 2  

ைவகஷ் ஒரு கடுபையான வநாய் பரடருடன் ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிபய வாங்கியுள்ளார். 
அவர் கரனுக்கு ஆதரவாக பாலிசியின் முழுபையான உரிபை ைாற்ைத்பத லசய்துள்ளார். 
ைவகஷ் ைாரபடப்பு பாதிக்கப்படுகிைார் ைற்றும்  கடுபையான வநாய் பரடரின்கீழ் ரூ. 50,000 
வகாருகிைார். இந்த வழக்கில் யாருக்கு பணம் வழங்கப்படும்?  

I.  ைவகஷ்  

II. கரன்  

III. பணம் ைவகஷ் ைற்றும் கரன் இபடவய சைைாக பகிரப்படும்  

IV. இரண்டு வபருக்குவை கிபடக்காது ஏலனனில் ைாரபடப்பு ைவகஷுக்கு வந்த்து ஆனால் 
பாலிசி கரண் லபயரில் உரிபை ைாற்ைம் லசய்யப்பட்டுள்ளது  

 

 

வகள்வி 3  

 

பிரவனீ் ஒரு கார் விபத்தில் இைந்தார். பயனாளி ைரண ஈடுக்வகாரல் ஆவணங்கபள 
சைர்ப்பிக்கிைார். கீவழ உள்ள ஆவணங்களில் இயற்பக ைரணத்துடன் ஒப்பிடுபகயில் விபத்து 
மூலம் இைந்த வழக்கில் சைர்ப்பிக்க வவண்டிய கூடுதல் ஆவணம் எது.  

I.  அடக்கம் அல்லது தகனத்திற்கான சான்ைிதழ்  

II. சிகிச்பசயளித்த ைருத்துவரின் சான்ைிதழ்  

III. பணி முதலாளியின் சான்ைிதழ்  

V. புலன் விசாரபண அைிக்பக  

VI.  

வகள்வி 4  

 

கீவழ உள்ள ைரண ஈடுக்வகாரல்களில் எது முன்கூட்டிவய எழும் ைரண ஈடுக்வகாரலாக 
கருதப்பட வவண்டும்?  

I.மூன்று ஆண்டுகள் பாலிசி காலம் முடிவதற்குள் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால்  

II. ஐந்து ஆண்டுகள் பாலிசி காலம் முடிவதற்குள் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால் 
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III. ஏழு ஆண்டுகள் பாலிசி காலம் முடிவதற்குள் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால் IV. பத்து 
ஆண்டுகள் பாலிசி காலம் முடிவதற்குள் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால் 

 

வகள்வி 5  

 

உய்வு ஈடுக்வகாரல்கபள தூண்டும் என்று சில நிகழ்வுகள் கீவழ தரப்பட்டுள்ளன. தவைாக 
உள்ள அைிக்பகபய அபடயாளம் காணவும்  

I.  கால காப்படீு பாலிசியில் வழங்கப்படும் முதிர்வு ஈடுக்வகாரல் பணம்  

II. பண-ைீட்சி பாலிசியின்கீழ் ஒரு பைல்கல்பல அபடயும் வபாது வழங்கப்படும் ஒரு தவபண  

III. ஒரு பரடர் நன்பையாக பாலிசியின்கீழ் கடுபையான வநாய்களுக்கு வழங்கப்படும் 
ஈடுக்வகாரல் 

IV. பாலிசிதாரருக்கு என்வடாலைன்ட் பாலிசியின் ஒப்பபடவின் வபாது வழங்கப்படும்  
ஒப்பபடவு ைதிப்பு  

 

வகள்வி 6  

ஒரு பைல்கல்பல அபடயும்வபாது பண-ைீட்சி  பாலிசியின்கீழ் வழங்கப்படும் பணம், 
ஈடுக்வகாரலின் எந்த வபகயின் கீழ் வபகப்படுத்தப்பட்டுள்ளது?  

I.  ைரண ஈடுக்வகாரல்  

II. முதிர்வு ஈடுக்வகாரல்  

III. குைிப்பிட்ட காலத்தில் உய்வு ஈடுக்வகாரல்  

IV. ஒப்பபடவு ஈடுக்வகாரல்  

 

வகள்வி 7  

 

சங்கர் யூனிட் லிங்க்ட் காப்படீ்டு திட்டத்பத 10 ஆண்டுகளுக்காக வாங்கினார். அவர் பாலிசி 
முதிர்வபடயும் முன் இைந்துவிட்டால் கீழுள்ளதில் எது வழங்கப்படும்?  

I.  காப்படீுத் லதாபக அல்லது நிதி ைதிப்பில் எது குபைவாக உள்ளவதா  

II. காப்படீுத் லதாபக அல்லது நிதி ைதிப்பில் எது உயர்வாக உள்ளவதா  

III. ஒரு வங்கியின் வசைிப்பு பவப்புடன் ஒப்பிடுபகயில் கிபடக்கும் வட்டிபய விட 2% அதிக 
வட்டி விகிதத்தில் ப்ரீைியங்கள்  திரும்ப கிபடக்கும்  

IV. ஒப்பபடவு ைதிப்பு  

 

 

வகள்வி 8  

 

ஈடுக்வகாரல்கள் வபகப்பாடு (முன்கூட்டி அல்லது முன்கூட்டி ைரணம் அல்லாத) 
அடிப்பபடயில்,  தனிப்வபாக்குள்ளபத வதர்ந்லதடுக்கவும்?  

I.  ரம்யா ஒரு கால காப்படீ்டு திட்டத்பத வாங்கியபின், 6 ைாதங்களுக்கு பிைகு இைந்து 
விடுகிைார்  

II. ைவனாஜ் ஒரு கால காப்படீ்டு திட்டம் வாங்கியபின், ஒன்ைபர ஆண்டுகளுக்கு பிைகு இைந்து 
விடுகிைார் 

III. வடவிட் ஒரு கால காப்படீ்டு திட்டம் வாங்கியபின், இரண்டபர ஆண்டுகளுக்கு பிைகு 
இைந்து விடுகிைார் 

IV. பிரவின் ஒரு கால காப்படீ்டு திட்டம் வாங்கியபின், ஐந்தபர ஒன்ைபர ஆண்டுகளுக்கு 
பிைகு இைந்து விடுகிைார்  

 

 

வகள்வி 9  
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ஆயுள் காப்படீு லபற்ைவரின் ைரணம் ஏற்பட்டால் பயனாளிகள் ஒரு சாதாரண ைரண 
ஈடுக்வகாரலுக்கு சைர்ப்பிக்க வவண்டிய ஆவணங்களின் பட்டியல் கீவழ லகாடுக்கப்பட்டுள்ளது. 
கூடுதலாக விபத்தில் இைந்த வழக்கில் ைட்டும் சைர்ப்பிக்கப்பட வவண்டிய புதுபையான 
ஆவணத்பத வதர்ந்லதடுக்கவும்.  

I.  புலன் விசாரபண  

II.  ஈடுக்வகாரல் வடிவம்  

III. அடக்கம் அல்லது தகனத்தின் சான்ைிதழ்  

IV. ைருத்துவைபனயின் சான்ைிதழ்  

 

வகள்வி 10  

ஐஆர்டிஏ (பாலிசிதாரர்கள் நலன்கள் பாதுகாப்பு) ஒழுங்குவிதிகள் 2002-இன் கீழ் ஆயுள் 
காப்படீ்டு பாலிசியின்கீழ் ஒரு ஈடுக்வகாரலுக்கு வதபவயான அபனத்து லதாடர்புபடய 
ஆவணங்கள் ைற்றும் விளக்கங்கபள லபற்ை வததியிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள் பணம் 
வழங்கப்படவவண்டும் அல்லது சர்ச்பசயிருந்தால் விசாரபணக்கு அனுப்பவவண்டும். 
 

I. 7 நாட்கள் 

II. 15 நாட்கள் 

III. 30 நாட்கள் 

IV. 45 நாட்கள் 

 

  



  

253 
 

 

சுய-வதர்வு வகள்விகளுக்கான பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I 

 

பண-ைீட்சி பாலிசியின்கீழ், ஈடுக்வகாரல் பணம் குைிப்பிட்ட காலவபரகளில் வழங்கப்படும்  

 
 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II 

முழு லதாபகயான ரூ. 50000 கரனுக்வக கிபடக்கும் ஏலனனில் கரன் லபயரில் பாலிசியின் 
முழுபையான உரிபை ைாற்ைம் லசய்யப்பட்டுள்ளது 

 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV 

இயற்பக ைற்றும் விபத்து காரணைான ைரணம், இந்த இரண்டிலுவை நியைிக்கப்பட்டவர் மூலம் 
ஈடுக்வகாரல் படிவம், அடக்கம் அல்லது தகனத்திற்கான சான்ைிதழ், சிகிச்பசயளித்த 
ைருத்துவரின் சான்ைிதழ், ைருத்துவைபனயின் சான்ைிதழ், பணி முதலாளியின் சான்ைிதழ் 
ஆகியபவ சைர்ப்பிக்கப்பட வவண்டும்  

இயற்பக ைரணத்துடன் ஒப்பிடுபகயில், முதல் தகவல் அைிக்பக (FIR), புலன் விசாரபண 
அைிக்பக, பிவரத பரிவசாதபன அைிக்பக வபான்ைபவ விபத்து மூலம் இைந்த வழக்கில் 
வதபவயான கூடுதலான ஆவணங்கள்  

 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I 

 

மூன்று ஆண்டுகள் பாலிசி காலம் முடிவதற்குள் காப்படீு லபற்ைவர் இைந்துவிட்டால், அது 
முன்கூட்டிவய எழும் ைரண ஈடுக்வகாரலாக கருதப்படும் 

 

பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I 

 

விருப்பம் I தவைானது. கால காப்படீு பாலிசி முதிர்வில் எந்த ஈடுக்வகாரலும் 
வழங்கப்படுவதில்பல. 
 
 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III 

பண-ைீட்சி பாலிசியின்கீழ் ஒரு பைல்கல்பல அபடயும் வபாது வழங்கப்படும் ஒரு தவபண 
குைிப்பிட்ட காலத்தில் வழங்கப்படும் உய்வு ஈடுக்வகாரலாக வபகப்படுத்தப்படும் 

 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II 
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சங்கர் பாலிசி முதிர்வபடயும் முன் இைந்துவிட்டால். காப்படீுத் லதாபக அல்லது நிதி 
ைதிப்பில் எது உயர்வாக உள்ளவதா அது வழங்கப்படும் 

 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV 

 விருப்பம் IV தனிப்வபாக்குள்ளது ஏலனனில் இது முன்கூட்டி ைரண-ைில்லாத ஈடுக்வகாரலாக 
நடத்தப்படும். விருப்பங்கள் I, II ைற்றும் III முன்கூட்டி ஈடுக்வகாரல்களாக நடத்தப்படும். 
 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I 

புலன் விசாரபண அைிக்பகபய ைட்டும் கூடுதலாக விபத்தில் இைந்த வழக்கில் சைர்ப்பிக்க 
வவண்டும். ஈடுக்வகாரல் படிவம், அடக்கம் அல்லது தகனத்தின் சான்ைிதழ்,. 
ைருத்துவைபனயின் சான்ைிதழ் வபான்ை ஆவணங்கபள அபனத்து பயனாளிகளுவை ஆயுள் 
காப்பபீட லபற்ைவர் இைந்து விடும் நிகழ்வில் சைர்ப்பிக்க வவண்டும். 
 

 

பதில் 10  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III 

 

ஐஆர்டிஏ (பாலிசிதாரர்கள் நலன்கள் பாதுகாப்பு) ஒழுங்குவிதிகள் 2002-இன் கீழ் ஆயுள் 
காப்படீ்டு பாலிசியின்கீழ் ஒரு ஈடுக்வகாரலுக்கு வதபவயான அபனத்து லதாடர்புபடய 
ஆவணங்கள் ைற்றும் விளக்கங்கபள லபற்ை வததியிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள் பணம் 
வழங்கப்படவவண்டும் அல்லது  சர்ச்பசக்குரியபத விசாரபணக்கு அனுப்பவவண்டும். 
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அத்தியாயம் 16 

 
 

ஒழுங்குவிதி அம்சங்கள் 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதிகளின் முக்கியத்துவம் பற்ைி உங்களுக்கு புரியபவப்பதுதான் இந்த 
அத்தியாயத்தின் வநாக்கம். அது ைட்டுைில்லாது, காப்படீ்டு முகவரின் சட்ட ரீதியான தகுதி 
பற்ைியும் இந்த அத்தியாயம் விளக்குகிைது. நீங்கள் முகவர்களுக்கு லபாதுவான ைற்றும் 
காப்படீ்டு முகவர்களுக்லகன்று குைிப்பாக உள்ள பல்வவறு விதிகள் ைற்றும் ஒழுங்குமுபைகள் 
பற்ைியும் இதில் கற்பரீ்கள். 
 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதிகள் ைற்றும் ஒழுங்குப்படுத்தும் கட்டபைப்பு 

2. ஒழுங்குவிதிகள் ைற்றும் காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு லபாருந்தும் நன்னடத்பத 
வகாட்பாடுகள் 
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D. காப்பீட்டு ஒழுங்குவிதிகள் மற்றும் ஒழுங்குப்படுத்தும் கட்டதமப்பு 

1. காப்பீட்டு ஒழுங்குவிதிகளின் முக்கியத்துவம் 

துரதிர்ஷ்டம் ஏற்பட்டால் காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒரு குைிப்பிட்ட லதாபகபய வழங்கும் என்ை 
வாக்குறுதிபய விற்பபன லசய்கிவைாம் என்பபத ஒரு காப்படீ்டு முகவர் எப்வபாதும் ைனதில் 
லகாள்ள வவண்டும். காப்படீு லபறுபவருக்கு நிச்சையாக வாங்கும் காப்பபீட பற்ைி பல 
கவபலகள் இருக்கும்.  

காப்படீு லபறுபவருக்கு உள்ள சில லபாதுவான கவபலகள்:  

i காப்படீு சட்டரீதியானதா?  

ii காப்படீ்டு முகவர்கள் சட்டத்தால் அங்கீகரிக்கப்பட்டவர்களா? 

iii இந்த காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் கட்டுப்படுத்தப்பட்டு அல்லது வைற்பார்பவ 
பார்க்கப்படுைா?  

iv காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் எனக்கு வழங்கப்பட்ட ஆவணம் சட்டபூர்வைாக 
லசல்லுபடியாகுைா?  

v ஒரு இழப்பு நடந்தால் காப்படீ்டு நிறுவனம் எனக்கு பணம் வழங்குைா?  

vi அவர்கள் எனக்கு வரவவண்டிய முழு பணத்பதயும் தந்து விடுவார்களா? 

vii ஒரு ஈடுக்வகாரல் கிபடக்கவில்பல என்ைால், அவர்கள் எனக்கு லகாடுத்த 
ஆவணங்களின் அடிப்பபடயில் நான் நீதிைன்ைத்திற்கு லசல்ல முடியுைா? 

viii காப்படீ்டு நிறுவனம் எனக்கு ஈடுக்வகாரபல வழங்குவபத தவிர்க்க முடிகிை ைாதிரி 
காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தில் ஏதாவது ைபைக்கப்பட்ட விதிகள் உள்ளன?  

ix என் ஈடுக்வகாரல் பணத்பத லபை நான் ஏதாவது சிக்கலான நபடமுபைகபள லசய்ய 
வவண்டுைா?  

2. காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதிகள் ஏன் வதபவப்படுகின்ைன? 

பாலிசிதாரபர பாதுகாப்பவத காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதியின் முக்கிய வநாக்கம். பாலிசிதாரர் 
பணத்பத கட்டிவிட்டார் ைற்றும் காப்பபீட வாங்கி விட்டார். காப்படீ்டு நிறுவனம் அவள் 
வாங்கிய காப்பபீட ைதிக்கும் என்ை உறுதிப்பாடு அவளுக்கு கிபடக்க வவண்டும்.  

i. முதலில் ைற்றும் ைிக முக்கியைாக, ஒரு காப்படீு என்பது இந்திய ஒப்பந்த சட்டத்தின் 
விதிகள் ைற்றும் நாட்டின் ஏபனய சட்டங்களுக்கு இணங்குகின்ை, ஒரு முற்ைிலும் 
சட்டரீதியான ஒப்பந்தம் என்று புரிந்து லகாள்ள வவண்டும்  

ii. அரசிற்கு அதன் சட்ட ைற்றும் நீதித்துபை அபைப்புகள் மூலம் நாட்டில் உள்ள 
அபனத்து குடிைக்கள் ைற்றும் அபனத்து நிறுவனங்கபளயும் பாதுகாக்கும் 
கடபையுள்ளது.  

iii. ஐஆர்டிஏ மூலம்  உருவாக்கப்பட்ட ஒழுங்குவிதிகள், துவங்கிய ஒப்பந்தத்பத 
ைதிப்பதற்குத் வதபவயான நிதி தகுதிபய காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் லபற்ைிருக்கிைதா 
என்று உறுதிப்படுத்தவவண்டும். பதிவு லசய்தது முதல், நிறுவனங்கபள 
ஒழுங்குபடுத்துவது ைட்டுைில்லாைல் அதன் முதலீடுகள், கணக்கு பவப்பு முபைகள் 
வபான்ை முக்கிய லசயல்கபளயும் ஐஆர்டிஏ கண்காணிக்கும்.  
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தகவல் 

லபாருளாதாரத்தின் சிைப்பு பிரிவுகளில், அவற்பை ஒழுங்குபடுத்துவதற்கான அபைப்புகபள 
அரசு உருவாக்கும். அவ்வாறு வங்கிகபள ஒழுங்குபடுத்துவதற்கு ரிசர்வ் பாங்க் ஆப் 
இந்தியா(RBI) ைற்றும் மூலச் சந்பதபய ஒழுங்குபடுத்துவதற்கு லசக்யூரிட்டீஸ் ைற்றும் 
எக்ஸ்வசன்ஜ் வபார்டு ஆப் இந்தியா (SEBI) என்ை அபைப்புகபள லபற்ைிருக்கிவைாம்.  

அவதவபால, காப்படீ்டுத் துபைபய ஒழுங்குபடுத்துவதற்காக, அரசு, 1938ல் காப்படீ்டுச் சட்டத்பத 
(Insurance Act) இயற்ைியது, இது அந்த துபையின் ைாற்ைங்களுக்கு லபாருந்துைாறு காலம் 
காலைாக திருத்தி அபைக்கப்பட்டு வந்தது. இன்சூரன்ஸ் லரகுவலட்டரி ைற்றும் 
லடவலப்லைன்ட் அத்தாரிட்டி (IRDA) சட்டம் 1999, காப்படீ்டுத் துபைபய 
ஒழுங்குபடுத்துவதற்காக ஐஆர்டிஏ-பவ தனிப்பட்ட ஆபணயைாக உருவாக்கியது. 
 

காப்படீ்டு நிறுவனங்களால் அளிக்கப்படுகின்ை பாலிசி லசால்லபைப்புகள், விபலகள் ைற்றும் 
ஆவணங்கள், ஐஆர்டிஏ-வால் கூர்ந்தாய்வு லசய்யப்பட்டு அங்கீகரிக்கப்படுகின்ைது. காப்படீு 
நிறுவனங்கள் லவளியிடும் விளம்பரங்களும் ஒழுங்குபடுத்தப்படுகின்ைன.  

ஒவ்லவாரு நிறுவனத்திலும், ஈடுக்வகாரல்கபள உடனடியாக நிபைவவற்றுதல், 

ைனக்குபைகபள பகயாளுதல் வபான்ைவற்றுக்கும், நிறுவனத்திடம் ைற்றும் ஐஆர்டிஏ 
ைட்டத்தில் புகார்கபள அளிப்பதற்கு வழிமுபைகள் இருக்கின்ைன. 

காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் காப்படீிளிக்கும் வசபவகள், வதசத்தின் கிராைப்புைங்களிலும் ைற்றும் 
குபைந்த வருைானமுள்ள ைக்கள் உள்ள இடங்களிலும் ஒவரவபால லசன்ைபடவபத 
உறுதிப்படுத்துவதற்காக, ஐஆர்டிஏ உத்தரவுகபள லவளியிட்டிருக்கிைது.  

காப்படீ்டு பாலிசிகபள விற்பபன லசய்பவர்கள் ைற்றும் வசபவ லசய்பவர்கள் அதாவது 
முகவர்கள், கூட்டாண்பை முகவர்கள், தரகர்கள், அளவாய்வாளர்கள், மூன்ைாம் நிபல 
நிர்வாகிகள் (TPA-கள்)  ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் ஆகியபவ ஐஆர்டிஏ -வால் 
உரிைைளிக்கப்பட்டு பல்வவறு ஒழுங்குவிதிகள் மூலம் முபைப்படுத்தப்படுகின்ைன.   

படம் 1 ஐஆர்டிஏ மூலம் கட்டுப்படுத்தப்பட்ட அபைப்புகள் 
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3.  இந்தியாவில் காப்பீட்டு ஒழுங்குமுதற கட்டதமப்பு 

காப்படீ்டுச் சட்டம், 1938 ைற்றும் இன்சூரன்ஸ் லரகுவலட்டரி ைற்றும் லடவலப்லைன்ட் 
அத்தாரிட்டி, 1999 ஆகியபவ, இந்தியாவில் காப்படீு ஒழுங்குமுபைகளின் அடிப்பபடயாக 
அபைகின்ைன. காப்படீ்டு வணிகத்திற்கு வநரடியாகவவா ைபைமுகைாகவவா லபாருந்தக்கூடிய 
வவறு சட்டங்களும் வதசத்தில் இருக்கின்ைன. 
 

1. காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 

காப்படீ்டுச் சட்டம், 1938, இந்தியாவில் காப்படீ்டு வணிகத்பத ஆட்சி லசய்யும் அடிப்பபட 
காப்படீ்டு சட்டைாகும். இது காப்படீு லபறுகின்ைவர்கபள பாதுகாப்பதற்காக உருவாக்கப்பட்டது, 
இது காப்படீு அளிப்பவர்களின் லசயல்கபள நன்ைாக கட்டுப்படுத்துவதற்காக விரிவான 
ஏற்பாடுகபள லகாண்டிருந்தது ைற்றும் 1939 ஜூபல 1ஆம் வததி முதல் லசயல்படுத்தப்பட்டது. 
இந்தச் சட்டம், சட்டத்தின் ஏற்பாடுகபள வலிபைப்படுத்தும் விதைாக அவ்வப்லபாழுது 
திருத்தப்பட்டிருக்கிைது. 
காப்பீட்டுச் சட்டம் 1938-இல் காப்பீட்டு நிறுவேங்கதள கண்காணிப்பதற்கும் 
மசயற்பாடுகதள கட்டுப்படுத்துவதற்குமாே விதிகதள மகாண்டிருக்கிறது; அந்த 
சட்டத்தின் சில முக்கியமாே பிரிவுகள் கீனழ பட்டியலிடப்பட்டிருக்கின்றே: 

i) காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் பதிவிடல் ைற்றும் பதிவிடல்கபள புதுப்பித்தல் (பிரிவு 3 & 70) 

ii) நிறுவனத்திற்கு வபாதுைான முதலீடு இருக்கவவண்டும் ைற்றும் கடன் தீர்க்கும் 
ஆற்ைபலப் லபற்ைிருக்கவவண்டும் (பிரிவு 64 V) 

iii) காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் லசாத்துக்கள் அதற்காக பரிந்துபர லசய்யப்பட்ட 
விதிமுபைகளுக்கு ஏற்ப முதலீடு லசய்யப்படவவண்டும் என்ை கட்டாயம் (பிரிவு 27 & 85) 

iv) கணக்காய்பவ பராைரித்தல் ைற்றும் ஒழுங்குபடுத்துபவருக்கு ரிடர்ன்கபள 
அளிப்பதற்கான வதபவ (பிரிவு 28) 

v) கிராைப்புை ைற்றும் சமூகப் பிரிவுகளுக்காக காப்படீு அளிப்பவர்களுக்கு உள்ள கடபை 

(பிரிவு 32B & 32C) 

vi) பாலிசிகள் ைற்றும் நியைனங்களின் ஒதுக்கீடு ைற்றும் உரிபை ைாற்றுதல்களுக்கான 
விதிகள் (பிரிவு 38 & 39) 

vii) நிர்வாக லசலவுகளுக்லகன்று உள்ள வரம்புகள் (பிரிவு 40) 

viii) முகவர்களுக்கு உரிைம் அளித்தல் ைற்றும் அவர்களுக்கான ஊதியைளித்தல் (பிரிவு 40-
லிருந்து 44 வபர) 

ix) இந்தியாவில் எவரிடைாவது காப்படீ்டு பாலிசிபய எடுப்பதற்கு, புதுப்பிப்பதற்கு அல்லது 
லதாடர்வதற்கு தூண்டும் வபகயில் தள்ளுபடிகபள பயன்படுத்துவபத தபட லசய்தல் 

(பிரிவு 41) 

x) பாலிசிதாரர்களிடம் அளிக்கப்படும் எல்லா வாக்குறுதிகபளயும் நிபைவவற்றும் 
வபகயில் காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் கடன் தீர்க்கும் திைன் (நிதி வலிபை) (பிரிவு 64V) 

xi) ப்ரீைியத்பத முன்பணைாக கட்டுதல் (பிரிவு 64VB) 

xii) இழப்புகள் பற்ைிய கருத்தாய்வின் வதபவ (பிரிவு 64UM) 

1. காப்பீட்டு ஒழுங்கு மற்றும் னமம்பாட்டு ஆதணயச் சட்டம் (The Insurance Regulatory & 

Development Authority Act), 1999 

காப்படீ்டு ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் (ஐஆர்டிஏ), ஒரு தனிப்பட்ட ஆபணயைாக, 
காப்படீ்டுத் துபைபய ஒழுங்குபடுத்தி முன்வனற்றுவதற்காக நாடாளுைன்ைத்தால் 2000-இல் 
நிறுவப்பட்டது, [அதாவது இன்சூரன்ஸ் லரகுவலட்டரி அன்ட் லடவலப்லைன்ட் அத்தாரிட்டி 
சட்டம், 1999 என்ை லபயரில்]. 
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முக்கியமாேதவ 

IRDA சட்டத்தின் முகவுதர கூறுவது என்ேமவன்றால்:  

“இது காப்பீட்டு பாலிசிதாரர்களின் நலதே பாதுகாப்பதற்கும்,  ஒழுங்குபடுத்துவதற்கும், 
காப்பீட்டுத் துதறதய சரியாே வதகயில் னமம்படுத்தி முன்னேற்றுவதற்கும் மற்றும் 
அத்துடன் சம்பந்தப்பட்ட விஷயங்களுக்காகவும் ஆதணயத்தத நிறுவ உருவாக்கப்பட்ட 
சட்டம்.” 

காப்படீ்டாளர்கள் ைற்றும் இபடத்தரகர்கள் இருவருக்குைான கடபைகபள நிர்ணயம் லசய்து 
பாலிசிதாரர்களின் நலபன பாதுகாப்பதற்காக, ஐஆர்டிஏ, ஒழுங்குமுபைகபள பரிந்துபர 
லசய்துள்ளது.  

இந்த ஒழுங்குமுபைகள், காப்படீ்டாளர்களின் பின்வரும் கடபைகபள பற்ைியும் 
பரிந்துபரக்கிைது. 

 விற்பபன லசய்யும் இடம், 
 பாலிசி வசபவயளித்தல், 
 ஈடுக்வகாரல் வசபவயளித்தல்,  
 அவர்களது லசலவு கட்டுப்பாடுகள், முதலீடு ைற்றும்  

 பாலிசிதாரர்களிடம் அளித்த வாக்குறுதிகபள நிபைவவற்றுவதற்கான நிதி வலிபை  

 

3. னவறு சட்டங்கள்/சட்டமியற்றல்கள்  

இத்துடன், இந்தியாவின் காப்படீ்டு வணிகம், வதசத்தின் வவறு பல 
சட்டங்கள்/சட்டையற்ைல்களுடன் இபணக்கப்பட்டிருக்கின்ைன. அவற்ைில் சில கீவழ 
பட்டியலிடப்பட்டிருக்கின்ைன: 

   

i) லதாழிலாளி இழப்படீு சட்டம்  (Workmen's Compensation Act), 1923 [2010-இல் எம்ப்ளாயஸீ் 
காம்லபன்வசஷன் சட்டம் என்று திருத்தியபைக்கப்பட்டு லபயர் ைாற்ைப்பட்டது] 

ii) ஊழியர் அரசு ஈட்டுறுதி  சட்டம், (Employees’ State Insurance Act), 1948 

iii) ஆயுள் காப்படீ்டு கழகம் சட்டம், (Life Insurance Corporation Act),, 1956  

iv) பவப்புத்லதாபக காப்புறுதி ைற்றும் கடன் உத்தரவாத கழகம் சட்டம், (Deposit Insurance and 

Credit Guarantee Corporation Act) 1961 

v) கடல் காப்படீு சட்டம், (Marine Insurance Act) 1963 

vi) ஏற்றுைதி கடன் உத்தரவாத கழகம் சட்டம் (Export Credit Guarantee Corporation Act) 1964 

vii) லஜனரல் இன்சூரன்ஸ் பிைினஸ் (நாட்டுபடையாக்கல்) சட்டம் (General Insurance Business 

(Nationalisation) Act) 1972  

viii) லஜனரல் இன்சூரன்ஸ் பிைினஸ் (நாட்டுபடையாக்கல்) திருத்த சட்டம் (General Insurance 

Business (Nationalisation) Amendment Act) 2002 

ix) வைாட்டார் வாகன சட்டம், (Motor Vehicles Act)  1988 

x) லபாது லபாறுப்பு காப்படீு சட்டம், ( Public Liability Insurance Act) 1991. 

இந்த லபாதுவான சட்டங்கபளத் தவிர, காப்படீ்டு வணிகத்தின் ஒழுக்கம் ைற்றும் பாலிசிதாரர் 
பாதுகாப்பு சம்பந்தப்பட்ட குைிப்பிட்ட விஷயங்கபள பற்ைிய ஒழுங்குமுபைகள், ஆபணகள் 
ைற்றும் சுற்ைைிக்பககள் வபான்ைபவ ஐஆர்டிஏ  -ஆல் அவ்வப்லபாழுது 
லவளியிடப்பட்டுள்ளன.  
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சுய-பரீட்பச 14  

 

பின்வரும் கூறுகளில் எது சரியானது? 

 

I. காப்படீ்டு நிறுவனங்கபள பாதுகாப்பவத காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதியின் முதன்பையான 
வநாக்கம்.  

II. பாலிசிதாரபர பாதுகாப்பவத காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதியின் முதன்பையான வநாக்கம்.  
III. காப்படீ்டு இபடத்தரகர்கபள பாதுகாப்பவத காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதியின் முதன்பையான 

வநாக்கம். 
IV. அரபச பாதுகாப்பவத காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதியின் முதன்பையான வநாக்கம்.  
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2. ஒழுங்குவிதிகள் மற்றும் காப்பீட்டு முகவர்களுக்கு மபாருந்தும் நன்ேடத்தத 
னகாட்பாடுகள் 

1. காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு லபாருந்தும் ஒழுங்குவிதிகள்  

காப்படீ்டுச் சட்டம் 1938 (பிரிவு 42)இன்படி, காப்படீ்டு முகவராவதற்கு ஒருவர் உரிைம் 
லபற்ைிருக்கவவண்டும். உரிைம் வழங்குதல் ைற்றும் முகவர் ஆள் எடுப்பு சம்பந்தைான வவறு 
விஷயங்கபள ஐஆர்டிஏ  லசய்கிைது. இந்த லசயலில் ஒவ்லவாரு கட்டத்திலும் 
இணங்கவவண்டிய ஒழுங்குமுபைகள் இருக்கின்ைன.  

காப்படீ்டுச் சட்டம் 1938 ைற்றும் இன்சூரன்ஸ் லரகுவலட்டரி அன்ட் லடவலப்லைன்ட் 
அத்தாரிட்டி (ஐஆர்டிஏ) சட்டம் 1999-இல் குைிப்பிடப்பட்ட முகவர்கள் சம்பந்தைான முக்கிய 
விதிகள் சில கீவழ விவாதிக்கப்பட்டுள்ளன 

i) காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938 

முக்கியமாேதவ 

ஒரு காப்படீ்டு முகவருக்கு, பிரிவு 42ன் கீழ் உரிைம் அளிக்கப்படவவண்டும். இந்த பிரிவின் கீழ், 
ஒரு காப்படீ்டு முகவர், இபத லபை அல்லது லபறுவதற்கு ஒத்துக்லகாள்வது “கைிஷன் 
மூலைான ஊதியம் அல்லது காப்படீ்டு வணிகத்பத லசய்யும் திைபனக் கருதி ஊதியம் 
லபறுதல். இதில் பாலிசிபயத் லதாடர்தல், புதுப்பித்தல் அல்லது புத்தாக்கம் சம்பந்தப்பட்ட 
வணிகமும் உட்படுத்தப்படும்.”. 

ஒரு முகவர் தனி முகவராகவவா அல்லது கூட்டாண்பை முகவராகவவா இருக்கலாம். தனி 
முகவர் என்பவர் ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் பிரதிநிதியாக இருப்பவர் ைற்றும் ஒரு 
கூட்டாண்பை முகவர் தனி நபர் அல்லாத காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் பிரதிநிதியாக 
லசயல்படுபவர். முகவர்களின் வபககளுக்கு ஏற்ப தனித்தனியான ஒழுங்குமுபைகபள 

ஐஆர்டிஏ  லவளியிட்டிருக்கிைது.  

ஒரு முகவர், ‘ஆயுள்’ அல்லது ‘லபாது’ காப்படீு லசய்வதற்காக அல்லது இரண்டுவை 
லசய்வதற்காக உரிைத்பதப் லபைலாம். ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டாளர் ைற்றும் ஒரு லபாது 
காப்படீ்டாளராக உரிைம் லபற்ை காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு கலதவக் காப்பீட்டு முகவர்கள் 
என்று லபயர். 

ii) தேித்தியங்கும் ஆனராக்கிய காப்பீட்டு நிறுவேங்களுக்காே முகவர்கள் 

ஒரு தனித்தியங்கும் ஆவராக்கிய காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் பாலிசிகபள வழங்க விரும்பும் 
ஆயுள் காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு, கட்டாய ஐசி-34 சான்ைிதழ் தகுதிபய புைக்கணிக்க ஐஆர்டிஏ  
தீர்ைானம் லசய்துள்ளது.  

பாலிசிகபள விற்பபன லசய்வதற்காக, ஐசி-33 சான்ைளிப்பு தகுதியுள்ள ஆயுள் காப்படீ்டு 
முகவர்கபள கலபவ முகவர்களாக ைாற்ை விரும்பும் தனித்தியங்கும் ஆவராக்கிய 
காப்படீ்டாளர்கள், இதுவபான்ை முகவர்கபள, ஆவராக்கிய காப்படீ்டின் உட்புை பயிற்சி 
லசயல்திட்டத்பத குபைந்தபட்சம் 25 ைணி வநரங்களுக்கு வைற்லகாள்ளுைாறு லசய்தால் 
வபாதும். இதில் ஆவராக்கிய காப்படீு, ஆவராக்கிய காப்படீு சார்ந்த அடிப்பபட லசாற்கள், ைற்றும் 
பாலிசிகளின் பயிற்சி அடங்கியிருக்கும். எனினும், இதுவபான்ை கலபவ முகவர்கள் 
அவர்களுபடய உரிைத்தின் லபாது பகுதிபய, ஐசி-34 சான்ைளிப்பப லபைாைல் ஆயுளில்லாத 
லபாது காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் பகைாற்ை அனுைதிக்கப்படைாட்டார்கள்.  
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பாலிசிகபள விநிவயாகம் லசய்வதற்காக, தனித்தியங்கும் ஆவராக்கிய காப்படீ்டு 
நிறுவனங்கபள வவறு ஆயுள் ைற்றும்/அல்லது ஆயுளில்லாத காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் தனி 
முகவர்கள், கலபவ முகவர்களின் வசபவகபள லபை அனுைதிக்க ஐஆர்டிஏ தீர்ைானித்தது. 
ஆனால் இதுவபான்ை முகவர்களும் ைற்றும் கூட்டாண்பை முகவர்களும் 25 ைணிவநர 
பயிற்சிபய வைற்லகாள்ள வவண்டும்.  

எனினும், எந்த ஆயுள் ைற்றும்/அல்லது ஆயுளில்லாத லபாது காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் முகவர் 
அவர்/அவளுபடய வசபவகபள ஒன்றுக்கு வைற்பட்ட தனித்தியங்கும் ஆவராக்கிய காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கு அளிக்கமுடியாது.  

இந்திய வவளாண் காப்படீ்டு கழகம் (Agriculture Insurance Corporation of India -AIC), எந்தவித 
வணிக முரண்பாடும் இல்லாைல் அல்லது வதசத்திலுள்ள ஏவதனும் GIPSA நிறுவனத்தின் 
லசயல்களுடன் வபாட்டியிடாைல், பயிர் காப்படீு அளிப்பபதயும் ஐஆர்டிஏ அங்கீகரிக்கிைது. 
இதனால் இது வவளாண் காப்படீ்டு நிறுவனத்பத, அதன் லசாந்த பாலிசிகபள வவறு 
ஆயுளில்லாத லபாது காப்படீு நிறுவனங்களின் முகவர்கள் ைற்றும் கூட்டாண்பை 
முகவர்கபள பவத்து விநிவயாகம் லசய்வதற்கு அனுைதிப்பதாக தீர்ைானிக்கப்பட்டுள்ளது. 
வசபவகபள அளிக்க விரும்பும் முகவர்கள் ைற்றும் கூட்டாண்பை முகவர்கள் 
அவர்களுபடய தபலபை லபாது காப்படீ்டாளரிடைிருந்து லபற்ை "ைறுப்பின்பை சான்ைிதபழ" 
சைர்ப்பிக்கவவண்டும் ைற்றும் AIC-யிடம் அவர்களது பாலிசிகபள விநிவயாகம் லசய்வதற்கு 
பதிவு லசய்யவவண்டும்.  

சில வநரங்களில் ஒரு முகவர் அல்லது கூட்டாண்பை முகவர் மூன்று ஆயுளில்லாத லபாது 
காப்படீ்டாளர்களிடம் லசயல்படும் நிபல ஏற்படக்கூடும். எனவவ, அதுவபான்ை நிபலகளில், 
தபலபை காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் குபைந்தபட்ச வணிகத் வதபவகபள அந்த முகவர்கள் 
முழுபையாக பூர்த்தி லசய்வார். தபலபை காப்படீ்டாளர்களால் கூைப்படும் குபைந்தபட்ச 
வணிகத் வதபவகபள பூர்த்தி லசய்யமுடியாவிட்டால், அவர்கள் வசபவயளிக்கும் ஒரு 
காப்படீ்டாளரிடைிருந்து வவறு காப்படீ்டாளரிடம் முகவர்களின் உரிை ைாற்ைம் லசய்வதற்காக 
காலப் வபாக்கில் லவளியிடப்படும் சுற்ைைிக்பககள் ைற்றும் வழிமுபைகளுக்கு இணங்க 
தங்களுபடய உரிைத்பத ஒரு காப்படீ்டாளரிடைிருந்து வவலைாருவரிடம் அவர்களால் ைாற்ை 
முடியாது. 

காப்படீ்டுச் சட்டம், 1938 ஒரு காப்படீ்டு முகவராக லசயல்படுவதற்கு ஒருவருக்கு உரிைம் 
வதபவ என்பபத கட்டாயப்படுத்துகிைது. இன்சூரன்ஸ் லரகுவலட்டரி அன்ட் லடவலப்லைன்ட் 
அத்தாரிட்டி (காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு உரிபையளித்தல்) லரகுவலஷன்ஸ், 2000 ைற்றும் 

இன்சூரன்ஸ் லரகுவலட்டரி அன்ட் லடவலப்லைன்ட் அத்தாரிட்டி (காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு 
உரிபையளித்தல்) (திருத்தியபைத்த) லரகுவலஷன்ஸ், 2002, முகவர்களுக்கு உரிபை வழங்கல் 
சம்பந்தைான விளக்கைான ஒழுங்குமுபைகபள அளிக்கிைது. இபவ ஐஆர்டிஏ  
வபலத்தளத்தில் லகாடுக்கப்பட்டுள்ளன:  www.irdaindia.gov.in. 

 

முக்கியமாேதவ 

 

எதிர்மதற னதர்வு (எதிராே-னதர்வு)- Adverse Selection (Anti-selection) 

இது, சாதாரண நிபலபயவிட அதிக அபாயத்தில் இருப்பவர்கபள (அல்லது காப்படீு 
அளிக்கமுடியாதவர்), ஆனால் அவர்களுபடய தற்வபாபதய நிபலபய 
ைபைத்து/ஏைாற்றுபவர்கபள  காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒத்துக்லகாள்ளுதல் பற்ைி கூறுகிைது. 
அவர்களின் விண்ணப்பத்பத ஒத்துக்லகாள்வதால் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு  'எதிரைபை'  
விபளவு ஏற்படுகிைது. ஏலனன்ைால் சாதாரணைாக காப்படீ்டு ப்ரீைியங்கள் சராசரி நிபலயில் 
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இருக்கும் பாலிசிதாரர்களின் அடிப்பபடயில் தான் கணக்கிடப்படுகிைது. (எ.கா. நல்ல 
ஆவராக்கியத்துடன் இருத்தல் /இடர் விபளவிக்காத சூழ்நிபலகளில் வவபலபுரியாைல் 
இருத்தல்.) 

முகவர்கள், காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் பிரதிநிதியாக ைட்டுைில்லாைல் காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கும் காப்படீ்டாளருக்கும் ைத்தியில் ஒரு இபணப்பாக லசயல்படுகிைார்கள். 
வாடிக்பகயாளர்களின் வதபவக்கு ஏற்ப சரியான பாலிசிகபள பரிந்துபர லசய்வதுதான் 
அவர்களுபடய பங்கு. அவத வநரத்தில், காப்படீு லபறுபவரின் அபாயத்பத நன்கு 
புரிந்துலகாண்டு காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் நலனுக்வகற்ை முபையில் லசயல்படவவண்டும். இதன் 
மூலம் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு எதிராக தீங்கு விபளவிக்கும் எந்த எதிர் வதர்வும் 
லசய்யப்படாைல் தடுக்கப்படும்.  

 

4. காப்பீட்டு முகவர்களுக்கு உரிதம வழங்குவதற்காே விதிகள் 

காப்படீ்டு முகவர்களுக்கு உரிைம் வழங்குதல் ைற்றும் புதுப்பித்தல் சம்பந்தைான விதிகள் 
ைற்றும் உரிைம் லபறுவதற்கான லசயல்முபைகள் காப்படீ்டுச் சட்டத்தில் கூைப்பட்டுள்ளது 
ைற்றும் அதன் ஒழுங்குமுபைகள் கீவழ சுருக்கைாக தரப்பட்டுள்ளன: 

1) விண்ணப்பதாரரின் கல்வித்தகுதி  

விண்ணப்பதாரர் வசிக்கும் இடத்தில் கடந்த ைக்கள் லதாபக கணக்லகடுப்பின்படி 
ஐந்தாயிரத்திற்கும் வைற்பட்டவர்கள் இருந்தால், குபைந்தபட்சம் 12ஆம் வகுப்பு அல்லது 
அதற்கு இபணயாக அங்கீகரிக்கப்பட்ட வாரியம்/கழகத்தால் நடத்தப்பட்ட வதர்வில் 
வதர்ச்சி லபற்ைிருக்க வவண்டும், ைற்றும் வவறு இடத்தில் வசிப்பதானால் 10-ஆம் வகுப்பு 
அல்லது அதற்கு இபணயாக அங்கீகரிக்கப்பட்ட வாரியம்/கழகத்தால் நடத்தப்பட்ட 
வதர்வில் வதர்ச்சி லபற்ைிருக்க வவண்டும்.  

2) விண்ணப்பதாரரின் தகுதியின்தமகள் 

காப்படீ்டுச் சட்டம் 1938, பிரிவு 42 துபணப்பிரிவு (4)ன்படி, ஒரு விண்ணப்பதாரபர 
தகுதியற்ைவராக ஆக்குவதற்கு சில நிபந்தபனகள் உள்ளன. 

விண்ணப்பதாரராக அவர்/ அவள் முகவர் உரிைத்பத லபை தகுதிபய இழக்கும் 
நிபலகள்: 

 

i. முதிரா வயதுபடயாதவராக இருந்தால், 

ii. ைன வநாயுள்ளவராக இருந்தால், 

iii. தகுதிவாய்ந்த அதிகார நீதிைன்ைத்தில் குற்ைம் லசய்தவராக அல்லது 
நம்பிக்பக/ஏைாற்றுதல்/ வைாசடி/குற்ைத்திற்கு உடந்பதயாக/இதுவபான்ை சட்ட 
அத்துைீைல்கபள லசய்ய தூண்டும் முயற்சியில் குற்ைவாளியாக நிரூபிக்கப்பட்டிருந்தால், 

iv. ஒரு காப்படீ்டாளர் அல்லது காப்படீு லபற்ைவருக்கு எதிராக ஏவதனும் வைாசடி, 
அவயாக்கியத்தனம் அல்லது திரித்துக்கூறுதல் வபான்ைவற்பை லதரிந்வதா அல்லது 
ைபைமுகைாகவவா லசய்ததாக நிரூபிக்கப்பட்டிருந்தால், 

v. [தேி நபராக இருந்தால்] ஆபணயத்தின் வழிமுபைகளில் குைிப்பிடப்பட்ட வதபவயான 
கல்வித்தகுதிகபள ைற்றும் லசய்முபை பயிற்சிகபள பன்னிலரண்டு ைாதங்களுக்கு வைல் 
லபற்ைிருக்காவிட்டால், 

vi. [நிறுவேமாக, நிர்வாகி/பங்குதாரர்/மசயலாட்சி அலுவலர்கள்/னவறு நியமிக்கப்பட்ட 
ஊழியர்களாக இருந்தால்] வதபவயான கல்வித்தகுதிகபள ைற்றும் லசய்முபை 
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பயிற்சிபய லபற்ைிருக்காவிட்டால் ைற்றும் குைிப்பிட்ட பரீட்பசயில் வதர்ச்சி 
லபைாவிட்டால் 

vii. ஐஆர்டிஏ-ஆல் ஒழுங்குமுதறகளில் குறிப்பிடப்பட்ட நடத்தத மநறிகதள 
ைீைியிருந்தால்.  

3) மசய்முதற பயிற்சி  

i. முதல் முபை முகபை உரிைத்திற்காக விண்ணப்பிப்பவர்கள், ஐஆர்டிஏ-யால் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிபலயத்திலிருநது குபைந்தது ஐம்பது மணினநர லசய்முபை 
பயிற்சிபய, ஆயுள் அல்லது லபாது காப்படீ்டு வணிகத்தில் லபற்ைிருக்கவவண்டும் 
ைற்றும் இபத இரண்டு அல்லது மூன்று வாரங்களில் லசய்து முடிக்கலாம்.  

ii. முதல் முபை ஒரு கலபவக் காப்படீ்டு முகவராக லசயல்படுவதற்கான உரிைத்திற்காக 
விண்ணப்பிப்பவர்கள், ஐஆர்டிஏ யால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிபலயத்திலிருநது குபைந்தது 
எழுபத்தி ஐந்து மணினநர லசய்முபை பயிற்சிபய ஆயுள் அல்லது லபாது காப்படீ்டு 
வணிகத்தில் லபற்ைிருக்கவவண்டும் ைற்றும் இபத இரண்டு அல்லது மூன்று 
வாரங்களில் லசய்து முடிக்கலாம்.  

iii. இங்வக விண்ணப்பதாரர் என்பவர் 

 இந்திய காப்படீ்டு நிபலயத்தின் ஒரு இபணயாளி / கூட்டாளி,  
 இன்ஸ்டிட்யூட் ஆப் சார்டர்ட் அகவுன்டன்ட்ஸ் ஆஃப் இந்தியாவின் ஒரு இபணயாளி 

/ கூட்டாளி,  
 இன்ஸ்டிட்யூட் ஆப் காஸ்ட்ஸ் அன்ட் வர்க்ஸ் அகவுன்டன்ட்ஸ் ஆஃப் இந்தியாவின் 

ஒரு இபணயாளி / கூட்டாளி, 
 இன்ஸ்டிட்யூட் ஆப் கம்பனி லசக்லரடரீஸ் ஆஃப் இந்தியாவின் ஒரு இபணயாளி / 

கூட்டாளி, 
 ஆக்சவாரியல் லசாபசட்டி ஆஃப் இந்தியாவின் ஒரு இபணயாளி / கூட்டாளி,  
 ஏதாவது ைாநில அரசு அல்லது ைத்திய அரசால் ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட  கல்வி 

நிபலயம்/பல்கபலக்கழகத்தில் ைாஸ்டர் ஆப் பிைினஸ் அட்ைினிஸ்டிவரஷன் 
படித்தல்; அல்லது 

 ஏதாவது ைாநில அரசு அல்லது ைத்திய அரசால் ஒப்புதல் அளிக்கப்பட்ட  கல்வி 
நிபலயம்/பல்கபலக்கழகத்தில் லதாழில் சார்ந்த கல்வித் தகுதிபய லபற்ைிருந்து, 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிபலயத்திலிருந்து குபைந்தது இருபத்தி ஐந்து மணி 
னநரங்களுக்கு லசயல்முபை பயிற்சிபய நிபைவு லசய்திருக்கவவண்டும். 

4) பரீட்தச 

i. விண்ணப்பதாரர், இந்திய காப்படீ்டு நிபலயம், மும்பப அல்லது வவறு ஏவதனும் ‘வதர்வு 
நிபலயத்திலிருந்து’ ஆயுள் அல்லது லபாது காப்படீ்டு வணிகத்தின் வவபல-வாய்ப்பு 
(pre-recruitment) பரிட்பசயில், அல்லது இரண்டிலும் வதர்ச்சி லபற்ைிருக்கவவண்டும்.  

5) மசலுத்தப்படனவண்டிய கட்டணம்  

ஒரு காப்படீு முகவர் அல்லது கூட்டாண்பை காப்படீ்டு முகவராக லசயல்படுவதற்கு உரிைம் 
வழங்குவதற்கும்/புதுப்பிப்பதற்கும் ஆபணயத்திடம் லசலுத்தப்படவவண்டிய கட்டணம் ரூ. 
இருநூற்ைி ஐம்பது  அல்லது அவ்வப்வபாது திருத்தப்பட்ட லதாபகயாகும்.  

6) முகவரின் உரிமத்திற்கு விண்ணப்பிப்பதற்காே மசயல்முதற  

i. இந்த உரிைம் வழங்கும் லசயல், சாதாரணைாக, காப்படீ்டாளர் ஒரு நபபர 
லசயல்முபை பயிற்சி வைற்லகாள்ளுைாறு எடுத்துபரப்பதிலிருந்து துவங்கப்படுகிைது.  
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ii. இந்த கட்டாய பயிற்சி முடிந்தவுடன், எழுத்துத் வதர்பவ வைற்லகாள்வதன் லபாருட்டு 
குைிப்பிட்ட வடிவத்திலான விண்ணப்பத்பத விண்ணப்பதாரர் சைர்ப்பிக்கவவண்டும்.  

iii. எழுத்துத் வதர்வில் வதர்ச்சி லபற்ைவுடன், எடுத்துபரக்கும் காப்படீ்டாளரால் 
“நியைிக்கப்பட்ட நபரிடம்” சைர்ப்பிப்பதற்காக, ஒரு விண்ணப்பத்பத விண்ணப்பதாரர் 
தயார் லசய்யவவண்டும்.  

“நியைிக்கப்பட்ட நபர்” என்பது காப்படீ்டாளரால் குைிப்பிடப்பட்ட, விற்பபன லசயற்பாடுகளின் 
லபாறுப்வபற்ைிருக்கும் அதிகாரி ைற்றும் ஒழுங்குமுபைகளுக்கு ஏற்ப உரிைங்கபள 
வழங்குவதற்காக அல்லது புதுப்பிப்பதற்காக ஆபணயத்தால் அதிகாரைளிக்கப் பட்டவராகும். 

வைவலயுள்ள எல்லா வதபவகபளயும் பூர்த்தி லசய்து ஆபணயத்திற்கு பணம் லசலுத்திய 
சான்பை லபற்ைதும், நியைிக்கப்பட்ட நபர்கள் அபடயாள அட்படயுடன் உரிைத்பதயும் 
வழங்குவார். நிறுத்தப்படாமல் அல்லது ஒப்பதடக்கப்படாமல் இருக்கும்வதர, இந்த உரிமம் 
3 வருடகாலங்களுக்கு  மசல்லத்தக்கதாக இருக்கும்.  

உரிைத்பத புதுப்பிப்பதற்காக, அந்த முகவர், ஒரு அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிபலயத்திலிருந்து 
ஆயுளாக இருந்தாலும் லபாதுவாக இருந்தாலும், அதற்காக கூடுதலாக 25 ைணிவநர பயிற்சிபய 
லபைவவண்டும். நியைிக்கப்பட்டவர் இந்த ஒழுங்குமுபையின் கீழ், உரிைத்பத அளிப்பபதவயா 
புதுப்பிப்பபதவயா தவிர்த்தால், அதற்கான காரணத்பத விண்ணப்பதாரரிடம் கூைவவண்டும்.  

உரிைத்திற்காக ‘நியைிக்கப்பட்ட நபரிடம்’ சைர்ப்பிக்கப்படும் விண்ணப்பங்கள் குைிப்பிடப்பட்ட 
வடிவத்தில் இருக்கவவண்டும். 

 விண்ணப்பதாரர் ஒரு தனி நபராக இருந்தால், விண்ணப்பம் ஐஆர்டிஏ -முகவர்கள்-VA 
என்ை படிவத்தில் இருக்கவவண்டும் 

 விண்ணப்பதாரர் ஒரு நிறுவேமாக இருந்தால், விண்ணப்பம் ஐஆர்டிஏ -முகவர்கள்- VC 
என்ை படிவத்தில் இருக்கவவண்டும் 

ஒரு கலபவக் காப்படீ்டு முகவராக ஆவதற்கு, இரண்டு தனி விண்ணப்பங்கபள 
சைர்ப்பிக்கப்படவவண்டும். அளிக்கப்பட்ட உரிைம், ஒரு காப்படீ்டு முகவர் ஒரு ஆயுள் 
காப்படீ்டாளராக அல்லது ஒரு லபாது காப்படீ்டாளராக அல்லது இரண்டுைாக லசயல்படும் 
உரிபைபய வழங்கும்.  

7) உரிமத்தத ரத்து மசய்தல்  

உரிைம் லபற்ைிருக்கும் காலத்தில், காப்படீ்டு முகவர், ஒழுங்குமுபைகளில் குைிப்பிடப்பட்ட 
ஏவதனும் தகுதிக்வகபட லசய்தால், நியைிக்கப்பட்ட நபர் ஒரு காப்படீ்டு முகவரின் உரிைத்பத 
ரத்து லசய்யலாம் ைற்றும் ஏற்கனவவ அளிக்கப்பட்ட அவருபடய உரிைத்பத ைற்றும் 
அபடயாள அட்படபய திரும்ப லபைலாம். 

8) நகல் உரிமம் அளித்தல்  

இழக்கப்பட்ட, அழிக்கப்பட்ட அல்லது சிபதக்கப்பட்ட உரிைத்திற்கு பதிலாக ரூபாய் ஐம்பது 
கட்டணத்பத கட்டினால், ஒரு நகல் உரிைத்பத ஆபணயம் வழங்கக்கூடும்.  

1. முகவர்களின்  நன்ேடத்ததக் னகாட்பாடுகள் 

காப்படீ்டு முகவராக உரிைம் லபற்ை ஒவ்லவாரு நபரும் கீவழ குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நன்னடத்பதக் 
வகாட்பாடுகளுக்கு இணங்க வவண்டும் என்று ஐஆர்டிஏ  வழிமுபைகள் நிபந்தபன விதிக்கிைது:- 

அ) ஒவ்மவாரு காப்பீட்டு முகவரும் 

i) அவரது, ைற்றும் அவர் காப்படீ்டு முகவராக இருக்கும் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் 
அபடயாளத்பத காட்ட வவண்டும்; 
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ii) வாய்ப்பாளர் வகட்கும்வபாது, அவருபடய உரிைத்பத காட்டவவண்டும்; 

iii) விற்பபனக்காக பவக்கப்படும் காப்படீ்டு பாலிசிகபளப் பற்ைிய வதபவயான 
தகவல்கபள கவனைாக விளக்கவவண்டும் ைற்றும் குைிப்பிட்ட காப்படீ்டுத் திட்டத்பத 
பரிந்துபர லசய்யும்வபாது வாய்ப்பாளரின் வதபவகபள ைனதில் பவத்துக்லகாள்ள 
வவண்டும்; 

iv) வாய்ப்பாளர் வகட்கும் பட்சத்தில், விற்பபன லசய்யப்படும் காப்படீ்டு பாலிசியின் மூலம் 
கிபடக்கும் கைிஷன் வதீங்கபளப் பற்ைி கூைவவண்டும்; 

v) விற்பபன லசய்வதற்காக பவக்கப்பட்டிருக்கும் காப்படீ்டு பாலிசிக்காக 
லசலுத்தப்படவவண்டிய ப்ரீைியத்பதப் பற்ைி குைிப்பிடவவண்டும்;  

vi) முன்லைாழிவு படிவத்தில் காப்படீ்டாளருக்கு வதபவப்படுகின்ை தகவல்களின் தன்பைபய 
பற்ைி ைற்றும் காப்படீ்டு ஒப்பந்தம் வாங்குவதற்காக லதரிவிக்கவவண்டிய முக்கியத் 
தகவல்களின் முக்கியத்துவத்பத பற்ைியும் வாய்ப்பாளரிடம் விளக்கவவண்டும்; 

vii) வாய்ப்பாளரிடம் எதிர்ைாைான பழக்கங்கள் அல்லது லதாடர்ச்சியற்ை வருைானம் 
ஆகியவற்பைப் பற்ைி காப்படீ்டாளரிடம் அைிக்பக வபான்ை வடிவத்தில் 
லதரிவிக்கவவண்டும் (அதாவது “காப்படீ்டு முகவர்களின் ரகசிய அைிக்பக”). இது, 
காப்படீ்டாளரிடம் சைர்ப்பிக்கப்படும் ஒவ்லவாரு முன்லைாழிவுடனும் 
அளிக்கப்படவவண்டும், ைற்றும் வாய்ப்பாளபரப் பற்ைித் வதபவயான விசாரபணகபள 
லசய்துவிட்டு, முன்லைாழிபவ ஏற்றுக்லகாள்வதற்கு காப்படீு ஏற்பளிப்பாளரின் 
தீர்ைானத்பத பாதிக்க பவக்கும் உண்பைகபள பற்ைியும் லதரிவிக்கவவண்டும்; 

viii) வாய்ப்பாளரிடம் முன்லைாழிவு காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் ஏற்றுக்லகாள்ளப்பட்டதா 
அல்லது தவிர்க்கப்பட்டதா என்பபத உடனடியாக அைிவிக்கவவண்டும்; 

ix) காப்படீ்டாளரிடம் முன்லைாழிவு படிவத்பத பதிவு லசய்யும்வபாது வதபவயான 
ஆவணங்கபள லபற்றுக்லகாள்ளவும் ைற்றும் முன்லைாழிபவ பூர்த்தி லசய்வதற்காக 
காப்படீ்டாளரால் அடுத்தடுத்து வகட்கப்படும் வவறு ஆவணங்கபளயும் 
லபற்றுக்லகாள்ளவவண்டும்; 

x) பாலிசிதாரர்கள் அல்லது உரிபை வகாருபவர்கள் அல்லது பலன் லபறுபவர்களுக்கு, 
காப்படீ்டாளரிடைிருந்து ஈடுக்வகாரல்கபள லபறுவதற்கான வதபவகபள 
பூர்த்திலசய்வதற்கு வபாதுைான உதவிபய அளிக்கவவண்டும்; 

xi) ஒவ்லவாரு தனித்தனி பாலிசிதாரரிடமும், வாரிசு நியைனம் அல்லது உரிபை ைாற்ைம் 
லசய்வதற்கு அல்லது முகவரி ைாற்றுவதற்கு அல்லது விருப்பத்வதர்வுகபள 
பயன்படுத்துவதற்கு வதபவயான அைிவுபரபய வழங்க வவண்டும் ைற்றும் 
வதபவப்படும் இடத்தில், வவண்டிய உதவிபய அளிக்கவவண்டும்; 

 

ஆ) எந்த காப்பீட்டு முகவரும்  

i. ஒரு லசல்லத்தக்க உரிைம் இல்லாைல் காப்படீ்டு வணிகத்பத வகாரவவா அல்லது 
லபைவவா முடியாது; 

ii. முன்லைாழிவு படிவத்தில் முக்கியத் தகவல்கபள தவிர்க்குைாறு வாய்ப்பாளரிடம் 
கூைமுடியாது; 

iii. முன்லைாழிவு படிவத்தில் அல்லது காப்படீ்டாளரிடம் முன்லைாழிபவ 
ஒப்புக்லகாள்வதற்காக லகாடுக்கப்படும் ஆவணங்களில் தவைான தகவல்கள் தருைாறு 
வாய்ப்பாளபர தூண்டக்கூடாது; 

iv. வாய்ப்பாளரிடம் ைரியாபதயற்ை முபையில் நடந்துலகாள்ளக்கூடாது; 

v. வவறு காப்படீ்டு முகவரால் அைிமுகப்படுத்தப்பட்ட எந்த ஒரு முன்லைாழிவிலும் 
தபலயிடக்கூடாது; 
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vi. அவருபடய காப்படீ்டாளரால் அளிக்கப்படுவபதத் தவிர வித்தியாசைான விபலகள், 
பயன்கள், விதிமுபைகபளயும் வபரயபைகபளயும் வழங்கக்கூடாது; 

vii. ஒரு காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் மூலம் பலன் லபறுபவரிடைிருந்து எந்த பங்பகயும் 
வகட்கவவா லபைவவா கூடாது; 

viii. ஒரு பாலிசிதாரபர தற்வபாதுள்ள பாலிசிபய நிறுத்துைாறு கூைி  மூன்று வருடங்கள் 
முடிவதற்கு முன் ஒரு புதிய முன்லைாழிவு படிவத்பத துவங்குைாறு கூைக்கூடாது; 

ix. கூட்டாண்பை முகவருக்கு, ஒரு வருடத்தில், ஒரு நபரிடைிருந்து (தனி நபரல்லாதவர்) 
அல்லது ஒரு நிறுவனத்திலிருந்து அல்லது நிறுவனங்களின் ஒரு குழுவிலிருந்து 
லபைப்படும் ப்ரீைியம், லைாத்த லகாள்முதல் லசய்யப்பட்ட ப்ரீைியத்தில் ஐம்பது 
சதவிகிதத்பத விட அதிகைாக இருக்ககூடாது;  

x. ஒரு நியைிக்கப்பட்ட நபரால் ஏற்கனவவ உள்ள உரிைம் ரத்து லசய்யப்பட்டால், ைற்றும் 
ரத்து லசய்து ஐந்து வருடங்கள் ஆகாவிட்டால், ஒரு காப்படீ்டு முகவராக 
லசயல்படுவதற்காக புதிய உரிைத்திற்கு விண்ணப்பிக்கக்கூடாது; 

i. எந்த ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் நிர்வாகியாகவவா அல்லது இயக்குநராகவவா இருக்கக் 
கூடாது; 

இ) ஒவ்மவாரு காப்பீட்டு முகவரும் 

ஒவ்லவாரு காப்படீ்டு முகவரும் அவர் லபற்ை காப்படீ்டு வணிகத்பத தக்க 
பவத்துக்லகாள்வதற்காக; நிர்ணயிக்கப்பட்ட வநரத்திற்குள் பாலிசிதாரர்களிடைிருந்து 
ப்ரீைியத்பத, வாய்வழியாக அல்லது எழுத்து மூலம் முன்வப அைிவிப்பதன் மூலம் ப்ரீைியங்கள் 
லபைப்படுவபத உறுதிப்படுத்தவவண்டும். அதாவது, முன்கூட்டிவய ப்ரீைியம் கட்டப்பட்டு 
புதுப்பிக்கப்படுவபத முகவர் உறுதிப்படுத்தவவண்டும், அல்லது காப்படீ்டு நிறுவனம் 
அபாயங்களுக்கு எதிராக பாதுகாப்பப அளிக்காது. 

2. தள்ளுபடிகளுக்கு ததட மசய்தல் 

எந்த இபடத்தரகரும் யாபரயும் ஒரு பாலிசி எடுக்குைாறு தூண்டக்கூடாது. எனவவ, காப்படீ்டுச் 
சட்டம், 1938ன் பிரிவு 41, ஒரு காப்படீ்டு முகவருக்கு ைிகவும் முக்கியைான பிரிவாகும். அது 
பின்வருைாறு கூறுகிைது: 

 

முக்கியமாேதவ 

காப்பீட்டுச் சட்டம், 1938-இன் பிரிவு 41 

“41. (1) ஆயுள் அல்லது இந்தியாவிலுள்ள லசாத்து சம்பந்தப்பட்ட அபாயத்தின் காரணைாக 
ஒருவரும் தன் காப்பபீட வவலைாருவரிடம் எடுத்துக்லகாள்ளவவா அல்லது புதுப்பிக்கவவா 
அல்லது லதாடரச் லசய்யவவா வநரடியாகவவா அல்லது ைபைமுகைாகவவா தூண்டக்கூடாது, 
கிபடக்கக்கூடிய கைிஷனில் முழுபையாக அல்லது பகுதியில் தள்ளுபடிவயா அல்லது 
பாலிசியில் காட்டப்பட்ட ப்ரீைியத்தில் தள்ளுபடிவயா தருவதாக கூைக்கூடாது, எந்த ஒரு 
நபரும், பாலிசிபய எடுப்பதற்வகா புதுப்பிப்பதற்வகா அல்லது லதாடர்வதற்வகா எந்த 
தள்ளுபடிபயயும் அதாவது காப்படீ்டாளரின் லசய்தி லதாகுப்வபட்டில் அல்லது அட்டவபணயில் 
குைிப்பிடப்பட்ட தள்ளுபடிகபளத் தவிர எந்த தள்ளுபடிகபளயும் வழங்கக்கூடாது; 

ஒரு காப்படீ்டு முகவர், அவர் /அவள் தங்களது லசாந்த வாழ்க்பகக்காக எடுத்துக்லகாண்ட 
ஆயுள் காப்படீ்டு பாலிசிக்காக கிபடக்கும் கைிஷபன ஏற்றுக்லகாள்ளும்வபாது, அவர்/அவள் 
காப்படீ்டாளரால் நியைிக்கப்பட்ட காப்படீ்டு முகவர் என்பதற்காக பரிந்துபரக்கப்பட்ட 
நிபந்தபனகபள பூர்த்தி லசய்தாலும்,   இந்த துபண பிரிவின் அர்த்தப்படி பார்த்தால் ப்ரீைியம் 
தள்ளுபடிபய அவர் ஏற்ைதாக கருதமுடியாது. 
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“41. (2) இந்த பிரிவின் விதிகபள ைீைி தவறு லசய்யும் எந்த நபருக்கும் ஐந்நூறு ரூபாய் 
வபரயிலான கட்டணம் லசலுத்துைாறு தண்டபன விதிக்கப்படலாம்.” 

இது, காப்பீட்டாளரால் அனுமதிக்கப்பட்டதத தவிர, ஒரு முகவர், பாலிசி எடுப்பதற்காக 
பாலிசிதாரரிடம், ப்ரீமியத்தில் எந்த தள்ளுபடிதயயும் அளிக்கமுடியாது என்று கூறுகிைது.  

சுய-பரீட்பச 2  

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் எது சரியானதாக உள்ளது?  

I. முகவர் உரிைத்பத இழந்து விட்டால், எந்த நகல் உரிைமும் வழங்கப்படாது. ைற்லைாரு 
நகபல லபை, புதுப்பித்தல் காலம் வபர முகவர் காத்திருக்க வவண்டும் 

II. முகவர் உரிைத்பத இழந்து விட்டால், பிைகு அதிகாரம் இலவசைாக ஒரு நகல் உரிைத்பத 
வழங்கலாம்.  

III. முகவர் உரிைத்பத இழந்து விட்டால், பிைகு அதிகாரம் முதல் தகவல் வழக்பக பதிவு 
லசய்து ைற்றும் 30 நாட்கள் காத்திருப்பு காலத்திற்கு பிைகு நகல் உரிைத்பத வழங்கலாம்.  

IV.  முகவர் உரிைத்பத இழந்து விட்டால், பிைகு ரூபாய் ஐம்பது ரூபாய் கட்டணத்திற்கு 
அதிகாரம் ஒரு நகல் உரிைத்பத வழங்கலாம் 

 



         அ       
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சுருக்கம்  

 துரதிர்ஷ்டம் ஏற்பட்டால் காப்படீ்டு நிறுவனம் ஒரு குைிப்பிட்ட லதாபகபய வழங்கும் 
என்ை வாக்குறுதிபய விற்பபன லசய்கிவைாம் என்பபத காப்படீ்டு முகவர் எப்வபாதும் 
ைனதில் லகாள்ள வவண்டும்.  

 காப்படீ்டு விதிமுபைகளின் முக்கிய குைிக்வகாள் பாலிசிதாரபர பாதுகாப்பதாகும்.  

 காப்படீ்டு சட்டம், 1938 ைற்றும் காப்படீ்டு ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணய 
(ஐஆர்டிஏ) சட்டம் 1999, காப்பபீட ஒழுங்குபடுத்தும் அடிப்பபட கட்டபைப்பாக உள்ளன. 

 காப்படீ்டுச் சட்டம், 1938-இல் காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் இயக்கங்கபள கண்காணிக்கும் 
ைற்றும் கட்டுப்படுத்தும் விதிமுபைகள் இருக்கின்ைன.  

 காப்படீ்டு ஒழுங்கு ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் (ஐஆர்டிஏ), ஒரு தனிப்பட்ட 
ஆபணயைாக, காப்படீ்டுத் துபைபய ஒழுங்குபடுத்தி முன்வனற்றுவதற்காக 
நாடாளுைன்ைத்தால் 2000-இல் நிறுவப்பட்டது. 

 காப்படீ்டாளர்கள் ைற்றும் இபடத்தரகர்கள் இருவருக்குைான கடபைகபள நிர்ணயம் 
லசய்து பாலிசிதாரர்களின் நலபன பாதுகாப்பதற்காக, ஐஆர்டிஏ, ஒழுங்குமுபைகபள 
பரிந்துபர லசய்துள்ளது.  

 ஒரு முகவர் தனி முகவராகவவா அல்லது கூட்டாண்பை முகவராகவவா இருக்கலாம். 
 வாய்ப்புள்ளவர் ஒரு முகவராக, பரிந்துபரத்த குபைந்தபட்ச கல்வி தகுதிபய 

லபற்ைிருக்கவவண்டும், பரிந்துபரத்த நபடமுபை பயிற்சிபய வைற்லகாள்ள வவண்டும், 

பரிந்துபரத்த கட்டணத்பத லசலுத்த வவண்டும் பரிந்துபரத்த பரீட்பசபய எழுதவவண்டும்.  

 காப்படீ்டு முகவராக உரிைம் லபற்ை ஒவ்லவாரு நபரும் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள நன்னடத்பதக் 
வகாட்பாடுகளுக்கு இணங்க வவண்டும் என்று ஐஆர்டிஏ  வழிமுபைகள் நிபந்தபன 
விதிக்கிைது  

 எந்த இபடத்தரகரும் யாபரயும் ஒரு பாலிசி எடுக்குைாறு தூண்டக்கூடாது.   

முக்கிய வார்த்ததகள் 

1. தனி முகவர் 

2. கூட்டாண்பை முகவர் 

3. கலபவக் காப்படீ்டு முகவர்கள் 

4. தள்ளுபடி 

5. இபடத்தரகர்கள் 

 

சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

பாலிசிதாரபர பாதுகாப்பவத காப்படீ்டு ஒழுங்குவிதியின் முதன்பையான வநாக்கம்.  
 

பதில் 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

முகவர் உரிைத்பத இழந்து விட்டால், பிைகு ரூபாய் ஐம்பது ரூபாய் கட்டணத்திற்கு அதிகாரம் 
ஒரு நகல் உரிைத்பத வழங்கலாம் 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

வகள்வி 1  



  

270 
 

 

விண்ணப்பதாரர் ஒரு காப்படீ்டு முகவராக ______ ைணிவநர பயிற்சிபய முடிக்கவவண்டும்.  

 
I. 50 
II. 100 
III. 30 
IV. 25 

 

வகள்வி 2  

காப்படீ்டு முகவர் ______________ -இன் பிரதிநிதி. 
I. காப்படீ்டு நிறுவனம் 

II. துபண முகவர் 

III. கூட்டுைவு முகவர் 

IV. தரகர் 

 

வகள்வி 3  

ஒரு காப்படீ்டு முகவராக வவபல லசய்யும் உரிைம் __________ மூலம் வழங்கப்படுகிைது. 
I. லபாது காப்படீ்டு கழகம் (GIC) 

II. காப்படீ்டு ஒழுங்குமுபை ைற்றும் வைம்பாட்டு ஆபணயம் ( ஐஆர்டிஏ) 
III. ஸ்வடட் பாங்க் ஆப் இந்தியா(SBI) 

IV. அஞ்சலகம் 

 

வகள்வி 4  

முகவர் உரிைம் __________ புதுப்பிக்கப்பட்ட வவண்டும் . 
I. ஒவ்லவாரு ஆண்டும் 
II. 5 ஆண்டுகளுக்கு பிைகு 
III. 3 ஆண்டுகளுக்கு பிைகு 
IV. 15 ஆண்டுகளுக்கு பிைகு 
 

வகள்வி 5  

 

தவைான அைிக்பகபய அபடயாளம் காண்க. காப்படீ்டு முகவர் __________  லசய்யக்கூடாது. 
I. வாடிக்பகயாளர் வகட்டால்  கைிஷன் அளவு கூைவவண்டும் 
II. தள்ளுபடி மூலம் கைிஷபன பகிர்வது 
III. வகட்டால் தனது உரிைத்பத காண்பிக்கவவண்டும் 
IV. விதிக்கப்படும் பிரீைியத்பத குைிப்பிடவவண்டும் 

 

வகள்வி 6  

காப்புறுதி முகவர் அல்லது கலபவ காப்படீ்டு முகவராக லசயல்படுவதற்கான உரிைம் 
வழங்கப்பட / புதுப்பிக்க அதிகாரத்திடம் லசலுத்த வவண்டிய கட்டணம் ரூ______________. 
I. 250 
II. 150 
III. 520 
IV. 100 

 

வகள்வி 7  

அதிகாரம் ____________ நடந்தால் நகல் உரிைத்பத வழங்கலாம். 

I. லதாபலந்துவிட்டால் 
II. அழிந்துவிட்டால் 
III. சிபதக்கப்பட்டால் 
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IV. வைலுள்ள அபனத்தும் 
 

வகள்வி 8  

____________. ஒரு முகவர் குற்ைவியல் வைாசடி குற்ைவாளியாக நிரூபிக்கப்பட்டால், 

நியைிக்கப்பட்ட நபர் _______________லசய்ய வவண்டும். 

I. உரிைத்பத ரத்து லசய்ய வவண்டும். 
I. நகல் உரிைத்பத வழங்கவவண்டும் 
II. தற்வபாதுள்ள உரிைத்பத புதுப்பிக்கவவண்டும் 
III. முகவரிடைிருந்து ஏதாவது கட்டணம் வாங்கலாம் 

 

வகள்வி 9  

ஒரு காப்படீ்டு முகவருக்கு வதபவயான குபைந்தபட்ச கல்வித்தகுதி _______ -இல் வதர்ச்சி. 
I. பட்டதாரி 
II. 10-வது 
III. முதுகபல பட்டதாரி 
IV. 7-வது 
 

வகள்வி 10  

 

___________ ஒன்ைிற்கு வைற்பட்ட ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் அல்லது லபாது காப்படீ்டு 
நிறுவனம் அல்லது இரண்டிலுவை வணிகம் லசய்யலாம். 
I. முகவர் 
II. ஆய்வாளர் 
III. கூட்டாண்பை முகவர் 
IV. வைலுள்ளதில் எவருைில்பல 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

விண்ணப்பதாரர் ஒரு காப்படீ்டு முகவராக 50 ைணிவநர பயிற்சிபய முடிக்கவவண்டும்.  

 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

காப்படீ்டு முகவர் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் பிரதிநிதி. 
 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு காப்படீ்டு முகவராக வவபல லசய்யும் உரிைம் ஐஆர்டிஏ மூலம் வழங்கப்படுகிைது.  
 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

முகவரின் உரிைம் மூன்று ஆண்டுகளுக்கு ஒரு முபை புதுப்பிக்கப்பட்ட வவண்டும்.  
    

பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 



  

272 
 

காப்படீ்டு முகவர் தள்ளுபடி மூலம் கைிஷபன பகிரக்கூடாது. 
 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

காப்புறுதி முகவர் அல்லது கலபவ காப்படீ்டு முகவராக லசயல்படுவதற்கான உரிைம் 
வழங்கப்பட / புதுப்பிக்க அதிகாரத்திடம் லசலுத்த வவண்டிய கட்டணம் ரூ 250. 
 
 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

லதாபலந்துவிட்டால், அழிந்துவிட்டால் அல்லது சிபதந்துவிட்டால் அதிகாரம் நகல் 
உரிைத்பத வழங்கலாம். 
 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு முகவர் குற்ைவியல் வைாசடி குற்ைவாளியாக நிரூபிக்கப்பட்டால், நியைிக்கப்பட்ட நபர் 
உரிைத்பத ரத்து லசய்ய வவண்டும். 
 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு காப்படீ்டு முகவருக்கு வதபவயான குபைந்தபட்ச கல்வித்தகுதி 10-வது வகுப்பில் 
வதர்ச்சி லபற்ைிருக்கவவண்டும். 
 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

கூட்டாண்பை முகவர் ஒன்ைிற்கு வைற்பட்ட ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் அல்லது லபாது 
காப்படீ்டு நிறுவனம் அல்லது இரண்டிலுவை வணிகம் லசய்யலாம்.  
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அத்தியாயம் 17 

 

ஒரு மதாழிலாக ஆயுள் காப்பீட்டு முகதம 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 
 

முந்பதய அத்தியாயங்களில் காப்படீ்டின் ஒழுங்குவிதிகள் உட்பட ஆயுள் காப்படீின் 
பல்வவறு அம்சங்கபள பற்ைி விவாதிக்கப்பட்டது. இந்த அத்தியாயத்தில் ஒரு 
லதாழிலாக ஆயுள் காப்படீு முகபைபய பற்ைி விவாதிப்வபாம். நாம் முகபை 
லதாழிலின் லதாழில் வாய்ப்புக்கள், ஒரு முகவரின் பங்கு ைற்றும் ஒரு நல்ல 
முகவரின் வதபவகபள பரிசீலிப்வபாம். 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. காப்படீு வசனல்கள் 

2. ஆயுள் காப்படீ்டு முகபை லதாழில் 

3. முகவர்களின் நியைனம், பயிற்சி ைற்றும் உரிைம்  
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1. காப்பீடு னசேல்கள் 

 

1. ஒரு முகவர் என்பவர் யார்?  

 

வதரயதற 

 

முகவர் மற்றும் முதல்வர் (நிறுவேம்)  

இந்திய ஒப்பந்த சட்ட பிரிவு 182 படி, ஒரு முகவர் ைற்லைாருவருக்காக ஏதாவது லசயபல 
லசய்ய அல்லது மூன்ைாம் நபபர பகயாள்வதற்காக ைற்லைாருவபர பிரதிநிதித்துவம் 
லசய்யும் ஒரு  நபர்.  

 

யாருக்காக அத்தபகய லசயல் லசய்யப்படுகிைவதா அல்லது யாபர பிரதிநிதித்துவம் 
லசய்கிைாவர அவர் முதல்வர் என அபழக்கப்படுகிைார். 

வதரயதற 

காப்பீட்டு முகவர் 

காப்படீு சட்டத்தின்படி, ஒரு முகவர்  பிரிவு 42ன் கீழ் உரிைம் அளிக்கப்பட்ட ைற்றும் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட காப்படீின் விற்பபனயாளர் ைற்றும் அவர் காப்படீ்டு வணிகத்பத 
வகாருவதற்காக, லபறுவதற்காக ைற்றும் வர்த்தகத்பத லதாடர்வதற்காக கைிஷன் லபறுகிைார். 

இந்தியாவில், முகவபர பற்ைி வபசும்வபாது, நாம் பிபணக்கப்பட்ட முகவபர பற்ைி 
குைிப்பிடுகிவைாம் -  அவபர ஒவர ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்து ைற்றும் அதன் தயாரிப்புகபள ைட்டுவை விற்க சட்டம் 
அனுைதிக்கும்.  

முகவர் என்பவர் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் ைற்றும் வாடிக்பகயாளருக்கு இபடவய 
உள்ள ஒரு இபடத்தரகர் என்பபத பார்க்கலாம்.  

2. காப்பீடு னசேல்கள் 

ஒரு சில ஆண்டுகளுக்கு முன்பு வபர, முகபை வசனல் ஒன்வை நடப்பிலுள்ள ஒவர 
வழிமுபையாக இருந்தது. இன்று ைற்ை பல வசனல்களும் உள்ளன. இந்த வசனல்கள் 
ைற்றும்  அபவ வவபல லசய்யும் விதத்பத பற்ைி அைிவது பயனுள்ளதாக இருக்கும்.  
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படம் 1 காப்படீு வசனல்கள் 

 
 
 
 

 கார்பவரட் (லபருவணிக) முகபை 

இது தனி முகபை ைாதிரிபயப் வபான்ைது. இங்கு, தனக்லகன வாடிக்பகயாளர்கபளக் 
லகாண்ட ஒரு லபருநிறுவனம், காப்படீ்டுத் திட்டங்கபள அதன் வாடிக்பகயாளர்களிடம் விற்க 
முயல்கிைது. கார்பவரட் (லபருவணிக) முகவர் ஒரு முதன்பை அலுவலகத்துடன் ஒரு தனிப் 
பிரிவிபன கட்டபைக்க வவண்டும், ஐ.ஆர்.டி.ஏ-யினால் அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஒரு 
நிறுவனத்திலிருந்து கட்டாயப் பயிற்சி லபற்ை முதன்பை அதிகாரி ைற்றும் அலுவலர்கபளக் 
லகாண்டிருக்க வவண்டும் என ஐ.ஆர்.டி.ஏ விதிமுபைகள் உள்ளன.   

 தரகர்கள் 

முகவர்களும் தரகர்களும் இபடநிபலயாளர்கள்தான். இவர்கள் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கும் 
வாடிக்பகயாளர்களுக்கும் இபடயில் லதாடர்பாளர்களாக உள்ளனர். எனினும், இரு 
பிரிவினருக்கும் இபடயில் வவறுபாடுகள் உள்ளன. 

 

 காப்படீ்டு முகவர் தரகர் 
ஒரு காப்படீ்டு முகவர்  லபாதுவாக காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் பிரதிநிதியாக இருப்பார் ைற்றும் 
முதல்வர்- முகவர் உைவினால் 
பிபணக்கப்பட்டுள்ளார். 

முகவரின் முதன்பை உைவும் லபாறுப்பும் 
காப்படீ்டு நிறுவனத்திடவை உள்ளது ைற்றும் 
காப்படீு வாங்குபவரிடம் அல்ல. 

ஒரு காப்படீ்டு தரகர் காப்படீு லபறுவரின் 
பிரதிநிதியாக உள்ளார் ைற்றும் எந்த ஒரு 
காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கும் ைட்டும் 
வசபவயாற்ை வவண்டும் என்ை எந்த ஒரு 
ஒப்பந்த ஏற்புகளும் இல்பல 

முகவர் தன்னுபடய நிறுவனத்திற்கு 
வநர்பையான பிரதிநிதியாக இருந்து, 

வாடிக்பகயாளரிடம் தனது நிறுவனத்தின் எந்தத் 
திட்டம் கிபடக்கிைவதா அபத அளிக்கவும் 
வவண்டும் என எதிர்பார்க்கப்படுகிைார். 

காப்படீ்டு தரகர்  வாடிக்பகயாளரின் 
குைிப்பிட்ட வதபவகளுக்கு லபாருந்தும்  
சரியான தயாரிப்பு ைற்றும் நிறுவனத்பத 
வதர்ந்லதடுக்கும் வபாது வாடிக்பகயாளரின் 
நலபன பிரதிநிதித்துவம் லசய்வாலரன்று   
எதிர்பார்க்கப்படுகிைது.  

  

2. வங்கி மூலம் காப்பீடு விற்பதேகள் (Bancassurance) 

வங்கி மூலம் காப்படீு விற்பபன அல்லது 'வபங்காசூரன்ஸ்' என்ை லசால் அபத 
வாடிக்பகயாளர்களுக்கு அல்லது வங்கியின் வாடிக்பகயாளர்களுக்கு காப்படீுகபள 
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வழங்குவதில் வங்கிகள் ைற்றும் காப்படீ்டாளர்களுக்கிபடயில் உள்ள இபணப்பப குைிக்கிைது. 
அது ஒரு முக்கிய விநிவயாக வழியாக உலக அளவில் வளர்ச்சியபடந்துள்ளது. ைற்ை 
வசனல்களுடன் ஒப்பிடுபகயில் இதிலுள்ள குபைந்த லசயலாக்கச் லசலவு ைற்றும் 
லசயல்திைன்கள் வபான்ை நன்பைகளினால் குறுகிய காலத்திவலவய இது உயர்ந்துள்ளது. 
வங்கிகளிடம் ைிகப் பரந்த வாடிக்பகயாளர் வபலயபைப்பு இருப்பவத இதற்குக் காரணம். பல 
ஐவராப்பிய நாடுகளில் இன்று பல ஆயுள் காப்படீு பாலிசிகள் விநிவயாகிக்கப்படும் 
முக்கிய வசனலாக வபங்காசூரன்ஸ் உள்ளது.   
இந்தியாவில் இரு பரந்த வபங்காசூரன்ஸ் ைாதிரிகள் உள்ளன: 

அ)  முதலாவதாக, ஒரு காப்படீ்டாளரின் லபருவணிக முகவராக ஒரு வங்கி ைாைி 
காப்படீ்டுத் திட்டங்கபள அதன் வாடிக்பகயாளர்களுக்கு அளிக்கிைது. இதில், வங்கித் 
லதாழிலாளர்கள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் காப்படீ்டுத் திட்டங்கபள விற்கும் பணிபயச் 
லசய்கின்ைனர். 

ஆ) பரிந்துபர ைாதிரி, இங்கு வங்கி தனது தரவு தளத்பதக் லகாண்டு காப்படீ்டு 
நிறுவனத்திற்கு உதவுகிைது ஆனால் காப்படீ்டு நிறுவனவை காப்படீ்டுத் திட்டங்கபள 
விற்கிைது. 

இந்தியாவில் சில தனியார் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு விற்பபன லசய்வதற்கு 
“வபங்காசூரன்ஸ்” ஒரு விருப்பைான வசனலாக வவகைாக வளர்ந்து வருகிைது ைற்றும் முகபை 
வசனலுக்கு ஒரு வலுவான ைாற்ைாக உள்ளது.  

  வநரடி சந்பதப்படுத்துதல் 

நிறுவனம் வநரடியாக நிறுவனத்தின் ஊழியர்களால் உருவாக்கப்பட்ட அதன் லசாந்த விற்பபன 
சக்தி மூலம் வாடிக்பகயாளர்களுக்கு தயாரிப்புகபள விற்பபன லசய்கிைது. அவர்களது 
சந்பதப்படுத்தும் லசயல்திைபன அடிப்பபடயாக லகாண்டு, வழக்கைான சம்பளம் ைற்றும் 
ஊக்க சலுபககளும் கிபடக்கும்.  

படம் 2 வநரடி சந்பதப்படுத்துதல் அணுகுமுபைகள்  
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வநரடி சந்பதப்படுத்துதலில் பல்வவறு அணுகுமுபைகள் உள்ளன  

i. லடலிைார்க்லகட்டிங் அதாவது லதாபலவபசி மூலம் சந்பதப்படுத்துதல் (உதாரணைாக 
அபழப்பு பையங்கள் மூலம்);  

ii.  ைின்னஞ்சல் மூலம் சந்பதப்படுத்துதல்;  

iii. இபணயம் ைற்றும் இபணய அடிப்பபடயிலான சந்பதப்படுத்துதல் ைற்றும்  

iv.  வவபல தளத்தில் சந்பதப்படுத்துதல் 

இங்வக ஒரு இபடத்தரகர் மூலம் லசல்லாைல் ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனம் வருங்கால 
வாடிக்பகயாளர்களிடம் வநரடியாக லதாடர்பு லகாண்டு வணிகத்பத வகாருகிைது. 

பல ைாற்று சந்பதப்படுத்தல் வசனல்கள் இருப்பது சந்பதபய வபாட்டிைிக்கதாக ைற்றும் 
சவாலானதாக லசய்துவிட்டது என்பதில் எந்தவித சந்வதகமும் இல்பல. இருப்பினும், 
ஆயுள் காப்படீ்டு முகவர்கள் சிைந்த விற்பபன திைபன லபற்று தங்கள் 
வாடிக்பகயாளர்களுடன் சிைந்த உைவுகபள உருவாக்க முடிகிைது என்பதால் வைலும் 
லசழித்து தங்கள் லதாழிலில் லபரும் உயரத்பத எட்டிவிட்டனர்.  

 

சுய-பரீட்தச 1 

 

கீவழ உள்ளதில் எந்த அைிக்பக தவைானது?  

1. ஒரு தனிப்பட்ட காப்படீ்டு முகவர் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் ஒரு பிரதிநிதி ைற்றும் முகவர்-
முதல்வர் உைவால் பிபணக்கப்பட்டுள்ளார் 

2. ஒரு தனிப்பட்ட காப்படீ்டு முகவரின் முதன்பை உைவு ைற்றும் லபாறுப்பு காப்படீு 
வாங்குபவரிடம் உள்ளது  ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் அல்ல.  

3. காப்படீு லபற்ைவபர பிரதிநிதித்துவம் லசய்யும் காப்படீ்டு தரகருக்கு, லபாதுவாக 
பிரத்திவயகைாக ஒரு காப்படீு நிறுவனத்திற்கு ைட்டுவை வசபவ லசய்யும் எந்த ஒப்பந்த 
உடன்பாடும் இல்பல 

4. காப்படீ்டு தரகர்  வாடிக்பகயாளரின் குைிப்பிட்ட வதபவகளுக்கு லபாருந்தும்  சரியான 
தயாரிப்பு ைற்றும் நிறுவனத்பத வதர்ந்லதடுக்கும் வபாது வாடிக்பகயாளரின் நலபன 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்வாலரன்று   எதிர்பார்க்கப்படுகிைது. 

 
 

2. ஆயுள் காப்பீட்டு முகதம மதாழில் 

1.    ஆயுள் காப்படீ்டு முகபை லதாழிலின் பலன்கள் 

ஆயுள் காப்படீ்டு விற்பபன என்பது ைற்ைபவகபள விற்பதிலிருந்து முற்ைிலும் ைாறுபட்டது. 
பிை தயாரிப்புகபளப் வபாலன்ைி காப்படீு என்பது லதாட்டுணர முடியாதது. பல வநரங்களில் 
சாத்தியைானவர்களின் எண்ணத்தில் வதபவபய உருவாக்குவதும் ஆயுள் காப்படீ்டிபன அவர் 
வாங்கத் துண்டுவதும் வதபவயாகிைது. இங்கு விற்கப்படுவது ஒரு கருத்து. எனவவ, காப்படீ்டு 
விற்பபனயாளர்கள் லபாதுவாக விற்பபன வல்லுநர்களுள் ைிகவும் ைனதிருப்தியுபடயவர்கள்.  
ஒரு முகவர் எவ்வளவு சம்பாதிக்க முடியும் என்பதற்கு எல்பல இல்லாதவாறு கைிஷன்கள் 
வழியாக ஆதாயம் அளிக்கப்படுகின்ைனர். முகவர் எவ்வளவு ப்ரீைிய வருவாய்கபள 
உருவாக்குகிைாவரா அதுவவ அவருக்கு வரம்பாக உள்ளது. 
 

உயர்ந்த வருவாய் ஈட்டுவதற்கான வாய்ப்புகபளத் தவிர, காப்படீ்டு முகவர் தன்னுபடய 
பணிபய நன்லனைியின்படியும், லதாழில்லநைியுடனும் லசய்தால், ைிக அதிக பணி 
திருப்திபயயும் சமூக ைதிப்பிபனயும் லபை முடியும். லவகுைதிகளும் அங்கீகாரங்களும் கீவழ 
பட்டியலிடப்பட்டுள்ளன: 
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i. ஒரு விவரைைிந்த நிபுணராக சமூகத்தால் அங்கீகரிக்கப்படுவது  

ii. ைக்களின் சில ைிக லநருக்கடியான பிரச்சபனகளுக்கு தீர்வுகபள அளிக்க முடிவது 
காப்படீ்டு முகவர்கள் அனுபவிக்கும் ைகத்தான சமூக ைதிப்பாகும். சமூக அந்தஸ்து, 

துரதிர்ஷ்டத்தால் பாதிக்கப்பட்ட ைக்களுக்கு நிதி உதவி அளிக்கும் கருவியாக 
இருப்பதில் இருந்து வருகிைது.  

சம்பாதிப்பவரின் ைரணம் ஏற்பட்டதால் அனாபதயாக்கப்பட்ட ஒரு குடும்பத்திற்கு 
உதவும் உன்னதைான பணியாக, அல்லது ஒரு நபரின் வயதான காலத்தில் 
யாருக்காவது நிதி  வழங்கும் எத்தபன வவபலகள் உள்ளன?  

iii. தங்கள் ைரணம் மூலம் அல்லது வயதானதும் ஏற்படும் வதபவகபள அல்லது விபத்து 
அல்லது வநாய்  அல்லது ைற்ை குடும்ப வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய உதவுகின்ை 
வபகயில்  சரியான பாலிசிபய எடுக்குைாறு ைக்களுக்கு ஆவலாசபன கூைி 
உதவுவதில் ஒரு ஆயுள் காப்படீு முகவர் அனுபவிக்கும் ைகத்தான தனிப்பட்ட 
ைனதிருப்தியாகும். 

iv. முகவர்கள் பலதரப்பட்ட வாடிக்பகயாளர்கபளச் சந்தித்துப் வபசும்வபாது 
பலவிஷயங்கபளக் கற்றுக் லகாள்கின்ைனர்.  இப்படிவய காலம் லசல்லச் லசல்ல 
காப்படீ்டு முகவர்கள் பல்வவறு நிபுணர்கபளச் சந்தித்துப் வபசுவதன் மூலம் பல 
துபைகபளப் பற்ைிய விவரங்கபளத் லதரிந்தவர்களாகிைார்கள்.  இன்னும் 
குைிப்பிடத்தக்க வபகயில் கூைினால், அவர்கள் பல்வவறு வபகயான ைக்கபள 
பகயாள்வதில் ைிகவும் திைபையானவராக ஆக முடியும். வைலும் ைனித உணர்வுகபள 
புரிந்துக்லகாண்டு ைற்றும்  ைக்களுடன் லதாடர்பு லகாண்டு அவர்கபள இபணத்து 
லகாண்டு வரமுடியும். இவ்வாறு அவர்கள் சமூக வளர்ச்சியில் லபரிய பங்பக 
வகிக்கமுடியும். 

v. இறுதியாக, ஆயுள் காப்படீு நிறுவனம் ஒருவர் மதாழிலதிபராக இருக்கக்கூடிய ைிக 
சில வாழ்க்பகத் லதாழில்களில் ஒன்ைாக உள்ளது – இதற்கு சிைிய நிதி முதலீவட 
வதபவ. எந்த லபரிய கல்வி அல்லது லதாழில்நுட்ப தகுதிகவளா இந்த வணிகத்பத 
அபைக்க வதபவயில்பல. ஒருவர் தனக்வக ைாஸ்டராக இருப்பதால், தனக்கு தாவன 
முதலாளியாக இருப்பதில் வரும் சுதந்திரத்பத அனுபவிக்க முடியும். நிச்சயைாக இந்த 
சுதந்திரம் லபரும் லபாறுப்பப லகாண்டு வருகிைது ைற்றும் ஒரு லவற்ைிகரைான ஆயுள் 
காப்படீு முகவர் தான் தருகின்ை லதாழில்முபை ஆவலாசபனயின் தரம்; உருவாக்கும் 
நம்பிக்பக ைற்றும் ஊக்குவிக்கும் லபரும் நட்பு ைற்றும் உைவுகள் மூலைாக 
லபரும்பாலும் தன்பன சுற்ைி ஒரு பிராண்படவய உருவாக்குகிைார், 

2.  காப்பீட்டு முகவர்களின் தேித்துவமிக்க லாபங்கள் 

தங்களுபடய லசாந்த லதாழில் வபரார்வத்தின்படி பணியாற்றும் தனித்துவைிக்க பலன்கபள 
காப்படீ்டு முகவர்கள் லபறுகின்ைனர். 

அ) ஒரு முகவருக்கு லதாடர்ந்து கைிஷன் கிபடக்க வவண்டும் என விரும்பினால், ஒரு 
குைிப்பிட்ட எண்ணிக்பகயிலான சாத்தியைானவர்கபளவயா அல்லது குைிப்பிட்ட 
எண்ணிக்பகயிலான நடப்பிலுள்ள பாலிசிபயப் புதுப்பிக்க வவண்டிய 
வாடிக்பகயாளர்கபளவயா சந்திப்பார்.  

ஆ) கூடுதல் கைிஷபன லபை விரும்பினால், வளர்வதற்கான அவருபடய ஆர்வத்பதப் 
லபாறுத்து தன்னுபடய முயற்சிபய வைலும் அதிகரிக்கலாம். தன்னுபடய பிை 
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முன்னுரிபைகபளப் லபாறுத்து சில ைாதங்களில் சுறுசுறுப்பாகவும் பிை ைாதங்களில் 
அதிகச் சுறுசுறுப்பின்ைியும் இருக்கலாம்.  

இ) விற்பபனக்கான ஆர்வம் அதிகைாக இருந்தால், ஆயுள் காப்படீு, வங்கி வபான்ை பிை 
விஷயங்கபளயும் இபணத்துச் லசய்ய முடியும்.  

தன்னுபடய லசாந்த விருப்பைான வவபலபயச் லசய்வதால் வவபல - வாழ்க்பக 
சைநிபலபய அபடவது காப்படீ்டு முகவராக இருப்பதில் உள்ள ஒரு நல்ல பலனாகும்.  

3. ஆயுள் காப்படீு முகபை லதாழிலில் லவற்ைிக்கான வதபவகள்  

இப்வபாது ஒரு காப்படீ்டு முகவர் அல்லது ஆவலாசகராக வாழ்க்பகயில் லவற்ைி லபை 
பங்களிக்கும் குணங்கள் அல்லது பண்புகள் வபககபள  சிைிது ஆராய்வவாம்.  

 

படம் 3 ஆயுள் காப்படீ்டு முகபை லதாழிலில் லவற்ைிக்கான வதபவகள் 

 
 
 

i) ைனதில் உள்ள தீ (Fire in the belly) 

நாம் ைிக முக்கியைான வதபவயாக கருதுவபத 'ைனதில் உள்ள தீ' என்வபாம். தபலசிைந்ததாக 
வருவதற்கான ஒரு தீராப் பசியும் அதற்கான லசயல்பாடுகளில் அவர்களுபடய நிதி நிபலபய 
உயர்த்திக்லகாள்ளலாம் என்ை எண்ணமும் இருந்தாவல தவிர லதாழிலில் நிபலத்து நிற்பது 
கடினைாக இருக்கலாம். விற்பபனயில் இலவசைான ைதிய உணவுகள் கிபடயாது. லவற்ைிக்கு 
ஒரு விபல உண்டு ைற்றும் உள்ளூர வபாதுைான பசி இருந்தால் தான் அந்த விபலபய 
லகாடுக்க முடியும்.  

இந்த பசிக்கு ஒரு லதாழில் முபனவவாரின் ஆர்வத்துடன் லநருக்கைான லதாடர்பு உள்ளது - 
ஒரு அற்புதைான சாகசைாக தனது வவபலபய பார்ப்பது ைற்றும் எதிர்வநாக்கும் வவபல 
சூழலில் வவபல பாதுகாப்பு வதபவலயன்ைால் லவற்ைிகரைான முடிவுகபள லபறும் திைன் 
இருக்கவவண்டும் ைற்றும் லவற்ைி சுலபைாக கிபடப்பதில்பல என்பது புரியவவண்டும். 
ஓரளவிற்கு நிச்சயைின்பையுடன் வாழும் திைன், ஒவ்லவாரு வவபளக்கான உணவும் 
கஷ்டப்பட்டால் தான் கிபடக்கும் என்ை வவபல ைற்றும் வாழ்க்பகவய சவாலாக உள்ள 
பின்னணியில் இருந்து வந்தால் தான் இது கிபடக்கும். ஆனால் இது எப்வபாதும் உண்பையாக 
இருக்க வதபவயில்பல  

ii) வநர்ைபையான சுய-படிைம் (Positive self-image) 

ஒருவர் உள்ளூர நன்ைாக உணர்ந்தாவல தவிர, ைற்ைவர்கபள தன்னிடம் ஈர்ப்பது கடினைாக 
இருக்கும். 'பழகுவவத கடினம்' என்று கருதப்படுகின்ை நபர்களின் சுயவிவரத்பத எடுத்து 
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பார்க்கவும் - விவராதைான, ஆடம்பரைான, எதிர்ைபையான, எப்வபாதும் சாக்கு லசால்கிை, 

குபை லசால்கிை .... இப்படி பட்டியல் நீண்டதாக இருக்கலாம் – ஆனால் ஊடுருவி பார்த்தால், 
நீங்கள் பாதுகாப்பற்ை ைற்றும் வபாதாபை உணர்பவ லகாண்டுள்ள ஒரு ைனிதனா 
கண்டுபிடிப்பரீ்கள்.  

இந்த பாதுகாப்பற்ை நிபல பல காரணிகளில் இருந்து வருகிைது - உதாரணைாக  

i தன்பன ைற்ைவர்களுடன் ஒப்பிட்டு பார்க்கும் வபாக்கு ைற்றும் அதன் விபளவாக 
ைற்ைவர்கபள விட தாழ்வானவராக உணர்வது; 

ii ைற்ைவர்கள் முன்னால் எப்லபாழுதுவை நல்லவராக லதரிய நிபனக்கும் லவைி;  

iii ைிக தீவிரைாக தன்பன எடுத்துக்லகாள்வது 

iv சுய-படிைத்தில் ைிக சிைிய தாக்கம் ஏற்பட்டாலும் கலங்கி விடுவது  

எல்லாவற்ைிற்கும் வைலாக முக்கிய காரணங்களில் ஒன்று அவபர ைிக ஆக்கிரைிக்கும் 
தன்முபனப்பு ைற்றும்  தன்பன பற்ைியும், தன் கவபலகபள பற்ைி ைட்டுவை நிபனக்கும் 
குணம். இது வபான்ை ஒரு நபர் விற்பபனயில் நீண்ட நாள் நீடிப்பது ைற்றும் லதாடர்ந்து 
சிைந்த முபையில் விற்பபன லசய்வது கடினைாக இருக்கும்.  

iii) சுயைாக-லதாடங்குபவராக இருப்பது (Being a self-starter) 

நீங்கள் எவ்வளவு சுய-உந்துதலுடன் ைற்றும் ைற்ைவர்கபள சாராைல் சுயாதீனைாக உள்ளரீ்கள். 
ஸ்டீபன் வகாவவ,  அவரது பிரபலைான ைற்றும் பாபத-தகர்த்திய எழுத்தில் "மிகவும் 
பயனுள்ள மக்களின் ஏழு பழக்கங்கள்" என்பதில் அவர் முதல் பழக்கைாக குைிப்பிடுவது-  
அதற்கு அவர் சூட்டிய லபயர்  "உள்ளிருந்து லவளிவரும் அணுகுமுபை" (inside out approach),   
அதற்கு  முரண்பாடாக இருப்பது "லவளியிலிருந்து உள்நுபழயும் அணுகுமுபை".  

சாராம்சைாக, வாழ்க்பக ைற்றும் விதிபய கட்டுப்படுத்தும் அணு எங்வக உள்ளது என்பது தான் 
முக்கியம் – லவளியில் உள்ளதா அல்லது உள்ளூரவவ உள்ளதா. வகாவவயின் கருத்துப்படி,  
பயனற்ை ைக்கள்  லபாதுவாக தங்களுக்கு நடந்த எல்லாவற்ைிற்குவை "யார்ைீதாவது - 
எங்காவது" லபாறுப்பப திணிக்க முயற்சி லசய்வார்கள். இந்த ைாதிரி ைனப்பாங்கு உள்ள 
ைக்களால் ைற்ைவர் மூலம் நடத்தப்படும் ைற்றும் வைற்பார்பவ பார்க்கப்படும் இடத்தில் 
ைட்டுவை வவபல லசய்யமுடியும். அத்தபகய ஒரு அணுகுமுபை உள்ள எந்த முகவராலும் 
லவகு தூரத்திற்கு முன்வனை முடியாது.  
 

iv) ைக்களுடன் லதாடர்பு லகாள்ளும் ைற்றும் வபசும் திைன்  

ஒரு சிைந்த தயாரிப்பாளராக இருக்க,  தன் வருங்கால வாடிக்பகயாளர்கபள ஒருவர் 
அைிந்திருக்க வவண்டும். லபரும்பாலும் அதீதைாக பணமுள்ள ைற்றும் தன்முபனப்புள்ள, 

ைகிழ்விக்க கடினைாக ைற்றும் அதிகைாக வகாரும் தனிநபர்கள் இருக்கலாம் ைக்களுடன் 
லதாடர்பு லகாள்ளும் ைற்றும் வபசும் திைனிருப்பது ஒரு லபரிய தனித்திைம். ைற்ை ைக்கள் 
உணர்வபத அைிவது  ைற்றும் ைற்ைவர்களின் நிபலயில் பவத்து தன்பன பவத்து 
பார்ப்பதற்கு ஒரு திைன் வதபவ. அவத வநரத்தில், தன் சுய-உணர்வுகபள ஒருத்தர் இழந்து 
ைற்றும்  வணிக உணர்பவ அது பாதிப்பபத அனுைதிக்க முடியாது.  

உள்முகச் சிந்தபனயாளர்களாக இருப்பது சாத்தியைில்பல. முழு வணிகமும், ைற்ைவர்களிடம் 
லதாடர்பு லகாண்டு, அவர்களுடன் நட்பப லபருக்கி, அவர்கபள வாங்க தூண்ட முடிகின்ை 
திைபன சார்ந்துள்ளது.  ஒரு விற்பபனயாளர் முடிந்தவபர பரந்த வட்டத்தில் அன்பு ைற்றும் 
அக்கபைபய பரப்பினால் ைட்டுவை லவற்ைியபடய முடியும். கிட்டத்தட்ட எல்வலாருவை 
நண்பனாக இருக்க வவண்டும். அவத வநரத்தில்,  ைற்ைவர்கள் அந்த நட்பப திருப்பவில்பல 
என்ைாலும் – அதாவது வாங்க ைறுத்தாலும் சகஜைாக அபத எடுத்து லகாள்ள வவண்டும்.   
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வழக்கு ஆய்வு 

1964-ல் ஹார்வர்டு வணிக ஆய்வில் (Business review) 'ஒரு நல்ல விற்பபனப் பிரதிநிதிபய 
ஆக்குவது எது?' என்பது பற்ைிய ஒரு சுவாரசியைான ஆய்வுக் கட்டுபர லவளியானது. அந்தக் 
கட்டுபரயின் ஆசிரியர்களான, வடவிட் வையரும், லஹர்பர்ட் எம். கிரீன்லபர்க்கும் ஏழு ஆண்டு 
தீவிர கள ஆய்வுக்குப் பின்னர் ஒரு சுவாரசியைான கருத்திபன லவளியிட்டனர்.  

ஒரு நல்ல விற்பபனப் பிரதிநிதியிடம் பரிவு (empathy), தன்முபனப்புகள் (ego drives) ஆகிய 
இரு அடிப்பபடப் பண்புகள் இருக்க வவண்டும் எனக் கண்டைிந்தனர்.   

i. பரிவு என்பது ைற்ைவர் எப்படி உணர்கிைார் என்பபத உணரும் ஆற்ைலாகும். ஒரு 
தயாரிப்பிபனவயா அல்லது வசபவபயவயா அவருக்கு விற்பதற்கு இது அவசியம். 
வாடிக்பகயாளரின் என்ன நிபனக்கிைார் என்பபத உய்த்துணர்வது ஒரு விற்பபனப் 
பிரதிநிதிக்கு ைிக அவசியம். அதற்வகற்ப லபாருத்தைான அணுகுமுபைபயக் 
கபடபிடித்து அதற்வகற்ைவாறு லதாடர்புலகாள்ள வவண்டும். 

ii. தன்முபனப்பு என்பது பணம் சம்பாதிக்க வவண்டும் என்பதற்காக அல்லாது அதில் 
சாதித்த உணர்வு கிபடக்கிைது என்பதால்  விற்பபனப் பிரதிநிதியிடம் உள்ள ஆழைான 
ஆர்வம் ைற்றும் விற்பதற்கு அவர் எடுக்கும் முயற்சிகளாகும். 

வவறு வார்த்பதகளில் கூறுவதானால், விற்பபனப் பிரதிநிதிகளிடம் லவற்ைி லபை வவண்டும் 
என்ை ஒரு தீராப் பசியும் அதற்கான லசயல்பாடுகளில் அவர்களுபடய நிதி நிபலபய 
உயர்த்திக்லகாள்ளலாம் என்ை எண்ணமும் இருக்க வவண்டும். அவர்களிடம் லதாழில் 
முபனவவாருக்குரிய ஆர்வமும் இருக்க வவண்டும் - தங்களுபடய பணிபய ஒரு 
அற்புதைான சாதபனயாகப் பார்க்கும் திைன், ைற்றும் குைிப்பிட்ட விபளவுகபளச் சாதிக்கும் 
திைனிலிருந்து கிபடக்கும் பாதுகாப்பிபனத் தரும் பணிச் சூழபல எதிர்பார்ப்பவர்கள். எளிதில் 
லதாடர்புலகாள்ளக் கூடியவர்களாகவும் இருப்பார்கள்.  ைற்ைவர்களுடன் சுலபைாக இபணந்து 
நண்பர்கபள உருவாக்கி அவர்களின்ைீது தாக்கத்பத ஏற்படுத்துவார்கள். 
 

 

4. நன்லனைிகள் ைற்றும் சந்பத நடத்பத (Ethics and market conduct ) 

“Ethics” அதாவது நன்லனைிகள் என்பது பண்படய கால  கிவரக்க லசால் “ethos” அதாவது 
பண்பாடு அல்லது பழக்கங்கள் என்ை லசால்லில் இருந்து வந்தது. பிரபலைான லைாழியில், 
‘Ethics’ என்ை லசால் தார்ைீக நடத்பத வகாட்பாடுகளின் ஒரு லதாகுப்பப குைிக்க 
பயன்படுத்தப்படுகிைது. ஒரு நன்லனைிகள் ைிக்க நபர் என்பவர் வகாட்பாடுகளின்படி வாழ்ந்து 
ைற்றும் தார்ைீகைான சரியான நடத்பதபய நிரூபிக்கிை ஒரு நபராகும். இதற்கான அடிப்பபட 
அர்த்தம், ஒருவர் உரிபையுள்ள விஷயங்கபள லசய்வது ைட்டுைல்லாைல் சரியான 
விஷயங்கபள லசய்வபதயும் உறுதி லசய்யவவண்டும். வவபல இடத்தில், இது ஒருவரின் 
வாடிக்பகயாளர்கள் ைற்றும் அபனத்து பிை கூட்டாளிகளுடன் உள்ள அபனத்து 
பரிவர்த்தபனகளிலும் வநர்பை ைற்றும் நம்பகத்தன்பையுடன் நடந்துக்லகாள்வபத குைிக்கிைது.  

i) லபான்னான விதிகள் (Golden rules) 

நன்லனைியின் லபான்னான விதிகள் பல ைத வபாதபனகளில் காணப்படுகின்ைன. சில 
சான்றுகள் பின்வருைாறு:  

i. இந்து ைதம்: "நல்லவர்கள் ைற்ைவர்களுக்கு என்ன சிைந்தவதா அதுவவ அவர்களுக்கும் 
சிைந்ததாக இருக்கும் என்று கருதி முன்வனறுகின்ைனர்". (Hitopdesha, இந்து ைதம்) ".  

ii. யூதம்: "தங்கள் அண்பட வடீ்டினபரயும் தங்கபள வபாலவவ கருதவும். (Leviticus 19:18, 

யூதம்) ".  
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iii. கிருஸ்துவம்: "அந்த நபர்கள் தங்களுக்கு லசய்ய வவண்டிய அபனத்து 
விஷயங்கபளயும் தாங்களும் அவர்களுக்காக லசய்யவவண்டும். (வைத்யூ 7:12, 

கிருஸ்துவம்) ".  

iv. புத்தைதம்: "தங்களுக்கு வலிதரும் காயங்கபள ைற்ைவர்களுக்கு ஏற்படுத்த வவண்டாம். 
(Udanavarga 5:18, புத்த ைதம்) ".  

v. கன்பூசியவாதம்: "தங்களுக்கு நடக்கவவண்டாம் என்று விரும்புவபத, ைற்ைவர்களுக்கும் 
லசய்யக்கூடாது. ((Analects 15:23, கன்பூசியவாதம்) ".  

vi. Islam: “No one of you is a believer until he loves for his brother what he loves for himself. (Traditions, 
Islam)”. 

vii. இஸ்லாைியம்: தனக்காக விரும்புவபதவய தன் சவகாதரர்களுக்காக விரும்பாத 
யாபரயுவை விசுவாசியாக கருதமுடியாது (சம்பிரதாயங்கள், இஸ்லாைியம்) ".  

ii) வவபலயிடத்தில் நன்லனைிகள்  

பின்பற்ைவவண்டிய சில ைிக அடிப்பபடயான நன்லனைிகள்:  

 நல்லவத  லசய்யவும் ைற்றும் தீங்பக தவிர்க்கவும்  

 வநர்பையாக இருக்கவும்  

 லசான்ன லசால்பல காப்பாற்ைவும்  

 தங்களுக்கு தாவன உண்பையாக இருக்கவும் 

நம்முபடய ஒவ்லவாரு நடவடிக்பகயும், ஆறு பகுதிகளில் கடபைகபள உருவாக்குகிைது 
என்பது நிபனவிருக்கட்டும்:  

 வாய்ப்பாளர்  

 நிறுவனம்  

 லதாழில்  

 துபண வல்லுநர்கள்  

 நைக்கு ைற்றும் நம்முடன் லதாடர்புள்ள ைற்ைவர்களுக்கு ைற்றும் 

 சமூகம் ைற்றும் அதன் சட்டங்களுக்கு  

எந்த ஆயுள் காப்படீு அல்லது ைற்ை நிதி வசபவ நிறுவனமும் லவற்ைி லபை ஒரு முக்கிய 
உறுப்பாக இருப்பது, காப்படீு ைற்றும் நிதி சந்பதயில் அவர்கள் லவளிப்படுத்தும் உயர்தர 
வர்த்தக நபடமுபைகள் ைற்றும் சந்பத நடத்பதக்கான வலுவான உறுதிப்பாடாக இருக்கும். 
  

படம் 4 காப்படீு துபையில் நன்லனைியற்ை நடத்பதபய காட்டும் முக்கிய பகுதிகள் 

 

 
 
 
 

லநைிமுபையற்ை நடத்பதயின் நான்கு முக்கிய பகுதிகள் காப்படீு துபையில் அபடயாளம் 
காணப்பட்டுள்ளன:  
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i திரித்துக்கூறுதல் 

ii விளக்க வபரபடங்கள்  

iii ைாற்று ைற்றும்  

iv ஆவலாசபன  

நாம் இதில் ஒவ்லவான்பையும் பார்ப்வபாம்  

i திரித்துக்கூறுதல்: ஒரு விஷயத்பத ைற்லைாரு விஷயைாக ைாற்ைி கூறுவது 

காப்படீு தயாரிப்பப சரியாக அபடயாளம் காண முடியாத எந்த காப்படீு விளம்பரமும் 
நியாயைற்ைதாக கருதப்படுகிைது ைற்றும் இது நிறுவனம் ைற்றும் அதன் முகவர்கள் 
மூலம் லசய்யப்படும் விளம்பரங்களுக்கு லபாருந்தும். முகவர் விற்பபன இடத்தில் 
விதிகளுக்கு இணங்க வவண்டும், அதாவது காப்படீு தயாரிப்பின் சரியான நன்பைகள் 
ைற்றும் அம்சங்கள் பற்ைி விளக்கவவண்டும். வாய்ப்பாளருக்கு காட்டப்படும் தகவல் 
ஏட்டில் காப்படீ்டு நலன்களின் வநாக்கம் லதளிவாக கூைப்பட வவண்டும் என்று 
ஒழுங்குவிதி குைிப்பிடுகிைது.  

ii. விளக்க வபரபடங்கள்  

அபனத்து நிறுவனங்களும் விற்பபனக்கான விளக்க வபரபடங்கபள வழங்க ஒரு தரைான 
வடிவத்பத பின்பற்ைவவண்டும். திரும்ப கிதடக்கும் சாத்தியமாே வருமாேத்தத மபாறுத்து 
ஒன்று நம்பிக்தகயாே மற்றும் இன்மோன்று எச்சரிக்தகயாே இரண்டு காட்சிகளுடன், 
விளக்க வதரபடங்கதள வழங்குவது கட்டாயமாகும்.  ஒவர ஒரு காட்சிபய முன்பவப்பது 
ைற்றும் காண்பிக்கப்பட்டுள்ள விளக்க வபரபடவை சரியானது என்று கூறுவது நியாயைற்ைதாக 
கருதப்படுகிைது. 2008-இன் ஐஆர்டிஏ வழிகாட்டுதல்களின்படி, பாலிசிதாரர் முன்லைாழிவு 
படிவத்துடன் வசர்த்து வணிக விளக்க வபரபடத்திலும் பகலயழுத்திட வவண்டும்.  

iii. ைாற்று  

ஒப்பபடவு, காப்படீுத்லதாபகயின் அளபவ குபைப்பது, குபைகின்ை லசலுத்தப்பட்ட காப்படீாக 
ைாற்றுவது, ஒரு நீட்டிக்கப்பட்ட கால காப்படீாக ைாற்றுவது,  புதிய பாலிசிபய வாங்க 
இருக்கும் பாலிசியில் இருந்து கடன் வாங்குவது, உள்ள பாலிசியில் இருந்து 25% -ற்கு 
அதிகைான லதாபகபய திரும்ப எடுத்து ஒரு புதிய திட்டத்பத வாங்குவது அல்லது புதிய 
பாலிசிபய வாங்குவதற்காக உள்ள  பாலிசியின் காலங்கழிதல் ஆகியபவ லபாதுவாக 
பாலிசிதாரரின் சிைந்த நலன்களுக்கு நல்லதில்பல.  

iv. ஆவலாசபன  

நீங்கள் ஒரு வழக்கைிஞர் அல்லது ஒரு கணக்கு தணிக்பகயாளராக  இல்லாவிட்டால், எந்த 
சட்ட அல்லது வரி ஆவலாசபனயும் லகாடுக்க வவண்டாம் 

தவறாே விற்பதே மற்றும் அதன் தாக்கங்கதள  

சைீபத்திய ஆண்டுகளில் தவைான விற்பபன பிரச்சிபன அதிக முக்கியத்துவத்பத லபற்று 
ைற்றும் அதிக கண்டனத்திற்கும் ஆளாகியுள்ளது. இதற்கு சந்பத நடத்பத பிரச்சிபனகள் 
குைித்து துபையில் எழுந்த நம்பிக்பக லநருக்கடிவய பகுதி காரணைாக உள்ளது.  

தவைாக விற்பபன பல்வவறு வடிவங்களில் நடக்கலாம் – பாலிசிகபள விற்கும்வபாது, 
வாங்குபவரின் வதபவகள் அல்லது அவரது அபாயங்களின் சரியான குைிப்பு இல்லாைல் 
விற்பது; வாடிக்பகயாளருக்கு  உண்பையில் லசலுத்த வவண்டிய விபல /லசலவு 
கூைப்படாைல் லபறும் நன்பைகபள ைட்டும் விளக்கி விற்பது; முதலீட்டு லதாடர்புபடய 
பாலிசிகளின் நலன்கபள விளக்கப்பட்டுள்ளது, ஆனால் வாடிக்பகயாளருக்கு இந்த 
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நன்பைகளுக்கு உத்தரவாதம் இல்பல ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் முதலீட்டு 
லசயல்திைபன அது லபாறுத்தது என்று கூைாைல் விற்பது வபன்ைபவ.  

தவைான விற்பபன அபனத்து பங்வகற்பாளர்களுக்குவை பாதகைான பல தாக்கங்கபள 
லகாண்டுள்ளது.  நிறுவனங்கள் ைற்றும் லதாழில் முழுவதற்குவை லகட்ட லபயர் வந்து, இது 
வணிக இழப்பு ைற்றும் வளர்ச்சி சரிபவ பிரதிபலிக்கிைது. தவைான விற்பபன லசய்த 
முகவர்கள் ைற்றும் பிை விற்பபன நபர்கள், விபரவிவலவய அல்லது சிைிது காலத்திற்கு 
பின்னர் சந்பதயில் தங்கள் நம்பகத்தன்பைபய இழந்து விடுகின்ைனர், ஏலனனில் இந்த 
நபர்கள் மூலம் கசப்பான அனுபவங்கபள லபற்ை வாடிக்பகயாளர்கள், ைற்ைவர்களிடம் 
இவர்கபள பற்ைி திட்டி வபசுகின்ைனர். இறுதியாக வாடிக்பகயாளர்களின் நம்பகத்தன்பைபய 
இழப்பது, ஆயுள் காப்பபீட இனி ைக்கள் வாங்க விரும்பாத தயாரிப்பாக ஆக்கிவிடலாம். இது 
தீவிர சமூக விபளவுகபள ஏற்படுத்தலாம், ஏலனனில்  காப்படீு வதபவப்படும் ைக்களின் 
லபரும் பகுதியினருக்கு இதனால் காப்படீு நன்பைகள் ைறுக்கப்படுகிைன.  

v) நன்மேறி நடத்ததக் னகாட்பாடுகள் 

இங்வக காப்படீு சந்பத தரங்கள் சங்கத்தின் (Insurance Marketplace Standards Association -IMSA) 
வகாட்பாடுகபள ைீண்டும் தருவது லபாருத்தைானதாக இருக்கும்:  

 

 

வகாட்பாடு 1 உயர்தர வநர்பை ைற்றும் நியாயத்திற்கு ஏற்ப வணிகத்பத 
நடத்துவது ைற்றும் அவத சூழ்நிபலயில் தனக்கு லபாருந்தும் அல்லது 
தாவை வகாருகின்ைவற்பை  வாடிக்பகயாளர்களுக்கு வழங்கும் 
வசபவகளிலும் கபடபிடிப்பது.  

வகாட்பாடு 2 திைபையான ைற்றும் வாடிக்பகயாளபர பையைாக லகாண்ட 
விற்பபன ைற்றும் வசபவபய வழங்குவது. 

வகாட்பாடு 3 லசயலாற்ைல் ைிக்க ைற்றும் நியாயைான வபாட்டியில் ஈடுபடுதல் 

வகாட்பாடு 4 விளம்பரம் ைற்றும் விற்பபன தகவல்கள் லதளிவாக ைற்றும் 
வநர்பையானதாக இருக்கவவண்டும்  ைற்றும் உள்ளடக்கத்தின் 
வநாக்கம் நியாயைானதாக  வழங்குவவண்டும்.  

வகாட்பாடு 5 வாடிக்பகயாளரின் புகார்கள் ைற்றும் சர்ச்பசகள்  நியாயைாக ைற்றும் 
விபரவாக பகயாளப்படுவபத வழங்குவது. 

வகாட்பாடு 6 நியாயைான நன்லனைிைிக்க சந்பத நடத்பதயின் வகாட்பாடுகளுக்கு  
இணக்கைான நடத்பதயின் வைற்பார்பவ ைற்றும் ஆய்வுக்காக 
வடிவபைக்கப் பட்டுள்ள ஒரு அபைப்பப பராைரிப்பது. 

 
 

i)    ஐஆர்டிஏ –வின் முகவர்களுக்கான நன்னடத்பத ைற்றும் சந்பத நடத்பத வகாட்பாடுகள் 

காப்படீ்டு முகவராக உரிைம் லபற்ை ஒவ்லவாரு நபரும் கீவழ குைிப்பிடப்பட்டுள்ள 
நன்னடத்பதக் வகாட்பாடு ைற்றும் சந்பத நடத்பதக்கு இணங்க வவண்டும் என்று 
ஐஆர்டிஏ  வழிமுபைகள் நிபந்தபன விதிக்கிைது:- 

ஒவ்லவாரு காப்படீ்டு முகவரும் 

i. அவரது, ைற்றும் அவர் காப்படீ்டு முகவராக இருக்கும் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் 
அபடயாளத்பத காட்ட வவண்டும்; 

ii. வாய்ப்பாளர் வகட்கும்வபாது, அவருபடய உரிைத்பத காட்டவவண்டும்; 

iii. அவரது காப்படீ்டு நிறுவனம் விற்பபனக்காக பவத்த காப்படீ்டு பாலிசிகபளப் பற்ைிய 
வதபவயான தகவல்கபள கவனைாக விளக்கவவண்டும் ைற்றும் குைிப்பிட்ட காப்படீ்டுத் 
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திட்டத்பத பரிந்துபர லசய்யும்வபாது வாய்ப்பாளரின் வதபவகபள ைனதில் 
பவத்துக்லகாள்ள வவண்டும்; 

iv. வாய்ப்பாளர் வகட்கும் பட்சத்தில், விற்பபன லசய்யப்படும் காப்படீ்டு பாலிசியின் மூலம் 
கிபடக்கும் கைிஷன் வதீங்கபளப் பற்ைி கூைவவண்டும்; 

v. விற்பபன லசய்வதற்காக பவக்கப்பட்டிருக்கும் காப்படீ்டு பாலிசிக்காக 
லசலுத்தப்படவவண்டிய ப்ரீைியத்பதப் பற்ைி குைிப்பிடவவண்டும்;  

vi. முன்லைாழிவு படிவத்தில் காப்படீ்டாளருக்கு வதபவப்படுகின்ை தகவல்களின் தன்பைபய 
பற்ைி ைற்றும் காப்படீ்டு ஒப்பந்தம் வாங்குவதற்காக லதரிவிக்கவவண்டிய முக்கியத் 
தகவல்களின் முக்கியத்துவத்பத பற்ைியும் வாய்ப்பாளரிடம் விளக்கவவண்டும்; 

vii. வாய்ப்பாளரிடம் எதிர்ைாைான பழக்கங்கள் அல்லது லதாடர்ச்சியற்ை வருைானம் 
ஆகியவற்பைப் பற்ைி காப்படீ்டாளரிடம் அைிக்பக வபான்ை வடிவத்தில் 
லதரிவிக்கவவண்டும் (அதாவது “காப்படீ்டு முகவர்களின் ரகசிய அைிக்பக”). இது, 

காப்படீ்டாளரிடம் சைர்ப்பிக்கப்படும் ஒவ்லவாரு முன்லைாழிவுடனும் அளிக்கப்படவவண்டும், 

ைற்றும் வாய்ப்பாளபரப் பற்ைித் வதபவயான விசாரபணகபள லசய்துவிட்டு, 

முன்லைாழிபவ ஏற்றுக்லகாள்வதற்கு காப்படீு ஏற்பளிப்பாளரின் தீர்ைானத்பத பாதிக்க 
பவக்கும் உண்பைகபள பற்ைியும் லதரிவிக்கவவண்டும்; 

viii. வாய்ப்பாளரிடம் முன்லைாழிவு காப்படீ்டு நிறுவனத்தால் ஏற்றுக்லகாள்ளப்பட்டதா அல்லது 
தவிர்க்கப்பட்டதா என்பபத உடனடியாக அைிவிக்கவவண்டும்; 

ix. காப்படீ்டாளரிடம் முன்லைாழிவு படிவத்பத பதிவு லசய்யும்வபாது வதபவயான 
ஆவணங்கபள லபற்றுக்லகாள்ளவும் ைற்றும் முன்லைாழிபவ பூர்த்தி லசய்வதற்காக 
காப்படீ்டாளரால் அடுத்தடுத்து வகட்கப்படும் வவறு ஆவணங்கபளயும் 
லபற்றுக்லகாள்ளவவண்டும்; 

x. பாலிசிதாரர்கள் அல்லது உரிபை வகாருபவர்கள் அல்லது பலன் லபறுபவர்களுக்கு, 

காப்படீ்டாளரிடைிருந்து ஈடுக் வகாரல்கபள லபறுவதற்கான வதபவகபள 
பூர்த்திலசய்வதற்கு வபாதுைான உதவிபய அளிக்கவவண்டும்; 

xi. ஒவ்லவாரு தனித்தனி பாலிசிதாரரிடமும், வாரிசு நியைனம் அல்லது உரிபைைாற்ைம் 
லசய்வதற்கு அல்லது முகவரி ைாற்றுவதற்கு அல்லது விருப்பத்வதர்வுகபள 
பயன்படுத்துவதற்கு வதபவயான அைிவுபரபய வழங்க வவண்டும் ைற்றும் வதபவப்படும் 
இடத்தில், வவண்டிய உதவிபய அளிக்கவவண்டும்; 

 

ii) எந்த காப்படீ்டு முகவரும்  

i. ஒரு லசல்லத்தக்க உரிைம் இல்லாைல் காப்படீ்டு வணிகத்பத வகாரவவா அல்லது 
லபைவவா முடியாது; 

ii. முன்லைாழிவு படிவத்தில் முக்கியத் தகவல்கபள தவிர்க்குைாறு வாய்ப்பாளரிடம் 
கூைமுடியாது;  

iii. முன்லைாழிவு படிவத்தில் அல்லது காப்படீ்டாளரிடம் முன்லைாழிபவ 
ஒப்புக்லகாள்வதற்காக லகாடுக்கப்படும் ஆவணங்களில் தவைான தகவல்கள் தருைாறு 
வாய்ப்பாளபர தூண்டக்கூடாது; 

iv. வாய்ப்பாளரிடம் ைரியாபதயற்ை முபையில் நடந்துலகாள்ளக்கூடாது; 

v. வவறு காப்படீ்டு முகவரால் அைிமுகப்படுத்தப்பட்ட எந்த ஒரு முன்லைாழிவிலும் 
தபலயிடக்கூடாது; 

vi. அவருபடய காப்படீ்டாளரால் அளிக்கப்படுவபதத் தவிர வித்தியாசைான விபலகள், 

பயன்கள், விதிமுபைகபளயும் வபரயபைகபளயும் வழங்கக்கூடாது; 

vii. ஒரு காப்படீ்டு ஒப்பந்தத்தின் மூலம் பலன் லபறுபவரிடைிருந்து எந்த பங்பகயும் 
வகட்கவவா லபைவவா கூடாது; 
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viii. ஒரு பாலிசிதாரபர தற்வபாதுள்ள பாலிசிபய நிறுத்துைாறு கூைி  மூன்று வருடங்கள் 
முடிவதற்கு முன் ஒரு புதிய முன்லைாழிவு படிவத்பத துவங்குைாறு கூைக்கூடாது; 

ix. ஒரு கூட்டாண்பை முகவருக்கு, ஒரு வருடத்தில், ஒரு நபரிடைிருந்து (தனி நபரல்லாதவர்) 
அல்லது ஒரு நிறுவனத்திலிருந்து அல்லது நிறுவனங்களின் ஒரு குழுவிலிருந்து 
லபைப்படும் ப்ரீைியம், லைாத்த லகாள்முதல் லசய்யப்பட்ட ப்ரீைியத்தில் ஐம்பது 
சதவிகிதத்பத விட அதிகைாக இருக்ககூடாது; 

x. ஒரு நியைிக்கப்பட்ட நபரால் ஏற்கனவவ உள்ள உரிைம் ரத்து லசய்யப்பட்டால், ைற்றும் 
ரத்து லசய்து ஐந்து வருடங்கள் ஆகாவிட்டால், ஒரு காப்படீ்டு முகவராக 
லசயல்படுவதற்காக புதிய உரிைத்திற்கு விண்ணப்பிக்கக்கூடாது; 

xi. எந்த ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் நிர்வாகியாகவவா அல்லது இயக்குநராகவவா இருக்கக் 
கூடாது; 

ஒவ்லவாரு காப்படீ்டு முகவரும் அவர் லபற்ை காப்படீ்டு வணிகத்பத தக்க 
பவத்துக்லகாள்வதற்காக; நிர்ணயிக்கப்பட்ட வநரத்திற்குள் பாலிசிதாரர்களிடைிருந்து 
ப்ரீைியத்பத, வாய்வழியாக அல்லது எழுத்து மூலம் முன்வப அைிவிப்பதன் மூலம் 
ப்ரீைியங்கள் லபைப்படுவபத உறுதிப்படுத்தவவண்டும்.  

 

5. நிபுணத்துவம் 

 

 ‘லதாழிலில் நிபுணர்’ என்ைால் என்ன? 

 

வதரயதற 

லவப்ஸ்டர் அகராதி இரண்டு வழிகளில் லதாழில் நிபுணத்துவத்பத பயன்படுத்துகிைது:  

i. ஒரு ஆதாயம் அல்லது வாழ்வாதாரத்திற்காக ஒரு லதாழிபல பின்பற்றுவது 

ii. இரண்டாவது அர்த்தத்தில் லதாழிபல அல்லது ஒரு லதாழில்முபை நபரின் 
சிைப்பியல்புகபள குைிக்க பயன்படுத்தப்படும் பண்புகளான நடத்பத, வநாக்கங்கள், அல்லது 
குணங்களாக உள்ளன.  

iii.  

 

இரண்டாவது வபரயபைபய இன்னும் லநருக்கைாக  பார்ப்வபாம்.  

i) லதாழில் நிபுணர்களின் சிைப்பியல்புகள்  

நாம் வழக்கைாக சந்திக்கும் டாக்டர்கள், வக்கீல்கள், தணிக்பக கணக்காளர்கள் வபான்ை சில 
லதாழில் நிபுணர்கபள பார்க்கும்வபாது, சில தனித்துவைான சிைப்பியல்புகபள கவனிப்வபாம்:  

i. முதலில் அவர்கள் கல்வியின் ஒரு விரிவாே மசயல்முதற மூலம் தகுதி 
மபற்றிருக்கிறார்கள் மற்றும் அவர்கள் தங்கள் துபையில் லபற்ை அதீத நிபுணத்துவத்பத 
முபையாக லபற்றுள்ளார்கள். 

ii. இரண்டாவதாக, அவர்கள் லசய்யும் லதாழிலில், அவர்கள் பராமரிக்கும் மதாழில்நுட்ப 
திறேின் ஒரு உயர் மட்டத்தத  நாம் கவனிக்க வவண்டும். சில ஏற்றுக்லகாள்ளப்பட்ட 
விதிகளுக்கு ஏற்ப, நீண்ட கால அனுபவம் மூலம் அந்த லதாழிலில் லபைப்பட்ட 
அைிவியல்ரீதியான நபடமுபைகபளவய அவர்கள் கபடபிடிக்கின்ைனர். ைருத்துவர்கள் 
ைற்றும் அறுபவ சிகிச்பச நிபுணர்கள் பல்வவறு டிகிரிகபள லபற்ைிருந்தாலும், அவர்கள் 
ஒரு குைிக்வகாளுடன் குைிப்பிட்ட முன்வப முயற்சி லசய்யப்பட்ட ைற்றும் வசாதிக்கப்பட்ட 
நபடமுபைபய ைட்டுவை பின்பற்றுவார்கள்.  

iii. மூன்ைாவதாக அவர்கள் உயர் மட்ட நன்மேறி தரங்கதள கதடபிடிக்கின்றேர். 
குைிப்பாக, தன் சுய-நலனுக்கு முன்னால் வாடிக்பகயாளர்கபள நலன்கபள 
கருதுகிைார்கள் ைற்றும்  லநைிமுபைசார்ந்த சரியான ஒழுக்கம் ைற்றும் நடத்பதபய 
கபடபிடிப்பார்கள்,  
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iv. லதாழில் நிபுணரின் நான்காவது பண்பு வாழ்நாள் முழுவதும் கற்றல் மற்றும் 
மதாடர்ச்சியாே மதாழில்முதற வளர்ச்சிக்காே ஒரு அர்ப்பணிப்பாக உள்ளது. பல 
லதாழில்களுக்கு லபாதுவாக லதாழில்துபை ஆய்வுகள் அல்லது சங்கங்கள் உள்ளன. இபவ  
லதாழிலின் நலன்கபள ஊக்குவிக்க ைற்றும் ஆதரிப்பதற்காக அபைக்கப்பட்டுள்ளன 
ைற்றும் இதன் உறுப்பினர்கள் இதன் மூலைாக லதாடர்ந்து தங்கள் அைிபவ வளர்த்து 
ைற்றும் அவர்களின் திைபைகபள வைம்படுத்திக் லகாள்ளலாம்  

 

சுய-பரீட்பச 2 

1964-ல் ஹார்வர்டு வணிக ஆய்வில் (Business review) 'ஒரு நல்ல விற்பபனப் பிரதிநிதிபய 
ஆக்குவது எது?' என்பது பற்ைிய ஒரு ஆய்வுக் கட்டுபர லவளியானது. ஆசிரியர்கள் இரு 
அடிப்பபட பண்புகபள கண்டைிந்தனர். ஒரு நல்ல விற்பபனயாளனுக்கு இரு அடிப்பபட 
பண்புகள் வதபவ. அந்த இரண்டு பண்புகள் எதுவாக உள்ளன?  

I. பாசம் ைற்றும் லவற்ைி லபறும் ஆர்வம் 

II. லபாறுபை ைற்றும் உந்துதல்  

III. பரிவு ைற்றும் தன்முபனப்பு 

IV. வளர்வதற்கான பசி ைற்றும் சுய-நம்பிக்பக  

 
 

3. முகவர்களின் நியைனம், பயிற்சி ைற்றும் உரிைம்  

 

இந்தியாவில், முகவர்கள் குைித்து லகாண்டுவரப்பட்டுள்ள ஐஆர்டிஏ ஒழுங்குவிதிகள் ஆயுள் 
முகபை வணிக லதாழிலில் ஒரு லதாழில்முபை உறுப்பப லகாண்டுவரும் வநாக்கத்துடன் 
வடிவபைக்கப்பட்டுள்ளது. அதில் சிலவற்பை நாம் ஆராய்வவாம்.  

1 முகவர் ஒழுங்குவிதிகள் 

அ) ஒரு முகவருக்கு குபைந்தபட்ச தகுதி நிபலகள் கட்டாயைானபவ  

ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின்  தனிப்பட்ட முகவராக நியைிக்கப்பட விரும்பினால், 
விண்ணப்பதாரர் 12-ஆம் வகுப்பு அல்லது அதற்கு இபணயாக ஏதாவது வாரியம் அல்லது 
கழகத்தால் நடத்தப்பட்ட வதர்வில் வதர்ச்சி லபற்ைிருக்க வவண்டும் என்று 
ஒழுங்குமுபையாளர் (Regulator) பரிந்துபரத்துள்ளார். கிராைப்புை பகுதிகளில் (கடந்த ைக்கள் 
லதாபக கணக்லகடுப்பு படி, 5000-ற்கு குபைவான ைக்கள் லதாபக உள்ள ) 
விண்ணப்பதாரர் 10-ஆம் வகுப்பு அல்லது அதற்கு இபணயான வதர்வில் வதர்ச்சி 
லபற்ைிருக்க வவண்டும். 

  

ஆ) நியைனத்திற்கு-முன் நபடமுபை பயிற்சி  

ஒரு விண்ணப்பதார்ர் முதல் முபையாக உரிைத்பத வகாரும் வபாது, அவர் / அவள் 
ஆயுள் காப்படீில் (அனுைதிக்கப்பட்ட நிறுவனத்திடைிருந்து) 50 ைணி வநரம் நபடமுபை 
பயிற்சிபய (விண்ணப்பதாரர் கலபவ கூட்டாண்பை உரிைத்திற்கு விண்ணப்பித்திருந்தால் 
75 ைணி வநரம்) வைற்லகாள்ள வவண்டும். எனினும், விண்ணப்பதாரர் கூடுதல் 
தகுதியுள்ளவர் என்ைால், பின்னர் நபடமுபை பயிற்சி வதபவ தளர்த்தப் படுகிைது.  

இ) பரீட்பச 

நபடமுபை பயிற்சிக்கு பிைகு,  விண்ணப்பதாரர், இந்திய காப்பீட்டு நிதலயம் (III), மும்பப 
அல்லது வவறு ஏவதனும்  அங்கீகரிக்கப்பட்ட வதர்வு நிபலயம் நடத்தும்  பரிட்பசபய எழுத 
வவண்டும் 

ஈ) உரிைம் வழங்குவது  
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விண்ணப்பதாரர் பின்வருவபத லபற்ைது உறுதியான பிைகு-  

i. வதபவயான குபைந்தபட்ச தகுதிபய லபற்ைிருக்கிைார்;  

ii. நபடமுபை பயிற்சிபய முடித்துவிட்டார்; 

iii. பரீட்பசயில் வதர்ச்சியபடந்துவிட்டார்; 

iv. காப்படீு வணிகத்பத நாடி ைற்றும் லபறும் அைிபவ லபற்றுவிட்டார் ைற்றும் 

v. பாலிசிதாரர்களுக்கு வதபவயான வசபவபய வழங்கும் திைன் உள்ளது,  

காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் நியைிக்கப்பட்ட அதிகாரி விண்ணப்பதாரருக்கு உரிைம் 
வழங்கலாம்  

இ) நன்லனைிகள் ைற்றும் நன்னடத்பதக் வகாட்பாடுகள் 

முகவர் எப்லபாழுதுவை லதாடர்ந்து நன்லனைிகள் ைற்றும் நன்னடத்பதக் வகாட்பாடுகள் 
மூலம் பிபணக்கப்பட்டுள்ளார். 

ஊ) உரிைம் புதுப்பித்தல்  

வழங்கப்படும் முகவர் உரிைம் மூன்று ஆண்டுகளுக்கு மசல்லுபடியாகும் ைற்றும் 
புதுப்பிக்கப்பட்ட வவண்டும். உரிைத்பத புதுப்பிக்க முடியும் முன், விண்ணப்பதாரர் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஒரு நிபலயத்தில் இருந்து 25 ைணி வநரம் (கலபவ கூட்டாண்பை 
உரிைம் விஷயத்தில் 35 ைணி வநரம்) புதுப்பித்தல் பயிற்சிபய வைற்லகாள்ள வவண்டும்.  

எ) உரிைத்தின் ரத்து  

கீழுள்ள ஏதாவது தகுதியின்பையால் முகபை பாதிக்கப்பட்டிருந்தால், காப்படீ்டு 
நிறுவனத்தின் நியைிக்கப்பட்ட அதிகாரி அவது உரிைம் ரத்து லசய்ய முடியும்:  

i. ைவனாநிபல பாதிக்கப்பட்டிருந்தால்;  

ii. சட்டவிவராத வைாசடி, நம்பிக்பக துவராகம், வைாசடி, ஏைாற்றுதல் வபான்ைவற்ைில் 
குற்ைவாளியாக நிரூபிக்கப்பட்டிருந்தால்,  

iii. ஒரு காப்படீ்டாளர் அல்லது காப்படீு லபற்ைவருக்கு எதிராக ஏவதனும் வைாசடி, 

அவயாக்கியத்தனம் அல்லது திரித்துக்கூறுதல் வபான்ைவற்ைில் ஈடுபட்டிருந்தால் 

iv. காப்புறுதி சட்டம், 1938-இன் பிரிவு 42 உப பிரிவு (4) இல் குைிப்பிடப்பட்ட 
நன்னடத்பதக் வகாட்பாடுகளில் எபதயாவது ைீைியிருந்தால்  
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2. தேிப்பட்ட முகவரின் நீடிக்கும் திறனுக்காே வழிகாட்டுதல்கள்  

 

வதரயதற 

ஒரு காலவபரயில், "காலத்தின் இறுதியில் அைலிலுள்ள ைீதமுள்ள பாலிசிகளின் அளவு 
காலத்தின் ஆரம்பத்தில் அைலில் உள்ள லைாத்த பாலிசிகளின் அளவில் உள்ள சதவதீைாக" 
நீடிக்கும் திைன் வபரயறுக்கப்பட்டுள்ளது. 

வவறுவிதைாக கூைினால், நீடிக்கும் திைன் என்பது காலங்கழிதல் அல்லது ஒப்பபடவு 
இல்லாைல் தக்கபவக்கப்பட்ட வணிகத்தின் சதவதீைாக உள்ளது. குபைந்த நீடிக்கும் திைன் 
என்ைால் அதிக காலங்கழிதல் ைற்றும் அதிக நீடிக்கும் திைன் மூலம் காலங்கழிதல் 
குபைகிைது என்று லபாருள். நீடிக்கும் திறன் மதிப்மபண்கதள ப்ரீமியம்-வாரியாகவும் 
மற்றும் பாலிசி எண்-வாரியாகவும் கணக்கிடப்படுகிறது.  

விற்பபன தரம் பாலிசிகளின்  நீடிக்கும் திைனின் விகிதத்பத பாதிக்கிைது என்பது 
கவனிக்கப்பட்டுள்ளது. விற்பபன தரம் உயர்வாக அல்லது நன்ைாக இருந்திருந்தால் (இதற்கு 
அர்த்தம் வாடிக்பகயாளரின் வதபவ(கபள) அடிப்பபடயாக லகாண்டு வழங்கப்படும் தீர்வு) 
பாலிசிதாரர் பாலிசிபய காலங்கழிய அல்லது ஒப்பபடக்க ைாட்டார் ைற்றும் இறுதியில், 

நீடிக்கும் திைன் உயரும் ைற்றும் இப்படி இல்லாவிட்டால், எதிர்ைாைாக நீடிக்கும் திைன் 
குபையும்.  

இந்த லைாத்த காலத்திலும், முகவர் குபைந்த நீடிப்பு திைனுக்கான லபாறுப்பப ஏற்பதில்பல 
ைற்றும் இந்த குபைந்த நீடிப்பு திைனின் சுபைபய காப்படீ்டு நிறுவனவை தாங்க 
வவண்டியிருந்தது. எனினும், ஜூபல 2014, 1-ஆம் வததியிலிருந்து, நீடிப்பு திைனின் 
வழிகாட்டுதல்கள் நபடமுபைப்படுத்தப்படும் லசய்து இது ைாைிவிடும்.  

3. தரைான முன்லைாழிவு படிவம்  

லசப்டம்பர் 2012-லிருந்து அதேத்து ஆயுள் காப்பீட்டு நிறுவேங்களிலும் ஒரு தரமாே 
முன்மமாழிவு படிவத்தத தேிப்பட்ட பாலிசிகளுக்காக ஏற்கப்படுவது அமலில் வந்துள்ளது. 
இது ஜூன் 2012-இல் ஐஆர்டிஏ லவளியிட்ட வபரவு லவளிப்பாடு வழிகாட்டுதல்கபள 
அடிப்பபடயாக லகாண்டுள்ளது.  

இந்த தரைான முன்லைாழிவு படிவத்தில் லவவ்வவறு பிரிவுகள் உள்ளன.  வாய்ப்பாளர்களின் 
விவரங்கள் லதாடர்பான பிரிவில், வாய்ப்பாளர்களின் வதபவகள் ைற்றும் முகவரின் 
பரிந்துபரகள் கட்டாயைாக வதபவப்படுகின்ைன. அந்த பரிந்துபரகளின் தகுதிபய 
வாடிக்பகயாளர்களின் வதபவகளுடன் ஒப்பிட்டு பகுப்பாய்வு லசய்து அளவிட ஒரு 
லபாருத்தைான அபைப்பப காப்படீ்டு நிறுவனங்களும் நிறுவ வவண்டும்.  

 

தகவல் 

 

ைில்லியன் டாலர் ரவுண்ட் வடபிள் (Million Dollar Round Table -MDRT)  

1927 இல் நிறுவப்பட்ட, MDRT என்பது 76 நாடுகளில் உள்ள நூற்றுக்கணக்கான ஆயுள் 
காப்படீ்டு நிறுவனங்களில் இருந்து பல்லாயிரம் உறுப்பினர்கள் பிரிதிநிதித்துவம் லசய்கின்ை 
ஒரு சர்வவதச, சுயாதீன சங்கைாக உள்ளது.  

 

MDRT உறுப்பினர்கள் சர்வவதச அளவில் ஆயுள் காப்படீு ைற்றும் நிதி வசபவகள் துபையில் 
தபலசிைந்த விற்பபனக்கான தரத்திற்காக அங்கீகரிக்கப்படுகின்ைனர் - அவர்கள் நன்லனைி, 
அைிவு, வசபவ ைற்றும் உற்பத்தியில் ைிக உயர்ந்த தரத்பத லவளிப்படுத்துவதன் மூலம்,  
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தங்கள் வாடிக்பகயாளர்களுக்கு உன்னதைான லசயல்திைனுடன் வசபவயளிக்கின்ை லதாழில் 
நிபுணர்களாக/ ஆவலாசகர்களாக உள்ளனர்.  

எப்படி ஒரு முகவர் ஒரு லதாழில் நிபுணராக வளர்ந்து ைற்றும் பின்னர் முகபை வணிகத்தின் 
லதாழில் வபரபடத்தில் ஒரு சாம்பியன் விற்பபன தயாரிப்பாளராக உயர முடியும்?  

இந்த வகள்விக்கு பதிலளிக்க, சிைப்பான வசபவ அளிப்பதில் ஒரு ஆயுள் காப்படீ்டு முகவரிடம் 
எதிர்பார்க்கப்படும் பங்பக புரிந்து லகாள்ள வவண்டும். நாம் "பங்கு" என்ை லசால்பல 
பயன்படுத்தும் வபாது, அது முகவர் தனது வாடிக்பகயாளரின் ைதிப்பப கூட்டுவதற்காக 
பயன்படுத்தும் தனித்துவைான வழிபய குைிக்கிைது.  

மபரும்பாலாே முகவர்கள், விற்க மட்டுனம மசய்கிறார்கள் என்பதத நாம் நிதேவில் 
மகாள்ள னவண்டும். சிலனர தங்கள் வாடிக்தகயாளர்களுக்கு ஒரு சிறந்த விற்பதே 
அனுபவத்தத உருவாக்கிறார்  

4. முகபை லசயல்பாடு  

முகபை லசயல்பாடு இரண்டு தனித்துவைான லசயல்கபள லகாண்டுள்ளது:  

I. வாடிக்பகயாளருடன் ஒரு உைபவ வளர்ப்பது – இது  நம்பகத்தன்பை ைற்றும் 
நம்பிக்பகபய ஊக்குவிக்கிைது. 

II. வாடிக்பகயாளருக்கு நிபுணத்துவைிக்க நிதி ஆவலாசபன வழங்குதல் – இது 
வாடிக்பகயாளர் ைிகவும் லபாருத்தைான முபையில் தன் காப்படீு வதபவகபள பூர்த்தி 
லசய்ய உதவுகிைது 

ஒரு முகவரின் முன்னேற்ற நிதலகள்  

ஒரு முகவர் லவற்ைிபய வநாக்கி வாழ்க்பக பாபதயில் முன்வனறுவது ைற்றும்  விற்பபன 
சாம்பியனாக ஆகின்ை இந்த இரண்டு லசயல்பாடுகளும் எவ்வாறு நடக்கின்ைன என்று 
பார்ப்வபாம். முகவரின் முன்வனற்ைத்தில் கீழுள்ள மூன்று நிபலகபள தாண்டி  அவர் 
முன்வனறுவபத  காண முடியும்:  

அ) சுற்ைி திரிந்து விற்பபன லசய்யுை நிபல  

இந்த நிபலயில் ஒரு முகவரிடம் தனிப்பட்ட லதாடர்புகளின் வட்டம் இருக்கும் ைற்றும் 
அவர்களிடம் ஒன்று அல்லது இரண்டு தயாரிப்புகள் ைற்றும் அவற்ைின் நன்பைகபள அவர் 
தள்ள முயற்சிப்பார்.  அவர் லபரும்பாலும் வாடிக்பகயாளர்களிடம் 'தக குலுக்கி' ைற்றும் 
அவர்களிடம் தன்னிடம் உள்ளபத வாங்க பவக்கிைார். சில வநரங்களில் முகவரின் 
அதிர்ஷ்டத்தினால் - வாய்ப்பாளர் ஒரு குைிப்பிட்ட தயாரிப்பு அல்லது தீர்பவ வதடுகிைார் 
அல்லது சில வநரங்களில் காப்படீு ஒரு தனிப்பட்ட உதவியாக எடுத்துக்கப் படலாம். பல 
முகவர்கள் இங்வக லதாழிபல பகவிடுகின்ைனர் - நிராகரிப்பு, நிச்சயைற்ை உணர்வு ைற்றும் 
சுய- ைரியாபதயின் இழப்பப அவரால் தாங்கமுடிவதல்பல.  

ஆ) காப்பீட்டு துதறயில் ஒரு மரியாததக்குரிய மதாழில்முதற ஆனலாசகர் அல்லது 
அறிவுதர வழங்குபவராக, தேிப்பட்ட நிதி மற்றும் வாழ்க்தக சுழற்சிதய 
திட்டமிடுபவராக  

லவறும் 'பகபய பிடிக்கும்' ைற்றும் 'பக குலுக்கல்' நிபலபய தாண்டியதும் முகவர் 
இரண்டாம் நிபலக்கு வருகிைார். அவர் இனி தன்னிடமுள்ள தயாரிப்புகபள சிைிய அளவில் 
அபலந்து விற்க வதபவயில்பல ஆனால் இப்வபாது வாடிக்பகயாளரின் வதபவகள்ைீது 
தீவிரைாக அக்கபை காட்டுகிைார் - வாடிக்பகயாளர்ன் வதபவகபள வகட்கிைார் ைற்றும் 
புரிந்து லகாள்ள முற்படுகிைார், தயாரிப்புகள் ைற்றும் வசபவகளின் அைிபவ காட்டுகிைார் 
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ைற்றும் தனது வாடிக்பகயாளரின் சிைந்த நலன்கபள கருதுகின்ை நடுநிபலயான ைற்றும் 
நிதியியல் ஆவலாசபன வழங்கும் திைபன லபற்றுள்ளார்.  

முகவர் வாடிக்பகயாளர்களின் ைிகப்லபரிய வட்டத்துடன் ஆழைான உைவுகபள 
வளர்த்துக்லகாள்ள லதாடங்கிவிட்ட ைற்றும் அவரால் அபைக்கப்பட்ட  வாடிக்பகயாளர்கள் 
வட்டத்தில் இருந்து புதுப்பிக்கும் கைிஷன்களின் ஒரு லதாடபரவய சம்பாதிக்க லதாடங்கும் 
நிபலயாகவும் இது உள்ளது. முகவர் இப்வபாது அதிக ைாற்று விகிதத்பத (வாய்ப்பாளபர 
வாங்குவவாராக ைாற்றுவதில்) அபடய முடிவதால், அவரது விற்பபன திைன் அதிகரிக்கிைது. 
குருட்டுத்தனைாக தடவிப்பார்ப்பபத தாண்டி திட்டைிடுதல் லதாடங்குகிைது - அவர் இப்வபாது 
தனிப்பட்ட ைற்றும் சமூக வசபவ ைற்றும் பிை நடவடிக்பககளில் ஈடுபடுகிைார், 
நல்லலண்ணத்பத வளர்த்து ைற்றும் லதாழில் திைனில் லபருைதிப்பப லபறுகிைார். அவர் 
லதாடர்ந்து பரிந்துபரகபள லபறுகிைார் ைற்றும் ைக்கள் தங்கள் வாழ்க்பக சுழற்சி முதலீடுகள் 
திட்டைிடும்வபாது லதாடர்பு லகாள்ளும் நபராக கருதப்படுகிைார்.  

இ) சமூக மதாழில்முதேனவாராக  

முகவர் ஒரு வதகயாே சமூக மதாழில் முதேனவாராக - ஒரு நிறுவன தபலபை 
நிர்வாக அதிகாரியாக காப்படீு ைற்றும் முதலீட்டு ஆவலாசபன ைற்றும் பிை தனிப்பட்ட 
நிதி வசபவகபள வழங்குபவராக முன்வனறுவது மூன்ைாம் நிபலயாக உள்ளது. இந்த 
நிறுவனம் வாடிக்பகயாளர்களின் ஒரு லபரிய வட்டத்திற்கு ஒரு 360 டிகிரி உைவாக 
வளர்கிைது, ைற்றும் அதனுடன் பிபணந்துள்ள வபல கட்டபைப்பு மூலம் 
வாடிக்பகயாளர்களுக்கு ைற்ை நிறுவனங்கள் / வசபவ வழங்குநர்களின் வசபவகபளயும் 
லபை உதவ முடியும். வாடிக்பகயாளர் வடீ்டு வாசலில் வசபவ ைற்றும் ஆதரவு 
அபைப்புகபளயும் கிபடக்க லசய்ய முடிகிைது– வருைான வரி கணக்பக தாக்கல் 
லசய்வதில் இருந்து விடுமுபை திட்டைிடல், உயிபல எழுதுவது, உடல்நலன் அல்லது 
கல்வி வபர  ஆவலாசபன வழங்குகிைது. இதன் விபளவாக நிறுவனம் 
வாடிக்பகயாளர்களின் ஒரு லபரிய வபலயபைப்பு மூலம் வாழ்நாள் முழுவதற்கான 
ஆதரபவ லபற்று லபருைளவில் வளர்கிைது.  

ஆயுள் காப்பீடு முகதமதய ஒரு மதாழிலாக மசய்ய முடிமவடுக்கும் னபாது, நீங்கள் ஒரு 
மதாதலனநாக்கு பார்தவயுடன் அதில் நுதழய  னவண்டும். எவ்வளவு சம்பாதிக்க முடியும் 
என்பதத தாண்டி ‘நீங்கள் எவ்வாறு னசதவ மசய்து உங்கள் வாடிக்தகயாளர் வாழ்வில் 
வித்தியாசத்தத ஏற்படுத்த முடியும்’ என்று னகட்க மதாடங்க னவண்டும். இந்த 
னநாக்கத்துடன் மதாடங்கிோல், முகதம மதாழிலில் மவற்றி மற்றும் திருப்தி உங்கதள 
உறுதியாக வந்ததடயும்.  

 

சுய-பரீட்பச 3 

ஒரு காலவபரயில், "காலத்தின் இறுதியில் அைலிலுள்ள ைீதமுள்ள பாலிசிகளின் அளவு 
காலத்தின் ஆரம்பத்தில் அைலில் உள்ள லைாத்த பாலிசிகளின் அளவில் உள்ள விகிதைாக" 
___________ வபரயறுக்கப்பட்டுள்ளது. 
 

I. நீடிக்கும் திைன் 

II.  நிபலத்தன்பையும்  

III. சீரானது  

IV. நம்பகத்தன்பை  
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சுருக்கம்  

 காப்படீு சட்டத்தின்படி, ஒரு முகவர்  பிரிவு 42ன் கீழ் உரிைம் அளிக்கப்பட்ட ைற்றும் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட காப்படீின் விற்பபனயாளர் ைற்றும் அவர் காப்படீ்டு வணிகத்பத 
வகாருவதற்காக, லபறுவதற்காக ைற்றும் வர்த்தகத்பத லதாடர்வதற்காக கைிஷன் 
லபறுகிைார். 

 தனிப்பட்ட முகபைபய தவிர,  ைற்ை காப்படீு வசனல்களாக உள்ளபவ: 

 கார்பவரட் (லபருவணிக) முகபை 

 தரகர்கள் 

 வங்கி மூலம் காப்படீு விற்பபனகள் (Bancassurance) 
 வநரடி விற்பபன 

 முகபை லதாழிலில், உயர்ந்த வருவாய் ஈட்டுவதற்கான வாய்ப்புகபளத் தவிர, காப்படீ்டு 
முகவர் தன்னுபடய பணிபய நன்லனைியின் படியும், லதாழில்லநைியுடனும் லசய்தால், ைிக 
அதிக பணி திருப்திபயயும் சமூக ைதிப்பிபனயும் லபை முடியும். 

 ஒரு காப்படீ்டு முகவர் அல்லது ஆவலாசகராக வாழ்க்பகயில் லவற்ைி லபை பங்களிக்கும் 
குணங்கள் அல்லது பண்புகளில் உள்ளபவ: 

 ைனதில் உள்ள தீ (Fire in the belly) 

 வநர்ைபையான சுய-படிைம் (Positive self-image) 

 சுயைாக-லதாடங்குபவராக இருப்பது (Being a self-starter) 

 ைக்களுடன் லதாடர்பு லகாள்ளும் ைற்றும் வபசும் திைன்  

 ஒரு நல்ல விற்பபனப் பிரதிநிதியிடம் பரிவு (empathy), தன்முபனப்புகள் (ego drives) ஆகிய 
இரு அடிப்பபடப் பண்புகள் இருக்க வவண்டும் 

 லநைிமுபையற்ை நடத்பதயின் நான்கு முக்கிய பகுதிகள் காப்படீு துபையில் அபடயாளம் 
காணப்பட்டுள்ளன:  

 திரித்துக்கூறுதல் 

 விளக்க வபரபடங்கள்  

 ைாற்று ைற்றும்  

 ஆவலாசபன  

 ஐஆர்டிஏ முகவர்களுக்கான நன்னடத்பத ைற்றும் சந்பத நடத்பதக்கு சில வகாட்பாடுகபள 
பரிந்துபரத்துள்ளது. 

 ஐஆர்டிஏ ஆயுள் முகவர்களின் நியைனம், பயிற்சி ைற்றும் உரிைத்திற்கு 
ஒழுங்குமுபைகபள அபைத்துள்ளது  

 லசப்டம்பர் 2012-லிருந்து அபனத்து ஆயுள் காப்படீ்டு நிறுவனங்களிலும் ஒரு தரைான 
முன்லைாழிவு படிவத்பத தனிப்பட்ட பாலிசிகளுக்காக ஏற்கப்படுவது அைலில் வந்துள்ளது. 
இது ஜூன் 2012-இல் ஐஆர்டிஏ லவளியிட்ட வபரவு லவளிப்பாடு வழிகாட்டுதல்கபள 
அடிப்பபடயாக லகாண்டுள்ளது.  

 முகபை லசயல்பாடு இரண்டு தனித்துவைான லசயல்கபள லகாண்டுள்ளது:  

i. வாடிக்பகயாளருடன் ஒரு உைபவ வளர்ப்பது – இது  நம்பகத்தன்பை ைற்றும் 
நம்பிக்பகபய ஊக்குவிக்கிைது. 
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ii. வாடிக்பகயாளருக்கு நிபுணத்துவைிக்க நிதி ஆவலாசபன வழங்குதல் – இது 
வாடிக்பகயாளர் ைிகவும் லபாருத்தைான முபையில் தன் காப்படீு வதபவகபள பூர்த்தி 
லசய்ய உதவுகிைது 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

1. கூட்டாண்பை முகபை 

2. வங்கி மூலம் காப்படீு விற்பபனகள் (Bancassurance) 
3. நிபுணத்துவம் 

4. நீடிப்பு திைன் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

“ஒரு தனிப்பட்ட காப்படீ்டு முகவரின் முதன்பை உைவு ைற்றும் லபாறுப்பு காப்படீு 
வாங்குபவரிடம் உள்ளது  ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனத்திடம் அல்ல” என்ை அைிக்பக 
தவைானது. 

சரியான அைிக்பக “ஒரு தனிப்பட்ட காப்படீ்டு முகவரின் முதன்பை உைவு ைற்றும் லபாறுப்பு 
காப்படீு நிறுவனத்திடம் உள்ளது  ைற்றும் காப்படீ்டு வாங்குபவரிடம் அல்ல” 

 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

ஒரு நல்ல விற்பபனயாளனுக்கு பரிவு ைற்றும் தன்முபனப்பு என்ை இரு அடிப்பபட 
பண்புகள் இருக்கவவண்டும். 
 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு காலவபரயில், "காலத்தின் இறுதியில் அைலிலுள்ள ைீதமுள்ள பாலிசிகளின் அளவு 
காலத்தின் ஆரம்பத்தில் அைலில் உள்ள லைாத்த பாலிசிகளின் அளவில் உள்ள விகிதைாக" 
நீடிக்கும் திைன் எனப்படுகிைது. 
 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 
னகள்வி 1  

 

ஒரு காப்படீ்டு முகவர் லபாதுவாக ______________ -இன் பிரதிநிதியாக இருக்கிைார்.  

I.   வாடிக்பகயாளர்  

II.  காப்படீ்டு நிறுவனம் 

III. அரசு  

IV. ஐஆர்டிஏ  

 
னகள்வி 2  

 

வநரடி விற்பபனயில் கீழுள்ளதில் எது அடங்கும்?  

I.   லடலிைார்க்லகட்டிங்  

II.  காப்படீ்டு முகவர்கள்  

III. வங்கி மூலம் காப்படீு விற்பபனகள் (Bancassurance) 
IV. வைலுள்ள அபனத்தும் 

 

னகள்வி 3  

 

"தங்களுக்கு வலிதரும் காயங்கபள ைற்ைவர்களுக்கு ஏற்படுத்த வவண்டாம்” நன்லனைியின் 
இந்த லபான்னான விதி எந்த ைதத்தின் வபாதபனயாக லகாடுக்கப்பட்டுள்ளது?  

I.   புத்த புதம்  

II.  கிைிஸ்துவம்  
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III. இந்து ைதம்  

IV. யூதம்  

 
னகள்வி 4  

 

ஒரு விண்ணப்பதாரர் முதல் முபையாக உரிைம் வகாரும் வபாது, அவர் / அவள் 
(அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிபலயத்திடைிருந்து) ஆயுள் காப்படீில் _______ நபடமுபை பயிற்சிபய 
எடுத்துக் லகாள்ளவவண்டும்.  

I. 25 ைணி வநரங்கள் 

II. 50 ைணி வநரங்கள் 

III. 75 ைணி வநரங்கள் 

IV. 100 ைணி வநரங்கள் 

 
னகள்வி 5  

 

முகவர் வழங்கப்படும் உரிைம் _________ லசல்லுபடியாகும்.  

I. ஒரு ஆண்டு 

II. இரு ஆண்டுகள் 

III. மூன்று ஆண்டுகள் 

IV. ஐந்து ஆண்டுகள் 

 
னகள்வி 6  

இந்திய ஒப்பந்த சட்ட பிரிவு 182 படி, _____  என்பவர் ைற்லைாருவருக்காக ஏதாவது லசயபல 
லசய்ய அல்லது மூன்ைாம் நபபர பகயாள்வதற்காக ைற்லைாருவபர பிரதிநிதித்துவம் 
லசய்யும் ஒரு  நபர்.  

 

I.   முதன்பை அதிகாரி  

II.   பதிலாள்  

III.  ைத்தியஸ்தர்  

IV. முகவர்  
 
னகள்வி 7  

 

காப்படீ்டு தரகர் _______ பிரதிநிதித்துவம் லசய்கிைார்.  

I.  காப்படீு நிறுவனத்பத 

II.  காப்படீு லபறுபவபர 

III. காப்படீ்டு நிறுவனங்களின் சங்கத்பத  

IV. ஏற்கனவவ காப்படீு எடுத்த நபர்களின் சமூகத்பத 

 

னகள்வி 8  
 

காப்படீு சந்பத தரங்கள் சங்கத்தின் (Insurance Marketplace Standards Association -IMSA) 2-வது 
வகாட்பாபட கீழுள்ளதில் எது பிரதிபலிக்கிைது? 

I. திைபையான ைற்றும் வாடிக்பகயாளபர பையைாக லகாண்ட விற்பபன ைற்றும் 
வசபவபய வழங்குவது. 

II. லசயலாற்ைல் ைிக்க ைற்றும் நியாயைான வபாட்டியில் ஈடுபடுதல் 

III. வாடிக்பகயாளரின் புகார்கள் ைற்றும் சர்ச்பசகள்  நியாயைாக ைற்றும் விபரவாக 
பகயாளப்படுவபத வழங்குவது. 
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IV. நியாயைான நன்லனைிைிக்க சந்பத நடத்பதயின் வகாட்பாடுகளுக்கு  இணக்கைான 
நடத்பதயின் வைற்பார்பவ ைற்றும் ஆய்வுக்காக வடிவபைக்கப் பட்டுள்ள ஒரு அபைப்பப 
பராைரிப்பது. 

 
னகள்வி 9  

கலப்பு கூட்டாண்பை உரிைத்பத புதுப்பிக்க முடிவதற்கு முன், விண்ணப்பதாரர் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஒரு நிபலயத்திடைிருந்து ________ புதுப்பித்தல் பயிற்சிபய வைற்லகாள்ள 
வவண்டும்.  

 

I. 25 ைணி வநரங்கள்  

II. 50 ைணி வநரங்கள் 

III. 35 ைணி வநரங்கள் 

IV. 75 ைணி வநரங்கள் 

 
னகள்வி 10  

 

ஐஆர்டிஏ _______ இருந்து நீடிப்பு திைன் வழிகாட்டல்கபள லசயல்படுத்த முடிவு லசய்துள்ளது.  

I. ஜூபல 1, 2011 

II. ஜூபல 1, 2012 

III. ஜூபல 1, 2013 

IV. ஜூபல 1, 2014 

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு காப்படீ்டு முகவர் லபாதுவாக காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் பிரதிநிதியாக இருக்கிைார். 
 

பதில் 2  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

வநரடி விற்பபனயில் லடலிைார்க்லகட்டிங்,   காப்படீ்டு முகவர்கள்,. வங்கி மூலம் காப்படீு 
விற்பபனகள் (Bancassurance), இபவ அபனத்துவை உள்ளன 
 
 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

"தங்களுக்கு வலிதரும் காயங்கபள ைற்ைவர்களுக்கு ஏற்படுத்த வவண்டாம்” நன்லனைியின் 
இந்த லபான்னான விதி புத்த புதத்தின் வபாதபனயாக உள்ளது  

 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ஒரு விண்ணப்பதாரர் முதல் முபையாக உரிைம் வகாரும் வபாது, அவர் / அவள் 
(அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிபலயத்திடைிருந்து) ஆயுள் காப்படீில் 50 ைணி வநரங்களுக்கு 

நபடமுபை பயிற்சிபய எடுத்துக் லகாள்ளவவண்டும்.  
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பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

முகவர் வழங்கப்படும் உரிைம் மூன்று ஆண்டுகளுக்கு லசல்லுபடியாகும்.  

 

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

இந்திய ஒப்பந்த சட்ட பிரிவு 182 படி ஒரு முகவர் என்பவர் ைற்லைாருவருக்காக ஏதாவது 
லசயபல லசய்ய அல்லது மூன்ைாம் நபபர பகயாள்வதற்காக ைற்லைாருவபர 
பிரதிநிதித்துவம் லசய்யும் ஒரு  நபர்.  

 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

காப்படீ்டு தரகர்   காப்படீு லபறுபவபர பிரதிநிதித்துவம் லசய்கிைார். 
 

பதில் 8  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

 

திைபையான ைற்றும் வாடிக்பகயாளபர பையைாக லகாண்ட விற்பபன ைற்றும் வசபவபய 
வழங்குவது என்பது காப்படீு சந்பத தரங்கள் சங்கத்தின் (Insurance Marketplace Standards Association 

-IMSA) 2-வது வகாட்பாபட பிரதிபலிக்கிைது 

 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

கலப்பு கூட்டாண்பை உரிைத்பத புதுப்பிக்க முடிவதற்கு முன், விண்ணப்பதாரர் 
அங்கீகரிக்கப்பட்ட ஒரு நிபலயத்திடைிருந்து 35 ைணி வநரங்களுக்கு 

புதுப்பித்தல் பயிற்சிபய வைற்லகாள்ள வவண்டும்.  

 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

 

ஐஆர்டிஏ ஜூபல 1,2014 -லிருந்து நீடிப்பு திைன் வழிகாட்டல்கபள லசயல்படுத்த முடிவு 
லசய்துள்ளது.  
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அத்தியாயம் 18 
 
 

ஆயுள் காப்பீடு விற்பதே மசயல்முதற 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயம் விற்பபன லசயல்முபை ைற்றும் அதன் பல்வவறு நிபலகபள 
பற்ைி புரியபவக்கிைது. 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. விற்பபன லசயல்முபை 
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1. விற்பதே மசயல்முதற 

நாம் ஒவ்லவாருவரும் ஏைக்குபைய நாம் பிைந்த அன்ைிலிருந்வத விற்பபன லசய்வதில் 
ஈடுபட்டு வருகிவைாம். தினமும் குைிப்பிட்ட விதத்தில் ைற்லைாருவர் லசயல்படுைாறு (அல்லது 
லசயல்படாதிருக்குைாறு) அவபர இணங்கச் லசய்தல், பாதித்தல் வைலும் ஊக்குவிக்க 
முயற்சித்தல். இவ்வாறு இணங்கச் லசய்கிை அல்லது பாதிக்கிை லசயல்பாவட விற்பபனச் 
லசயல்முபையின் பையைாகத் திகழ்கிைது. எனினும், நாம் அபனவரும் விற்பபன லதாழில் 
நிபுணர்கள் என்பது இதன் அர்த்தம் இல்பல. 

வதரயதற 

விற்பபன என்கிை லதாழில், ஒரு வர்த்தக பரிவர்த்தபனபய தூண்டும் வபகயில் ஒரு 
தயாரிப்பபவயா அல்லது வசபவபய வாங்க பவத்து ைற்றும் அதன் மூலம் பணத்பத 
சம்பாதிக்கிை ஒரு லசயல்பாபட குைிக்கிைது. 

இவ்வாறு விற்பபனயாளர்கள் விற்பதன் மூலம் தைது வாழ்வாதாரத்பத லபை 
விரும்புகின்ைனர். 

காப்படீ்டு முகவர்கள் என்பவர்கள் சமுதாய உறுப்பினர்களிடம் தாங்கள் பிரதிநிதித்துவம் 
லசய்யும் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் மூலம் எழுதப்படும் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கபள வாங்குைாறு 
தூண்டும் விற்பபனயாளர் ஆவர். அந்த விற்பபனக்காக அவர்களுக்கு கிபடக்கும்  ஊதியம் 
கைிஷன் எனப்படுகிைது 

படம் 1 காப்படீ்டு விற்பபன 

 

மற்ற மதாழில்கள் மற்றும் ஆயுள் காப்பீடின் விற்பதே வதககள்  

அபனத்து விற்பபனகளும் யாபரவயா வாங்க தூண்டும் லசயலாக இருந்தாலும், விற்பபன 
லசயல்முபையின் தன்பை லதாழில்துபைகளின் வபக ைற்றும் தயாரிப்பு ைற்றும் 
லதாழிற்துபையின் இயல்பப சார்ந்து வவறுபடுகிைது. விற்பபன நபரின் பங்கும், இதன் 
விபளவாக ைாறுகிைது.  

 

உதாரணம் 

i. வவகைாக விற்கும் நுகர்வவார் லபாருட்கள் (FMCG)  லபாதுவாக ைால்கள் ைற்றும் பிை 
சில்லபை விற்பபன நிபலயங்கள் மூலம் விற்பபன லசய்யப்படுகின்ைன. உதாரணைாக, 
வசாப் வபான்ை ஒரு லபாருள் லவகுஜன ஊடகங்கள் மூலம் (டிவி ைற்றும் பிை காட்சி 
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ஊடகங்களில் குைிப்பாக விளம்பரங்களாக) விளம்பரப்படுத்துவதால் ஒரு வாடிக்பகயாளர் 
ஒரு சில்லபை கபடயில் (எ.கா. ஒரு கபடக்காரர் அல்லது ைால்) அபத வகட்கிைார்.  

ii. வஷாரூம் விற்பபன: ஒரு வஷாரூைில் உள்ள கார், வசாப்பின் ஒரு பாபர விட ைிக அதிக 
விபலயுயர்ந்தது ைற்றும் வாங்குபவர் வாங்க ஒரு முடிபவ எடுக்கும் வபாது 
இயற்பகயாகவவ கவனைாக இருக்க வவண்டும். விற்பபன நபர் சாத்தியைானவரிடம் 
லசல்வதில்பல ஆனால் அதற்கு பதிலாக சாத்தியைானவர் தான் வஷாரூமுக்கு வருகிைார். 
விற்பபன நபர் வருங்கால வாடிக்பகயாளரின் நம்பிக்பகபய லபற்று ைற்றும் அவபர கார் 
வாங்க பவக்கும் முபையில் திருப்திப் படுத்த வவண்டும். விற்பபனயாளரின் பங்கு இங்கு 
ஒரு விசாரபணபய விற்பபனயாக ைாற்றுவதில் உள்ளது.  

iii. ைாத்திபரகள் ைற்றும் ைருந்துகள்: லபாதுவாக ஒரு ைருத்துவர் பரிந்துபர லசய்த பிைகு 
ஒரு ைருந்துக்கபடயில் இருந்து வாங்கப்படுகின்ைன. ைருத்துவ  நிறுவனங்களின் 
ைருத்துவ பிரதிநிதிகள் ைருத்துவரிடம் தங்கள் நிறுவனத்தின் தயாரிப்புகள் ைற்றும் 
அவர்களின் அம்சங்கபள விற்க ைருத்துவர்களின் கிளினிக்குகளுக்கு வருகின்ைனர். இங்கு 
விற்பபன முயற்சிகளின் இலக்கு ைருத்துவ நிபுணராக உள்ளார், ஏலனனில் இறுதியில் 
வாங்குபவருக்கு அவவர ைருந்தின் பிவரண்பட பரிந்துபரப்பதால், அவரும் அபத 
ைருந்துக்கபடயில் வாங்குகிைார்.  விற்பபனயாளரின் பங்கு அடிப்பபடயில் ஒரு லதாழில் 
நிபுணரிடம் ைருத்துவ தகவபல பகிர்ந்துக்லகாள்வதாக உள்ளது. 

iv. வணிகத்திலிருந்து வணிகத்திற்கு (B2B விற்பபன): இங்கு வாடிக்பகயாளர் ைற்லைாரு 
நிறுவனைாக உள்ளார். வாங்கும் முடிவு பல நபர்களால் எடுக்கப்படலாம் ைற்றும் 
லபரும்பாலும் ஒரு குழு மூலம் முடிவு லசய்யப்படும். லபாதுவாக லகாள்முதலுக்காக ஒரு 
லடன்டர் லவளியிடப்படும்  ைற்றும் வதர்வு அளவுவகால்கள் நிபலயானதாக ைற்றும் 
அளவிடக்கூடியதாக இருக்கும். கவனைாக கருதப்பட்டு ைற்றும் கிபடக்கும் ைாற்றுகளின் 
ைதிப்படீின் அடிப்பபடயில் முடிவுகள் எடுக்கப்படும். விற்பபனயாளரின் பங்கு திைம்பட 
தயாரிப்பு நிறுவனத்தின் தயாரிப்பு விளக்கி ைற்றும் வபாட்டி நிறுவனங்கபளவிட தன் 
நிறுவனம் சிைப்பாக லகாள்முதல் அளவுவகால்கபள பூர்த்தி லசய்வபத நிரூபிப்பதாக 
உள்ளது. இதற்கு வழங்கல் திைன்கள், பல ஆட்டக்காரர்களுடன் நல்ல உைவுகபள 
வளர்ப்பது ைற்றும் கருத்து ைற்றும் தகவல் உணர்திைன் இருந்தால், விற்பபனபய 
லவற்ைிகரைாக முடிக்க முடியும்.  

 

 

ைற்ை லபாருட்கள் ைற்றும் லதாழிற்சாபலகளில் இருந்து ஆயுள் காப்படீு விற்பபனபய 
வவறுபடுத்தும் இரண்டு புள்ளிகள் உள்ளன:  

i. முதலாவது 'ஆயுள் காப்பீடு விற்கப்படுகிறது, வாங்கப்படுவதில்தல' என்று 
கூைப்படுகிைது. ைற்ை பல லபாருட்கள் வழக்கில், சாத்தியைானவருக்கு தயாரிப்பின் 
வதபவ உள்ளதால் அவவர அபத பற்ைி விசாரிப்பார். ஆயுள் காப்படீு வழக்கில், 

லபாதுவாக விற்பபனயாளவர சாத்தியைானவரிடம் லசன்று  வாங்க வவண்டிய 
அவசியத்பத  தூண்ட வவண்டியுள்ளது.  

ii. இரண்டாவது லபரிய வித்தியாசம், ைற்ை பல தயாரிப்புகள் வபாலல்லாைல், ஆயுள் 
காப்படீில், புலன்களால் உணரத்தக்க தயாரிப்புகபள விற்பபன லசய்வதில்பல, ைாைாக 
ஒரு கருத்பத விற்கிைார் – அதாவது எதிர்காலத்தில் ைட்டுவை நிபைவவைக்கூடிய ஒரு 
வாக்குறுதி  

காப்படீு விற்பபனயாளரின் பங்கு  எதிர்காலத்தில் உறுதியாக வாக்குறுதி 
நிபைவவற்ைப்படும் என்பபத சாத்தியமுள்ள வாடிக்பகயாளரிடம் நல்லலண்ணம் ைற்றும் 
நம்பிக்பகபயப் லபறுைாறு விவரித்து இந்த வாக்குறுதிபய விற்பதில் உள்ளது. நபருக்கு 
நபர் வநரடியாக பார்த்து விற்பபன லசய்தல் என்கிை கூறு வவறு எந்த வணிகத்பதயும் 
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காட்டிலும் காப்படீ்டில்தான் ைிக அதிகைாக கண்கூடாகத் லதரிகிைது. ஆயுள் காப்பபீட 
விற்பது கடினம் என்று கருதப்படும் காரணங்களில் இதுவும் ஒன்ைாகும். இவத 
காரணத்திற்காக தான் உலகின் ைாலபரும் ைற்றும் ைிக திைனுள்ளவர்களாக அைியப்பட்ட 
விற்பபனயாளர்களில் சிலர் ஆயுள் காப்படீ்டு துபையில் லபரும் லவற்ைி லபற்று பைந்தனர்.  

 
 

E. விற்பதே மசயல்முதற  

  

விற்பபன லசய்தல் ஒரு கபல, அது அைிவியலும் கூட. தகவலளிக்கும் விதத்திலும், 
லதாடர்புகபள உருவாக்குவதிலும், சாத்தியமுள்ள வாடிக்பகயாளரிடம் விவரம் கூறுவதிலும், 
உண்பைகபள கண்டைிவதில் ஈடுபடுவதிலும், வைலும் தீர்வுகபள முன்பவப்பதிலும், தனக்வக 
உரித்தான தனித்த பாணிபய ஒவ்லவாரு விற்பபனயாளரும் லவளிக் லகாணர்கிைார் என்கிை 
லபாருளின்படி இது ஒரு கபலவய ஆகும். இத்தபகய தனித்த ஆற்ைல்கள் உள்ள ைிகச் 
சிலராவலவய லவற்ைி லபை இயலும் என்று இது லபாருள்படுகிைதா? 

விற்பபனயாளர்களின் பாணி ைற்றும் திைன்கள் ைாறுபடலாம், அவத வபால் லவற்ைிக்கான 
வாய்ப்புகளும் வவறுபடலாம் என்பது உண்பைதான். சிலரால் ைிக விபரவாக லதாடர்புகபள 
லபற்று பல சாத்தியைானவர்கபள உருவாக்கி ைற்றும் ஒரு குறுகிய காலத்திவலவய 
அவர்கபள வாடிக்பகயாளர்களாக திைம்பட ைாற்ை முடியும். கற்று லகாள்ள வவண்டும் 
ைற்றும் ைிகவும் லைதுவாக லசல்ல கூடும் ைற்ைவர்கள் லைல்ல கற்பதால், லைதுவாக 
நகரலாம். அைிய வவண்டிய உண்பை என்னலவன்ைால், ஒருவர் வதால்விகள் ஏற்படுகிை வபாது 
கூட, முயற்சிபயக் பகவிடாைல் அல்லது தளர்ச்சியதடயாமல் அப்பாததயில் மதாடர்ந்து 
மசல்வானரயாோல், சராசரிகளின் விதியாேது அவருக்கு உதவ முன்வரும் என்பனத 
ஆகும்.  
 

இந்த விதி என்ன? இதன் லபாருள் என்னலவன்ைால், சராசரியாக ஒரு விற்பபனயாளர் தாம் 
லதாடர்பு லகாள்கிை பத்து வபரில் ஒருவபர வாடிக்பகயாளராக ைாற்ை இயலுவையானால், 
அவர் லசய்ய வவண்டியது, வழக்கைான லசய்முபை ஒன்பை பின்பற்ைி வருவது 
ைட்டுவையாகும், அத்துடன் அவர் தனிப்பட்ட சாத்தியைான வாடிக்பகயாளர்கபள வைலும் 
வைலும் விடாைல் லதாடர்ந்து லதாடர்பு லகாண்டு வர வவண்டும். வாடிக்பகயாளருபடய 
அடித்தளம் நாளாவட்டத்தில் எழுச்சி லபைத் துவங்கும். சில விற்பபனயாளர்களுக்கு 
ைற்ைவர்கபள விட நீண்ட காலம் எடுக்கலாம் ஆனால் லவற்ைி நிச்சயைாக கிபடக்கும். நீடிப்பு 
திைவன காப்படீ்டு வணிகத்தில் நன்பை தருவதாகும். 

இது லதளிவாக வரிபசப்படுத்தப்பட்ட நிபலகளுடன் கூடிய நன்கு வபரயறுக்கப்பட்ட 
விற்பபனச் லசயல்முபைபய நாம் பின்பற்ை வவண்டிய அவசியத்திற்கு வழிவகுக்கிைது. 
இந்நிபலகபள நாம் புரிந்து லகாள்வவாம்: 
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படம் 2 விற்பபன லசயல்முபை 

 
 

 

 

இதில் சில லசயல்முபைகபள நாம் விவரைாக பார்ப்வபாம் 

1. நிபல I : சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல் – (சாத்தியங்கபள அபடயாளம் கண்டு பட்டியல் 
ஒன்பை உருவாக்குதல்)  

சாத்தியைானவர்கள் என்பவர் நாம் காப்படீ்பட விற்கக்கூடிய நபர்கள் ஆவர். விற்பபனக்கான 
வநர்காணபலப் லபறும்படியாக நாம் அணுகக்கூடிய நபர்களின் லபயபரத் திரட்டும் 
லசயல்பாவட சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல் எனப்படும். லதாடர்ந்து சாத்தியங்கபள ஆய்வு 
லசய்தல் லவற்ைிகரைான முகபைத் லதாழிலுக்கு முற்ைிலும் இன்ைியபையாதது ஆகும். 

 

பயனுள்ள சாத்தியக்கூறுகபள ஆராய்தலில் முக்கியைாக நாம் லபாதுவான ஒன்று அல்லது 
அதற்கு வைற்பட்ட இயல்புகபளப் லபாதுவாகக் லகாண்டவர்கபள சந்திப்பதில் உள்ளது. இந்த 
ைக்களுடன் வலுவான உைவுகபள வளர்ப்பதன் மூலம், நாம் உடனடியாக விற்கும் லபாருட்கள் 
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ைீது அவர்களது ஆர்வத்பத லபை முடிவதால், நாம் சாத்தியங்கபள அபடயாளம் காண்பபத 
வைலும் எளிதாக ஆக்கிக் லகாள்ளக்கூடும். இதில் சில சந்பதகபள நாம் பார்ப்வபாம். 

அ)  மநருக்கமாே குழு 

அணுக ைிக எளிதானவர்களாக ஒருவரின் குடும்பம் ைற்றும் நண்பர்களாக இருப்பார்கள். 
நைக்கு இந்த ைக்களின் வதபவகள் லதரியும் ைற்றும் ஒரு சாதகைான அடிப்பபடயில் 
அவர்கபள அணுக முடியும். ஒப்படீ்டளவில் நாம் யாருடன் வணிகம் லசய்கிவைாவைா 
அவர்களும் ைிகச் சுலபைாக அணுகக்கூடிய ைக்கள் ஆவர்;  உணவு கபடகளில், ஆபட 
கபடகளில், வங்கிகள் வபான்ைவற்ைில் வவபல லசய்பவர்கள். அந்த ைாதிரி பிை ைக்கள், நாம் 
நண்பர்கள், லதரிந்தவர்கள், அவத நிறுவனங்கபள வசர்ந்தவர்கள், ைற்றும் அவத வபாலவர். 
லதாகுத்துபரத்தால், இந்த வாய்ப்புக்கள், விற்பபன நபரின் இயற்பக சந்பத என நாம் 
அபழப்பதன்  பகுதியாக உள்ளன. அவர்கபள லதாடர்பு என்ைால் குபைந்தது ஒரு 
வபட்டியாவது வழங்க்க்கூடிய நபர்களாக இவர்கள் உள்ளனர். 
 

ஆ)  இயற்தகயாே சந்தத 
லதாடர்புகளின் இரண்டாவது வழிவபக “இயற்பகயான சந்பத” எனப்படுகிைது. 
இதிலுள்ளவர்கள் லநருக்கைான உைவுகள், நண்பர்கள் ைற்றும் பிை லதரிந்தவர்களின் 
வட்டத்தின் ஒரு பகுதியாக இல்லாைல் இருக்கலாம். ஆனால் விற்பபனயாளர்கள் 
இந்நபர்களுடன் லபாதுவான விஷயத்பதப் பகிர்ந்து லகாள்கிைபடியால் அவர்கபள அைிந்து 
லகாண்டு பழக்கப்படுத்திக் லகாள்ளும் நிபலயில் இருக்கலாம். நம்பைச் சுற்ைிலும் நாம் 
பார்த்வதாம் என்ைாவல, இயற்பகயான சந்பதயின் ஒரு பகுதியாக இருக்கக்கூடிய பல 
குழுக்கபள காணலாம்: 

 

 ஒரு சாதி அல்லது இனத்தின் சங்க உறுப்பினர்கள்;  

 வதவாலயப் பிரார்த்தபனக்கூட்ட அல்லது சத்சங்கக் குழுவின் உறுப்பினர்கள்;  
 லபற்வைார் – ஆசிரியர்கள் சங்கத்தின் உறுப்பினர்கள் PTA); 
 கலாசாரச் சங்கம் அல்லது வகாவில் திருவிழா கைிட்டி அல்லது லதாழிற்சங்க 

உறுப்பினர்கள்.  
 

இ)  மசல்வாக்கு தமயங்கள் (COIs) 
ஏராளைான எண்ணிக்பகயில் சாத்தியைானவர்கபளப் லபறுவதற்கான வழி கண்ணில் 
படக்கூடியவர்கள் ைற்றும் லசல்வாக்கு உள்ளவர்களிடைிருந்தும் வைலும் ைற்ைவர்களால் 
ைதிக்கப்படுகிை வபச்சுகபளக் லகாண்டவர்களிடைிருந்து உதவி லபறுவதாகும். சமுதாயத் 
தபலவர்கள், சமூக ைற்றும் அரசியல் பணியாளர்கள், பட்டயக் கணக்காளர்கள் அல்லது 
வழக்கைிஞர்கள் அல்லது பிரபலைான வணிகர்கள் வபான்ை “லசல்வாக்கு பையங்கபள” நாம் 
இங்கு குைிப்பிடுகிவைாம். 
 
இரகசியம் என்னலவன்ைால், நீங்கள் நன்கு வசபவ லசய்து அதனால் திருப்தியபடந்த 

வாடிக்பகயாளராக இந்நபபர அபடயப் லபற்று பிைகு புதியதாக சாத்தியைானவபரக் 
கண்டைிய அவர்களது உதவிபயக் வகாருவது ஆகும். அவர் இன்னமும் உங்களது 
வாடிக்பகயாளர் ஆகவில்பல என்ைாலும் கூட, அவர் உங்களது அர்ப்பணிப்பு ைற்றும் 
பிைருக்கு உதவுவதில் உங்களது வபரார்வத்பத அைிந்துள்ளவராகவும், உங்களது அைிவு 
ைற்றும் துபைபைத்திைத்திற்கான உணர்வு பற்ைி நம்பிக்பக லகாண்டுள்ளவராகவும் இருந்தால் 
வபாதும். அவர் உங்கபள விரும்புபவராகவும் உங்களுக்கு உதவுவதில் ஆர்வமுள்ளவராகவும் 
இருக்க வவண்டியதும் ைற்றும் ஒரு முக்கியைான நிபந்தபனயாகும்.  
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ஈ) குறிப்புதரகள், அறிமுகங்கள் மற்றும் நற்சான்றிதழ்கள் 

நீங்கள் லசல்வாக்கு பையங்களுடன் லதாடர்பு லகாள்கிைவபாவத, திருப்தியுற்ை பிை 
வாடிக்பகயாளர்களின் உதவிபயயும், அத்துடன் ஏவதா காரணத்தினால், உங்களிடைிருந்து 
இன்னமும் வாங்காத அல்லது வாங்காைல் இருக்கக்கூடிய ஆனாலும் உங்களுபடய 
அர்ப்பணிப்பு ைற்றும் துபைபைத்திைத்தினால் கவரப்பட்டு உங்களுக்கு சாதகைாயுள்ள ைற்ை 
சாத்தியைானவர்களுபடய உதவிபயயும் நாடலாம்.  

 

i. குறிப்புதர என்பது உங்களுபடய வாடிக்பகயாளர் அல்லது சாத்தியைானவர் அல்லது 
லசல்வாக்கு பையம் அல்லது நீங்கள் உங்களது தீர்வினால் உதவக்கூடிய வவலைாரு 
நபரால், வழிகாட்டியாக இருக்குைாறு வழங்கப்படும் ைற்லைாரு சாத்தியமுள்ள 
சாத்தியைானவரின் லபயராகும். 

ii. அறிமுகம் ஒன்பைக் வகாருவது இபதக் காட்டிலும் சிைப்பான வழி ஆகும். இங்கு 
குைிப்புபர தரப்படும் நபருக்கு தரக்கூடிய சிைிய அைிமுகக்கடிதம் அல்லது குைிப்பு 
ஒன்பை விற்பபனயாளர் வகாருகிைார். குைிப்புபர தரப்படுகிை நபரிடம் 
விற்பபனயாளபர அைிமுகம் லசய்கிை சிைிய குைிப்பு ஒன்பை பின்புைம் வசர்த்வதா 
அல்லது அத்துடன் இபணத்வதா விசிட்டிங் கார்டு ஒன்பைக் வகட்பது இவ்வபக 
ைாதிரிக்குப் லபாருத்தைானது.  

உபகாரம் லசய்பவர் லதாபலவபசிபய எடுத்து தாம் லதாடர்பு லகாள்பவரிடம் முகவபர 
அைிமுகப்படுத்தி அவர் விபரவில் சந்திப்பார் என்று லதரிவிப்பது நிச்சயைாக ைிகச்சிைந்த 
வபகயான அைிமுகம் ஆகும். லவற்ைிக்கான வாய்ப்பு, அதிலும் குைிப்புபர தருபவரது 
வார்த்பதகள் ைதிக்கப்பட்டு முக்கியைானதாக எடுத்துக் லகாள்ளப்படுவையானால், 
பலைடங்காகப் லபருகும். 

iii. நற்சான்றிதழ் 

நற்சான்ைிதழ் என்பது திருப்தியுற்ை வாடிக்பகயாளர் ஒருவரிடைிருந்து வகாரப்படுகிை ஒரு 
கூற்று ஆகும், இது பின்னவர் அந்த விற்பபனயாளரிடம் வணிகம் லசய்துள்ளார் என்றும், 
அவரது வசபவகளாலும் வழங்கப்பட்ட தீர்வுகளாலும் ைிகவும் திருப்தியடந்து 
இருப்பபதயும் உறுதிப்படுத்துவது ஆகும். இது விற்பபனயாளரது திைபைக்கான ஒருவித 
ஏற்பிபசவு ஆகும். லதாழில் நிபுணர்களின் வட்டத்துடன் ஒருவர் லசயல்படுபகயில், 
விற்பபனயாளருபடய லதாழில்முபை அைிமுகத்திற்கான வபாதிய நிரூபணத்பத 
அவர்கள் வகாருகிைவபாது இத்தபகய நற்சான்ைிதழ் ைிகவும் ஏற்ைதாக ஆகிைது. 

உ) பிற னசதவ வழங்குநர்கள் 

நைது வபாட்டியாக அல்லாத வசபவ வழங்குநர்கள் ைிகப் லபரிய அளவில் உள்ளனர். 
இவர்களுள் சலபவத் லதாழிலாளர்கள், ரியல் எஸ்வடட் முகவர்கள், வழக்கைிஞர்கள், 
கபடக்காரர்கள், ைருத்துவர்கள் ைற்றும் லபாது ைக்களுக்கு வழக்கைாகத் வதபவப்படுகிை 
ைற்றும் வகாரப்படுகிை வசபவகள் அடங்குகின்ைன. இங்கு பயன்படுத்தப்படுகிை அடிப்பபட 
தத்துவம் பரிைாற்ைவை ஆகும். முகவர் ைற்லைாரு தரப்பினருக்காக முழுக்கவனத்துடன் 
இருப்பதாக சம்ைதிக்கிைார், பதிலுக்கு அவர்கள் தன்பன பிரபலப்படுத்தி பரிந்துபரக்குைாறு 
லசய்கிைார். 
நல்ல முகவர்கள் ைிகவும் திைம்பட இந்த மூலத்பத பயன்படுத்துவார்கள். நம் பால்காரர் 
அல்லது சலபவ லசய்பவபர பார்க்க லசன்ைால்,  நாம் அபனவருவை காப்படீ்டு 
வதபவகளுக்காக ஒருவபர  லதாடர்பு லகாள்வதற்கான நபரின் லபயருடன் ஒரு லதாடர்பு 
எண்பண லகாண்டுள்ள அபடயாள பலபகபய அங்கு காணலாம். 
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ஊ) கருத்தரங்குகள் மற்றும் நிகழ்ச்சிகதள நடத்துதல் 

இது குழு அடிப்பபடயில் நடத்தப்படுகிை, லதாழில்முபைைிக்க ைற்றும் திைபைைிக்க 
விற்பபன முபையாகும். நாம் தற்வபாதுள்ள வாடிக்பகயாளர்களுடன் ஏற்கனவவ 
லசயல்லதாடர்பு லகாண்டு வருவதனால், நண்பர் ஒருவபரவயா அல்லது கூட்டாளிபயவயா 
கூட அபழத்து வருைாறு அவர்கபளக் வகட்டுக் லகாள்ளலாம். கருத்தரங்கு நபடலபறுகிை 
இடத்தில் பவக்கப்படும் விளம்பரங்களும் கூட எண்ணிக்பகபய அதிகரிக்கச் லசய்யலாம். 

எ) தகவல் துணுக்குகள், மசய்திமடல்கள், வதலப்பூக்கள் மற்றும் இதணய 
அடிப்பதடயிலாே வதலயதமப்புகள் 

கருத்தரங்குகபளயும் நிகழ்ச்சிகபளயும் வழக்கைாக நடத்துவது எளிதாகவவா அல்லது 
சாத்தியைானதாகவவா கூட இல்லாைற் வபாகலாம்.  

i. ைின்னஞ்சல் 

தங்களுபடய லசய்திபயயும் இருப்பபயும் ஏராளைான எண்ணிக்பகயில் 
சாத்தியைானவரின் ைனங்களில் பதிய பவப்பதற்கான ைற்லைாரு வழி அஞ்சல் 
மூலைாகவவா அல்லது பகவயடுகள் மூலைாகவவா தகவல்கபள வழக்கைான 
அடிப்பபடயில் அனுப்புவது ஆகும். இன்பைக்கு ைின்னஞ்சல் மூலைாக இபத 
இலவசைாகச் லசய்யலாம்.  

ii. லசய்திைடல் 

சீராக தகவலளிப்பதற்கான ைற்லைாரு வழி லசய்திைடல் வாயிலாக லசய்வதாகும். இவ்விரு 
நிகழ்வுகளிலுவை, வாசகர்களுக்கு பல்வவறு லபாருள் பற்ைி தகவல் லதரிவிப்பவத 
வநாக்கைாகும். லசய்திைடல்கபள வடிவபைப்பதில், உங்களது முக்கியைான 
வாடிக்பகயாளர்கபளயும், சாத்தியைானவபரயும், குைிப்பாக அவர்களுபடய கருத்துகள் 
அவர்களது வபலயபைப்பின் உறுப்பினர்களால் நாடப்படுவையானால், அவர்கபளயும் 
நீங்கள் ஈடுபடுத்திக் லகாள்ளலாம்.  

iii. தனிப்பட்ட இபணயதளம் அல்லது வபலப்பூ 

பவய விரிவு வபலயில் (World Wide Web [www]) தனிப்பட்ட இபணயதளம் அல்லது 
வபலப்பூ வடிவத்தில் இருப்பது ைற்லைாரு அணுகுமுபையாகும். துவக்கத்தில் இது சற்வை 
லசலவு பவப்பதாக இருக்கலாம், ஆனால் ைின்லவளியில் ஏராளைான வநரத்பத 
லசலவிடுகிைவர்களின் வட்டம் லநடுக நீங்கள் தகவல் லதாடர்பு லகாள்வதற்கு இது 
உதவுகிைது. 

iv. சமூக வபலத் தளங்கள் 

இறுதியாக உலகத்தில் எங்வக வவண்டுைானாலும் உள்ள ைில்லியன் கணக்கானவர்கபள 
நீங்கள் அணுகுவதற்கு ஏதுவாக ஃவபஸ்புக் ைற்றும் ைற்ை சமூக வபலத் தளங்கள் 
உள்ளன. 

ஏ) குளிர் அதழப்பு (Cold calling) 

இந்த அணுகுமுபையானது நிதித்துபை வசபவகள் ைட்டுைின்ைி பல்வவறு 
லதாழில்துபைகளிலும் உள்ள விற்பபனயாளர்களால் பயன்படுத்தப்படுகிைது. இங்குதான் 
நாம் முன்னைிவிப்பின்ைி ைக்கபளவயா அல்லது நிறுவனங்கபளவயா அணுகுகிவைாம். இது 
கடினைானது வைலும் நாம் நிராகரிக்கப்படுவதற்கும் தயாராக இருக்க வவண்டும், ஆனால் 
லபயர்கபளத் திரட்டுவதற்கும், ைக்கள் நம்பைக் காணுைாறு லசய்வதற்கும் இது ைிக 
வவகைான வழியாக இருக்கக்கூடும். முன்னணி விற்பபனயாளர்களில் நிபைய வபர் சிைிது 
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வநரத்பத குளிர் அபழப்பிற்காக, இது பலன் தரக்கூடியதாக இருப்பதாவலவய, 
ஒதுக்குகின்ைனர். 

ஒ) சாத்தியமாேவரின் னகாப்பு 

சாத்தியைானவருக்கான வகாப்பு ஒன்பை நிறுவுதல் ைிக அவசியைானது. இது நம்ைால் 
சாத்தியைானவர் ஒவ்லவாருவபர பற்ைிய முக்கிய தகவல்கள் ைற்றும் அவபர எப்லபாழுது 
வபாய் சந்திக்க வவண்டும் என்கிை வததி ஆகிய விவரங்கள் அடங்கிய புத்தகம் அல்லது 
பதிவவடு அல்லது தரவுதளவையாகும். சாத்தியைானவர் வகாப்பு என்பது ைாைிக் 
லகாண்வடயிருக்கும் ஒரு சாதனம் ஆகும். தினசரி அடிப்பபடயில் புதிய லபயர்கள் 
லதாடர்ந்து வசர்க்கப்பட்டுக் லகாண்வடயிருத்தல் வவண்டும் வைலும் பபழய லபயர்கபளப் 
லபாறுத்தவபர அந்நபர்கள் நைது விற்பபன முயற்சிக்கு லசவி சாய்க்கவில்பல என்ைால் 
அவற்பை நீக்கி விட வவண்டும். நாள் வதாறும் நாம் சந்திப்பதற்கு வபாதுைான 
சாத்தியைானவர் இருப்பபத நாம் உறுதிப்படுத்திக் லகாள்ள வவண்டும்.  

 

2. நிபல II: னநர்காணலுக்கு முந்ததய அணுகுமுதற 

பட்டியலிலுள்ள ஒவ்லவாரு சாத்தியைானவரின் தகுதிபயயும் அைிதல் ைற்றும் அவர்களது 
சந்திப்புக்கான முன்பதிபவப் லபறுதல் அடுத்த நிபலயாகும். 
 

வதரயதற 

 

“தகுதி மபற்ற” சாத்தியைானவர் என்பவர்கள்  

 காப்படீ்டிற்காக பணம் லசலுத்தக்கூடியவர்களும்,  

 நிறுவனத்தின் ஏற்பளிப்பு வதபவகளில் வதர்ச்சி லபற்ைவர்களும், 
 காப்படீ்டுத் திட்டங்களுள் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்டவற்பை வதபவயாகக் 

லகாண்டவர்களும்  

 சாதகைான விதத்தில் அணுகக்கூடியவர்களும் ஆவர். 

சாத்தியைானவர்-பட்டியலில் உள்ளவர் ஒவ்லவாரு நபபரயும் லசன்று பார்ப்பதற்கு முன், 
அவபர பற்ைி வபாதுைான அர்த்தமுள்ள தகவல்கபள திரட்டுவது அவசியைாகும். 
இச்லசயல்முபை சாத்தியைானவரின் தகுதிகாணல் என்ைபழக்கப்படுகிைது.  

நமது முயற்சிகள் நாம் விரும்பும் திதசயினலனய மசன்று மகாண்டிருக்கின்றே என்பதத 
முதேப்புடன் உறுதிப்படுத்திக் மகாள்வதற்காக, மபாருத்தமாே தகவல்கதள எந்த 
அளவுக்கு முடிகிறனதா அந்த அளவிற்கு திரட்டுவது அவசியமாகும். நாம் அவருபடய 
குைிப்பான வதபவகபள சந்திப்பதற்குத் வதபவப்படும் அைிபவயும் திைபைபயயும் 
லகாண்டுள்வளாம் என சாத்தியைானவபர நம்புைாறு லசய்யவும், இதன் வாயிலாக நம்பைப் 
பற்ைி அவரிடம் நல்ல அபிப்பிராயத்பத உருவாக்கவும் இது உதவுகிைது.    

துவக்கநிபலத் லதாடர்பப, கடிதம் மூலைாகவவா, அல்லது லதாபலவபசி மூலைாகவவா 
அல்லது வநருக்கு வநர் சந்திப்பதன் வாயிலாகவவா லசய்யலாம். எந்த விதைான முபையாக 
இருந்தாலும், வநாக்கம் ஒன்றுதான்: சாத்தியைானவர்களின் வதபவகபளப் புரிந்து லகாண்டு, 
வைலும் நாம் அளிக்கக்கூடிய வசபவகபள விளக்குவதற்கான வாய்ப்பபப் லபை 
சாத்தியைானவபர வநர்காணலுக்கு சம்ைதிக்கச் லசய்வது. 

இபத லசய்வதன் லபாருட்டு, அணுகுவதற்கு முந்பதய நைது தகவல்லதாடர்பு 
பின்வருவனவற்பை உள்ளடக்க வவண்டும்:  

 சாத்தியைானவரின் ஆர்வத்பத தூண்டுைாறு எபதவயனும் வபசுதல் 

 ைதிப்பு ைிக்க வசபவகபள அளித்தல் 
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 லபாறுப்பு ஏற்குைாறு எபதயும் வகட்கவில்பல என்பபதத் லதளிவுபடுத்துதல் 

 சாத்தியைானால், மூன்ைாவது நபர் ஒருவரின் லசல்வாக்பகப் பயன்படுத்துதல் 

 வநர்ைபையான பதிபலப் லபறுவதற்காக ைாற்று வழிகபளப் பயன்படுத்துதல் 

 சந்திப்புக்கான முன்பதிபவ திட்டவட்டைாகப் லபறுதல் 

வாடிக்பகயாளருடன் நைது முதல் லதாடர்பிவலவய, நம் ைீது நல்ல உளத்லதாடர்பு, சற்று 
நம்பிக்பக, வசதியாக உணருைாறு நம்பை அைிமுகப்படுத்திக் லகாள்வது அவசியம். 
 நிதல III: விற்பதேக்காே னநர்காணல் – நிரப்ப னவண்டிய னததவகள் பற்றிய 

பகுப்பாய்தவ நடத்துதல்  

வநர்காணபல லவற்ைிகரைாகப் லபற்ைபிைகு, அபத முபையாக லதாழில்முபை வழியில் 
லசய்தல் இன்ைியபையாதது ஆகும். விற்பபனக்கான வநர்காணலின் உண்பையைிதல் பகுதிக்கு 
தானாகவவ எளிதாக இட்டுச்லசல்லும் தகுந்த அணுகுமுபைபய நாம் வைற்லகாள்வது 
அவசியைாகும்.  இவ்வணுகுமுபை, அடிப்பபடயில் அைிமுக உபரயாடபலவய 
லகாண்டுள்ளது, இது நடக்கிைவபாது சாத்தியைானவரின் வதபவகளில் ஒன்ைிரண்பட நம்ைால் 
அபடயாளம் காண இயலுகிைது. வைலும் இபவ காப்படீ்டுப் பாதுகாப்புக்கான குைிப்பிடத்தக்க 
வதபவகள் என்பபத பின்னவர் ஒத்துக் லகாள்கிைார். இவ்விஷயங்களில் பரஸ்பரம் சம்ைதம் 
ஏற்பட்ட உடவனவய, வைற்லகாண்டு முன்வனைிச் லசல்லலாம். 
நிரப்ப னவண்டிய னததவகள் பற்ைிய பகுத்தாய்வின்வபாது நாம் சாத்தியைானவரின் 
காப்படீ்டுத் வதபவகள் பற்ைிய விரிவான தகவல்கபளச் வசகரித்தல், வபாதிய அளவு காப்படீு 
லசய்யப்படாத லசாத்துக்கள் ைற்றும் அபாயம் ஆகியவற்பை அபடயாளம் கண்டு 
தீர்ைானித்தல் ஆகிய லசயல்முபையில் ஈடுபடுகிவைாம். இங்கு நைது வநாக்கம் 
சாத்தியைானவர் பற்ைி கூடுதலாக எவ்வளவு தகவல் வசகரிக்க முடியுவைா அவ்வளபவ 
வசகரிப்பதாகும். இக்கூடுதல் தகவல்கள் சாத்தியைானவரின் குைிப்பான வதபவகபள வைலும் 
நம்பத்தக்க விதத்தில் அபடயாளம் காண உதவுகின்ைன. வைலும் இது அத்வதபவகளுக்கான 
தீர்வுகபள ஆவலாசித்துக் கூைவும், சாத்தியைானவர் ப்ரிைியங்கபள லசலுத்துவதற்கான 
லதாபகபயக் கண்டைியவும் உதவுகின்ைன. 

னததவ ஆய்வு முதற  

வதபவ ஆய்வு முபையில் நாம் பின்வருவபத லசய்கிவைாம்:  

i. குடும்பத்தின் தற்வபாபதய ைற்றும் எதிர்கால வதபவகபள ஆய்வு லசய்வது;  

ii. இந்த வதபவகளின் பண ைதிப்பு பின்னர் கணக்கிடப்படுகிைது;  

iii. இந்த வதபவகபள பூர்த்தி லசய்ய வதபவயான நிதிகள் ைற்றும் தற்வபாது குடும்பத்தில் 
கிபடக்கும் நிதிகளின் வித்தியாசம் தீர்ைானிக்கப்படுகிைது  

இந்த வித்தியாசம் வதபவயான அபாய காப்பனீ் அளவாக கருதப்படுகிைது.  

வதபவகள் முபை குடும்பத்தின் லநருக்கடியான வதபவகபள  கணக்கில் எடுத்துக்லகாள்கிைது 
ைற்றும் நம் வதபவகள் அதிகரித்து ைற்றும் வருைானம் அதிகரிக்கும்வபாது, காப்பபீட 
எவ்வாறு தனிப்பட்ட வாழ்க்பகயில் பல்வவறு நிபலகளில் வசர்க்க முடியும் என்பபத 
காட்டுகிைது. எனினும், நாம் ைனித வாழ்வின் ைதிப்பு பற்ைி வபசிய வபாது முன்னர் கருதிய 

காப்படீு லசய்தவர் சாத்தியைான லசாத்து கணிப்பு இந்த முபையில் புைக்கணிக்கப்படுகிைது. 
எனினும், வதபவகள் முபை மூலம் எளிதாக விற்பபனக்காக  அணுகமுடியும்.  

குடும்பத்தின் வதபவகபள இவ்வாறு ைதிப்பிடலாம்:  

i. ைருத்துவ லசலவுகள், ஈைச்சடங்கு லசலவுகள், அடுத்தடுத்த /ைரபுவழி  லசலவுகள், 
நிலுபவயில் உள்ள கடன்கள் ஆகியவற்பை முழுவதுமாக தரீ்க்க னததவயாே நிதிகள்  
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ii. ைீண்டும் சரிலசய்தல் வருைானம்: வாழ்க்பக நிபலபைகளின் வதபவயான 
சரிலசய்தல்கபள சுமுகைாக லசய்ய வபாதுைான வநரத்பத அனுைதிக்கும் வபாதுைான 
வருைானம்;  

iii. குடும்ப வருைானம்: குழந்பதகள் தன் சுய-வதபவகபள பார்த்துக் லகாள்ளும் வபர;  

iv. ைபனவிக்கான வாழ்க்பக வருைானம்: குழந்பதகள் சுதந்திரைாக அன பின்னர்;  

v. விவசஷ வதபவகள்: அடைான ைீட்பு, அவசர ைருத்துவ வதபவகள், ைகள் திருைணம், 

ைற்றும் குழந்பதகள் உயர் கல்வி முதலியன  

வைலுள்ளது பரவலாக அபனத்து எதிர்வரும் வதபவகபளயும் உள்ளடக்கி உள்ளது ைற்றும் 
ஒரு காப்படீ்டு விற்பபனயாளராக உபரயாற்ை முடிகின்ை அளபவயும் கணிசைாக 
வபரயறுக்கிைது. 
 நிதல IV:  மபாருத்தமாே தரீ்வுகதள முடிவு மசய்தல்  

முந்பதய நிபலகபள முடித்த பின்னர், சாத்தியைானவபர பற்ைி வபாதுைான அளவு 
லதரிந்துவிடுவதால், அவரது நிதிசார் சூழல்களின் அடிப்பபடயில் அவர்களுக்கான தகுந்த 
காப்படீுகபள வடிவபைத்து ைற்றும் ைிகவும் லபாருந்தும் தீர்பவ பரிந்துபர லசய்ய வவண்டும். 
பல சந்தர்ப்பங்களில், குைிப்பாக பிரச்சபனகளும் தீர்வுகளும் எளிய தன்பையுடன் இருந்தால், 

நம்ைால் தீர்வு ஒன்பை பரிந்துபர லசய்து ஒரு வநர்காணலிவலவய விற்பபன உடன்பாட்பட 
வநாக்கி முன்வனைவும் இயலும்.  

ைற்பையபவகளில், அதாவது சூழ்நிபல சிக்கலாக இருக்கும்வபாது, தக்க தீர்பவ உருவாக்க 
அலுவலகத்தில் சற்று வநரத்பத லசலவழித்து, பிைகு சாத்தியைானவரிடம் திரும்ப வந்து 
இரண்டாவது வநர்காணலில் நைது பரிந்துபரகபளச் லசய்ய வவண்டியிருக்கும். 

நாம் ஒரு உண்பையைியும் அைர்பவ நடத்தி உடவனவய  தீர்பவயும் ஒவர 
வநர்காணலில் முன்பவத்வதாம் என்ைால், உண்பையைியும் கட்டத்திலிருந்து தீர்வு 
ைற்றும் பரிந்துபர கட்டத்திற்கு ஒரு பாலத்பத அபைத்து அபத விவரிக்கவும் 
தயாராக இருக்க வவண்டும். இதில், சாத்தியைானவரின் ைிக முக்கியைான வதபவபய 
அபடயாளம் கண்டு, அந்த வதபவபய சுட்டிக்காட்டி ைற்றும் அவரது ைனதில் அது 
ைிக முக்கியைான வதபவ என்ை நிபனப்பப ஊடுருவி ைற்றும் அவரிடைிருந்து 
அதற்கான உடன்பாபட லபறுவதும் அவசியைாகிைது. பின்னவர, சாத்தியைானவருக்கு அந்த 
பிரச்சிபனக்கு ஒரு தீர்பவ முன்பவக்கும் நிபலக்கு நாம் வருவவாம். 

லபாதுவாக, சாத்தியைானவரின் அபடயாளம் காணப்பட்ட வதபவகளுக்கு, தக்க தீர்வுகளுடன் 
விபரவில் திரும்ப வருவதாக வாக்குறுதியளித்துவிட்டு நைது துவக்க நிபல உண்பையைியும் 
வநர்காணபல முடித்துக் லகாள்ள வவண்டும்.  பிைகு நம் அலுவலகத்திற்கு திரும்ப வவண்டும், 

அங்கு சாத்தியைானவரின் பிரச்சபனகபள ஆழைாக பகுத்தாய்ந்து, இப்பிரச்சபனகளுக்கான 
சிைந்த வதர்வு என்ன என்பபத தீர்ைானித்து, நைது முன்லைாழிவுகபளயும், சிைந்த தீர்வுகள் 
பற்ைிய பரிந்துபரகபளயும் தயாரிக்கலாம். இது விற்பபனக்கு வழி வகுக்கும். பிைகு 
சாத்தியைானவருடன் இரண்டாவது வநர்காணலுக்கான சந்திப்பிற்காக முன்பதிவு 
லசய்துலகாள்ளலாம். 

சாத்தியைானவருடன் நாம் வைற்லகாள்ள வவண்டிய வநர்காணலின் எண்ணிக்பக இவ்வளவு 
என்று கூறுகிை குைிப்பிட்ட விதி எதுவும் கிபடயாது. அது ஒவ்லவாரு சந்தர்ப்பத்திற்கும் ஏற்ப 
ைாறுபடும். திருப்திகரைான தீர்வு ஒன்பை உருவாக்கவும் அத்தீர்பவ லசவிைடுத்து அபதக் 
கருதுவதன்லபாருட்டு சாத்தியைானவரின் சம்ைதத்பத லவற்ைிகரைாகப் லபறுவதற்காகவும் 
வைலும் வநர்காணல்கபள நாம் நடத்த வவண்டிய சூழ்நிபலகள் இருக்கக் கூடும்.  

 நிதல V:  தரீ்தவ முன் தவத்தல்  
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நைது தீர்பவ முன்பவக்கிைவபாது நிபனவிற் லகாள்ள வவண்டிய ைிக முக்கியைான விஷயம் 
நாம் முழுபையான ஆயத்த நிபலயில் இருக்க வவண்டும் என்பதாகும். நைது முன்லைாழிபவ 
லசய்வதற்கு முன்பாக, நாம் சாத்தியைானவரின் வதபவகபள விரிவாக ைறுஆய்வு லசய்து, 
தீர்பவ ைீண்டும் இறுதியாக ஒரு முபை பார்த்து, சாத்தியைானவருபடய வாங்கும் 
வநாக்கத்பத ஈர்க்கும்படியாக நைது முன்பவப்பப திட்டைிட வவண்டியிருக்கும். 
சாத்தியைானவர் நம்முபடய முன்லைாழிவிற்கு என்லனன்ன ைறுப்புகபள எழுப்பக்கூடும் 
என்பபதயும் நாம் முன்கூட்டிவய எதிர்வநாக்க வவண்டியிருக்கும். 
குறுக்கீடுகளும் கவனச்சிதைல்களும் இல்லாத வநரம் ைற்றும் இடத்தில் நைது முன்லைாழிபவ 
சாத்தியைானவர் முன்பாக பவத்தல் அவசியம். நாம் நைது தீர்பவ முன்பவக்கும்வபாது, 
சாத்தியைானவபர வசதியாக இருக்குைாறு பார்த்துக் லகாள்ள வவண்டும், அவத வநரத்தில் 
அவர் இது முடிவு எடுக்கிை அைர்வு என்பபத புரிந்துலகாள்வபத உறுதிப்படுத்திக் லகாள்ளவும் 
வவண்டும். 
உண்பையைியும் அைர்வின்வபாது நாம் லபற்றுக் லகாண்ட அபனத்து தகவல்கபளயும் நாம் 
ைறு ஆய்வு லசய்து, சாத்தியைானவரின் பிரச்சபனகள் ஒவ்லவான்பையும் ஒப்புக் லகாள்ளும் 
விதத்தில் கூைி துவங்க வவண்டும். நைது சாத்தியைானவரிடம், நாம் அவருபடய 
சூழ்நிபலபய ைறுஆய்வு லசய்வதற்கு வபாதிய வநரம் லசலவழித்வதாம் என்பபதயும் வைலும் 
நம்முபடய பரிந்துபரகவள இப்பிரச்சபனகளுக்கு ைிகச்சிைந்த தீர்வுகள் என நாங்கள் 
முற்ைிலும் நம்புகிவைாம் என்பபதயும் லதரிவிப்பபத நிச்சயித்துக் லகாள்ள வவண்டும். நைது 
பரிந்துபரகளின் ஒவ்லவாரு அம்சத்பதயும், இந்த முன்லைாழிபவ சாத்தியைானவர் 
வாங்குவாவரயானால் அவர் அபடயக்கூடிய குைிப்பிட்ட ஏதாவது ஒரு பயவனாடு லதாடர்பு 
படுத்திக் காட்ட வவண்டியது ைிக முக்கியைானதாகும். நாம் வழங்கவவண்டியவற்பை 
லதாழில்நுட்பச் லசாற்களில் விவரிப்பதற்கு ைாைாக, சாத்தியைானவர் விரும்புவது ைற்றும் 
அவருக்கு வதபவப்படுவனவற்பைஅவர் எவ்வாறு லபறுவார் என்பபத நாம் விளக்க 
வவண்டும். 
நிபல VI: ஆட்வசபபணகபள எதிர்லகாள்வது (ஏதாவது இருந்தால்) 

படம் 3 ஆட்வசபபணகபள எதிர்லகாள்வது 

 

சாத்தியைான ஆட்வசபங்களின் பட்டியல் நீண்டதாகும். சாத்தியைான வாடிக்பகயாளர் 
பிைியாக உள்ளார், ஆர்வைாக இல்பல, வதபவப்பட்ட  காப்படீு இருப்பதாக நிபனக்கிைார், 
முன்வப ஒரு முகவரிடம் வாணிகம் லசய்துள்ளார், பணைில்பல வபான்ை பலவித காரணங்கள் 
இருக்கலாம். 
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இறுதியாக நீங்கள் லசால்வபத எல்லாம் வகட்ட பிைகு, எந்த ைறுப்புவை லதரிவிக்காைல் 
இருந்த சாத்தியைானவர், வவறு  யாரிடைிருந்வதா தயாரிப்பு தீர்வுகபள வாங்க முடிவு 
லசய்கிைார். அபனத்து சந்தர்ப்பங்களிலுவை அவர் உங்களிடைிருந்து காப்பபீட வாங்க 
முடிலவடுக்க வதபவயான தகவல்கள் அவருக்கு கிபடக்கவில்பல என்று அர்த்தம்.  
ஒரு சாத்தியைானவர் "இப்வபாது ைிகவும் பிைியாக உள்ளார்" என்று கூைினால், அவரது 
ஆர்வத்பத தூண்டும் வபகயில் அல்லது ‘விற்கப் படுவதில்’ அவருக்குள்ள கவபலகபள 
தீர்க்கும் வபகயில் நீங்கள் தகவபல லகாடுக்கவில்பல என்று அர்த்தம். இவதவபால் 
அவருக்கு காப்பபீட ஏன் வாங்க வவண்டும் என்பபத பற்ைி வபாதுைான நம்பிக்பக வராததால் 
ைற்றும் காப்படீிற்கு எப்படி பணம் கட்டமுடியும் என்று லதரியாததால் "பணம் இல்பல" என்ை 
காரணத்பத அவர் கூறுகிைார். அவர் உங்கபள நம்பவில்பல, ஏலனனில் அவர்  
சந்வதகங்கபள வபாக்கிக்லகாள்ள வதபவயான  வபாதுைான தகவபல நீங்கள் அவருக்கு 
வழங்கவில்பல. 
 

குபைந்தபட்சம் ஒரு விற்பபனயாளராக சாத்தியைான வாடிக்பகயாளரிடம் அவர்கள் வகட்க 
விரும்பிய ைாதிரி வபாதுைான தகவல்கபள வழங்காைல் உங்கள் வவபலபய சரியாக 
லசய்யவில்பல என்பபத ஒத்துக்லகாண்டு ைற்றும் அதற்கான லபாறுப்வபற்க வவண்டும். 
வைலும் யாராவது இபத சரிலசய்ய ஏதாவது லசய்யமுடியுைா என்று பார்க்கவவண்டும்.  எந்த 
வபகயான ஆட்வசபம் எழுந்தாலும், இந்த அணுகுமுபை மூலம் அபத பகயாள முடியும். 
இதன் கருத்து, இபத சாத்தியைான வாடிக்பகயாளர் ைற்றும் நம்ைிபடவய நடக்கும் வபாராக 
கருதி அதில் நாம் லவற்ைி லபற்று ைற்றும் அவர்கள் இழந்ததாக நிபனக்காைல், அவர் நம்பை 
சந்திக்கும்வபாது நம் அைிபவ அவர்களுடன் பகிர்ந்துக்லகாண்டு நம்ைிடைிருந்து காப்பபீட 
வாங்கவவண்டிய முக்கியத்துவத்பத வலியுறுத்துவதற்காக லசய்யப்படும் ஒரு விவாதைாக 
கருதவவண்டும்.   

அ) LAPAC மூலம் ஆட்வசபபணகபள பகயாளுதல் 

ஆட்வசபபணகபள பகயாள பயன்படுத்த முடிகின்ை முக்கியைான நுட்பங்களில் ஒன்று LAPAC  

(Listen, Acknowledge, Probe, Answer and Confirm) எனப்படுகிைது அதாவது வகட்கவும், 

அங்கீகரிக்கவும், விசாரிக்கவும், பதிலளிக்கவும் ைற்றும் உறுதி லசய்யவும். இந்த முபைபய 
விற்பபன லசயல்முபையில் எந்த நிபலயிலும் ஆட்வசபபணகபள சைாளிக்க 
பயன்படுத்தலாம். இது சாத்தியைானவரின் கண்வணாட்டத்பத ைதித்து நாம் வகட்பபத 
காட்டுகிைது ைற்றும் சாத்தியைான வாடிக்பகயாளபர எதிர்க்காைல் அவரிடம் 
வலியுறுத்துகிைது. அதன் அம்சங்கபள பார்ப்வபாம்:  

i. வகட்கவும்  

அபனத்து அைிக்பககள் ைற்றும் பசபககபள கவனம் லசலுத்தி வகட்க வவண்டும். குைிப்பாக 
அடிப்பபட கவபலபய லதரிந்துக்லகாள்ள இது முக்கியம். சில வநரங்களில் பிரச்சிபனபய 
லதளிவுபடுத்த சாத்தியைானவரிடம் லைதுவாக வகள்விகபள வகட்டு விசாரிக்க வவண்டும்.  

உதாரணம் 

'பணைில்பல' என்பதற்கு என்ன அர்த்தம்?  

 பணம் இப்வபாது இல்பல என்கிைாரா அல்லது  

 வாங்கும் விபல ைிக அதிகைாக உள்ளது என்கிைாரா அல்லது  

 சாத்தியைான வாடிக்பகயாளர் இந்த பணத்பத இப்படி லசலவு லசய்வதால் எந்த 
நன்பையுைில்பல என்று நிபனக்கிைாரா?  

ii.   அங்கீகரித்தல்  
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சாத்தியைானவரும் விற்பபனயாளரும் ஒவர பக்கத்தில் இருப்பபத உரக்க லசால்வது ைிகவும் 
முக்கியைானது. அங்கீகாரமும் ைற்லைாரு ைிக முக்கியைான லசயலுடன் 
இபணக்கப்பட்டுள்ளது, அதாவது சாத்தியைானவரிடம் பரிவுடன் நடப்பது. பரிவுக்கு அர்த்தம் 
ைற்ை கட்சியின்  நிபலப்பாட்பட நீங்கள் ஒப்புக்லகாள்வதாக அர்த்தைில்பல. ஆனால் அது 
நிச்சயைாக ைற்ை நபரின் கண்வணாட்டத்பத ஒருவர் ைதித்து ைற்றும் பார்க்கவும் முயற்சி 
லசய்கிைார் என்பபத காட்டுகிைது. 

உதாரணம் 

பணம் லசலவு லசய்ய சாத்தியைானவரின் தயக்கத்பத நீங்கள்  பார்த்ததுவை, அவர் 
உணர்வுகபள உங்களால் புரிந்து லகாள்ள முடியும் என்று நீங்கள் லவளிப்படுத்த வவண்டும். 
ஒருவவபள நீங்களும் இவத வபான்ை நிபலபைபய சந்தித்திருக்கலாம் ைற்றும் அபத நீங்கள் 
பகிர்வது ைற்ை கட்சியின் பிரச்சிபனபய நீங்கள் புரிந்துலகாண்டபத  நிரூபிக்க முடியும்  

iii. விசாரதண 

இந்த நடவடிக்பக சாத்தியைானவரின் கவபல பகுதிபய பற்ைி வைலும் தகவபல 
லபறுவதற்காக கருதப்படுகிைது. சாத்தியைானவருக்கு வாங்குவதில் ஏதாவது பிரச்சபன 
இருந்தால், அந்த பிரச்சிபன அல்லது பிரச்சிபனகபள சாத்தியைானவர் தானாகவவ தான், தன்  
சிந்தபன ைற்றும் ைன அபைப்பில் அல்லது அவரது நடவடிக்பகயில் ைாற்றுவதன் மூலம் 
தீர்க்கமுடியும். 

உதாரணம் 

சாத்தியைானவர் ைிகவும் பிைியாக இருந்தால், அவர் / அவள் உங்கபள சந்திப்பதற்கான 
வநரம் ைற்றும் விருப்பத்பத கண்டுபிடிக்க வவண்டும். பணப் பிரச்சபன என்ைால், அவர் / 
அவள் அபத உருவாக்கும் வழிகபள கண்டுபிடிக்க வவண்டும்.  

 

விசாரபணயால் இரண்டு விஷயங்கபள லசய்ய முடியும். ஆவலாசபன ைற்றும் நட்பு 
முபையில் லசய்யப்பட்டால், லைன்பையான வகள்விகளின் ஒரு லதாகுப்பு அவரது லசாந்த 
கவபலகளுக்கான பதில்கபள  கண்டுபிடிப்பபத வநாக்கி சாத்தியைானவருக்கு வழிகாட்ட 
முடியும். ஆட்வசபத்பத விபளவிக்கும் பிரச்சிபனயின் நிபலபைபய பற்ைி வைலும் 
விவரங்கபள வரவபழக்க விசாரபண உதவ முடியும். இத்தபகய தகவல் முக்கியைானதாக 
இருக்க முடியும் ைற்றும்  ஆட்வசபபணக்கு பதிலளிக்கும்வபாது இபத புைக்கணிக்க முடியாது.  

iv. பதில் 

இங்குள்ள பணி நிபலபைக்கு லபாருத்தைாக சாத்தியைானவபர  நம்பபவக்கும் வபகயில் 
கவனைாக எழுதப்பட்ட பதிபல வழங்குவதில் உள்ளது. எழுப்பப்படும் கவபலகபள தீர்க்கும் 
வபகயில் பதில்கள் இருக்க வவண்டும். அபவ ைழுப்பலாக அல்லது கவபலகபள திபச 
திருப்புவதாக இருக்கக்கூடாது.  

v. உறுதி மசய்வது 

கபடசி படி சாத்தியைானவருக்கு பதிலால் திருப்தி கிபடத்துள்ளதா என்பபத உறுதி லசய்வது 
ைற்றும் அவருக்கு வவறு ஏதாவது தகவல் வதபவயா என லதரிந்துக்லகாள்வது. உடல் லைாழி 
ைற்றும் பிை சைிக்பஞகள் சாத்தியைானவர் உங்கபள முழுபையாக நம்பவில்பல என்று 
நிபனக்க லசய்தால், நீங்கள் அவர் பரிசீலிக்க முடிகின்ை  ைாற்று விருப்பங்கபள வழங்க 
வவண்டும். சாத்தியைானவருக்கு திருப்தி ஏற்பட்டதுவை, அபத உறுதி லசய்வது ைிக முக்கியம், 
ஏலனனில் அது விற்பபனபய முடிப்பபத வநாக்கி வந்துவிட்டபத குைிக்கிைது 

 நிதல  VII:  விற்பதே உடன்பாட்தட முடித்தல் (VI) 
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வதரயதற 

முடித்தல் என்பது சாத்தியைானவபர இப்லபாழுது வாங்குைாறு இணங்கச் லசய்கிை 
லசயல்முபையாகும். லவற்ைிகரைாக உடன்பாட்பட முடிப்பதற்கான திைவுவகால் 
சாத்தியைானவர் “சரி” என்று கூறுவதில் அவருக்கு உதவுவதாகும். 

முன்லைாழிபவ சுருக்கைாகத் தந்து ஆரம்பிக்கவும். முன்லைாழிபவ முன்பவத்த 
விதத்திவலவய சாத்தியைானவர் புரிந்து லகாள்கிைாரா என்பபத நிச்சயித்துக் லகாண்டு
 சாத்தியைானவர் ஒப்புக்லகாள்ளும் படியான பதிலுக்கு முன்நடத்திச் லசல்லவும்.
 சாத்தியைானவர்  முன்லைாழிபவப் புரிந்துலகாள்கிைார் வைலும் அவர் ஒப்புக்லகாள்ளும் 
ைனநிபலயில் இருக்கிைார் என்பபத நாம் அைிந்துலகாண்டதும் உறுதியாக நாம் உடன்பாட்பட 
முடித்தபலச் லசய்யலாம். 

அ) முடித்தல் முதறகள் 

i. மதறமுகமாே ஒப்புதல் 

அடிக்கடி பயன்படுத்தப்படும் ஒரு அணுகுமுபை "ைபைமுக-ஒப்புதல்" முபை ஆகும். நாம் 
லவறுைவன "உங்கள் கபடசி லபயர்  உச்சரிக்கப்படும் விதம்________" என்பபத வபான்ை  
எளிய வகள்விபய வகட்டு விண்ணப்பத்பத பூர்த்தி லசய்ய லதாடங்கிவிட வவண்டும். 
சாத்தியைானவர் நம்பை நிறுத்தவில்பல எனில், விற்பபன முடிந்துவிட்டதாக 
கருதமுடியும். 

ii. மாற்றுகதள வழங்குவது 

உடன்பாட்பட முடிப்பதற்கான ைற்லைாரு வழி சாத்தியைானவரிடம் இரு சிைிய 
முடிவுகளுக்கிபடவய ைாற்று வழி ஒன்பை அளிப்பதாகும், இவற்றுள் யாவதனும் ஒன்று 
உடன்பாட்பட முடிப்பதற்கு வழிவகுக்கும். உதாரணைாக, சாத்தியைானவரிடம் நாம் அவர் 
பணத்பத ஆண்டிற்கு ஒரு முபையா அல்லது ஆண்டிற்கு இரு முபைகள் லசலுத்த 
விரும்புவரா என்று வகட்கலாம். இங்கு அனுைானிக்கப்படும் சம்ைதத்துடன் சிைியதாகத் 
வதான்றுகிை முடிவும் இபணந்துள்ளது. 

உடன்பாட்பட முடிக்கிைவபாது, பரிந்துபரக்கப்படுபவற்றுள் உண்பையிவலவய வதபவயில்லாத 
ஒன்பை அல்லது சாத்தியைானவரால் இயலாத ஒன்பைவயா வாங்குைாறு சாத்தியைானவபர 
பலவந்தப்படுத்தும் தந்திரத்பத பயன்படுத்தலாகாது என்பது முக்கியம். இத்தபகய விற்பபனப் 
பழக்கங்கள் லநைிமுபை அற்ைபவயாகும். 
சாத்தியைானவரிடம் வநர்ைபையான நடவடிக்பக எடுக்குைாறு நாம் தூண்டுகிை பிை 
சந்தர்ப்பங்களில், நைது வருங்கால வாடிக்பகயாளருக்கு  முக்கியைான வசபவபய 
வழங்குகிவைாம் என்பபதயும், அவர் இறுதியில் இபத உணர்ந்து பாராட்டுவார் என்பபதயும் 
நாம் அைிய வவண்டும். 
 நிதல VIII: விற்பதேயின் பின்மதாடர்வு 

விண்ணப்பம் சைர்ப்பிக்கப்பட்ட வநரத்திலிருந்து பாலிசிபய முடித்து ஒப்பபடக்கிை 
வபரயிலான இபடப்பட்ட காலத்தில் முகவர் உறுதிப்படுத்திக் லகாள்ள வவண்டிய நான்கு 
முக்கிய லபாறுப்புகளாவன: 

அ) விண்ணப்பம் லதளிவாக, முழுபையாக ைற்றும் துல்லியைாக இருக்க வவண்டும் 

ஆ) வைற்லகாண்டு ஏதாவது விசாரபணகள் லசய்ய வவண்டியிருந்தால் 
அபவலசௌகரியைான விதத்திலும் சரியான வநரத்திலும் முடிக்கப்படுவபத 
நிச்சயப்படுத்திக் லகாள்ளுைாறு துடிப்பாக ஈடுபாடு லகாண்டிருக்க வவண்டும் 



  

313 
 

இ) கணக்காளர்கள் அல்லது வழக்கைிஞர்கள் வபான்ை வாடிக்பகயாளருபடய 
ஆவலாசகர்கள் வாடிக்பகயாளர்கள் வபான்வை நடத்தப்படுதல் வவண்டும், வைலும் 
அவர்களது நிபுணத்துவ பகுதியில் நாம் தபலயிடக்கூடாது. 

ஈ) அபனத்து வகள்விகள் ைற்றும் வகாரிக்பககளும் உடனுக்குடன் பின்லதாடரப்படுதல் 
வவண்டும். 

 

 நிபல IX: பாலிசி விநிவயாகம் 

பாலிசிபய வழங்குவது காப்படீு விற்பபன சுழற்சியில் ஒரு ைிக முக்கியைான நடவடிக்பக 
ஆகும். இது நான்கு முக்கிய லசயல்பாடுகபள லசய்யும் வாய்ப்பப முகவருக்கு வழங்குகிைது:  

i. ைறுவிற்பபன ைற்றும் வதபவபய வலியுறுத்துவது  

ii. அடுத்து வாங்குபவ பற்ைி வாடிக்பகயாளபர நிபனக்க பவப்பது  

iii. பரிந்துபரகபள லபறுவது ைற்றும்  

iv. லகௌரவத்பத வைம்படுத்துவது  

 

அ) பாலிசி விநிவயாக நபடமுபை  

விற்பபன லசயல்முபை வபாலவவ, முபையான பாலிசி விநிவயாகத்தில்  கட்டபைக்கப்பட்ட, 
படி-படியான லசயல்முபை வதபவப்படுகிைது:  

i. துல்லியத்திற்கு ஒட்டுலைாத்த பாலிசிபயயும் பார்க்கவும்  

ii. கிபடத்தால், பாலிசி ைற்றும் பாலிசி ைற்றும் பாலிசி பவக்கும் சிறு பபபய 
தயாரிக்கவும்  

iii. ஒரு சந்திப்பிற்காக வாடிக்பகயாளருடன் லதாபலவபசியில் வபசவும்  

iv. விநிவயாக வபட்டிக்காக முற்ைிலும் தயாராக இருக்கவும்  

v. காப்படீு வாங்கியதற்காக வாடிக்பகயாளபர வாழ்த்தவும் 

vi. பாலிசியின் அம்சங்கள், அனுகூலங்கள், ைற்றும் நன்பைகபள விளக்கவும். 
உண்பையான குடும்ப உறுப்பினர்களின் லபயர்கபள பயன்படுத்தி, ஊக்குவிக்கும் 
கபதகள் முதலியன கூைி அபனத்து நன்பைகபளயும் நிபனவூட்டவும்.  

vii. அடுத்த விற்பபனக்கு வாடிக்பகயாளபர தயாரிக்கவும். இதுவபர விவாதிக்கப்படாத 
வதபவகபள வாடிக்பகயாளருக்கு நிபனவூட்டவும். அவ்வப்வபாது இந்த ஆய்வு வதபவ 
என்று அவரிடம் கூைவும் 

viii. வாடிக்பகயாளர் வசபவயில் வநர்பையாக லசயல்படுங்கள். நாம் அவபர லதாடர்ந்து 
லதாடர்பு லகாள்வவாம் ைற்றும் ஏதாவது வகள்விகள் அல்லது பிரச்சிபனகள் இருந்தால், 

அவரும் நம்பை உடனடியாக அபழக்கலாம் என்று வாடிக்பகயாளரிடம் கூைவும் 

ix. வாடிக்பகயாளர்களிடம் அவருக்கு லதரிந்தவர்கபள பரிந்துபரக்குைாறு வகளுங்கள்  

  நிபல X: னசதவக்காே மபாறுப்னபற்றல்  

முகவதரப் மபாறுத்தவதர னசதவ என்பது விற்பதேச் சுழற்சியின் ஒருங்கிதணந்த 
அங்கமாகும். வசபவக்கான லபாறுப்வபற்ைலில் இன்ைியபையாத ஒன்று, நைது 
வாடிக்பகயாளர்களுடன் லதாடர்பப பராைரிப்பதற்கான கட்டபைக்கப்பட்ட ஒரு திட்டம் ஆகும். 
இத்தபகய திட்டம் பின்வருவனவற்பை அடக்கியுள்ளது: 

அ) மபாறுப்னபற்றதலத் மதளிவாக மதரிவித்தல்: பாலிசிபய விநிவயாகிக்கும் வநரத்தில், 
நம்முபடய வாடிக்பகயாளருக்காக வசபவக்கான லபாறுப்வபற்ைபல நாம் வைற்லகாள்ள 
வவண்டியது அவசியம். வாடிக்பகயாளரிடம் நாம் அவரது காப்படீ்டு திட்டத்பத 
கவனைாக ைறுஆய்வு லசய்வதற்காக குபைந்தது ஆண்டிற்கு ஒரு முபை சந்திப்வபாம் 
என்பபதக் கூை வவண்டும். ஒப்பபடப்பு லதாடர்பான வநர்காணல் முடிந்து லவளிவயறும் 
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முன்பாக பல நல்ல முகவர்கள் இத்தபகய வசபவ சந்திப்பிற்கு உரிய சரியான 
வததிபய நிர்ணயித்துக் லகாள்கின்ைனர்.  

ஆ) மதாடர்ந்து மதாடர்பு மகாள்வதற்காே மபாறுப்னபற்றல்:ஒரு நல்ல முகவர் ஆண்டு 
முழுவதிலும் சாத்தியைான வழிகளில் எல்லா வாடிக்பகயாளர்களுடனும் லதாடர்பு 
பவத்திருக்க வவண்டும். பிைந்த நாள், பண்டிபககள் முதலியவற்ைிற்கான வாழ்த்து 
அட்படகள் அனுப்பலாம். அவ்வப்லபாழுது தனிப்பட்ட பயனுள்ள சிைிய பரிபச அனுப்பி 
பவக்கலாம். லசய்தித்தாளிலிருந்து துணுக்குகள், காப்படீு சம்பந்தப்பட்ட லசய்திகள், 
பயணம் லசய்யும்வபாது பட அஞ்சலட்படகள் ஆகியபவ முகவரின் ஆழ்சிந்தபனயின் 
அபடயாளங்கள், வைலும் இவற்பை அவ்வப்லபாழுது அனுப்பி பவக்கலாம். 

இ) வருடாந்திர னசதவ மறுஆய்வுத் திட்டம்  

 ஆண்டிற்கு ஒரு முபையாவது, வாடிக்பகயாளருடன் நாம் வருடாந்திர வசபவ 
ைறுஆய்வு ஒன்பைத் அட்டவபணப்படுத்தலாம். இந்த வசபவக்கான சந்திப்பப 
முன்கூட்டிவய நாம் அட்டவபணப்படுத்த வவண்டும். இந்த வருடாந்திர வசபவ 
ைறுஆய்வின்வபாது, நாம் வாடிக்பகயாளர் கபடசியாக எடுத்த பாலிசிபய எதற்காக 
வாங்கினார் என்பபத நிபனவுபடுத்தி, வாடிக்பகயாளருபடய வதபவகள் ஏதாவது 
நிபைவவற்ைப்படாைல் இருந்தால் அவற்பைப்பற்ைி விவாதிக்கலாம், வைலும் 
லபாருத்தைாக இருப்பின், இச்சையத்தில் நிலுபவயில் உள்ள அவர் வதபவகளுககு 
கூடுதல் காப்பபீட வாங்குைாறு ஆவலாசபன கூைலாம்.  

நீடிப்பு திறன்  

முபையான விற்பபன ைற்றும் வசபவபய லதாடர்ச்சியாக வழங்குவதற்கான முக்கியைான 
காரணங்களில் ஒன்று, பாலிசிதாரர் ப்ரீைியங்கபள வழக்கைான முபையில் கட்டி பாலிசிபய 
லதாடர்ந்து அைலில் பவத்திருப்பபத உறுதி லசய்வதாக உள்ளது. 
 

வதரயதற 

ஒரு குைிப்பிட்ட வருடத்தில் லதாடங்கப்பட்ட பாலிசிகள்/ ப்ரீையங்களின் அளபவ அடுத்தடுத்த 
வருடங்களில் அபவ புதுப்பிக்கப்பட்ட அளவின் சதவதீைாக நீடிக்கும் திைபன 
வபரயறுக்கலாம். 
 

காலங்கழிந்த ைற்றும் புதுப்பிக்கப்படாத லபரும்பாலான பாலிசிகள் முதல் மூன்று 
ஆண்டுகளுக்குள் அவ்வாறு லசய்யப்படுகின்ைன என்று கண்டைியப்பட்டுள்ளது. பாலிசிகள் 
காலங்கழியும்வபாது நிறுவனத்திற்கு இழப்பு ஏற்படுகிைது, ஏலனனில் புதிய வணிகத்பத லபறும் 
வநரத்தில் லசய்யப்படும் அதிக லசலவுகள் ைீட்கப்படாைல் வபாகலாம். இன்னும் குைிப்பிடத்தக்க 
வபகயில், குபைந்த நீடிப்பு திைன் லபரும்பாலும் காப்படீு நிறுவனத்தின்ைீது காப்படீ்டு 
லபற்ைவருக்கு ஏற்பட்டுள்ள அதிருப்தி ைற்றும் நம்பிக்பக இழப்பிற்கான ஒரு அைிகுைிபய 
காட்டுகிைது. முகவர் விற்பபன ைற்றும் விற்பபன பின்லதாடர்வு நிபலகளில், தனது 
வாடிக்பகயாளபர கவனிக்கா விட்டால் அத்தபகய அதிருப்தி விபரவில் முகவர் ைீதும்  
ைற்றும் அவர் அல்லது அவள் பிரதிநிதித்துவம் லசய்யும் நிறுவனத்தின் ைீதும் நம்பகத்தன்பை 
இழப்பப ஏற்படுத்தலாம். எனவவ, நிறுவனத்தின் நற்லபயபர உறுதி லசய்யும் அைிகுைியாக 
உள்ள  நீடிப்பு திைன் விகிதங்கபள கண்காணிப்பது ைிகவும் அவசியம். 

லதாடர்ச்சியான வசபவயின் முக்கியத்துவம் அதிகைாக வலியுறுத்த வதபவயில்பல. அது 
உயர் நீடிப்பு திைனுக்கான முக்கியைான விபசகளில் ஒன்ைாகும். நாம், குைிப்பாக காப்படீ்டு 
விற்பபனயில், எப்வபாதும் நிபனவில் லகாள்ள வவண்டியது என்னலவன்ைால். நம் வநாக்கம் 
வாடிக்பகயாளர்களுக்கு ஒரு வதபவ அடிப்பபடயிலான தீர்வு வழங்குவதாக இருந்தால், ைற்ை 
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வபாட்டியாளருடன் ஒப்பிடுபகயில்,  நாம் சிைந்த லதாடர்ச்சியான வசபவபய 
வழங்குவதற்கான லபாறுப்பப ஏற்க வவண்டும்.  

 
 

சுய-பரீட்பச 1 

 

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் எது ஒரு "சான்ைிதபழ" சிைந்த முபையில் விவரிக்கிைது?  

I. ஒரு திருப்தியான வாடிக்பகயாளரிடம் இருந்து லபறும் குைிப்புபர 

II. ஒரு தரப்படுத்தல் வசாதபனயில் ஒரு தயாரிப்பின் வசாதபன முடிவு 

III. ஒரு தயாரிப்பு வதர்ச்சி லபைவவண்டிய வசாதபனகள் பட்டியல்  

IV. ஒரு தயாரிப்பப வசாதிக்க வதபவயான பணம் 
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சுருக்கம்  

 விற்பபன என்கிை லதாழில், ஒரு வர்த்தக பரிவர்த்தபனபய தூண்டும் வபகயில் ஒரு 
தயாரிப்பபவயா அல்லது வசபவபய வாங்க பவத்து ைற்றும் அதன் மூலம் பணத்பத 
சம்பாதிக்கிை ஒரு லசயல்பாபட குைிக்கிைது. 

 காப்படீ்டு முகவர்கள் என்பவர்கள் சமுதாய உறுப்பினர்களிடம் தாங்கள் பிரதிநிதித்துவம் 
லசய்யும் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் மூலம் எழுதப்படும் காப்படீ்டு ஒப்பந்தங்கபள 
வாங்குைாறு தூண்டும் விற்பபனயாளர் ஆவர்.  

 விற்பபனக்கான வநர்காணபலப் லபறும்படியாக நாம் அணுகக்கூடிய நபர்களின் லபயபரத் 
திரட்டும் லசயல்பாவட சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல் எனப்படும். 

 சாத்தியங்களுக்கான இலக்கு சந்பதகளில் உள்ளபவ: 

 லநருக்கைான குழு 

 இயற்பக சந்பத 

 லசல்வாக்கு பையங்கள்  
 குைிப்புபரகள், அைிமுகங்கள் ைற்றும் நற்சான்ைிதழ்கள்  

பிை வசபவ வழங்குநர்கள் 

 கருத்தரங்குகள் ைற்றும் நிகழ்ச்சிகபள நடத்துதல் குழு அடிப்பபடயில் நடத்தப்படுகிை, 
லதாழில்முபைைிக்க ைற்றும் திைபைைிக்க விற்பபன முபையாகும். 

 ைின்னஞ்சல், லசய்திைடல், தனிப்பட்ட இபணயதளம் அல்லது வபலப்பூ, சமூக வபலத் 
தளங்கள் முதலியன ைிகப் லபரிய அளவில் சாத்தியைானவர்கபள அணுகுதற்கான ஒரு 
எளிய ைற்றும் வழிமுபைகள் அடங்கும் 

 “தகுதி மபற்ற” சாத்தியைானவர்கள் என்பவர்கள்  

 காப்படீ்டிற்காக பணம் லசலுத்தக்கூடியவர்களும்,  

 நிறுவனத்தின் ஏற்பளிப்பு  வதபவகளில் வதர்ச்சி லபற்ைவர்களும், 
 காப்படீ்டுத் திட்டங்களுள் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்டவற்பை வதபவயாகக் 

லகாண்டவர்களும்  

 சாதகைான விதத்தில் அணுகக்கூடியவர்களும் ஆவர். 
 சாத்தியைானவருடன் லசய்யப்படும் விற்பபன வநர்காணலில், முகவர் நிரப்ப வவண்டிய 

வதபவகள் பற்ைிய பகுப்பாய்பவ நடத்த வவண்டும் 

 நிரப்ப வவண்டிய வதபவகள் பற்ைிய பகுத்தாய்வின்வபாது நாம் சாத்தியைானவரின் 
காப்படீ்டுத் வதபவகள் பற்ைிய விரிவான தகவல்கபளச் வசகரித்தல், வபாதிய அளவு 
காப்படீு லசய்யப்படாத லசாத்துக்கள் ைற்றும் அபாயம் ஆகியவற்பை அபடயாளம் கண்டு 
தீர்ைானித்தல் ஆகிய லசயல்முபையில் ஈடுபடுகிவைாம். 

 லவற்ைிகரைாக விற்பபன வநர்காணபல முடித்த்தும், முகவர் சாத்தியைானவரின்  
வதபவகளின் அடிப்பபடயில் அவர்களுக்கான தகுந்த காப்படீுகபள வடிவபைத்து ைற்றும் 
தீர்பவ பரிந்துபர லசய்ய வவண்டும். 

 முகவர் ஆட்வசபபணகபள பகயாள LAPAC  (Listen, Acknowledge, Probe, Answer and Confirm) 
எனப்படும் முபைபய பயன்படுத்தலாம் அதாவது வகட்கவும், அங்கீகரிக்கவும், விசாரிக்கவும், 
பதிலளிக்கவும் ைற்றும் உறுதி லசய்யவும். 

 முடித்தல் என்பது சாத்தியைானவபர இப்லபாழுது வாங்குைாறு இணங்கச் லசய்கிை 
லசயல்முபையாகும்.  முடிக்கும் வபாது முகவர் ‘ைபைமுக ஒப்புதல்’ அல்லது ைாற்று 
திட்டங்கபள சாத்தியைானவர்களுக்கு முகவர் வழங்கலாம் 

 விற்பபன முடிந்த்துவை, முகவர் ஒரு விற்பபன பின்லதாடர்பவ லசய்து ைற்றும் 
பாலிசிபய விநிவயாகிக்க வவண்டும்  



   

317 
 

 முகவபரப் லபாறுத்தவபர வசபவ என்பது விற்பபனச் சுழற்சியின் ஒருங்கிபணந்த 
அங்கைாகும். வசபவக்கான லபாறுப்வபற்ைலில் இன்ைியபையாத ஒன்று, நைது 
வாடிக்பகயாளர்களுடன் லதாடர்பப பராைரிப்பதற்கான கட்டபைக்கப்பட்ட ஒரு திட்டம் 
ஆகும் 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

1. விற்பபன ஒரு லதாழிலாக 

2. விற்பபன லசயல்முபை 

3. சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல் 

4. இயற்பகயான சந்பத 

5. லசல்வாக்கு பையங்கள்  

6. குைிப்புபர 

7. சான்ைிதழ்கள் 

8. தகுதிலபற்ை சாத்தியைானவர்கள் 

9. நிரப்ப-வவண்டிய வதபவகள் 

10. LAPAC (வகட்கவும், அங்கீகரிக்கவும், விசாரிக்கவும், பதிலளிக்கவும் ைற்றும் உறுதி லசய்யவும். 
11. முடித்தல் 

12. ைபைமுக ஒப்புதல் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு திருப்தியான வாடிக்பகயாளரிடம் இருந்து லபறும் குைிப்புபர ஒரு "சான்ைிதபழ" சிைந்த 
முபையில் விவரிக்கிைது 

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 

னகள்வி 1  

லவற்ைிகரைான முடித்தல் சாத்தியைானவபர________ லசால்லபவக்க உதவுவதில் உள்ளது.  

I.  இல்பல  

II.  எனக்கு லதரியாது  

III. சரி  

IV. ஒருவவபள  

 
னகள்வி 2  

பின்வருவனவற்ைில் எது விற்பபன லசயல்முபையின் பகுதியாக இல்பல?  

I.   சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல் 

II.  விற்பபன வநர்காணல்  

III. இழப்பு ைதிப்படீு 

IV. முடித்தல்  

 

னகள்வி 3  

 

ஒரு காப்படீ்டு விற்பபனயில் சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல்___________ ஆகிைது.  

I.   காப்படீில் ஆர்வமுள்ள நபர்கபள லபயர்கபள வசகரித்தல் 

II.  நகரத்தில் உள்ள அபனத்து நபர்களின் பட்டியபலயும் தயாரிப்பது  

III. கிபள அலுவலகத்தில் அபனத்து பாலிசிதாரர்கபளயும் பட்டியலிடுவது 

IV. அக்கம்பக்கத்தில் அபனத்து முகவர்களின் பட்டியபலயும் தயாரிப்பது  

 
னகள்வி 4  

 

காப்படீில் வதபவ நிரப்பல் பகுப்பாய்வு _____________ ஈடுபடுத்துகிைது.  

I. சாத்தியைானவருக்கு காப்படீு பாதுகாப்பு வதபவப்பட்ட பகுதிகபள அபடயாளம் காண்பது  

II.  காப்படீ்டு முகவர்களாக  வவபல லசய்ய ைக்கபள அபடயாளம் காண்பது 

III. ஒரு சாத்தியைானவருக்கு எவ்வளவு லசாத்துக்கள் உள்ளன என்பபத அபடயாளம் 
காண்பது 

IV. சாத்தியைானவரின் வறுபை நிபலபய அபடயாளம் காண்பது  

 
னகள்வி 5  

 

குளிர் அபழப்பு ___________ ஆகிைது.  

I.   குளிர்காலத்தில் வாடிக்பகயாளர்கபள சந்திப்பது 

II.  சளியால் பாதிக்கப்படும் வபாது வாடிக்பகயாளர்கபள சந்திப்பது  

III. முன்அைிவிக்காைல் ைக்கபள சந்திப்பது  
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IV. தீ அபணந்த பிைகு வாடிக்பகயாளபர சந்திப்பது 

 
னகள்வி 6  

 

________ என்கிை லதாழில், ஒரு வர்த்தக பரிவர்த்தபனபய தூண்டும் வபகயில் ஒரு 
தயாரிப்பபவயா அல்லது வசபவபய வாங்க பவத்து ைற்றும் அதன் மூலம் பணத்பத 
சம்பாதிக்கிை ஒரு லசயல்பாபட குைிக்கிைது. 
 

I.   சந்பதப்படுத்துதல்  

II.  விற்பபன  

III. விளம்பரம்  

IV. பதவி உயர்வு  

 
னகள்வி 7  

 

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் எது சரியானது?  

I.   ஆயுள் காப்படீு விற்கபடுகிைது, வாங்கப்படுவதில்பல  

II.  ஆயுள் காப்படீு வாங்கப்படுகிைது, விற்கபடுவதில்பல  

III. ஆயுள் காப்பபீட வாங்குவதுைில்பல அல்லது விற்பதுைில்பல; அது ஒரு வதபவ 
இருக்கிைது, எனவவ ஒவ்லவாரு தனிப்பட்டவரும் இபத வாங்க வவண்டும்.  

IV. வைலுள்ள எதுவுமுல்பல  

 
னகள்வி 8  

 

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் எது சரியானது? 

I.   விற்பபன ஒரு கபல ைற்றும் ஒரு அைிவியல் இல்பல 

II.  விற்பபன ஒரு அைிவியல் ைற்றும் ஒரு கபலயில்பல  

III. விற்பபன ஒரு அைிவியலுைில்பல ைற்றும் ஒரு கபலயுைில்பல 

IV. விற்பபன என்பது ஒரு கபல ைற்றும் அைிவியல் ஆகும்  
 

னகள்வி 9  

 

ஒரு சாதி அல்லது சமூக சங்கத்தின் உறுப்பினர்கபள அணுகுவபத, காப்படீு விற்பபன 
சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தலின் எந்த பிரிவின் ைீது வபகப்படுத்தமுடியும்?  

 

I.   லநருக்கைான குழு  

II.  இயற்பக சந்பத  

III. லசல்வாக்கு பையங்கள்  

IV. குைிப்புபரகள் ைற்றும் அைிமுகங்கள்  

 

னகள்வி 10  

 

ஒரு 'தகுதி லபற்ை' சாத்தியைானவபர குைித்து தவைான அைிக்பகபய அபடயாளம் 
காணவும்.  

 

I.  ஒரு தகுதிலபற்ை சாத்தியைானவர் காப்படீ்டிற்காக பணம் கட்ட முடிபவராக இருக்கிைார். 
II. ஒரு தகுதிலபற்ை சாத்தியைானவபர ஒரு சாதகைான அடிப்பபடயில் அணுக முடியும்  

III. ஒரு தகுதிலபற்ை சாத்தியைானவபர காப்படீு கல்வியில் நல்ல தகுதி லபற்ைவராக 
இருக்கிைார்  
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IV. ஒரு தகுதிலபற்ை சாத்தியைானவர் நிறுவனத்தின் ஏற்பளிப்பு வதபவகளில் தகுதி 
லபைவவண்டும்  

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

லவற்ைிகரைான முடித்தல் சாத்தியைானவபர “சரி” என்று லசால்லபவக்க உதவுவதில் 
உள்ளது.  

 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

இழப்பு ைதிப்படீு விற்பபன லசயல்முபையின் பகுதியாக இல்பல. 
 

பதில் 3  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ஒரு காப்படீ்டு விற்பபனயில் சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தல் என்பது காப்படீில் ஆர்வமுள்ள 
நபர்கபள லபயர்கபள வசகரித்தல் ஆகிைது. 
இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

சாத்தியைானவருக்கு காப்படீு பாதுகாப்பு வதபவப்பட்ட பகுதிகபள அபடயாளம் காண்பது 
வதபவ நிரப்பல் பகுப்பாய்வில் லசய்யப்படுகிைது 

 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

முன்அைிவிக்காைல் ைக்கபள சந்திப்பது குளிர் அபழப்பு எனப்படுகிைது.  

 

பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

விற்பபன என்கிை லதாழில், ஒரு வர்த்தக பரிவர்த்தபனபய தூண்டும் வபகயில் ஒரு 
தயாரிப்பபவயா அல்லது வசபவபய வாங்க பவத்து ைற்றும் அதன் மூலம் பணத்பத 
சம்பாதிக்கிை ஒரு லசயல்பாபட குைிக்கிைது. 
  

பதில் 6  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

“ஆயுள் காப்படீு விற்கபடுகிைது, வாங்கப்படுவதில்பல” என்பவத சரியான அைிக்பக 

 

பதில் 7  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

விற்பபன என்பது ஒரு கபல ைற்றும் அைிவியபல குைிக்கிைது. 
 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 
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ஒரு சாதி அல்லது சமூக சங்கத்தின் உறுப்பினர்கபள அணுகுவபத, காப்படீு விற்பபன 
சாத்தியங்கபள ஆய்வு லசய்தபல இயற்பக சந்பத என்ை பிரிவின் ைீது 
வபகப்படுத்தமுடியும் 

 

பதில் 9  

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

விருப்பம் III தவைானது. 

காப்படீில், சாத்தியைானவர்களின் தகுதிலபறுதலில், அவரது கல்வி தகுதிக்கு காப்பபீட 
வாங்கும் முடிவில் எந்த பங்கும் இருப்பதில்பல. 
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அத்தியாயம் 19 
 

வாடிக்பகயாளர் வசபவ 

 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

இந்த அத்தியாயத்தில் வாடிக்பகயாளர் வசபவயின் முக்கியத்துவம் பற்ைி நீங்கள் 
கற்பரீ்கள். வாடிக்பகயாளருக்கு வசபவ வழங்குவதில் முகவர்களின் பங்கு குைித்து 
நீங்கள் கற்பரீ்கள். வாடிக்பகயாளருடன் எவ்வாறு நீங்கள் லதாடர்பு லகாள்வது ைற்றும் 
தகவல் லதரிவிப்பது என்பது பற்ைி நீங்கள் கற்பரீ்கள். 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1. வாடிக்தகயாளர் னசதவயின் முக்கியத்துவம் 

2. வாடிக்தகயாளருக்கு னசதவ வழங்குவதில் முகவர்களின் பங்கு  

3. தகவல்மதாடர்பு திறன்கள் 
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1. வாடிக்தகயாளர் னசதவயின் முக்கியத்துவம் 

1. வாடிக்தகயாளர் னசதவ ஏன் னததவப்படுகின்றது? 

வாடிக்பகயாளர்கள் ஒரு வணிகத்துக்கான ஆதரவிபன வழங்குகின்ைார்கள், வைலும் எந்த 
ஒரு நிறுவனமும் அவர்கள் ைீது அக்கபையில்லாைல் நடந்துலகாள்ள முடியாது. ைற்ை 
துபைகபள விட காப்படீ்டுத் துபையில் வாடிக்பகயாளர் வசபவ ைற்றும் உைவுகளின் பங்கு 
என்பது ைிக முக்கியைானதாக உள்ளது. ஏலனனில் காப்படீு என்பது ஒரு வசபவயாகும், 
வைலும் அது உண்பைப் லபாருள்களிலிருந்து ைிகவும் ைாறுபட்டதாகும்.  

ஒரு கார் வாங்குவதிலிருந்து ஒரு காப்படீு வாங்குவது எவ்வாறு வவறுபட்டது என்பபத நாம் 
ஆய்வு லசய்வவாம்.  

 

இதில் வாடிக்பகயாளர் உண்பையாகப் லபறுவது வசபவ அனுபவம் ஆகும். இது 
ைனநிபைவுக்குக் குபைவானதாக இருந்தால், அதிருப்திபய ஏற்படுத்துகின்ைது. வசபவயானது 
எதிர்பார்ப்புகபள விட விஞ்சியதாக இருந்தால், வாடிக்பகயாளர் ைகிழ்ச்சியபடவார். எனவவ 
வாடிக்பகயாளர்கபள ைகிழ்ச்சிப்படுத்துவது என்பது ஒவ்லவாரு நிறுவனத்தின் இலக்காகவும் 
இருக்க வவண்டும். 

2. னசதவயின் தரம் 

வாடிக்பகயாளர்கபள ைகிழ்ச்சிப்படுத்துவதற்கு காப்படீ்டு நிறுவனங்களும், அபவகளின் 
ஊழியர்களும், முகவர்களும் உயர் தரமுபடய வசபவபய வழங்குவது 
அத்தியாவசியைானதாகும்.  

கார் காருக்காே காப்பீடு 

இது ஒரு லதாட்டு உணரக்கூடிய லபாருள், 
இபத பார்க்க முடியும், வசாதபன ஓட்டம் 
லசய்ய முடியும் ைற்றும் அனுபவிக்க முடியும். 

இது எதிர்காலத்தில் ஏற்படும் எதிர்பாராத 
விபத்தின் காரணைாக காருக்கு ஏற்படும் இழப்பு 
அல்லது வசதத்தின் இழப்படீ்டுக்கான ஒரு 
ஒப்பந்தம் ஆகும். துரதிருஷ்டவசைான சம்பவம் 
நிகழும் வபர காப்படீ்டின் பலபன ஒருவர் 
பார்க்கவவா அல்லது லதாடவவா அல்லது 
அனுபவிக்கவவா முடியாது. 

கார் வாங்கும்வபாது அபத வாங்குபவருக்கு 
ைகிழ்ச்சிக்கான ஒரு எதிர்பார்ப்பு உள்ளது. 
அந்த அனுபவம் உண்பையானது ைற்றும் 
எளிதில் புரிந்துலகாள்ளக்கூடியது. 

 

காப்படீு வாங்குவது என்பது உடனடி ைகிழ்ச்சியின் 
எதிர்பார்ப்பின் அடிப்பபடயிலானது அல்ல, அது 
சாத்தியமுள்ள துயரம் குைித்த பயம் / 
கவபலபய குைிக்கிைது. 

பலபனப் லபைக்கூடிய ஒரு சூழ்நிபலபய எந்த 
ஒரு காப்படீ்டு வாடிக்பகயாளரும் எதிர்பார்த்துக் 
காத்திருப்பார் என்பது சாத்தியைில்லாததாகும். 

ஒரு கார் லதாழிற்சாபல ஊர்திபாக 
இபணப்பில் தயாரிக்கப்படுகின்ைது, ஒரு 
வஷாரூைில் விற்பபன லசய்யப்படுகின்ைது 
ைற்றும் சாபலயில் பயன்படுத்தப்படுகின்ைது.  

தயாரித்தல், விற்பபன லசய்தல் ைற்றும் 
பயன்படுத்துதல் ஆகிய மூன்று லசயல்களும் 
மூன்று லவவ்வவறு வநரங்களில், லவவ்வவறு 
இடங்களில் நபடலபறுகின்ைன. 

ஒரு காப்படீ்படப் லபாறுத்தவபர, தயாரிப்பும் 
நுகர்வும் ஒவர சையத்தில் நிகழ்வபத நாம் காண 
முடியும். தயாரிப்பும் நுகர்வும் ஒவர காலத்தில் 
நிகழக்கூடிய இந்த தன்பை அபனத்துச் 
வசபவகளிலும் வவறுபட்ட ஒரு தனித்துவைான 
அம்சைாகும்.  
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ஆோல் உயர்தரமிக்க னசதவ என்பது என்ே? அதன் தேியியல்புகள் யாதவ ?  

வசபவத் தரத்தில் நன்கு அைியப்பட்ட ைாதிரி [“SERVQUAL” எனப்படுவது] சில நுபழபுலங்கபள 
நைக்கு வழங்கும். அது வசபவத் தரத்தின் ஐந்து முக்கியைான குைிகாட்டிகபள சிைப்பித்துக் 
கூறுகின்ைது:  
i) நம்பகத்தன்தம: உறுதியளிக்கப்பட்ட வசபவகபள நம்பிக்பகயுடனும் துல்லியைாகவும் 

வைற்லகாள்ளும் திைன். லபரும்பாலான வாடிக்பகயாளர்கள் நம்பகத்தன்பைபய வசபவத் 
தரத்தின் ஐந்து பரிைாணங்களில் முக்கியைானதாகக் கருதுகின்ைனர். இது நம்பிக்பகபய 
உருவாக்குவதற்கான அடித்தளைாக உள்ளது. 

ii) உடேடியாகச் மசயல்படுதல் : இது வாடிக்பகயாளர்களுக்கு உதவுவதற்கும், 
வாடிக்பகயாளரின் வதபவகளுக்கு உடனடி பிரதிச்லசயல் வழங்குவதற்கும் வசபவப் 
பணியாளரின் ஆர்வம் ைற்றும் திைபைபயக் குைிப்பிடுகின்ைது.  வசபவ வழங்கும்வபாது 
வவகம், துல்லியம் ைற்றும் ைனப்பான்பை என்பன வபான்ை குைிகாட்டிகளால்  இபத 
அளவிட முடியும். 

iii) உறுதி: இது வசபவ வழங்குநர்களின் அைிவு, திைன் ைற்றும் ைரியாபதபயயும், 
நம்பிக்பகபயயும் உறுதிபயயும் லதரிவிப்பதற்கான அவர்களின் திைபனயும் 
குைிப்பிடுகின்ைது. வசபவப் பணியாளர், வதபவகபள எந்த அளவுக்குச் சிைப்பாகப் 
புரிந்துலகாண்டு நிபைவவற்றும் திைன் லபற்றுள்ளார் என்பது குைித்த வாடிக்பகயாளரின் 
ைதிப்படீ்டின் மூலம் இதபனப் லபை முடியும்.  

iv) பரிவு: இது ைனிதத்தன்பை என வபரயறுக்கப்படுகின்ைது.  இது வாடிக்பகயாளர்களுக்கு 
வழங்கப்படும் கரிசபன ைற்றும் தனிப்பட்ட கவனம் ஆகியவற்ைில் பிரதிபலிக்கின்ைது.  

v) மதாட்டு உணரக்கூடியதவ: இது பார்க்க, வகட்க, லதாட முடிகின்ை பருநிபல சுற்றுச்சூழல் 
காரணிகபளக் குைிப்பிடுகின்ைது. எடுத்துக்காட்டாக, இருப்பிடம், தளவபைப்பு ைற்றும் 
தூய்பை ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனத்தின் அலுவலகத்பதப் பார்பவயிடும்வபாது ஒருவர் 
லபறுகின்ை ஒழுங்கு ைற்றும் லதாழில் உணர்வு ஆகியபவ வாடிக்பகயாளரிடம் ைிக நல்ல 
தாக்கத்பத ஏற்படுத்த முடியும். பருநிபல சுற்றுப்புைம் குைிப்பான முக்கியத்துவம் 
வாய்ந்தது, ஏலனனில் உண்பையான வசபவபய உணர்வதற்கு முன்பும் பின்பும் அது 
முதலாவதான ைற்றும் நீடித்துபழக்கும் எண்ணங்கபள உருவாக்குகின்ைது.  

3. வாடிக்தகயாளர் னசதவயும் காப்பீடும் 

காப்படீ்டுத் துபையில் உள்ள ஏவதனும் முன்னணி விற்பபனயாளர்களிடம், அவர்கள் எவ்வாறு 
உயர்ைட்டத்பத அபடந்து அபதத் தக்கபவத்துக் லகாள்கிைார்கள் என்பது குைித்துக் வகட்கவும். 
தற்வபாபதய வாடிக்பகயாளர்களின் ஊக்கமும் ஆதரவும்தான் அவர்களுபடய வணிகத்பத 
உருவாக்குவதற்கு உதவியுள்ளது என்ை லபாதுவான பதிபல நீங்கள் அவர்களிடைிருந்து 
லபறுவதற்கான சாத்தியமுள்ளது. அவர்களுபடய வருைானத்தின் லபரும்பகுதி 
ஒப்பந்தங்கபளப் புதுப்பித்தலிலிருந்து லபைப்படும் கைிஷன்களிலிருந்து வருகின்ைது 
என்பபதயும் நீங்கள் அைிந்துலகாள்வரீ்கள். அவர்களுபடய வாடிக்பகயாளர்கள் புதிய 
வாடிக்பகயாளர்கபளப் லபறுவதற்கான ஆதாரைாகவும் விளங்குகின்ைனர். 

அவர்களுபடய லவற்ைியின் இரகசியம் என்ன? ைிகவும் எதிர்பார்க்கப்படும் பதில், 

அவர்களுதடய வாடிக்தகயாளர்களுக்கு னசதவ புரிவதில் உள்ள அர்ப்பணிப்பு 
என்பதாகும். 

ஒரு வாடிக்பகயாளபர ைகிழ்ச்சியாக பவத்திருப்பது எவ்வாறு முகவருக்கும் 
நிறுவனத்துக்கும் பயனளிப்பதாக உள்ளது?  இந்தக் வகள்விக்கும் விபடயளிப்பதற்கு, 
வாடிக்பகயாளரின் வாழ்நாள் ைதிப்பபப் பார்ப்பது பயனுள்ளதாக இருக்கும்.  
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வதரயதற 

வாடிக்தகயாளர் வாழ்நாள் மதிப்பு என்பது நீண்ட கால அடிப்பபடயில் 
வாடிக்பகயாளருடன் ஒரு வலுவான உைபவ உருவாக்குவதிலிருந்து லபைப்படும் 
லபாருளாதார பலன்களின் கூடுதல் ஆகும்.  

 

படம் 1: வாடிக்தகயாளர் வாழ்நாள் மதிப்பு 

 

தன்னுபடய  

வாடிக்பகயாளர்களுக்கு வசபவ வழங்குவதுடன் லநருக்கைான உைவுகபள 
வளர்த்துக்லகாள்ளும் ஒரு முகவர், நல்லலண்ணத்பதயும் வர்த்தக ைதிப்பபயும் 
உருவாக்குகிைார், இது அவருபடய வணிகத்பத விரிவுபடுத்துவதற்கு உதவுகின்ைது. 
 

சுய பரீட்பச 1 

 

வாடிக்பகயாளர் வாழ்நாள் ைதிப்பு என்பது என்ன? 

I. வாடிக்பகயாளரின் வாழ்நாள் முழுவதும் வசபவ லசய்வதன் மூலம் ஏற்படும் லசலவுகளின் 
கூட்டல் 

II. உருவாக்கப்படும் வணிகத்தின் அடிப்பபடயில் வாடிக்பகயாளருக்குக் லகாடுக்கப்படும் தரம் 

III. வாடிக்பகயாளருடன் நீண்ட கால உைபவ உருவாக்குவதன் மூலம் லபைப்படும் 
லபாருளாதார பலன்களின் கூடுதல் 

IV. வாடிக்பகயாளருக்குப் பரிந்துபரக்கக்கூடிய அதிகபட்ச காப்படீு 
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2. சிறப்பாே வாடிக்தகயாளர் னசதவ வழங்குவதில் காப்பீட்டு 

முகவரின் பங்கு  

இப்லபாழுது, ஒரு முகவர் எவ்வாறு வாடிக்பகயாளருக்கு சிைந்த வசபவபய வழங்க முடியும் 
என்பது குைித்து நாம் கருதுவவாம். அந்தப் பணி விற்பபன நிபலயிலிருந்து லதாடங்கி 
ஒப்பந்த காலகட்டம் முழுவதும் லதாடர்கின்ைது, வைலும் அது பின்வரும் படிகபளக் 
லகாண்டுள்ளது. ஒரு ஒப்பந்தத்தின் சில முக்கியக் கூறுகபளயும், ஒவ்லவாரு படியிலும் 
வைற்லகாள்ளப்படும் முக்கியப் பணிகபளயும் நாம் பார்ப்வபாம்.  

1. விற்பதே மசய்யுமிடம் – சிறந்த அறிவுதர 

வசபவக்கான முதலாவது இடம் விற்பபன லசய்யுைிடம் ஆகும். லபாதுக் காப்படீ்டிபன 
வாங்குவதில் உள்ளடங்கியுள்ள முக்கியைான பிரச்சிபனகளில் ஒன்று வாங்க னவண்டிய 
காப்பீட்டின் அளதவ [காப்பீட்டுத் மதாதகதய] தீர்ைானித்தலாகும். 

விஷயம் குைித்த சிைந்த ஆவலாசபனபய வழங்கும்வபாது முகவர் உண்பையிவலவய 
அவருபடய கைிஷபனச் சம்பாதிக்கத் லதாடங்குகிைார். நாம் பார்த்த ைாதிரி, ஆயுள் காப்படீு 
பாலிசிகள், ஒரு தனிப்பட்ட நபரின் வாழ்நாளில் எழும் பாதுகாப்பு ைற்றும் வசைிப்பு 
வதபவகபள சந்திப்பதற்காக வாங்கப்படுகின்ைன. 
முகவர் இந்த வதபவகபள புரிந்துலகாண்டு ைற்றும் இந்த வதபவகபள பூர்த்தி லசய்யும் 
நன்பை அம்சங்கபள லகாண்டுள்ள ைிகவும் லபாருத்தைான தயாரிப்புகபள ைட்டுவை 
பரிந்துபரக்க வவண்டும்.  

முகவரின் பங்கு வாடிக்பகயாளரிடம் ஒரு பயிற்சியாளராகவும் ைற்றும் நண்பனாகவும் பழகி 
அவரது வாழ்க்பகயின் லநருக்கடியான அபாயங்கபள வைலும் திைம்பட நிர்வகிக்க உதவ 
வவண்டும். 
காப்படீ்டு முகவரின் பணி லவறுைவன விற்பபன நபர் என்பபத விட வைலானதாகும். அவர் 
தனிப்பட்ட நிதி திட்டமிடுபவர் மற்றும் ஆனலாசகர், காப்பீட்டு ஏற்பாளர், 
தேிப்பயோக்கப்பட்ட தரீ்வுகளின் வடிவதமப்பாளர் மற்றும் நம்பிக்தக மற்றும் நம்பிக்தக 
மற்றும் நீண்டகால உறவுகதள உருவாக்கும் உறவுமுதற உருவாக்குபவர் என்ை இந்த 
அபனத்துத் திைன்கபளயும் ஒருங்வக லகாண்டவராக இருக்க னவண்டும்.  
2. முன்மமாழிவுக் கட்டம் 

ஆயுள் காப்படீ்டுக்கான முன்லைாழிபவ நிரப்புவதில் முகவர் வாடிக்பகயாளருக்கு 
ஆதரவளிக்க வவண்டும். அதில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ள தகவல்களுக்கு காப்படீு லபறுபவர் 
லபாறுப்வபற்க வவண்டும்.  

முன்லைாழிவுப் படிவத்தில் உள்ள ஒவ்லவாரு வகள்விக்கும் விபடயளிப்பதன் வாயிலாக 
நிரப்பப்பட வவண்டிய விவரங்கள் குைித்து முன்லைாழிபவருக்கு முகவர் விளக்கித் 
லதளிவுபடுத்த வவண்டும் என்பது ைிக முக்கியைானதாகும். ஈடுக்வகாரல் நிகழ்வில், 
முபையான ைற்றும் முழுபையான தகவல்கபளக் லகாடுக்கத் தவறுவது வாடிக்பகயாளரின் 
ஈடுக்வகாரலுக்கு ஆபத்தானதாக அபையக்கூடும்.  

சில சையங்களில், பாலிசிபயப் பூர்த்தி லசய்வதற்கு கூடுதல் தகவல்கள் வதபவப்படலாம். 
அத்தபகய நிகழ்வுகளில் நிறுவனைானது வநரடியாகவவா அல்லது முகவர் / ஆவலாசகர் 
வாயிலாகவவா வாடிக்பகயாளருக்குத் லதரிவிக்கலாம். இரு வபககளிலுவை, வதபவயான 
அபனத்து நபடமுபைகபளயும் பூர்த்தி லசய்வதற்கு வாடிக்பகயாளருக்கு உதவுவதும், அபவ 
ஏன் வதபவப்படுகின்ைன என்பபத அவருக்கு விளக்குவதும் அவசியைாகின்ைது.  

3. ஏற்புக் கட்டம் 
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அ) முதல் ப்ரீமியம் ரசதீு (First premium receipt -FPR) 

முதல் ப்ரீைியம் ரசீது (FPR) நிறுவனத்தால் காப்படீு லபறுபவருக்கு, வழங்கப்படுவபத 
உறுதி லசய்வது முகவரின் லபாறுப்பாகும். இது லதாடர்பான லசயல்விபரவு, 
வாடிக்பகயாளரின் நலன்கள் முகவரிடமும் நிறுவனத்திடமும் பாதுகாப்பாக இருப்பபத 
அவருக்குத் லதரியப்படுகின்ைது.  

ஆ) பாலிசி ஆவணம் வழங்குதல்  

பாலிசி ஆவணம் வழங்குதல் என்பது முகவர் வாடிக்பகயாளருடன் லதாடர்பு 
லகாள்வதற்குரிய ைற்லைாரு முக்கியைான வாய்ப்பாகும். பாலிசி ஆவணம் தனிநபர் மூலம் 
வழங்கப்படுவபத நிறுவன விதிகள் அனுைதித்தால், ஆவணத்பதப் லபற்று 
வாடிக்பகயாளரிடம் வழங்குவது என்பது சிைப்பான வயாசபனயாக இருக்கும்.  

பாலிசி வநரடியாக அஞ்சலில் அனுப்பப்பட்டால், பாலிசி ஆவணம் அனுப்பப்பட்டு விட்டது 
லதரிந்தவுடன், முகவர் வாடிக்பகயாளபரத் லதாடர்புலகாள்ள வவண்டும். இது 
வாடிக்பகயாளபரச் சந்திப்பதற்கும் லபைப்பட்ட ஆவணத்தில் ஏவதனும் புரியாைல் 
இருந்தால் அதுகுைித்து விளக்குவதற்கும் ஒரு வாய்ப்பாக இருக்கும். வைலும், இது 
பல்வவறு வபகயான பாலிசி விதிகள், வாடிக்பகயாளர் லபைக்கூடிய 
பாலிசிதாரருக்குண்டான உரிபைகள் ைற்றும் ஆதாயங்கள் ஆகியபவ குைித்து 
விளக்கைளிப்பதற்கான ஒரு சந்தர்ப்பைாகவும் உள்ளது. இந்த நடவடிக்பக விற்பபனபயத் 
தாண்டிய வாடிக்பகயாளர் வசபவபய வழங்குவதற்கான ஆர்வத்பத காட்டுகிைது.  

வைலும், இந்தச் சந்திப்பு வாடிக்பகயாளருக்கு வசபவ புரிவதில் முகவரின் அர்ப்பணிப்புக்கு 
உறுதியளிப்பதற்கும், முழு ஆதரபவத் லதரிவிப்பதற்கும் ஒரு சந்தர்ப்பைாகவும் உள்ளது.   

அடுத்த தர்க்க ரீதியான படி முகவரின் வசபவகளினால் சாத்தியைான பலன் லபை 
முடிந்தவர்களாக வாடிக்பகயாளர் அைிந்த பிை நபர்களின் லபயர்கபளயும் 
விவரங்கபளயும் வகட்பதாகும். இவர்கபள வாடிக்பகயாளர் தானாகவவ சந்தித்து 
அவர்களுக்கு முகவபர அைிமுகப்படுத்தினால், வணிகத்தில் அது ஒரு லபரும் 
முன்வனற்ைத்துக்கான வழியாக இருக்கும்.  

இ) ப்ரீமியம் மசலுத்துதல் 

முகவர் பாலிசி காலங்கழிந்துவிடாைல் இருப்பபத உறுதி லசய்ய லசலுத்தப்படவவண்டிய 
ப்ரீைியம் குைித்து  ஞாபகப்படுத்த வாடிக்பகயாளரிடம் லதாடர்பில் இருக்க வவண்டும்.  

அவ்வப்வபாது வாடிக்பகயாளருடன் லதாடர்பு பவத்துக்லகாள்வது மூலம் உைவு 
பலப்படுத்தப்படுகிைது. இதற்காக ஒரு திருவிழா அல்லது ஒரு குடும்ப நிகழ்வு வபான்ை 
சந்தர்ப்பங்களில் அவபர வாழ்த்தலாம்.  இவதவபால், சிரைம் அல்லது துக்கத்தின் கணம் வரும் 
வபாது, உதவிபய வழங்குவதன் மூலம், வதபவப்படும் சையத்தில் முகவர் 
வாடிக்பகயாளருடன் இருப்பார் என்று அவர் நிரூபிக்க முடியும். 

4. ஈடுக்னகாரல் தரீ்வு 

ஈடுக்வகாரல் தீி்ர்பவ சையத்தில் முகவரின் பங்கு முக்கியைானதாக உள்ளது. 
ஈடுக்வகாரலுக்கான நிகழ்வு குைித்து உடனடியாக காப்படீ்டு நிறுவனத்துக்குத் லதரிவிப்பபதயும், 
ைற்றும் ஈடுக்வகாரல் விசாரபணபய வவகைாக லசய்து முடிக்க வதபவயான அபனத்துச் 
லசயலமுபைகளிலும் அவர் உதவவவண்டும்.  

5. பிற னசதவகள் 

முகவர், அவரது பாலிசிதாரர்களுடன் வழக்கைான லதாடர்பப பராைரிப்பதன் மூலம், நகல் 
பாலிசி வழங்குதல், பாலசி கடபன லசலுத்துதல், லபயர் நியைிக்கப்பட்டவரின் ைாற்ைம், 
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உரிபை ைாற்ைம் ைற்றும் காலங்கழிந்த பாலிசிகளின் புத்தாக்க வசதி வபான்ை பிை 
வசபவகபளயும் பாலிசிதாரருக்கு வழங்க முடியும். 

6. குதற தரீ்த்தல் 

வாடிக்பகயாளர் ஒரு புகார் லதரிவிக்கும்வபாது உயர் முன்னுரிபை (high priority) நடவடிக்பக 
வதபவப்படுகின்ைது. ஒரு புகார் லதரிவிக்கப்படும் நிகழ்வில், வாடிக்பகயாளபர வகாபமூட்டிய 
வசபவக் குபைபாட்டுப் பிரச்சிபன [அது காப்படீு அளிப்பவரின் பதிவவடுகளில் சரிலசய்வதில் 
தாைதம் என்பதிலிருந்து ஒரு ஈடுக்வகாரலுக்கு விபரந்து தீர்வு காண்பது வபர 
வவறுபடக்கூடும்] என்பது கபதயின் ஒரு பகுதி ைட்டுவை என்பபத நிபனவில் லகாள்ளுங்கள். 

அத்தபகய எதிர்ப்பு குைித்த அவர்களின் விளக்கத்தின் காரணைாக வாடிக்பகயாளர்கள் 
லபரிதும் வருத்தமும் வகாபமும் அபடகின்ைனர். ஒவ்லவாரு வசபவத் வதால்வியிலும் 
இரண்டு வபகயான உணர்வுகளும் லதாடர்புபடய ைனலவழுச்சிகளும் உள்ளன: 

 முதலாவதாக வநர்பையின்பை எனும் உணர்வு, ஏைாற்ைப்பட்வடாம் எனும் உணர்வு 
இருக்கின்ைது. 

 இரண்டாவது உணர்ச்சி தன்முபனப்புக்கான (hurt ego) பாதிப்பு – தான் சிைியவனாகத் 
வதான்ை ைற்றும் உணரச் லசய்யப்படுகிவைாம் என்ை உணர்வு.  

ஒரு புகார் என்பது வாடிக்பகயாளர் உைவில் உள்ள முக்கியைான “உண்தமயின் னநரம்” 
ஆகும்; நிறுவனம் அபதச் சரியான விதத்தில் பகயாண்டால், வாடிக்பகயாளரின் 
விசுவாசத்பத உண்பையிவலவய வைம்படுத்துவதற்கான சாத்தியமுள்ளது. இதில் 
ைனிதத்தன்பை என்பது முக்கியைானதாகும்; வாடிக்பகயாளர்கள் ைதிப்பளிக்கப்பட 
வவண்டுலைன விரும்புகிைார்கள்.  

நீங்கள் ஒரு லதாழில்முபை காப்படீ்டு ஆவலாசகராக இருந்தால், முதலாவதாக அத்தபகய 
சூழ்நிபல வருைாறு நீங்கள் அனுைதிக்க ைாட்டீர்கள். இந்த விஷயத்பத நீங்கள் நிறுவனத்தின் 
லபாருத்தைான அதிகாரியிடம் எடுத்துச் லசன்ைிருப்பரீ்கள். நிறுவேத்தில் வாடிக்தகயாளர் 
பிரச்சிதேகள் குறுத்து உங்களுக்கு இருப்பது னபான்ற கடதம னவறு யாருக்கும் 
இருப்பதில்தல எே நிதேவில் மகாள்ளுங்கள். 

வாடிக்பகயாளரின் உரிபைகளில் எந்த அளவுக்கு கவனம் எடுத்துக்லகாள்கிவைாம் என்பபத 
நிரூபிப்பதற்கான ஒரு வாய்ப்பிபன புகார்கள் / ைனக்குபைகள் நைக்கு வழங்குகின்ைன. 
உண்பையில் அபவ காப்படீ்டு முகவரின் நற்லபயபரயும் வணிகத்பதயும் உருவாக்கக்கூடிய 
வலுவான தூண்களாகும். ஒவ்லவாரு பாலிசி ஆவணத்தின் இறுதியிலும், குபைதீர் 
நபடமுபை குைித்து காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் விரிவாக விவரித்துள்ளன, ஆவணத்தின் 
விதிகள் குைித்து விளக்கப்படும் சையத்தில் இவற்பை வாடிக்பகயாளர்களின் கவனத்துக்கு 
நாம் லகாண்டுவர வவண்டும்.  

விற்பதே மசய்வதிலும் னசதவ மசய்வதிலும் வாய்ச்மசால் விளம்பரம் (நல்லது / 
னமாசமாேது) முக்கியப் பங்காற்றுகின்றது. சிைந்த வசபவ 5 வபபரச் லசன்ைபடயும் அவத 
சையம், வைாசைான வசபவ 20 வபபரச் லசன்ைபடகின்ைது என்பபத நிபனவில் 
லகாள்ளுங்கள்.  
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சுய-பரீட்தச 2 

ஒரு வாடிக்பகயாளர் ைனதில், காப்படீு நிறுவனத்தின் ஒவ்லவாரு வசபவ வதால்வி 
சையத்திலும் இரண்டு வபகயான உணர்வுகளும் லதாடர்புபடய ைனலவழுச்சிகளும் உள்ளன, 
அந்த உணர்வுகளாக உள்ளபவ  

I. குழப்பம் ைற்றும் பச்சாத்தாபம் 

II. வநர்பையின்பை ைற்றும் பழிவாங்கும் உணர்வு 

III. அைியாபை ைற்றும் அனுதாபம்  

IV. வநர்பையின்பை ைற்றும் தன்முபனப்பு பாதிக்கப்பட்ட உணர்வு 

 
 

3. தகவல்மதாடர்பு திறன்கள் 
 

1. வாடிக்தகயாளர் னசதவயில் தகவல்மதாடர்புத் திறன்கள் 

பணியிடத்தில் திைபையுடன் லசயல்படுவதற்கு ஒரு முகவர் அல்லது வசபவப் பணியாளர் 
லபற்ைிருக்க வவண்டிய ைிக முக்கியைான திைன் லதாகுப்புகளில் ஒன்று மமன் திறன்கள் ( soft 

skills) ஆகும்.  

ஒரு குைிப்பிட்ட வபக வவபலபய அல்லது லசயல்பாட்டிபன வைற்லகாள்வதற்கான 
ஒருவருபடய தனிப்பட்ட திைன்கபளக் பகயாளுவதற்கான வன் திைன்கபளப் (hard skills) 
வபால் அல்லாைல், மமன் திறன்கள் என்பதவ பணியிடத்திலும் மவளியிடத்திலும் இதர 
ஊழியர்களுடனும் வாடிக்தகயாளர்களுடனும் திறம்பட மதாடர்பு மகாள்வதற்காே 
ஒருவருதடய திறனுடன் மதாடர்புதடயதாகும்.  

அத்ததகய மமன் திறன்களில் மிக முக்கியமாேவற்றில் தகவல்மதாடர்புத் திறன்கள் 
ஒன்றாகும்.  

 

2. தகவல்மதாடர்பும் வாடிக்தகயாளர்  உறவுகளும் 

திருப்திகரைான ைற்றும் விசுவாசைான வாடிக்பகயாளர்கபள உருவாக்குவதில் உள்ள 
முக்கியக் கூறுகளில் வாடிக்பகயாளர் வசபவ என்பது ஒன்ைாகும். ஆனால் அது ைட்டுவை 
வபாதுைானதல்ல. வாடிக்பகயாளர்கள் என்வபார் நிறுவனம் வலுவான உைவுகபள ஏற்படுத்திக் 
லகாள்ள வவண்டிய நபர்கள் ஆவர்.  

நிறுவேத்தத வாடிக்தகயாளர் பார்க்கும் விதத்தத என்பதத இறுதியில் வடிவதமப்பது 
னசதவ மற்றும் உறவு அனுபவம் ஆகிய இரண்டுனம ஆகும்.  

அ) நம்பிக்தகதய னமம்படுத்தும் கூறுகள்  

ஆவராக்கியைான உைவிபன உருவாக்கப்வபாவது எது?   அதன் பையைாக உள்ளது நிச்சயைாக 
நம்பிக்பக தான். அவத சையம், அந்த நம்பிக்பகபய வலுப்படுத்தி வைம்படுத்தக்கூடிய இதர 
கூறுகளும் உள்ளன.  
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அந்தக் கூறுகபள விளக்கலாம்  

படம் 2: நம்பிக்தக  

 

 

i. ஒவ்லவாரு உைவும் கவர்தலில் லதாடங்குகின்ைது: 

ஒருவர் சாதாரணமாக விரும்பப்படுபவராக இருக்க னவண்டும், னமலும் 
வாடிக்தகயாளருடன் இணக்கமாே உறவு ஏற்படுத்தக்கூடிய திறன் மபற்றவராக 
இருக்க னவண்டும். மபரும்பாலும் கவர்தல் என்பது நிறுவேத்துடனோ அல்லது அதன் 
பிரிதிநிதிகளுடனோ வாடிக்தகயாளர் மதாடபுமகாள்ளும்னபாது மபறப்படும் முதல் 
பாதிப்பின் விதளவாக உள்ளது. கவர்தல் என்பது ஒவ்லவாரு இதயத்பதயும் 
திைப்பதற்கான முதல் திைவுவகாலாக உள்ளது. அது இன்ைி ஒரு உைவு ஏற்படுவது என்பது 
சாத்தியைில்லாததாகும். விரும்பப்படாத ஒரு விற்பபனயாளபரக் கருதுங்கள். அவர் 
தன்னுபடய விற்பபனத் துபையில் எந்த அளவுக்கு முன்வனற்ைம் ஏற்படுத்த முடியும் என 
நீங்கள் உண்பையிவலவய நிபனக்கிைரீ்கள்? 

ii. உைவின் இரண்டாவது கூறு – வதபவப்படும்வபாது ஒருவரின் முன்ேிதல ஆகும்:  

இதற்கு ைிகச்சிைந்த எடுத்துக்காட்டாக ஒரு திருைணத்பதக் லகாள்ளலாம். ைபனவிக்கு 
ஏவதனும் வதபவ எனும்வபாது கணவர் அருகில் இருக்க வவண்டியது முக்கியைல்லவா? 
இனதனபான்று வாடிக்தகயாளர் உறவில், னததவ ஏற்படும்னபாது நிறுவேனமா அல்லது 
அதன் பிரதிநிதிகனளா எந்த அளவுக்கு கிதடக்கின்றார்கள் என்பது பிரச்சிதேயாக 
உள்ளது. அவர் வாடிக்தகயாளருதடய னததவகளுக்கு முன்ேிதல வகிப்பதற்கும் 
னகட்பதற்கும் முழுதமயாக காணப்படுகின்றாரா?  

iii.  தகவல் லதாடர்பு 

ஒருவர் தன்னுபடய வாடிக்பகயாளர்களின் அபனத்து எதிர்பார்ப்புகளின் வபாதும் 
முழுபையாக முன்னிபல வகித்து, வநர்பையாக நடந்துலகாள்ள முடியாத நிகழ்வுகள் 
இருக்கலாம். முழு பரிதவ உறுதிப்படுத்தக்கூடிய, மற்றும் மபாறுப்புணர்தவத் 
மதரிவிக்கக்கூடிய முதறயில் ஒருவர் வாடிக்தகயாளரிடம் னபச முடிந்தால், மீண்டும் 
அவர் வலுவாே உறதவப் பராமரிக்க முடியும் 

வைவலயுள்ள அபனத்தும்- ஒருவர் உருவாக்கக்கூடிய எண்ணம், அல்லது ஒருவர் முன்னிபல 
வகித்துக் கவனிக்கக்கூடிய விதம், அல்லது ைற்ைவருக்கு ஒருவர் அனுப்பும் லசய்தி - தகவல் 
லதாடர்பின் பரிைாணங்களாகும், வைலும் அபவ ஒழுக்கம் ைற்றும் திைன்களுக்கான 
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அபழப்புகள் ஆகும். ஒரு விதத்தில், ஒருவர் என்ன லதரிவிக்கிைார் என்ை உணர்வு இறுதியாக 
ஒருவர் என்ன நிபனக்கிைார் ைற்றும் பார்க்கிைார் என்பதற்கான லசயல்பாடு ஆகும்.    

தற்வபாதுள்ள வாடிக்பகயாளபரத் தக்கபவப்பதற்கான லசலவு புதிய வாடிக்பகயாளபரப் 
லபறுவதற்கான லசலபவ விட ைிகவும் குபைவு என்பதால் வாடிக்பகயாளர் உைவு 
வைலாண்பையில் நிறுவனங்கள் இன்று அதிக கவனம் லசலுத்துகின்ைன. பல்வவறு 
சந்தர்ப்பங்களில் வாடிக்பகயாளர் உைவு ஏற்படுகின்ைது, எ.கா. வாடிக்பகயாளரின் காப்படீ்டுத் 
வதபவகபளப் புரிந்துலகாள்ளும்வபாது, காப்படீு குைித்து விளக்கும்வபாது, படிவங்கபளச் 
சைர்ப்பிக்கும்வபாதும். எனவவ, இந்த ஒவ்லவாரு சந்தர்ப்பத்திலும் வாடிக்பகயாளர் உைவிபன 
வலுப்படுத்துவதற்கு முகவருக்கு பல வாய்ப்புகள் உள்ளன.  

3. தகவல்மதாடர்புச் மசயல்முதற 

அபனத்துத் தகவல்லதாடர்புகளிலும், லசய்திகபள அனுப்பக்கூடிய அனுப்புநர், ைற்றும் 
லசய்திபயப் லபைக்கூடிய லபறுநர் ஆகிய இருவபரயும் லகாண்டுள்ளது. அனுப்புநர் அனுப்பும் 
லசய்திபய லபறுநர் புரிந்துலகாள்ளும்வபாது இந்தச் லசயல்முபை நிபைவு லபறுகின்ைது.  

 

தகவல்மதாடர்தப பல வதககளில் மசய்யமுடியும்: 

 வாய்வழி, 
 எழுத்துவழி , 
 லசால்லில்லா ைற்றும் 

 உடலபசவுகபளப் பயன்படுத்தி 

அது வநருக்கு வநரானதாகவவா, லதாபலவபசி வாயிலாகவவா, அல்லது ைின்னஞ்சல் அல்லது 
இபணயதளம் மூலைாகவவா இருக்கலாம். அது முபைசார்ந்ததாகவவா அல்லது முபை 
சாராததாகவவா இருக்கலாம்.  லசய்தியின் உள்ளடக்கம் அல்லது வடிவம் அல்லது 
பயன்படுத்தப்படும் ஊடகம் எதுவாக இருந்தாலும், லதரிவிக்கப்படும் லசய்தி வாயிலாக 
லபறுநர் என்ன புரிந்துலகாண்டார் என்பது தகவல்லதாடர்பின் முக்கிய அம்சம் மூலம் 
லதரிவிக்கப்படுகின்ைது. 

இலக்கு லபறுநர்களுக்கு எவ்வாறு ைற்றும் எப்லபாழுது அது லசய்தி அனுப்பும் என்பபதத் 
வதர்ந்லதடுப்பது ஒரு வணிகத்துக்கு முக்கியைானதாகும். 

4. மசால்லிலா தகவல்மதாடர்பு 

முகவர் புரிந்துலகாள்ள வவண்டிய சில கருத்துக்கபள நாம் இப்லபாழுது காண்வபாம். 

அ) சிறப்பாே முதல் அபிப்ராயத்தத உருவாக்குதல் 

எந்த ஒரு உைவுக்கும் கவர்ச்சி என்பது முதலாவது தூண் என்பபத ஏற்கனவவ நாம் 
பார்த்துள்வளாம். உங்கபளப் பிடிக்காத ஒரு வாடிக்பகயாளரிடைிருந்து வணிகத்பத நீங்கள் 
அபூர்வைாகவவ எதிர்பார்க்க முடியும். உண்பையில் நீங்கள் முதன்முதலாகச் சந்திக்கச் 
லசல்லும்வபாது, உங்கபளப் பற்ைி தீர்ைானித்து ைதிப்பிடுவதற்கு பல வபர் ஒரு சில லநாடிகவள 
எடுத்துக்லகாள்கின்ைனர். உங்களுபடய வதாற்ைம், உங்களுபடய உடலபசவு, உங்களுபடய 
லசய்பககள், ைற்றும் நீங்கள் எவ்வாறு உபடயணிகிைரீ்கள் ைற்றும் வபசுகிைரீ்கள் என்பதன் 
அடிப்பபடயில் உங்கபளப் பற்ைிய அவர்களது கருத்து அபைந்துள்ளது. முதலாவது 
அபிப்பிராயவை நீண்ட நாட்கள் நீடித்து நிற்கின்ைது என்பபத நிபனவில் லகாள்ளுங்கள். 
சிைப்பான முதலாவது அபிப்பிராயத்பத உருவாக்குவதற்கான சில பயனுள்ள குைிப்புகளாவன: 
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i. எப்மபாழுதும் சரியாே னநரத்துக்குச் மசல்லவும். சாத்தியமுள்ள அபனத்து வபகயான 
தாைதங்களுக்கும் லநகிழ்வுத்தன்பைபய அனுைதிக்கும் விதைாக, சில நிைிடங்கள் 
முன்னதாகவவ வருவதற்குத் திட்டைிடவும்.  

ii. தகவல்கதளப் மபாருத்தமாகத் மதரிவிக்கவும். நீங்கள் முதன்முபையாகச் சந்திக்கச் 
லசல்லும் உங்களுபடய வருங்கால வாடிக்பகயாளருக்கு உங்கபளப் பற்ைித் லதரியாது, 
வைலும் வழக்கைாக உங்களுபடய வதாற்ைத்பத பவத்வத அவர் வைற்லகாண்டு 
லசயல்படுகிைார்.  

 உங்களுபடய வதாற்ைம் சரியான முதலாவது அபிப்பிராயத்பத உருவாக்க 
உதவுகின்ைதா?    

 உங்களுபடய ஆபட சந்திப்புக்கு அல்லது வநரத்துக்குப் லபாருத்தைாக உள்ளதா?  

 உங்களுபடய ஒப்பபன தூய்பையானதாகவும் வநர்த்தியானதாகவும் உள்ளதா – 
நன்கு முடிலவட்டி சவரம் லசய்துள்ளரீ்களா, தூய்பையான ைற்றும் வநர்த்தியான 
உபடகபள அணிந்திருக்கிைரீ்களா, அலங்காரம் சுத்தைானதாகவும் 
வநர்த்தியானதாகவும் உள்ளதா? 

iii. வரனவற்கத்தக்க, நம்பிக்தகயாே மற்றும் மவற்றி தரக்கூடிய புன்ேதக நீங்களும் 
உங்களுபடய வாடிக்பகயாளரும் ஒருவபர ஒருவர் எளிதாகப் புரிந்துலகாள்ள 
உதவுகின்ைது.  

iv. மவளிப்பதடயாேவராக, நம்பிக்தகயுள்ளவராக மற்றும் னநர்மதறயாே எண்ணம் 
மகாண்டவராக இருங்கள் 

 உங்களுபடய உடலபசவு நம்பிக்பகபயயும் சுய-உறுதிப்பாட்படயும் 
லதரிவிக்கின்ைதா?  

 நீங்கள் பதரியைாக இருக்கிைரீ்களா, புன்னபக லசய்கிைரீ்களா, வநருக்கு வநராகப் 
பார்க்கிைரீ்களா, உறுதியாக பககுலுக்கி வாழ்த்துத் லதரிவிக்கிைரீ்களா? 

 ஏவதனும் குபைகள் லதரிவிக்கப்பட்டாலும் கூட அல்லது எதிர்பார்த்தபடி சந்திப்பு 
நபடலபைாவிட்டாலும் கூட, நீங்கள் வநர்ைபையானவராக இருக்கிைரீ்களா? 

v. மற்றவர்களிடம் ஆர்வமாக இருத்தல் - ைிகவும் முக்கியைான விஷயம் 
ைற்ைவர்களிடம் உண்பையான ஆர்வம் லகாண்டிருப்பது பற்ைியதாகும்.  

 வாடிக்பகயாளபரப் பற்ைி தனிப்பட்ட முபையில் கண்டுபிடிப்பதற்கு நீங்கள் சிைிது 
வநரம் எடுத்துக்லகாள்கிைரீ்களா?   

 அவர் என்ன லசால்கிைார் என்பபத நீங்கள் அக்கபையுடனும் கவனத்துடனும் 
வகட்கிைரீ்களா?   

 முழுபையாக எந்த வநரத்திலும் உங்களுபடய வாடிக்பகயாளர் உங்கபளச் சந்திக்க 
முடிகின்ைதா அல்லது உங்களுபடய சந்திப்பின்வபாது பாதி வநரம் உங்களுபடய 
லைாபபல் ஒலித்துக்லகாண்வட இருக்கின்ைதா?   

ஆ) உடலதசவு 

உடலபசவு என்பது இயக்கங்கள், பசபககள், முக பாவபனகள் ஆகியவற்பைக் 
குைிப்பிடுகின்ைது. நாம் வபசக்கூடிய, நடக்கக்கூடிய, உட்காரக்கூடிய ைற்றும் நிற்கக்கூடிய 
முபை அபனத்துவை நம்பைப் பற்ைியும், நைக்குள்வள என்ன நிகழ்கின்ைன என்பது பற்ைியும் 
கூறுகின்ைன. உண்பையிவலவய கூைப்பட்டது என்ன என்பது குைித்து ைக்கள் ைிகச்சிைிய 
சதவதீவை கவனிக்கிைார்கள் என்பது அடிக்கடி கூைப்படுகின்ைது. நாம் லசால்லாத விஷயங்கள் 
தான் அதிகைாகவும், உரக்கவும் நம்பைப் பற்ைிக் கூறுகின்ைன. லதளிவாக, ஒருவருபடய 
உடலபசவு குைித்து ஒருவர் ைிகவும் கவனைாக இருக்க வவண்டும்.  
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i.  தன்ேம்பிக்தக 

ஒருவபர ைிகவும் தீவிரைாக கவனிக்கின்வைாம் என்ை அபிப்பிராயத்பதக் லகாடுப்பதன் 
மூலம் நம்பிக்பக உபடயவராகவும் சுய-உறுதியுபடயவராகவும் இருப்பது எவ்வாறு 
என்பது பற்ைிய சில குைிப்புகள் இங்வக லகாடுக்கப்பட்டுள்ளன: 

 வதாரபண – வதாள்பட்படபய நிைிர்த்தி பவத்து உறுதியுடன் நிற்ைல். 

 உறுதியான கண் லதாடர்பு - "புன்னபக" நிபைந்த முகத்துடன் 

 லபாருள் நிபைந்த ைற்றும் திட்டைிட்ட பசபககள்  

 

ii. நம்பிக்தக 

லபரும்பாலும், ஒரு விற்பபனயாளரின் கருத்துக்களுக்கு யாரும் லசவிைடுப்பதில்பல, 
ஏலனனில் வகட்வபார் அவபர நம்புவதில்பல – அவர் கூறுவது உண்பையானது என்பபத 
அவருபடய உடலபசவு உறுதிப்படுத்துவதில்பல. ஒருவர் வநர்பையற்ைவராகவும் 
நம்பிக்பகயற்ைவராகவும் இருக்கிை ைாதிரி லதரிவிக்கக்கூடிய குைிப்பிட்ட பசபககள் 
குைித்து அைிந்திருப்பது ைிகவும் முக்கியைானதாகும். கீவழ லகாடுக்கப்பட்டுள்ள அந்தக் 
பசபககள் குைித்து விழிப்பாக இருக்கவும்:  

 கண்கபள வநருக்கு வநராக சிைிதளவவ பார்க்கக்கூடிய அல்லது பார்க்காத நிபல, 
அல்லது விபரவான கண் இயக்கங்கள் 

 வபசும்வபாது ஒருவருபடய வாய்க்கு முன்னால் பக அல்லது விரல்கள் இருத்தல் 

 ஒருவருபடய சுவாச வதீம் அதிகரிக்கின்ைது 

 முகத் வதாற்ைம் அடிக்கடி ைாறுதல்; முகம் அல்லது கழுத்துப்பகுதி சிவப்பாதல் 

 அதிகைாக வியர்த்தல் 

 லதானி ைாற்ைம், திக்கிப் வபசுதல், லதாண்பட சுத்தம் என்பன வபான்ை குரல் 
ைாற்ைங்கள்  

 வபச்சு – ைிதைானது முதல் குபைந்த லதானி வபரயிலான லைதுவான ைற்றும் 
லதளிவான வபச்சு 

தற்காப்பு ைற்றும் ஏற்பின்பைபயக் குைிக்கின்ை சில உடல் இயக்கங்கள் 
பின்வருவனவற்பை உள்ளடக்கியுள்ளன: 

 சிைிய அளவிலான, ஒருவருபடய உடவலாடு ஒட்டிய பக / புய பசபககள் 

 குபைவான முக பாவபனகள் 

 உங்களிடைிருந்து உடபலத் திருப்பிக்லகாண்டு வபசுதல் 

 முன்புைைாக பககபளக் கட்டிக்லகாள்ளுதல் 

 சிைிதளவு கண் லதாடர்பு, அல்லது வசார்வுற்ைிருத்தல் 

உங்களுதடய வாடிக்தகயாளர் இவற்றில் எததயாவது மவளிப்படுத்திோல், ஒருனவதள 
அது உங்கதள நீங்கனள னசாதித்துக்மகாள்வதற்காே னநரமாகவும், வாடிக்தகயாளர் 
மேதில் என்ே நிதேக்கிறார் என்பதில் அதிகம் கவேம் மசலுத்தக்கூடிய னநரமாகவும் 
இருக்கலாம்.  
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5. னகட்டல் திறன்கள் 

ஒருவர் விழிப்புடன் வபணி வளர்க்க வவண்டிய தகவல்லதாடர்புத் திைன்களின் மூன்ைாவது 
லதாகுப்பு வகட்டல் திைன்கள் ஆகும். இது ‘புரிந்துமகாள்ளப்படுவதற்கு முன்பு முதலில் 
புரிந்துமகாள்ளுதல்’ – என்ை தனிப்பட்ட திைன்களின் நன்கு அைியப்பட்ட லகாள்பககபளப் 
பின்பற்றுகின்ைது. நீங்கள் எந்த அளவுக்கு சிைப்பாக கவனிக்கிைரீ்கள் என்பது உங்களுபடய 
வவபலத் திைனிலும், ைற்ைவர்களுடனான உங்களுபடய உைவுகளின் தரத்திலும் லபரும் 
தாக்கத்பத ஏற்படுத்துகின்ைது. சில வகட்டல் குைிப்புகபள நாம் பார்ப்வபாம். 

அ) மசயல்திறன்மிக்க னகட்டல்:  இது ைற்ைவர்களின் வார்த்பதகபள ைனதாரக் வகட்பது 
ைட்டுைல்லாது, ைற்ைவர்கள் அனுப்பும் லசய்திபய முழுபையாகப் புரிந்துலகாள்ள முயற்சி 
லசய்வபதயும் குைிக்கின்ைது.  

லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டலின் சில கூறுகபள நாம் பார்ப்வபாம். அபவயாவன:- 

i. கவேம் மசலுத்துதல் 

நம்முபடய கவனத்பதச் சிதைவிடாைல் வபசுபவர் கூறுவபதக் வகட்டு, லசய்திபயப் 
புரிந்துலகாள்ள வவண்டும். லசால்லிலா தகவல்லதாடர்பும்  உரக்கப் “வபசுகின்ைது” என்பபத 
கவனிக்கவும். கவனம் லசலுத்துவதவவண்டிய சில அம்சங்கள் பின்வருைாறு:  

 வபசுபவபர வநருக்கு வநராகப் பார்த்தல் 

 கவனத்பதச் சிதைடிக்கும் எண்ணங்கபள ஒதுக்கிபவத்தல் 

 ைறுத்துபரக்க ைனதளவில் தயாராக இல்லாைலிருத்தல் 

 அபனத்து லவளிப்புை கவனச்சிதைல்கபளயும் தவிர்த்தல் [எடுத்துக்காட்டாக, 

உங்களுபடய லைாபபபல அபைதி முபைபையில் (பசலண்ட் வைாட்) 
பவத்திருக்கவும்.] 

 வபசுபவரின் உடலபசவிபனக் “கவனிக்கவும்” 

ii. நீங்கள் னகட்டுக்மகாண்டிருக்கிறரீ்கள் என்பதத விளக்குதல்:  

உடலபசபவப் பயன்படுத்துவது இங்கு முக்கியைான பங்காற்றுகின்ைது. எடுத்துக்காட்டாக 
ஒருவர்:  

 அவ்வப்வபாது தபலயாட்டலாம் ைற்றும் புன்னபகக்கலாம் 

 எப்வபாதும் லவளிப்பபடயான ஒரு வதாரபணபய வைற்லகாண்டு, ைற்ைவர்கபளத் 
தபடயின்ைிப் வபசபவக்கலாம் 

 ஆம் ைற்றும் இம் ஹூம் என்பன வபான்ை சிைிய வாய்லைாழிக் கருத்துக்கபளக் 
கூைலாம்.  

iii. பின்னூட்டத்தத வழங்கவும்:   

நாம் வகட்பவற்ைில் லபரும்பாலானபவ நம்ைிடமுள்ள அனுைானங்கள், ைதிப்படீுகள் ைற்றும் 
நம்பிக்பககள் என்பன வபான்ை நம்முபடய தனிப்பட்ட வடிகட்டிகளால் திரித்துக் 
கூைப்படலாம். ஒரு வகட்வபாராக, இந்த வடிகட்டிகள் குைித்து நாம் விழிப்புடன் இருக்க 
வவண்டும், வைலும் உண்பையில் கூைப்படுவது என்ன என்பது குைித்துப் புரிந்துலகாள்ள 
முயற்சிக்க வவண்டும்.    

 இதற்கு லசய்தி ைீது உங்களுபடய பிரதிபலிப்பு என்ன  என்பது வதபவப்படலாம், 
வைலும் என்ன கூைப்பட்டது என்பபதத் லதளிவுபடுத்திக் லகாள்வதற்கு வகள்விகள் 
வகட்கவும் 
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 பின்னூட்டத்பத வழங்குவதற்கு ைற்லைாரு முக்கியைான வழி வபசுபவரின் 
வார்த்பதகபள லபாழிப்புபரத்தல் ஆகும் 

 மூன்ைாவதாக உள்ள ஒரு வழி வபசுபவபர அவ்வப்வபாது நிறுத்தி, வபசுபவர் என்ன 
கூைியிருக்கிைார் என்பபத சுருக்கைாகக் கூறுதல் ைற்றும் அபத அவருக்குத் 
திரும்பக் கூறுதல். 

 

உதாரணம் 

விளக்கம் னகட்கவும் - நான் வகட்டதிலிருந்து, எங்கள் வசைிப்பு திட்டங்களின் பலன்கள் குைித்து 
உங்களுக்குப் பிரச்சிபனகள் உள்ளன என நான் கருதியது சரிதானா, இன்னும் குைிப்பாக 
நீங்கள் கூை முடியுைா? 

னபசுபவரின் உண்தமயாே மசாற்கதள மபாழிப்புதரத்தல் - எனவவ, ‘நம்முபடய வசைிப்பு 
திட்டங்கள் வபாதுைான அளவுக்குக் கவர்ச்சிகரைான பலன்கபள வழங்குவதில்பல’ என 
நீங்கள் கூறுகிைரீ்கள் – நீங்கள் கூைியபத நான் சரியாகப் புரிந்துலகாண்டிருக்கிவைனா? 

  

i. முன்கூட்டினய தரீ்மாேிக்கக்கூடாது: 

லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டலின் ைிகப்லபரிய தபடகளில் ஒன்று முன்னப தரீ்மாேிக்கக்கூடிய 
நம்முதடய னபாக்கு மற்றும் னபசுபவதர பற்றி உள்ள தப்மபண்ணம் ஆகியனவாகும்.  
இதன் முடிவு என்னலவனில், வபசுபவர் என்ன கூறுகிைார் என்பபத வகட்பவர் வகட்க 
முடியும், ஆனால் வவலைான்பை ைனதில் பவத்துக்லகாண்டு அபத அவர் வகட்கிைார்.  

அத்ததகய முடிமவடுத்தல் அணுகுமுதறயாேது னபசுபவர் மதாடர்ந்து னபசுவது 
னநரத்தத வணீடிக்கும் மசயல் எேக் கருதி அவர் னபசுவதத நிறுத்துவதற்குக் 
காரணமாகக்கூடும். னமலும் இது னபசுபவர் மசய்திதய முழுதமயாகத் மதரிவிப்பதற்கு 
முன்பாகனவ எதிர் வாதங்கள் மூலமாக அவதர இதடயூறு மசய்து அவர் னபச்தச 
நிறுத்துவதற்கும் காரணமாகக்கூடும்.  

இது வபசுபவபர லவறுக்க லசய்து, லசய்திபய முழுபையாகப் புரிந்துலகாள்வபதக் 
கட்டுப்படுத்த ைட்டுவை லசய்யும். லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டலுக்கு இபவ 
வதபவப்படுகின்ைன:  

 வகள்விகள் வகட்பதற்கு முன்பாக வபசுபவபர ஒவ்லவாரு கருத்பதயும் முடிப்பதற்கு 
அனுைதித்தல் 

 எதிர் வாதங்கள் வாயிலாக வபசுபவருக்கு இபடயூறு ஏற்படுத்தாைல் இருத்தல் 

iv. மபாருத்தமாக பதிலளித்தல்:  

லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டல் என்பது வபசுபவர் என்ன லசால்கிைார் என்பபத லவறுைவன 
வகட்பபத விட அதிகைானதாகும். வகட்பவர் லசால்லிவலா அல்லது லசயலிவலா, ஏவதனும் 
ஒரு வபகயில் பதிலளிக்கும்வபாது ைட்டுவை தகவல்லதாடர்பு நிபைவுறும்.  

வபசுபவர் பலவந்தைாக அடக்கப்படவில்பல, அவர் ைரியாபதயுடனும் பணிவுடனும் 
நடத்தப்பட்டார் என்பபத உறுதிப்படுத்துவதற்கு குைிப்பிட்ட விதிகபளப் பின்பற்ை 
வவண்டும். அபவயாவன: 

 உங்களுபடய பதில் சார்பற்று, லவளிப்பபடயாக ைற்றும் வநர்பையாகவும் இருத்தல் 

 ஒருவருபடய கருத்துக்கபள ைரியாபதயுடன் வற்புறுத்துதல் 
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 நீங்கள் எவ்வாறு நடத்தப்பட வவண்டுலைன விரும்புகிைரீ்கவளா, அவதவபான்று 
ைற்ைவர்கபளயும் நடத்துதல் 

 

v. பரிவுடன் னகட்டல்:  

பரிவுபடயவராக இருத்தல் என்பது ைற்ைவர்களுபடய உணர்ச்சிகபளக் கற்பபனயாக 
அனுபவித்தல் ைற்றும் அவருபடய அனுபவத்பத உங்களுபடயபதப் வபான்று உணர்தல் 
ஆகும்.  

பரிவுடன் வகட்டல் என்பது அபனத்து சிைப்பான வாடிக்பகயாளர் வசபவயிலும் 
முக்கியைான அம்சைாக உள்ளது. அதிக அளவு ைனவலியும் வவதபனயும் லகாண்ட ஒரு 
வாடிக்பகயாளராக ைற்லைாரு நபர் இருக்கும்வபாது இது குைிப்பாக முக்கியைானதாகின்ைது.   

பரிவு என்பதன் லபாருள் உங்களுக்கு உடன்பாடு இல்பலலயன்ைாலும் கூட ைற்ைவர்கள் 
என்ன லசால்கிைார்கள் என்பபத அபைதியாகவும், முழுபையான கவனத்துடனும் வகட்டல் 
ைற்றும் கவனித்தல் என்பபதக் குைிக்கின்ைது. சாதாரணைாக தபலயாட்டுவதன் மூலவைா, 
அல்லது “புரிகிைது” அல்லது “அப்படியா” என்பன வபான்ை லசாற்லைாடர்கபள 
பயன்படுத்துவதன் மூலவைா ஒருவர் அபதச் லசய்ய முடியும்.  

 
 

சுய-பரீட்தச 3 

பின்வருவனவற்ைில் எது லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டலின் ஒரு கூறு அல்ல? 

I. சிைந்த கவனம் லசலுத்துதல் 

II. ைிக அதிகைாக முன்கூட்டிவய தீி்ர்ைானிப்பவராக இருத்தல் 

III. பரிவுடன் வகட்பது 

IV. லபாருத்தைாக பதிலளித்தல்  

 
 

 



சுருக்கம்                 
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சுருக்கம்  

 ைற்ை துபைகபள விட காப்படீ்டுத் துபையில் வாடிக்பகயாளர் வசபவ ைற்றும் 
உைவுகளின் பங்கு என்பது ைிக முக்கியைானதாக உள்ளது.   

 வசபவத் தரத்தில் நன்கு அைியப்பட்ட ைாதிரி [“SERVQUAL” எனப்படுவது] சில 
நுபழபுலங்கபள நைக்கு வழங்கும். அது வசபவத் தரத்தின் ஐந்து முக்கியைான 
குைிகாட்டிகபள சிைப்பித்துக் கூறுகின்ைது:  
 நம்பகத்தன்பை,  

 உடனடியாக லசயல்படுதல் 

 உறுதி,  
 பரிவு ைற்றும்  

 லதாட்டு உணரக்கூடியபவகள் 

 ஆயுள் காப்பிடு துபையில் முன்னணியில் உள்ள விற்பபனயாளர்களிண் லவற்ைியின் 
இரகசியம், அவர்களுபடய வாடிக்பகயாளர்களுக்கு வசபவ புரிவதில் உள்ள அர்ப்பணிப்பு 
என்பதாகும். 

 வாடிக்பகயாளர் வாழ்நாள் ைதிப்பு என்பது நீண்ட கால அடிப்பபடயில் 
வாடிக்பகயாளருடன் ஒரு வலுவான உைபவ உருவாக்குவதிலிருந்து லபைப்படும் 
லபாருளாதார பலன்களின் கூட்டல் ஆகும்.  

 காப்படீ்டு முகவர் என்பவர் தனிப்பட்ட நிதி திட்டைிடுபவர் ைற்றும் ஆவலாசகர், காப்படீ்டு 
ஏற்பாளர், தனிப்பயனாக்கப்பட்ட தீர்வுகளின் வடிவபைப்பாளர் ைற்றும் நம்பிக்பக ைற்றும் 
நம்பிக்பக ைற்றும் நீண்டகால உைவுகபள உருவாக்கும் உைவுமுபை உருவாக்குபவர் என்ை 
இந்த அபனத்துத் திைன்கபளயும் ஒருங்வக லகாண்டவராக இருக்க வவண்டும்.  

 ஈடுக்வகாரல் தீி்ர்பவ சையத்தில் முகவரின் பங்கு முக்கியைானதாக உள்ளது. 
ஈடுக்வகாரலுக்கான நிகழ்வு குைித்து உடனடியாக காப்படீ்டு நிறுவனத்துக்குத் 
லதரிவிப்பபதயும், ைற்றும் ஈடுக்வகாரல் விசாரபணபய வவகைாக லசய்து முடிக்க 
வதபவயான அபனத்துச் லசயலமுபைகளிலும் அவர் உதவவவண்டும்.  

 லைன் திைன்கள் என்பபவ பணியிடத்திலும் லவளியிடத்திலும் இதர ஊழியர்களுடனும் 
வாடிக்பகயாளர்களுடனும் திைம்பட லதாடர்பு லகாள்வதற்கான ஒருவருபடய திைனுடன் 
லதாடர்புபடயதாகும் 

 நம்பிக்பகபய வைம்படுத்தும் கூறுகள்  

 கவர்தல் 

 முன்னிபல வகிப்பது 

 தகவல் லதாடர்பு 

 தகவல்லதாடர்பப பல வபககளில் லசய்யமுடியும்: 

 வாய்வழி, 
 எழுத்துவழி , 
 லசால்லில்லா ைற்றும் 

 உடலபசவுகபளப் பயன்படுத்தி 
 முகவர் வாடிக்பகயாளர்ைீது நல்ல முதல் அபிப்பிராயத்பத  உருவாக்க முடிகின்ை 

நடத்பதகள்:  

 எப்லபாழுதும் சரியான வநரத்துக்குச் லசல்லவும். 

 எப்பவுவை தன்பன லபாருத்தைான முபையில் காண்பிக்கவும் 
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 A வரவவற்கத்தக்க, நம்பிக்பகயான ைற்றும் லவற்ைி தரக்கூடிய புன்னபக  

 லவளிப்பபடயானவராக, நம்பிக்பகயுள்ளவராக ைற்றும் வநர்ைபையான எண்ணம் 
லகாண்டவராக இருப்பது 

 ைற்ைவர்களிடம் உண்பையுடன் ஆர்வைாக இருத்தல் 

 லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டலில் உள்ளபவ: 

 கவனைாக வகட்பது,  

 நீங்கள் வகட்டுக்லகாண்டிருக்கிைரீ்கள் என்பபத விளக்குதல்  

 பின்னூட்டத்பத வழங்கவும்  

 முன்கூட்டிவய தீர்ைானிக்கக்கூடாது 

 லபாருத்தைாக பதிலளித்தல் 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

1. வாடிக்பகயாளர் வசபவ 

2. வசபவ தரம் 

3. SERVQUAL 

4. வாடிக்பகயாளர் வாழ்நாள் ைதிப்பு  

5. லைன் திைன்கள் 

6. தகவல் லதாடர்பு 

7. உடலபசவுகள் 

8. லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டல்  

9. பரிவுடன் வகட்டல் 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

  

பதில் 1  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

வாடிக்பகயாளர் வாழ்நாள் ைதிப்பு என்பது நீண்ட கால அடிப்பபடயில் வாடிக்பகயாளருடன் 
ஒரு வலுவான உைபவ உருவாக்குவதிலிருந்து லபைப்படும் லபாருளாதார பலன்களின் 
கூடுதல் ஆகும். 

 

பதில் 2  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

ஒரு வாடிக்பகயாளர் ைனதில், காப்படீு நிறுவனத்தின் ஒவ்லவாரு வசபவ வதால்வி 
சையத்திலும் இரண்டு வபகயான உணர்வுகளும் லதாடர்புபடய ைனலவழுச்சிகளும் 
எழுகின்ைன. அபவ: வநர்பையின்பை ைற்றும் தன்முபனப்பு பாதிக்கப்பட்ட உணர்வு 

 

பதில் 3  
 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

ைிக அதிகைாக முன்கூட்டிவய தீர்ைானிப்பவராக இருத்தல் என்பது லசயல்திைன்ைிக்க வகட்டலின் 

ஒரு கூறு அல்ல.  

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

 
வகள்வி 1  

 

____________ ஒரு உறுதியான லதாட்டு உணரக்கூடிய லபாருள். 
I. ைாளிபக 
II. காப்படீு 

III. லைாபபல் லதாபலவபசி 
IV. ஜனீ்ஸ் ஒரு வஜாடி 
 

வகள்வி 2  

_______________ வசபவ தரத்தின் குைிகாட்டி இல்பல. 
I. புத்திசாலித்தனம் 
II. நம்பகத்தன்பை 
III. பரிவு 
IV. லசயல்படுதல் 

 
வகள்வி 3  

வாடிக்பகயாளர் உைவில் முதல் வதாற்ைத்பத உருவாக்குவது : 

I. நம்பிக்பகயாக இருப்பது 
II. சரியான வநரத்தில் வருவது 
III. ஆர்வம் காட்டுவது 
IV. வநரத்தில் வருவது, ஆர்வம் காட்டுவது ைற்றும் நம்பிக்பகயாக இருப்பது 
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வகள்வி 4  

சரியான அைிக்பகபய வதர்ந்லதடுக்கவும்:  
I. காப்படீு விற்கும் வபாது நன்வனைி நடத்பத சாத்தியைற்ைது  
II. நன்லனைி நடத்பத காப்படீு முகவர்களுக்கு அவசியம் இல்பல  
III. நன்லனைி நடத்பத முகவர் ைற்றும் காப்படீ்டு இபடவய நம்பிக்பக வளர உதவுகிைது  
IV. நன்லனைி நடத்பத உயர் நிர்வாகிகளால் ைட்டுவை எதிர்பார்க்கப்படுகிைது  
 
வகள்வி 5  

 

கவனம் லசலுத்தி வகட்பதில் அடங்குவது:  
I. வபசுபவர் கூறுவபதக் கவனைாக வகட்பது 

II. அவ்வப்வபாது தபலயாட்டுவது ைற்றும் புன்னபகப்பது 
III. கருத்துக்கபள வழங்குதல்  
IV. வபசுபவர் கூறுவபதக் கவனைாக வகட்பது, அவ்வப்வபாது தபலயாட்டுவது ைற்றும் 

புன்னபகப்பது ைற்றும் கருத்துக்கபள வழங்குதல் 
 
வகள்வி 6  

 

_________ வாக்களிக்கப்பட்ட வசபவபய நம்புகிை ைாதிரி ைற்றும் துல்லியைாக 
லசய்யப்படுவபத குைிக்கிைது.  

I. நம்பகத்தன்பை 

II. உடனடியாக லசயல்படுதல் 

III. உறுதி 
IV. பரிவு  

 

வகள்வி 7  

 

___________ என்பபவ பணியிடத்திலும் லவளியிடத்திலும் இதர ஊழியர்களுடனும் 
வாடிக்பகயாளர்களுடனும் திைம்பட லதாடர்பு லகாள்வதற்கான ஒருவருபடய திைனுடன் 
லதாடர்புபடயதாகும். 
 

I.   வன் திைன்கள் (Hard skills)   

II.  லைன் திைன்கள்  

III. வபச்சுவார்த்பத திைன்கள் 

IV. வகள்வி வகட்கும் திைன்கள் 

 
வகள்வி 8  

 

கீழுள்ளதில் எந்த கூறுகள்  நம்பிக்பகபய ஊக்குவிக்கிைது?  

 

I.   தகவல் லதாடர்பு, உறுதியாக கூறுவது ைற்றும் முன்னிபல வகிப்பது 

II.   ைரியாபத, உறுதிப்பாடு ைற்றும் தகவல் லதாடர்பு  

III. கவர்தல், தகவல் லதாடர்பு ைற்றும் முன்னிபல வகிப்பது 

IV. ஒப்புதல், உறுதியாக கூறுவது ைற்றும் கவர்தள்  

 
வகள்வி 9  

 

பின்வருவதில் முகவர் வாடிக்பகயாளர்ைீது நல்ல முதல் அபிப்பிராயத்பத  உருவாக்க 
பயனுள்ளதாக இருப்பபவ:  
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I. எப்லபாழுதும் சரியான வநரத்துக்குச் லசல்வது 

II. எப்பவுவை தன்பன லபாருத்தைான முபையில் காண்பிப்பது 

III. லவளிப்பபடயானவராக, நம்பிக்பகயுள்ளவராக ைற்றும் வநர்ைபையாக இருப்பது 

IV. வைலுள்ள அபனத்தும் 

 
வகள்வி 10  

 

___________ அக்கபையுள்ள பண்பு ைற்றும் வாடிக்பகயாளர்களுக்கு வழங்கப்படும் தனிப்பட்ட 
கவனத்பதயும் பிரதிபலிக்கிைது.  

 

I.  உறுதி 
II.  பரிவு 

III. நம்பகத்தன்பை  

IV. பதில் 

 

 

சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

 

பதில் 1  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

காப்படீு லதாட்டு உணரக்கூடிய லபாருளில்பல 

 

பதில் 2  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 

புத்திசாலித்தனம் என்பது வசபவ தரத்தின் குைிகாட்டி இல்பல. 
 

பதில் 3  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

வநரத்தில் வருவது, ஆர்வம் காட்டுவது ைற்றும் நம்பிக்பகயாக இருப்பது வாடிக்பகயாளர் 
உைவில் முதல் வதாற்ைத்பத உருவாக்குகிைது  

 

பதில் 4  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

நன்லனைி நடத்பத முகவர் ைற்றும் காப்படீ்டு இபடவய நம்பிக்பக வளர உதவுகிைது  
 

பதில் 5  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

கவனம் லசலுத்தி வகட்பதில் வபசுபவர் கூறுவபதக் கவனைாக வகட்பது, அவ்வப்வபாது 
தபலயாட்டுவது ைற்றும் புன்னபகப்பது ைற்றும் கருத்துக்கபள வழங்குதல் உள்ளது. 

பதில் 6  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் I. 
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நம்பகத்தன்பை வாக்களிக்கப்பட்ட வசபவபய நம்புகிை ைாதிரி ைற்றும் துல்லியைாக 
லசய்யப்படுவபத குைிக்கிைது.  

 

பதில் 7  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

லைன் திைன்கள்  என்பபவ பணியிடத்திலும் லவளியிடத்திலும் இதர ஊழியர்களுடனும் 
வாடிக்பகயாளர்களுடனும் திைம்பட லதாடர்பு லகாள்வதற்கான ஒருவருபடய திைனுடன் 
லதாடர்புபடயதாகும். 
 
 

பதில் 8  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் III. 

 

கவர்தல், தகவல் லதாடர்பு ைற்றும் முன்னிபல வகிப்பது என்பபவ   நம்பிக்பகபய 
ஊக்குவிக்கும் மூன்று கூறுகளாக உள்ளன. 
 
 

பதில் 9  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் IV. 

 

முகவர் வாடிக்பகயாளர்ைீது நல்ல முதல் அபிப்பிராயத்பத  உருவாக்க பயனுள்ளதாக 
இருப்பபவ: எப்லபாழுதும் சரியான வநரத்துக்குச் லசல்வது, எப்பவுவை தன்பன லபாருத்தைான 
முபையில் காண்பிப்பது, லவளிப்பபடயானவராக, நம்பிக்பகயுள்ளவராக ைற்றும் 
வநர்ைபையாக இருப்பது முதலியன 

 

 

பதில் 10  

 

இதற்கு சரியான பதில் விருப்பம் II. 

அக்கபையுள்ள பண்பு ைற்றும் வாடிக்பகயாளர்களுக்கு வழங்கப்படும் தனிப்பட்ட கவனமும் 
பரிபவ பிரதிபலிக்கிைது. 
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அத்தியாயம் 20 

 

குபை தீர்க்கும் நுட்பம் 
 
 

அத்தியாய அறிமுகம் 

 

வாடிக்பகயாளர்களின் எதிர்பார்ப்புகள் லதாடர்ந்து உயர்கின்ை ைற்றும் வழங்கப்படும் வசபவ 
தரத்தில் அதிருப்தி எப்வபாதுவை உள்ள இன்பைய சூழலில்,  காப்படீ்டு துபை அடிப்பபடயில் 
ஒரு வசபவ துபையாகவவ உள்ளது. அங்கு லதாடர்ச்சியான தயாரிப்பு கண்டுபிடிப்பு ைற்றும் 
நவனீ லதாழில்நுட்பத்தின் உதவியுடன் வாடிக்பகயாளர் வசபவ தரத்தில் குைிப்பிடத்தக்க 
முன்வனற்ைம் வந்த வபாதிலும், வாடிக்பகயாளர் அதிருப்தி ைற்றும் தாழ்வான பிரதிபலிப்பு 
மூலம் இது வைாசைாக பாதிக்கப்படுகிைது. இந்த நிபலபைபய உணர்ந்த அரசு ைற்றும் 
ஒழுங்குயபைப்பாளர் பல முயற்சிகபள எடுத்துள்ளனர்.  

ஐஆர்டிஏ ஒழுங்குவிதிகளில் ஒரு காப்படீ்டு நிறுவனம் நுகர்வவாருக்கு வழங்க வவண்டிய 
பல்வவறு வசபவகளில் “ைீள்வரு (டர்ன்அரவுண்ட்) வநரங்கள்” (TAT) வலியுறுத்தப்பட்டுள்ளன. 
இது ஐஆர்டிஏ-வின் (பாலிசிதாரர்களின் நலன்கபள பாதுகாக்கும் ஒழுங்குவிதிகள்) 2002 -இன் 
பகுதியாக உள்ளது. காப்படீ்டு நிறுவனங்கள் பயனுள்ள குபை தீர்க்கும் நுட்பங்கபள 
லகாண்டிருக்க வவண்டும் ைற்றும் ஐஆர்டிஏ அதற்கான வழிகாட்டுதல்கபளயும் 
ஏற்படுத்தியுள்ளது. 
 

கற்பதற்காே குறிக்னகாள்கள் 

 

1.  குபை தீர்க்கும் நுட்பம் – நுகர்வவார் நீதிைன்ைங்கள், குபைதீர் அதிகாரி (Ombudsman) 
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1. குதற தரீ்க்கும் நுட்பம் – நுகர்னவார் நீதிமன்றங்கள், குதறதரீ் அதிகாரி 

(Ombudsman) 
 

1. ஒருங்கிதணந்த குதறதரீ் னமலாண்தம அதமப்பு (Integrated Grievance Management System -

IGMS) 

ஒருங்கிபணந்த குபைதீர் வைலாண்பை அபைப்பு (IGMS) ஐஆர்டிஏ-வால் லதாடங்கப்பட்டுள்ளது, 

அது காப்படீ்டுக் குபைதீர் தகவலின் பையக் களஞ்சியைாகவும், துபையிலுள்ள குபைதீர்ப்பு 
முபைகபள கண்காணிப்பதற்கான ஒரு கருவியாகவும் லசயல்படுகின்ைது.  

பாலிசிதாரர்கள் தங்களுபடய பாலிசி விவரங்கபள இந்த அபைப்பில் பதிவு லசய்த பிைகு 
அவர்களுபடய புகார்கபளப் பதிவு லசய்ய முடியும். புகார்கள் பின்னர் லதாடர்புபடய 
காப்படீ்டு நிறுவனத்துக்கு அனுப்பி பவக்கப்படுகின்ைன.  

குதற தரீ்க்கும் நுட்பம்  

புகார்கள் ைற்றும் அவற்பைத் தீர்ப்பதற்காக எடுத்துக்லகாள்ளப்படும் வநரம் ஆகியபவ குைித்து 
IGMS கண்காணிக்கின்ைது. புகார்கபள பின்வரும் இபணயதள இபணப்புக்குச் லசன்று பதிவு 
லசய்யலாம்: 
http://www.policyholder.gov.in/Integrated_Grievance_Management.aspx 

2.    நுகர்னவார் பாதுகாப்புச் சட்டம், 1986 
 

முக்கியமாேதவ 
இந்தச் சட்டம் “நுகர்வவாரின் உரிபைகளுக்குச் சிைந்த வழங்குவதற்காகவும், நுகர்வவார் 
பிரச்சிபனகளுக்குத் தீர்வு காண்பதற்காக நுகர்வவார் குழுக்கள் ைற்றும் இதர ஆபணயங்கபள 
ஏற்படுத்துவதற்கான விதிகபள வகுப்பதற்காகவும்” நிபைவவற்ைப்பட்டது. இந்தச் சட்டைானது 
நுகர்வவார் பாதுகாப்பு (திருத்த) சட்டம், (Consumer Protection (Amendment)) 2002-இன் மூலம் 
திருத்தம் லசய்யப்பட்டுள்ளது.  

இந்தச் சட்டத்தின் கீழ் வழங்கப்பட்டுள்ள சில வபரயபைகள் பின்வருைாறு: 

வதரயதற 

“வசபவ” என்பது சாத்தியமுள்ள பயனர்களுக்கு கிபடக்கக்கூடிய எந்த ஒரு வசபவபயயும் 
உள்ளடக்கியுள்ளது, வைலும் இது வங்கி, நிதி நிறுவனம், காப்படீு, வபாக்குவரத்து, லசயலாக்கம், 

ைின்சாரம் அல்லது இதர ஆற்ைல் வழங்கல், உணவுவிடுதி அல்லது தங்குைிடம் அல்லது 
இரண்டும், வடீ்டு கட்டுைானம், லபாழுதுவபாக்கு, வகளிக்பக அல்லது லசய்திகள் அல்லது இதர 
தகவல்கபள தருவித்துக் லகாடுத்தல் ஆகியவற்றுடன் லதாடர்புபடய ஏற்பாடுகபள 
உள்ளடக்கியுள்ளது. ஆனால் இது இலவசைான அல்லது தனிப்பட்ட வசபவ ஒப்பந்தத்தின் கீழ் 
வழங்கக்கூடிய எந்த ஒரு வசபவபயயும் உள்ளடக்காது.  

காப்படீு என்பது ஒரு வசபவயாகச் வசர்க்கப்பட்டுள்ளது 

“நுகர்வவார்” என்பவர்:  

 சலுபக நிைித்தைாக லபாருபள வாங்கக்கூடிய அல்லது அத்தபகய லபாருட்கபள 
பயன்படுத்தக்கூடிய ஒருவர் ஆவார். ஆனால் ைறுவிற்பபனக்காகவவா அல்லது வவறு 
ஏவதனும் வணிக வநாக்கத்துக்காகவவா அத்தபகய லபாருட்கபளப் லபைக்கூடிய ஒரு நபர் 
இதில் வசர்க்கப்படவில்பல, அல்லது  
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 ஏவதனும் ஒரு காரணத்துக்காக அத்தபகய வசபவகபள வாடபகக்கு அைர்த்துபவர் 
அல்லது லபைக்கூடியவர், வைலும் இது அத்தபகய வசபவகளினால் பலன் 
லபறுபவர்கபளயும் உள்ளடக்கியுள்ளது.  

 

‘குதறபாடு’ என்பது ஏவதனும் ஒரு சட்டத்தினால் அல்லது சட்டத்தின் கீழ் பராைரிப்பதற்கு, 
அல்லது ஒரு ஒப்பந்தத்பதப் பின்பற்றும் வபகயில் அல்லது வவறு ஏவதனும் வசபவ 
லதாடர்பாக பராைரிப்பதற்குத் வதபவப்படும் லசயல்திைனின் தரத்திலும், இயல்பிலும் ைற்றும் 
முபையிலும் ஏற்படும் ஏவதனும் தவறு, நிபைவின்பை, பற்ைாக்குபை ஆகியவற்பைக் 
குைிக்கின்ைது.  

'புகார்' என்பது புகாரளிப்பவரால் எழுத்துப்பூர்வைாக லதரிவிக்கப்படும் பின்வரும் 
குற்ைச்சாட்டுகபளக் குைிப்பிடுகின்ைது:  

 வநர்பையற்ை வர்த்தக நபடமுபை அல்லது தபட லசய்யக்கூடிய வர்த்தக நபடமுபை 
பின்பற்ைப்பட்டுள்ளது 

 அவர் வாங்கிய லபாருட்களில் இருக்கும் ஒன்று அல்லது அதற்கு வைற்பட்ட 
குபைபாடுகளால் அவர் பாதிக்கப்பட்டுள்ளார் 

 அவர் வாடபகக்கு அைர்த்திய அல்லது லபற்ை வசபவகளில் இருந்த குபைபாட்டினால் 
ஏவதனும் ஒரு வபகயில் அவர் பாதிக்கப்பட்டுள்ளார். 

 சட்டத்தால் நிர்ணயிக்கப்பட்டபத விட அல்லது பாக்லகட்டில் குைிப்பிடப்பட்டுள்ளபத 
விட அதிக விபலயில் விற்கப்படுகின்ைது. 

 பயன்படுத்தும்வபாது உயிருக்கும் பாதுகாப்புக்கு ஆபத்து விபளவிக்கக்கூடிய லபாருட்கள், 
அத்தபகய லபாருட்களின் உள்ளடக்கங்கள், அவற்பைப் பயன்படுத்தும் முபை ைற்றும் 
விபளவுகள் ஆகியபவ லதாடர்பான தகவல்கபள வர்த்தகர் லதரிவித்தாக வவண்டும் 
என்ை சட்ட விதிகபள ைீைி அபவ லபாதுைக்களுக்கு வழங்கப்படுகின்ைன.  

'நுகர்னவார் வழக்கு' என்பது யாருக்கு எதிராக புகார் லசய்யப்பட்டுள்ளவதா, அவர் புகாரில் 
உள்ள குற்ைச்சாட்டுகபள ைறுக்கக்கூடிய அல்லது எதிர்த்து வாதிடக்கூடிய ஒரு நிகழ்வு 
ஆகும். 

அ) நுகர்னவார் வழக்கு குதறதரீ்த்தல் முகதமகள் 

“நுகர்வவார் வழக்கு குபைதீர்த்தல் முகபைகள்” ஒவ்லவாரு ைாவட்டத்திலும், ஒவ்லவாரு 
ைாநிலத்திலும், ைற்றும் வதசிய அளவிலும் ஏற்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 

i. மாவட்ட மன்றம்  

 இந்த ைன்ைம் 20 இலட்சம் ரூபாய் வபரயிலான லபாருட்கள் அல்லது வசபவகள் 
ைற்றும் வகாரப்படும் இழப்படீு ஆகியபவ லதாடர்பான வழக்குகபள ைட்டுவை 
நடத்துகின்ைது.   

 ைாவட்ட ைன்ைம்  தன்னுபடய ஆபணபய / தீர்ப்பிபன லசயல்படுத்தக்வகாரி 
குடிபை நீதிைன்ைத்துக்கு (Civil Court) அனுப்பக்கூடிய அதிகாரத்பதப் லபற்றுள்ளது.  

ii.   மாநில ஆதணயம்:  

 இந்த குபைதீர் ஆபணயம் அசல், வைல்முபையடீ்டு ைற்றும் கண்காணிப்பு 
அதிகாரங்கபளப் லபற்றுள்ளது.  

 இது ைாவட்ட ைன்ைங்களிலிருந்து வரும் வைல் முபையடீுகபளயும் விசாரிக்கின்ைது.  
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 வைலும், இது 20 இலட்சம் ரூபாய்க்கும் அதிகைான, ஆனால் 100 இலட்சம் 
ரூபாய்க்கும் ைிகாத ைதிப்புபடய லபாருட்கள் அல்லது வசபவகள் ைற்றும் இழப்படீு 
குைித்த வழக்குகபளயும் வநரடியாக ஏற்றுக்லகாள்கிைது.  

 இதனுபடய ைற்ை அதிகாரங்களும் ஆற்ைல்களும் ைாவட்ட குபைதீர் ைன்ைத்பத 
ஒத்ததாகும்.  

ii. னதசிய ஆதணயம் 

இந்தச் சட்டத்தின் கீழ் நிறுவப்பட்டுள்ள இறுதி ஆபணயம் வதசிய ஆபணயம் ஆகும்.  

 இது அசல், வைல்முபையடீ்டு ைற்றும் கண்காணிப்பு அதிகாரங்கபளப் லபற்றுள்ளது.  

 இது ைாநில ஆபணயம் வழங்கிய ஆபணகள் குைித்த வைல் முபையடீ்டு 
வழக்குகபள விசாரிக்கின்ைது, வைலும் 100 இலட்ச ரூபாய்க்கு வைற்பட்ட 
ைதிப்புபடய லபாருட்கள் / வசபவகள் ைற்றும் இழப்படீு குைித்த வழக்குகபள 
வநரடியாக ஏற்றுக்லகாள்கிைது.  

 இது ைாநில ஆபணயத்பதக் கண்காணிக்கும் அதிகாரத்பதயும் லபற்றுள்ளது.  

இந்த மூன்று முகபைகளும் குடிபை நீதிைன்ைத்தின் (Civil Court) அதிகாரத்பதப் லபற்றுள்ளது.  

படம் 1 குதற தரீ்ப்பதற்காே னசேல்கள் 

 

 

ஆ) ஒரு புகார் பதிவு மசய்வதற்காே நதடமுதற 

வைவல குைிப்பிடப்பட்டுள்ள மூன்று குபைதீர் முகபைகளிலும் புகார் பதிவு மசய்வதற்காே 
நதடமுதற ைிகவும் எளிதானதாகும். ஒரு புகாபரப் பதிவு லசய்வதற்வகா, அல்லது ைாநில 
அல்லது வதசிய ஆபணயத்தில் வைல்முபையடீு பதிவு லசய்வதற்வகா எந்தக் கட்டணமும் 
கிபடயாது. முபையடீ்டாளர் தானாகவவா அல்லது அவருபடய அங்கீகரிக்கப்பட்ட முகவர் 
மூலவைா புகாபரப் பதிவு லசய்யலாம். அபத வநரில் வந்து பதிவு லசய்யலாம் அல்லது 
தபாலில் கூட அனுப்பலாம். புகார் பதிவு லசய்வதற்கு எந்த ஒரு வழக்கைிஞரும் 
வதபவயில்பல என்பது குைிப்பிடத்தக்கதாகும்.  

 

இ) நுகர்னவார் குதறதரீ் மன்ற ஆதணகள் 
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புகாரில் லதரிவிக்கப்பட்டுள்ள குபைபாடுகளில் ஏவதனும் ஒன்ைினால் புகார் 
லதரிவிக்கப்பட்டுள்ள லபாருள் பாதிப்பபடந்துள்ளதாக ஆபணயம் கருதினாவலா, அல்லது 
புகாரில் லதரிவிக்கப்பட்டுள்ள ஏவதனும் வசபவகள் குைித்த குற்ைச்சாட்டுகள் 
நிரூபிக்கப்பட்டாவலா, பின்வருபபவகளில் ஏவதனும் ஒன்பை அல்லது பலவற்பைச் 
லசய்வதற்கு எதிர்தரப்பினருக்கு வழிகாட்டக்கூடிய ஆபணபய குபைதீர் ைன்ைம் 
லவளியிடும், அபவயாவன: 

i. முபையடீ்டாளர் லசலுத்திய விதல, (அல்லது காப்படீ்டு எனில் அதற்கான ப்ரீைியம்), 
கட்டணம் ஆகியவற்பை அவருக்கு திருப்பிக் மகாடுத்தல் 

ii. எதிர்த் தரப்பினரின் கவனக்குபைவின் காரணைாக நுகர்வவாருக்கு ஏற்பட்ட ஏவதனும் 
இழப்பு அல்லது காயத்துக்காக இழப்பீட்டுத் மதாதக வழங்குதல் 

iii. பிரச்சிபனக்குரிய வசபவகளில் உள்ள குபைபாடுகள் அல்லது பற்றாக்குதறகதள 
அகற்றுதல் 

iv. நியாயமற்ற வர்த்தக நதடமுதற அல்லது தபட லசய்யக்கூடிய வர்த்தக 
நபடமுபைகபள நிறுத்துதல் அல்லது அவற்பை ைீண்டும் லசய்யாதிருத்தல் 

v. உரிய மசலவுத்மதாதகதய முபையடீ்டாளருக்கு வழங்குதல் 

ஈ) புகாரின் இயல்புகள் 

காப்படீ்டு வணிகத்பதப் லபாறுத்தவபர, மூன்று குபைதீர் ைன்ைங்களிலும் பதிவு 
லசய்யப்படும் மபரும்பாலாே நுகர்னவார் புகார்கள் பின்வரும் முக்கிய வபககளின் கீழ் 
வருகின்ைன: 

i. ஈடுக்வகாரல் தீர்வுகளில் ஏற்படும் தாைதம் 

ii. ஈடுக்வகாரல்கள் தீர்க்கப்படாபை 

iii. ஈடுக்வகாரல்கள் தள்ளுபடி லசய்யப்படுதல் 

iv. இழப்பு அளவு 

v. பாலிசி விதிமுபைகள், நிபந்தபனகள் வபான்ைபவ 
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3. காப்பீட்டு குதறதரீ் அதிகாரி (The Insurance Ombudsman ) 

காப்படீ்டுச் சட்டம், 1983-இன் அதிகாரங்களின் கீழ் ைத்திய அரசு நவம்பர் 11, 1988 அன்று 
லவளியிட்ட அதிகாரப்பூர்வ அரசிதழில் லவளியிடப்பட்ட ஒரு அைிக்பகயின் மூலம் 
மபாதுமக்கள் குதறதரீ்த்தல் விதிகள் (Public Grievances Rules), 1988 உருவாக்கப்பட்டுள்ளது.  
இந்த விதிகள் ஆயுள் ைற்றும் லபாதுக் காப்படீ்டுக்கும், காப்படீுகளின் அபனத்து தனிப்பட்ட 
இபணப்புகளுக்கும், அதாவது, தனிப்பட்ட முபையில் எடுக்கப்பட்ட காப்படீுகளுக்கும் 
லபாருந்துகின்ைன. 

ஈடுக்வகாரல் தீர்வுகளுடன் லதாடர்புபடய அபனத்துப் புகார்கபளயும் காப்படீ்டு 
நிறுவனங்களின் சார்பாக லசலவு குபைந்த, திைன்ைிக்க ைற்றும் பாரபட்சைற்ை முபையில் 
தீர்ப்பவத இந்த விதிகளின் வநாக்கம் ஆகும்.  

காப்பீடு மபற்றவருக்கும் காப்பீடு அளிப்பவருக்கும் இதடனயயாே பரஸ்பர ஒப்பந்தத்தின் 
மூலம், குறிப்பிடப்பட்ட விதிமுதறகளுக்குள் காப்பீடு குதறதரீ் அதிகாரி ஒரு 
மத்தியஸ்தராகவும் ஆனலாசகராகவும் மசயல்படுகிறார். 

முதறயீட்தட ஏற்பதா அல்லது நிராகரிப்பதா என்பது குறித்த காப்பீடு குதறதரீ் 
அதிகாரியின் முடிவு இறுதியாேதாகும்.  

அ) காப்பீடு குதறதரீ் அதிகாரியிடம் புகார் மசய்தல் 

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியிடம் பதிவு லசய்யப்படும் எந்த ஒரு புகாரும், 
முபையடீ்டாளருக்கு ஏற்பட்டுள்ள இழப்பின் தன்பை ைற்றும் அளவு குைித்த ைதிப்படீு 
ைற்றும் வகாரப்படும் இழப்படீு ஆகியவற்றுடன் வசர்த்து, ஏவதனும் ஆவணங்கள் இருப்பின் 
அவற்பையும் இபணத்து எழுத்து மூலைாக காப்படீு லபற்ைவவரா அல்லது அவருபடய 
சட்டப்பூர்வ வாரிசுகவளா பகலயாப்பைிட்டு, காப்படீு அளிப்பவரின்  கிபள / அலுவலகம் 
அபைந்துள்ள சட்ட அதிகாரத்துக்குட்பட்ட விசாரபன அதிகாரிக்கு அனுப்பப்பட வவண்டும்.  

பின்வரும் நிகழ்வுகளில் காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியிடம் புகார் லசய்ய முடியும்: 

i. முபையடீ்டாளர், காப்படீ்டு நிறுவனத்துக்கு முன்னதாகவவ எழுத்து மூலைாகத் 
லதரிவித்திருந்து, காப்படீ்டு நிறுவனம் பின்வருவனவற்பை வைற்லகாண்டிருந்தால்:  

 புகாபர நிராகரித்திருந்தால், அல்லது 

 காப்படீு லபற்ைவரின் புகாபரப் லபற்ை பிைகு ஒரு ைாதத்துக்குள் எந்த ஒரு 
பதிபலயும் முபையடீ்டாளர் லபைவில்பல எனில் 

ii. காப்படீு அளிப்பவர் அளித்த பதிலால் முபையடீ்டாளர் திருப்தி அபடயவில்பல எனில்.  

iii. காப்படீ்டு நிறுவனம் நிராகரித்த வததியிலிருந்து ஒரு வருடத்துக்குள் புகார் 
லசய்யப்பட்டுள்ளது. 

iv. எந்த ஒரு நீதிைன்ைத்திலும் அல்லது நுகர்வவார் ைன்ைத்திலும் அல்லது தீர்ப்புக்காகவும் 
அந்த புகார் நிலுபவயில் இல்பல. 

ஆ)காப்பீடு குதறதரீ் அதிகாரியின் பரிந்துதரகள் 

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரி பின்பற்ை வவண்டுலைன எதிர்பார்க்கப்படும் குைிப்பிட்ட 
கடபைகள் / லநைிமுபைகள் உள்ளன: 

i. அத்தபகய ஒரு புகார் லபைப்பட்ட ஒரு ைாதத்துக்குள் பரிந்துபரகள் லதரிவிக்கப்பட 
வவண்டும் 

ii. முபையடீ்டாளர் ைற்றும் காப்படீ்டு நிறுவனம் இருவருக்குவை நகல்கள் அனுப்பப்பட 
வவண்டும் 
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iii. அத்தபகய பரிந்துபர லபைப்பட்ட 15 நாட்களுக்குள் பரிந்துபரகபள 
முபையடீ்டாளருக்கு எழுத்துப்பூர்வைாகத் லதரிவிக்க வவண்டும் 

iv. காப்படீு லபற்ைவரின் ஏற்புக் கடிதத்தின் நகல் காப்படீு அளிப்பவருக்கு அனுப்பப்பட 
வவண்டும், வைலும் அத்தபகய ஏற்புக் கடிதம் லபற்ை 15 நாட்களுக்குள் அவருபடய 
எழுத்துப்பூர்வ உறுதிப்படுத்தல் லபைப்பட வவண்டும். 

இ) தரீ்ப்புகள் 

ைத்தியஸ்தம் மூலைாக பிரச்சிபன தீர்க்கப்படாவிட்டால், நியாயைானதாகவும், காப்படீு 
லபற்ைவரின் இழப்பப ஈடு லசய்யத் வதபவயானபத விட அதிகைாக 
இல்லாைலிருப்பதாகவும் கருதக்கூடிய ஒரு தீர்ப்பிபன காப்படீு குபைதீர் அதிகாரி 
வழங்குவார். 

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிகளின் தீர்ப்புகள் பின்வரும் விதிகளால் கட்டுப்படுத்தப் 
படுகின்ைன: 

i. தீர்ப்புத் லதாபக 20 இலட்சம் ரூபாய்க்கு ைிகாைல் இருக்க வவண்டும் (உதவித் 
லதாபககள் ைற்றும் இதர லசலவுகள் உட்பட) 

ii. அத்தபகய புகார் லபைப்பட்ட வததியிலிருந்து 3 ைாத காலத்துக்குள் தீர்ப்பு வழங்கப்பட 
வவண்டும், வைலும் அத்தபகய தீர்ப்பு லபைப்பட்ட ஒரு ைாத காலத்துக்குள் இறுதி 
கணக்குத்தீர்த்தல் முபையில் தீர்ப்பிபன முழுபையாகப் லபற்ைதாக காப்படீு லபற்ைவர் 
ஒப்புதலளிக்க வவண்டும்.  

iii. காப்படீு அளிப்பவர் தீர்ப்பிபனப் பின்பற்ைி நடக்க வவண்டும், வைலும் அத்தபகய 
ஏற்புக்கடிதம் லபற்ை 15 நாட்களுக்குள் காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிக்கு எழுத்து மூலைான 
தகவல் அனுப்ப வவண்டும்.  

iv. காப்படீு லபற்ைவர் அத்தபகய தீர்ப்பு கிபடக்கப் லபற்ைபத எழுத்து மூலைாகத் 
லதரிவிக்கவில்பல எனில், காப்படீு அளிப்பவர் அந்த தீர்ப்பபச் லசயல்படுத்த ைாட்டார். 

 

சுய-பரீட்தச 1 

 

______________ -ற்கு ரூ. 20 இலட்சம் ரூபாய் வபர ைட்டுவை  லபாருட்கள் அல்லது வசபவகள் 
ைற்றும் வகாரப்படும் இழப்படீு உள்ள புகார்கபள ைட்டுவை ஏற்றுக்லகாள்கின்ை அதிகாரம் 
உள்ளது. 
I. ைாவட்ட ஆபணயம் 

II. ைாநில ஆபணயம்  

III. ஜில்லா பரிஷத் 

IV. வதசிய ஆபணயம் 
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சுருக்கம் 

 

 குபைதீர் வைலாண்பை அபைப்பு (IGMS) ஐஆர்டிஏ-வால் லதாடங்கப்பட்டுள்ளது, அது 
காப்படீ்டுக் குபைதீர் தகவலின் பையக் களஞ்சியைாகவும், துபையிலுள்ள குபைதீர்ப்பு 
முபைகபள கண்காணிப்பதற்கான ஒரு கருவியாகவும் லசயல்படுகின்ைது. 

 “நுகர்வவார் வழக்கு குபைதீர்த்தல் முகபைகள்” ஒவ்லவாரு ைாவட்டத்திலும், ஒவ்லவாரு 
ைாநிலத்திலும், ைற்றும் வதசிய அளவிலும் ஏற்படுத்தப்பட்டுள்ளன. 

 காப்படீ்டு வணிகத்பதப் லபாறுத்தவபர, லபரும்பாலான நுகர்வவார் புகார்கள்- ஈடுக்வகாரல் 
தீர்வுகளில் ஏற்படும் தாைதம், ஈடுக்வகாரல்கள் தீர்க்கப்படாபை, ஈடுக்வகாரல்கள் தள்ளுபடி 
லசய்யப்படுதல், இழப்பு அளவு, பாலிசி விதிமுபைகள், நிபந்தபனகள் வபான்ைவற்ைின் கீழ் 
வருகின்ைன 

 காப்படீு லபற்ைவருக்கும் காப்படீு அளிப்பவருக்கும் இபடவயயான பரஸ்பர ஒப்பந்தத்தின் 
மூலம், குைிப்பிடப்பட்ட விதிமுபைகளுக்குள் காப்படீ்டு குபைதீர் அதிகாரி ஒரு 
ைத்தியஸ்தராகவும் ஆவலாசகராகவும் லசயல்படுகிைார்.  

 ைத்தியஸ்தம் மூலைாக பிரச்சிபன தீர்க்கப்படாவிட்டால், நியாயைானதாகவும், காப்படீு 
லபற்ைவரின் இழப்பப ஈடு லசய்யத் வதபவயானபத விட அதிகைாக 
இல்லாைலிருப்பதாகவும் கருதக்கூடிய ஒரு தீர்ப்பிபன காப்படீு குபைதீர் அதிகாரி 
வழங்குவார். 

 

 

முக்கியமாே வார்த்ததகள் 

 

1. குபைதீர் வைலாண்பை அபைப்பு (IGMS)  

2. நுகர்வவார் பாதுகாப்புச் சட்டம், 1986 

3. ைாவட்ட ஆபணயம் 

4. ைாநில ஆபணயம்  

5. வதசிய ஆபணயம் 

6. காப்படீு குபைதீர் அதிகாரி 
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சுய-பரீட்தசக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

சரியான பதில் விருப்பம் I. 

ைாவட்ட ஆபணயத்திற்கு ரூ. 20 இலட்சம் ரூபாய் வபர ைட்டுவை  லபாருட்கள் அல்லது 
வசபவகள் ைற்றும் வகாரப்படும் இழப்படீு உள்ள புகார்கபள ைட்டுவை ஏற்றுக்லகாள்கின்ை 
அதிகாரம் உள்ளது 

சுய-னதர்வு னகள்விகள் 

  
னகள்வி 1  

IGMS என்பபத விரிவாக்கவும். 

I. காப்படீு லபாது வைலாண்பை அபைப்பு  

II. இந்திய லபாது வைலாண்பை அபைப்பு  

III. குபைதீர் வைலாண்பை அபைப்பு (IGMS)  

IV. நுண்ணைிவுள்ள  குபைதீர் வைலாண்பை அபைப்பு 

 

னகள்வி 2  

 

கீழுள்ளதில் எந்த நுகர்வவார் குபைதீர் முகபை 20 இலட்சம் ரூபாய்கள் ைற்றும் 100 இலட்சம் 
ரூபாய்க்கு இபடவய உள்ள நுகர்வவார் புகார்கபள பகயாள்கிைது? 

 

I. ைாவட்ட ஆபணயம் 

II. ைாநில ஆபணயம்  

III. வதசிய ஆபணயம் 

IV. ஜில்லா பரிஷத் 

 
னகள்வி 3  

 

பின்வருவதில் எது ஒரு லசல்லுபடியாகும் நுகர்வவார் புகாருக்கான அடிப்பபடயாக இருக்க 
முடியாது?  

I.  கபடக்காரர் ஒரு லபாருளுக்கு MRP அதாவது அதிகபட்ச சில்லபை விற்பபன 
விபலபயவிட அதிகைான விபலபய வசூலிக்கிைார்  

II.  கபடக்காரர் ஒரு பிரிவில் சிைந்த தயாரிப்பப பற்ைி வாடிக்பகயாளருக்கு ஆவலாசபன 
கூைாைல் இருப்பது 

III. ஒரு ைருந்து பாட்டிலில் அலர்ஜி எச்சரிக்பக வழங்கப்படாதது  

IV. குபைபாடுள்ள லபாருட்கள்  
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னகள்வி 4  

ஒரு வாடிக்பகயாளருக்கு காப்படீு பாலசி லதாடர்பான ஒரு புகாபர தாக்கல் லசய்ய கீவழ 
உள்ளதில் எது ைிகவும் லபாருத்தைான வதர்வாக உள்ளது?  

I.  வபாலீஸ்  

II.  உச்ச நீதிைன்ைம்  

III. காப்படீு குபைதீர் அதிகாரி  

IV. ைாவட்ட நீதிைன்ைம்  

 

னகள்வி 5  

கீவழ உள்ள அைிக்பகயில் எது காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியின் பிராந்திய அதிகார எல்பல 
குைித்து சரியானதாக உள்ளது?  

I.  காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிக்கு வதசிய அளவில் அதிகார எல்பல உள்ளது    

II.  காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிக்கு ைாநில அளவில் அதிகார எல்பல உள்ளது  

III. காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிக்கு ைாவட்ட அளவில் அதிகார எல்பல உள்ளது  

IV. காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிக்கு குைிப்பிட்ட ைாவட்ட வரம்புகள் வபர ைட்டுவை அதிகார 
எல்பல உள்ளது  

 
னகள்வி 6  

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியிடம் புகாரிடுவது எப்படி லதாடங்கப்பட்டது?  

I.  புகாபர எழுத்துமூலம் லதரிவிக்க வவண்டும்  

II.  புகார் லதாபலவபசி வழியாக லசய்யப்பட வவண்டும்  

III. புகார் வாய்வழியாக அல்லது வநருக்கு வநர் லசய்யப்பட வவண்டும்  

IV. புகார் லசய்தித்தாள் விளம்பரம் மூலம் லசய்யப்பட வவண்டும் 

 
னகள்வி 7  

ஒரு காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிபய அணுகுவதற்காக உள்ள வநர வரம்பு என்ன?  

I.  காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் புகார் நிராகரிக்கப்பட்ட இரண்டு ஆண்டுகளுக்குள்  

II.  காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் புகார் நிராகரிக்கப்பட்ட மூன்று ஆண்டுகளுக்குள்  

III. காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் புகார் நிராகரிக்கப்பட்ட ஓராண்டிற்குள்  

IV. காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் புகார் நிராகரிக்கப்பட்ட ஒரு ைாதத்திற்குள்  

 

னகள்வி 8  

 

காப்படீ்டு குபைதீர் அதிகாரியிடம் புகாபர லதாடங்குவதற்கான முன்நிபந்தபனயாக 
பின்வருவதில் எது இல்பல?  

I.   புகார் ஒரு 'தனிப்பட்ட முபையில்' காப்படீிற்காக ஒரு தனிப்பட்டவர் மூலம் லசய்யப்பட 
வவண்டும்  

II.   காப்படீு நிறுவனம் புகாபர நிராகரித்த வததியிலிருந்து 1 ஆண்டுக்குள் புகாபர தாக்கல் 
லசய்யவவண்டும்  

III. காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிபய அணுகும் முன் ஒரு நுகர்வவார் ைன்ைத்பத அணுக 
வவண்டும்  

IV. லைாத்த நிவாரணைாக வகாரப்படும் லதாபக ரூ .20 லட்சத்திற்குள் இருக்க வவண்டும்.  

 
னகள்வி 9  
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காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியிடம் புகாரளிப்பதற்காக  லசலுத்தப்பட வவண்டிய கட்டணம் / 
விபலயாக உள்ளது?  

I.   ரூ.100 கட்டணம் லசலுத்த வவண்டும்  

II.   எந்த கட்டணம் அல்லது விபலபயயும் லசலுத்த வதபவயில்பல  

III. நிவாரணைாக வகாரப்பட்டதில் 20%-ஐ கட்டணைாக லசலுத்த வவண்டும்  

IV. நிவாரணைாக வகாரப்பட்டதில் 10%-ஐ கட்டணைாக லசலுத்த வவண்டும்  

 
னகள்வி 10  

 

ஒரு தனியார் காப்படீ்டு நிறுவனத்திற்கு எதிராக புகாரளிக்க முடியுைா?  

I.  லபாது காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு எதிராக ைட்டும் புகாரளிக்க முடியும் 

II.  ஆம், தனியார் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு எதிராக புகாரளிக்க முடியும் 

III. ஆயுள் துபையில் ைட்டுவை தனியார் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு எதிராக புகாரளிக்க 
முடியும் 

IV. ஆயுளில்லாத துபையில் ைட்டுவை தனியார் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு எதிராக 
புகாரளிக்க முடியும் 
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சுய-னதர்வு னகள்விகளுக்காே பதில்கள் 

பதில் 1  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் III. 

IGMS ஒருங்கிபணந்த குபை வைலாண்பை அபைப்பு குைிக்கிைது. 
 

பதில் 2  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் II. 

ைாநில ஆபணயம்  20 இலட்சம் ரூபாய்கள் ைற்றும் 100 இலட்சம் ரூபாய்க்கு இபடவய 
உள்ள நுகர்வவார் புகார்கபள பகயாள்கிைது. 
 

பதில் 3  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் II. 

கபடக்காரர் ஒரு பிரிவில் சிைந்த தயாரிப்பப பற்ைி வாடிக்பகயாளருக்கு ஆவலாசபன 
கூைாைல் இருப்பது லசல்லுபடியாகும் நுகர்வவார் புகாருக்கான அடிப்பபடயாக இருக்க 
முடியாது  

 

பதில் 4  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் III. 

காப்படீு நிறுவனத்தின் அலுவலகம் உள்ள பிராந்திய வரம்பில் லசயல்படும் காப்படீு குபைதீர் 
அதிகாரியிடம் புகாரளிக்கவவண்டும்.  
 

பதில் 5  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் IV. 

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரிக்கு குைிப்பிட்ட பிராந்தி. வரம்புகள் வபர ைட்டுவை அதிகார எல்பல 
உள்ளது  

 

பதில் 6  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் I. 

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியிடம்  புகாபர எழுத்துமூலம் லதரிவிக்க வவண்டும்  

 

பதில் 7  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் III. 

காப்படீ்டு நிறுவனம் மூலம் புகார் நிராகரிக்கப்பட்ட ஓராண்டிற்குள் முபையடீ்டாளர் காப்படீு 
குபைதீர் அதிகாரிபய அணுக வவண்டும் 

 

பதில் 8  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் III. 
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காப்படீ்டு குபைதீர் அதிகாரியிடம் புகாபர லதாடங்குவதற்கு முன் ஒரு நுகர்வவார் ைன்ைத்பத 
அணுக வதபவயில்பல 

 

பதில் 9  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் II. 

காப்படீு குபைதீர் அதிகாரியிடம் புகாரளிப்பதற்கு  எந்த கட்டணமும் / விபலயும் இல்பல  

 

பதில் 10  

இதற்கு சரியாே பதில் விருப்பம் II. 

ஆம், தனியார் காப்படீ்டு நிறுவனங்களுக்கு எதிராக புகாரளிக்க முடியும் 
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இதணப்பு 

 

தற்வபாது இந்தியாவில் லசயல்படும் ஆயுள் காப்படீு நிறுவனங்களின் பட்டியல் 

 

1. பஜாஜ் அபலயன்ஸ் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

2. பிர்லா சன் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

3. லஹச்டிஎப்சி ஸ்டாண்டர்ட் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

4. ஐசிஐசிஐ புருலடன்சியல் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

5. ஐஎன்ஜி பவஸ்யா பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

6. பலஃப் இன்சூரன்ஸ் கார்பவரஷன் ஆஃப் இந்தியா  

7. வைக்ஸ் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

8. பிஎன்பி லைட்பலஃப் இந்தியா இன்சூரன்ஸ்  

9. வகாடக் ைஹிந்திரா ஓல்ட் ைியூச்வல் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

10. எஸ்.பி.ஐ. பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

11. டாடா ஏஐஏ பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

12. ரிபலயன்ஸ் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

13. அவிவா பலஃப் இன்சூரன்ஸ் 

14. சஹாரா இந்தியா பலஃப் இன்சூரன்ஸ் 

15. ஸ்ரீராம் பலஃப் இன்சூரன்ஸ் 

16. பாரதிஆக்சா பலஃப் இன்சூரன்ஸ் 

17. ஃப்யூச்சர் லஜனரல்லி இந்தியா பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

18. ஐடிபிஐ லபடரல் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

19. கனரா எச்எஸ்பிசி ஓரியண்டல் வபங்க் ஆஃப் காைர்ஸ் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

20. ஏகான் லரலிவகர் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

21. டிஎல்எப் பிரலைரிகா பலஃப் இன்சூரன்ஸ் 
22. ஸ்டார் யூனியன் பட-ச்சி பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

23. இந்தியாஃபர்ஸ்ட் பலஃப் இன்சூரன்ஸ்  

24. எடல்பவஸ் வடாகிவயா ஆயுள் இன்சூரன்ஸ் 

 

 

 


